
PRESIDENTA 

Madrid, 16 de marzo de 2020 

Queridos docentes y personal del sector educativo de la Comunidad de 
Madrid: 

Nuestra Comunidad afronta el mayor reto de su historia como 
consecuencia de la grave crisis que ha provocado la llegada y extensión del 
coronavirus (COVID-19) en España. Estoy segura de que Madrid, gracias a la 
profesionalidad de sus empleados públicos y a la colaboración de todos los 
ciudadanos, volverá a demostrar su unidad y fortaleza para superar todas y cada 
una de las adversidades que están por llegar. Así lo venimos haciendo desde el 
inicio de esta crisis. 

Durante los últimos días hemos puesto todos los medios necesarios para 
garantizar vuestra mayor seguridad y vamos a seguir haciéndolo. Nuestros 
expertos consideran que el teletrabajo de la mayoría de los docentes, como del 
resto empleados públicos, es el mejor modo de funcionamiento de esta gran 
Administración, en la que cada uno de vosotros sois más necesarios que nunca. 
Con excepción del personal sanitario y de las personas cuya presencia física es 
imprescindible en los centros, esa será nuestra manera de seguir sirviendo a los 
madrileños.  

No estamos cerrados, sino que trabajamos de la manera que exige la 
situación, muchos desde nuestras casas, pero siempre en contacto con los 
alumnos y sus familias, vía on line y a distancia, para mantener la actividad 
educativa, y que esta situación repercuta lo menos posible en el desarrollo del 
curso. Los docentes y personal del sector educativo habéis demostrado desde el 
miércoles de esta semana que esto es posible. 

Me consta el esfuerzo que estáis haciendo preparando materiales y 
formación on line durante estos días, lo que demuestra vuestra vocación y 
profesionalidad, de lo cual me siento muy orgullosa.  Nos llegan muchos ejemplos 
de vuestro compromiso con la educación y con vuestros alumnos, de vuestra 
creatividad y de la gran capacidad que tenéis para afrontar circunstancias tan 
complejas como las que estamos viviendo.  

Los equipos directivos de los centros han adoptado esos días, y lo seguirán 
haciendo, las decisiones necesarias para implementar esta modalidad a distancia 
como forma habitual de trabajo entre el personal a su cargo. Con los medios 
tecnológicos disponibles -tanto los de la Comunidad como los propios que 
altruistamente estáis poniendo a disposición de todos- vamos a mantener la 
continuidad del servicio, pudiendo requerir la presencia física de quienes sean 
imprescindibles para asegurar la continuidad del servicio. Es nuestra obligación 



dar la mejor respuesta a las necesidades de los alumnos y sus familias, sin olvidar 
en ningún momento vuestra seguridad y vuestra salud.  

 

En esta línea, durante esta semana, la Consejería de Educación y Juventud 
ha dictado varias resoluciones conjuntas de las dos Viceconsejeras en las que se 
establecía la modalidad de teletrabajo de manera habitual como consecuencia 
de la situación y evolución del Coronavirus. Unas instrucciones que son de 
aplicación a todo el personal docente, de administración y servicios y otro 
personal destinado a los centros educativos y en diversos servicios educativos de 
la Comunidad de Madrid.  

La Administración autonómica seguirá funcionando con el mayor 
rendimiento posible, incluso en una situación de emergencia como la actual, 
porque nuestra obligación es ayudar a los madrileños, especialmente en este 
contexto de necesidad e incertidumbre. Seguiremos garantizando, como hemos 
hecho hasta ahora, los servicios públicos esenciales de nuestra Comunidad. Ese 
es vuestro papel protagonista en esta guerra contra el coronavirus. El 
compromiso, la dedicación y el esfuerzo que estáis demostrando al servicio del 
interés público es esencial. Es ahora cuando la ciudadanía requiere lo mejor de 
nosotros mismos para hacer frente a este gran desafío. 

También os quiero transmitir tranquilidad a vosotros y a vuestras familias. 
El Gobierno tiene ya garantizadas para todos la percepción íntegra de las 
retribuciones. Las nóminas ya han sido tramitadas. Asimismo, las unidades están 
organizadas para atender con normalidad los servicios que se prestan en el 
ámbito educativo.  

La Administración autonómica no se para. Lo único que cambia es la forma 
de trabajar y atender a nuestros ciudadanos. Ahora, más que nunca, debemos 
demostrar nuestra valía para contribuir a la superación de esta crisis. No solo los 
madrileños, sino todos los españoles nos toman como referencia. Vuestro 
trabajo es eficaz, riguroso, cercano e imaginativo. 

Me siento orgullosa de cada uno de los docentes y empleados públicos de 
la Comunidad de Madrid, porque gracias a vosotros saldremos adelante y más 
reforzados que nunca. 

En representación del Gobierno y de todos los madrileños, gracias por 
vuestro incansable trabajo. 

 

 
Isabel Díaz Ayuso 


