
III JORNADA DE HUMANIZAcción 

 
“El efecto RH: nuestra identidad” 

Programa preliminar 
 
 

 

3 de junio de 2025 

Hospital Universitario Ramón y Cajal 
Salón de Actos 

 
 
 

Formato: presencial y streaming 

 
Área de Coordinación de Proyectos de Humanización. 
Dirección General de Humanización, Atención y Seguridad 
del Paciente 
Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid. 
Correo electrónico: areahumanizacion@salud.madrid.org 

 

Dirigido: Profesionales del Servicio Madrileño de Salud. 
Horas docentes: 6h 

 
 

Solicitada Acreditación a la Comisión de 
Formación Continuada de las Profesiones 
Sanitarias de la Comunidad de Madrid (SNS) 

mailto:areahumanizacion@salud.madrid.org


PROGRAMA PRELIMINAR 
 

08:30 – 9:00 

Recepción y registro 

 

09:00 – 09:15 

Inauguración institucional 

 

09:15 – 09:45 

Conferencia inaugural: “El proceso del cambio de la cultura en la organización sanitaria” 

Ponente: pendiente confirmación 

 
09:45 – 11:00 

Mesa redonda: Mejores iniciativas en Humanización. “Atención Centrada en la Persona” e “Infraestructuras, Entornos y 

Espacios”. 

Moderador: Pendiente confirmación 

Selección de las seis comunicaciones que hayan obtenido la mejor puntuación. 

 

11:00 – 11:45 

Pausa café. Visita a las iniciativas en formato e-Póster. 

Defensa de pósteres seleccionados 

 

11:45 – 12:45 

Mesa coloquio: “Efecto RH: una referencia en HUMANIZAcción” 

Modera: Paula Molina. SG Humanización de la Asistencia, Bioética e Información y Atención al Paciente 

Participantes: Pendientes confirmación 

12:45 – 14:00 

Mesa redonda: Mejores iniciativas en Humanización. “Profesionales como Agentes de Humanización” y “Liderazgo y 

Organización Humanizada” 

Modera: Pendiente confirmación 

Selección de las seis comunicaciones que hayan obtenido la mejor puntuación. 

 

14:00-14:15 

Entrega de premios a las mejores iniciativas presentadas. 

 
 

 
14:15 -14:45 

 
Cierre de la III Jornada de HUMANIZAcción. 

 
Los premios han sido realizados en el Centro Ambulatorio de Tratamiento y Rehabilitación del Hospital Universitario José 

Germain. 


