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Programa e Inscripción Gratuita 
 
 
 
 
 

II JORNADA DE CALIDAD ASISTENCIAL Y 
SEGURIDAD DEL PACIENTE DE RESIDENCIAS DE 

MAYORES 

ESTRUCTURAS DE COORDINACIÓN ENTRE 
ÁMBITOS DE ATENCIÓN 

 



 

 

Comité organizador 

Carlos Mingo Rodríguez, Silvia Lores Torres, Jesús María Aranaz Andrés, Sara 
González Blázquez, Jesús Mateos del Nozal, María Barado Piqueras, Cristina Díaz-
Agero Pérez, María Luisa Palacios Romero, Carmen Guillén Ponce, Jorge de Vicente 
Guijarro, Esther Segura del Real, Cecilio Hortigüela Montero, Enrique Aracil Sanus, 
Ana del Prado Catalina, Paloma Moreno Núñez, Beatriz Martín Rivera, María Gudiño 
Vázquez, María Jesús Luengo Alarcia. 

 

Comité científico 

Carmen González Paz, Celia García Menéndez, Cristina Díaz-Agero Pérez, Alberto 
Pardo Hernández, Rafael Martínez Fernández, Nerea Armenteros Arzá, Fernando 
Roldán Moll, Laura García Bermejo, Jesús María Aranaz Andrés, María Luisa Palacios 
Romero, Alfonso Cruz Jentoft, Manuel Mejía Ramírez de Arellano, Octavio Corral 
Pazos de Provens, Diego San José Saras, Fernando de Jesús Franco, José Joaquín 
Mira Solve, Laura Clavero López. 

 

Dirigida a: Profesionales del ámbito sanitario y sociosanitario interesados en la mejora 
continua de la calidad asistencial y seguridad del paciente.  

 
Objetivos: 

1) Conocer los retos en la coordinación asistencial entre ámbitos de atención. 
2) Profundizar en el abordaje de la calidad asistencial y seguridad del paciente en 

el paciente procedente del ámbito residencial. 
3) Visibilizar iniciativas en calidad asistencial, seguridad del paciente y prevención 

y control de la infección para el paciente procedente del ámbito residencial. 
 
 
PROGRAMA 

 

ENTREGA DE ACREDITACIONES: 8:15-8:45 

 

INAUGURACIÓN:  8:45-9:15  

Dª. Fátima Matute Teresa, Consejera de Sanidad. Comunidad de Madrid 

Dª. Carmen González Paz, Directora General de Coordinación Sociosanitaria, 
Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid. 

Dª. Elena Andradas Aragonés, Directora General de Salud Pública, Consejería de 
Sanidad de la Comunidad de Madrid. 

Dª. Celia García Menéndez, Directora General de Humanización, Atención y 
Seguridad del Paciente, Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid. 

D. Carlos Mingo Peréz, Director Gerente del Hospital Universitario Ramón y Cajal. 



 

 

D. Jesús María Aranaz Andrés, Jefe de Servicio de Medicina Preventiva y Salud 
Pública, Hospital Universitario Ramón y Cajal, Catedrático de Ciencias de la Salud de 
UNIR.  

 

CONFERENCIA INAUGURAL: Impacto de la cronicidad en la sostenibilidad de 
los Sistemas Sanitarios. 9:15-9:45. Por D. Rafael Bengoa Rentería, Asesor 
Internacional de The Institute for Health & Strategy (SI-Health), Vice Chairman of 
Advisory Group of Horizon20/20 on Health, Demography and Wellbeing de la 
European Commission y Consejero de Sanidad del País Vasco de 2009 a 2012. 

 

MESA I: Estructuras de continuidad en los cuidados: coordinación entre 
ámbitos. 9:45-11:00 Moderado por: D. Carlos Mingo Rodríguez, Director Gerente 
del Hospital Universitario Ramón y Cajal. 

- Ponencia 1: Sistema integrado de calidad y continuidad asistencial en 
Residencias de Mayores: experiencias del año 1, por D. Diego San José 
Saras, Facultativo Especialista de Área en Medicina Preventiva y Salud 
Pública, Hospital Universitario Ramón y Cajal, Profesor de Ciencias de la Salud 
de UNIR. 
 

- Ponencia 2: Seguimiento geriátrico del paciente en residencias: nuevos 
retos tras 4 años de cuidados, por D. Manuel Mejía Ramírez de Arellano, 
Coordinador de la Unidad de Geriatría de Atención a Residencias (UGAR), 
Servicio de Geriatría, Hospital Universitario Ramón y Cajal.  
 

- Ponencia 3: Unidades de Atención en Residencias (UAR). Nuevo modelo 
asistencial en Atención Primaria para el paciente institucionalizado, por Dª 
María José del Olmo Rubio, Coordinadora UAR, Gerencia Asistencial 
Atención Primaria. 
 

- Ponencia 4: El rol de la vigilancia epidemiológica en el ámbito residencial, 
por Dª. Margarita Mosquera González, Responsable de la Vigilancia de las 
IRAS de la Subdirección General de Vigilancia en Salud Pública de la 
Consejería de Sanidad.  

 

MESA II: Nuevos Retos en Seguridad del Paciente en Residencias de Mayores. 
11:00-12:00. Moderado por: Dª. Cristina Díaz-Agero Pérez, Servicio de Medicina 
Preventiva y Salud Pública, Hospital Universitario Ramón y Cajal, Profesora de 
Ciencias de la Salud de UNIR.   

- Ponencia 1: Involucrar al residente y familiares en la seguridad del 
paciente: un objetivo difícil, pero asumible por D. Alberto Pardo 
Hernández, Subdirector General de Calidad Asistencial, Consejería de 
Sanidad de la Comunidad de Madrid. 
 

- Ponencia 2: Restricciones cero en Residencias de Mayores, una mejora 
en la humanización en la atención, por Dª. Silvia Lores Torres, Directora 
Médica Grupo Valdeluz.  



 

 

 
- Ponencia 3: Transformando la Cultura no Punitiva en Cultura Justa, por D. 

José Joaquín Mira Solves, Facultativo Especialista en Psicología Clínica del 
Hospital San Joan de Alicante. Catedrático de la Universidad Miguel 
Hernández. 
 

PAUSA DE CAFÉ: 12:00-12:30 

 

MESA III: Coordinación en el manejo farmacológico y prevención de 
multirresistentes del Residente: Retos entre ámbitos asistenciales. 12:30-13:45. 
Moderado por: D. Jesús Mateos del Nozal, Técnico en la Dirección General de 
Coordinación Sociosanitaria, Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid. 

- Ponencia 1: Vigilancia de multirresistentes y propuestas para Residencias 
de Mayores, por Dª. Paloma Moreno Núñez, Facultativa Especialista en 
Medicina Preventiva y Salud Pública.  
 

- Ponencia 2: Prevención de ITU en el ámbito residencial, por Dª Sara 
González Blázquez, Jefa Médica del Grupo Amavir. 
 

- Ponencia 3: Optimización en el uso de antibióticos en Residencias de 
Mayores, por Dª. Rosa Escudero Sánchez, Facultativa Especialista del 
Servicio de Enfermedades Infecciosas, Hospital Universitario Ramón y Cajal, 
Grupo PROA.  
 

- Ponencia 4: Magnitud y manejo del residente polimédicado en ámbito 
residencial, por Dª. Lizia Madrid Robladillo, Médica de Residencia 
Manoteras. 

 

CONFERENCIA DE CLAUSURA: Mejora de la calidad asistencial en Residencias 
de Mayores: ¿qué hemos aprendido y que queda por aprender?, por D. Primitivo 
Ramos Cordero, Director-Coordinador Médico de la Agencia Madrileña de Atención 
Social. Comunidad de Madrid. 13:45-14:00 

 

CLAUSURA DE LA JORNADA: 14:00-14:15 

Dª. Ana Dávila-Ponce de León Municio, Consejera de Familia, Juventud y Asuntos 
Sociales. 

D. Rafael Martínez Fernández, Director Médico del Hospital Universitario Ramón y 
Cajal. 

Dª María Laura García Bermejo, Directora Científica del Instituto Ramón y Cajal de 
Investigación Sanitaria (IRYCIS).  

D. Jesús María Aranaz Andrés, Jefe de Servicio de Medicina Preventiva y Salud 
Pública, Hospital Universitario Ramón y Cajal. Catedrático de Ciencias de la Salud de 
UNIR. 


