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El Consejo de Gobiemo ha autorizado la contratacién de una asistencia técnica
especializada con una inversion de 2,7 millones de euros

La Comunidad de Madrd implantara un sistema de
pago inteligente que calculara automaticamente la tarifa
mas ventajosa para el usuario en el transporte publico

e La tecnologia ABT permitra acceder a Metro, autobuses vy
Cercanias con tarjeta bancaria o dispositivos digitales sin necesidad
de soporte fisico

e Un equipo de especialistas supervisara el desarrollo del proyecto
para garantizar su correcta aplicacion y el cumplimiento de los plazos
previstos

31 de mayo de 2026.- La Comunidad de Madrid avanza en la implantacién de
un sistema de pago inteligente basado en tecnologia Account-Based Ticketing
(ABT), que permitira calcular automaticamente la tarifa mas ventajosa para cada
usuario. Este modelo facilitard el acceso a Metro, autobuses y Cercanias
mediante el uso directo de tarjetas bancarias, teléfonos mdviles u otros
dispositivos digitales, sin necesidad de utilizar una tarjeta fisica tradicional.

El Consejo de Gobierno ha autorizado este miércoles la contratacién de una
asistencia técnica especializada que prestara apoyo al Consorcio Regional de
Transportes de Madrid (CRTM) en el desarrollo e implantacion de esta nueva
herramienta. Este proyecto esta considerado una de las principales
transformaciones tecnoldgicas de la red de transporte publico madrilefia en las
tltimas décadas.

La inversidon destinada a este contrato asciende a 2,7 millones de euros y tendra
una duracion inicial de tres afios, ampliable hasta un maximo de cinco. El equipo
externo se encargara de asesorar, supervisar y monitorizar el desarrollo de la
iniciativa y asegurar el cumplimiento de los plazos y las maximas garantias
operativas y de calidad.

El nuevo sistema ABT supondra una transformacion significativa en la
experiencia de viaje de millones de usuarios cuando entre en funcionamiento en
el dltimo trimestre de 2027. Entre sus principales ventajas destaca la aplicacion
automatica de la tarifa mas ventajosa en funcién de los desplazamientos
realizados, eliminando la necesidad de efectuar recargas previas, utilizar titulos
fisicos o decidir de antemano qué tipo de abono resulta mas conveniente.
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de Madrid La implantacion de esta tecnologia forma parte de una inversion global de 42,7
millones de euros con la que el Gobierno regional busca adaptar el transporte
publico madrilefio a los nuevos habitos de movilidad y a los estandares
tecnoldgicos ya implantados en grandes capitales como Londres, Nueva York,
Toronto o Singapur.
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