COMUNICACION DE ACCIDENTES Y PROCEDIMIENTOS

Obligaciones del o la titular.

Poner en conocimiento de la empresa conservadora, mediante comunicacion fidedigna de forma inmediata en caso de accidente, o en un plazo
maximo de 24 horas en caso de anomalia en el funcionamiento, o cualquier deficiencia o abandono en relacion con la debida conservacion del
as,ctﬁnsor. En caso de que la comunicacidon no sea atendida, debera comunicar esta circunstancia ante el érgano competente de la administracion
publica.

Obligaciones de las empresas conservadoras

a)
b)
c)
d)

e)

Garantizar, en plazo maximo de 24 horas, el envio del personal conservador de ascensores necesario cuando sea soIi_citadocFor el/la titular para
corregir averias que ocasionen la parada del mismo, sin atrapamiento de personas y animales de compafiia en la cabina, y de manera inmediata
cuando sean requeridos por motivo de parada del ascensor con personas atrapadas en la cabina o accidentes o urgencia similar.

Poner fuera de servicio el ascensor, poniéndolo en conocimiento del érgano competente, cuando apreciara riesgo grave e inminente de accidente,
hasta que no se realice la oportuna reparacion.

Poner en conocimiento, en caso de accidente con dafios a personas, animales de compafiia, objetos o a elementos relevantes de la instalacion, del
organo territorial competente de la comunidad auténoma en un plazo maximo de 24 horas desde que haya tenido conocimiento, manteniendo el
ascensor fuera de servicio hasta tanto no reciba instrucciones. Se adjuntard como minimo a la comunicacion lo siguiente:

Identificacion de la instalacion.

Identificacion del o la titular del aparato.

Identificacion de la empresa conservadora.

Comunicacion del o la titular a la empresa conservadora, indicando fecha y hora del accidente.

Descripcion de dafios ocurridos incluyendo, enumeracion e identificacion de personas, animales de compafiia o bienes afectados y una descripcion

de las lesiones y dafios a la instalacion.

f)

Fecha de ultima inspeccién.
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