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Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres

La Ley para la igualdad efectiva de mujeres y hombres tiene por objeto hacer efectivo el
derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, en particular
mediante la eliminacion de la discriminacién de la mujer, sea cual fuere su circunstancia o
condicion, en cualesquiera de los ambitos de la vida y, singularmente, en las esferas politica,
civil, laboral, econémica, social y cultural para, en el desarrollo de los articulos 9.2 y 14 de la
Constitucion, alcanzar una sociedad mas democratica, mas justa y mas solidaria.

Esta Ley se estructura en un Titulo preliminar, ocho Titulos, treinta y una disposiciones
adicionales, once disposiciones transitorias, una disposicion derogatoria y ocho disposiciones
finales.

El Titulo Preliminar establece el objeto y el ambito de aplicacion de la Ley.

El Titulo Primero define, siguiendo las indicaciones de las Directivas de referencia, los
conceptos y categorias juridicas basicas relativas a la igualdad, como las de discriminacion
directa e indirecta, acoso sexual y acoso por razén de sexo, y acciones positivas. Asimismo,
determina las consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias e incorpora
garantias de caracter procesal para reforzar la proteccion judicial del derecho de igualdad.

En el Titulo Segundo, Capitulo Primero, se establecen las pautas generales de actuacion
de los poderes publicos en relacion con la igualdad, se define el principio de transversalidad
y los instrumentos para su integracién en la elaboracion, ejecucién y aplicacion de las
normas. También se consagra el principio de presencia equilibrada de mujeres y hombres en
las listas electorales y en los hombramientos realizados por los poderes publicos, con las
consiguientes modificaciones en las Disposiciones adicionales de la Ley Electoral,
regulandose, asimismo, los informes de impacto de género y la planificacién publica de las
acciones en favor de la igualdad, que en la Administracion General del Estado se plasmaran
en un Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades.

En el Capitulo Il de este Titulo se establecen los criterios de orientacién de las politicas
publicas en materia de educacioén, cultura y sanidad. También se contempla la promocién de
la incorporacion de las mujeres a la sociedad de la informacion, la inclusiéon de medidas de
efectividad de la igualdad en las politicas de acceso a la vivienda, y en las de desarrollo del
medio rural.

El Titulo 1l contiene medidas de fomento de la igualdad en los medios de comunicacion
social, con reglas especificas para los de titularidad publica, asi como instrumentos de
control de los supuestos de publicidad de contenido discriminatorio.

El Titulo IV se ocupa del derecho al trabajo en igualdad de oportunidades, incorporando
medidas para garantizar la igualdad entre mujeres y hombres en el acceso al empleo, en la
formacién y en la promocion profesionales, y en las condiciones de trabajo. Se incluye
ademas, entre los derechos laborales de los trabajadores y las trabajadoras, la proteccién
frente al acoso sexual y al acoso por razon de sexo.

La medida mas innovadora para favorecer la conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral es el permiso de paternidad de trece dias de duracion, ampliable en caso de parto
multiple en dos dias mas por cada hijo o hija a partir del segundo. Se trata de un derecho
individual y exclusivo del padre, que se reconoce tanto en los supuestos de paternidad
biolégica como en los de adopcién y acogimiento. También se introducen mejoras en el
actual permiso de maternidad, ampliandolo en dos semanas para los supuestos de hijo o hija
con discapacidad, pudiendo hacer uso de esta ampliacion indistintamente ambos
progenitores.

El Titulo V, en su Capitulo | regula el principio de igualdad en el empleo publico,
estableciéndose los criterios generales de actuacion a favor de la igualdad para el conjunto
de las Administraciones publicas y, en su Capitulo Il, la presencia equilibrada de mujeres y
hombres en los nombramientos de érganos directivos de la Administracion General del
Estado, que se aplica también a los érganos de seleccién y valoracion del personal y en las
designaciones de miembros de 6rganos colegiados, comités y consejos de administracion de
empresas en cuya capital participe dicha Administracién. El Capitulo Il de este Titulo se
dedica a las medidas de igualdad en el empleo en el ambito de la Administracion General del
Estado, en sentido analogo a lo previsto para las relaciones de trabajo en el sector privado, y
con la prevision especifica del mandato de aprobacion de un protocolo de actuacion frente al
acoso sexual y por razén de sexo.



El Titulo V, en su Capitulo | regula el principio de igualdad en el empleo publico,
estableciéndose los criterios generales de actuacion a favor de la igualdad para el conjunto
de las Administraciones publicas y, en su Capitulo Il, la presencia equilibrada de mujeres y
hombres en los nombramientos de érganos directivos de la Administracion General del
Estado, que se aplica también a los 6rganos de seleccion y valoracion del personal y en las
designaciones de miembros de érganos colegiados, comités y consejos de administracion de
empresas en cuya capital participe dicha Administracion. El Capitulo Il de este Titulo se
dedica a las medidas de igualdad en el empleo en el ambito de la Administraciéon General del
Estado, en sentido analogo a lo previsto para las relaciones de trabajo en el sector privado, y
con la prevision especifica del mandato de aprobacién de un protocolo de actuacion frente al
acoso sexual y por razén de sexo.

Los Capitulos IV y V regulan, de forma especifica, el respeto del principio de igualdad en
las Fuerzas Armadas y en las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

El Titulo VI de la Ley esta dedicado a la igualdad de trato en el acceso a bienes y
servicios, con especial referencia a los seguros.

El Titulo VIl contempla la realizacién voluntaria de acciones de responsabilidad social por
las empresas en materia de igualdad, que pueden ser también objeto de concierto con la
representacion de los trabajadores y trabajadoras, las organizaciones de consumidores, las
asociaciones de defensa de la igualdad o los organismos de igualdad. Especificamente, se
regula el uso de estas acciones con fines publicitarios.

En este Titulo, y en el marco de la responsabilidad social corporativa, se ha incluido el
fomento de la presencia equilibrada de mujeres y hombres en los consejos de administracion
de las sociedades mercantiles, concediendo para ello un plazo razonable. Es finalidad de
esta medida que el criterio prevalente en la incorporacion de consejeros sea el talento y el
rendimiento profesional, ya que, para que el proceso esté presidido por el criterio de
imparcialidad, el sexo no debe constituir un obstaculo como factor de eleccion.

El Titulo VIII de la Ley establece una serie de disposiciones organizativas, con la
creacion de una Comisién Interministerial de Igualdad entre mujeres y hombres y de las
Unidades de Igualdad en cada Ministerio. Junto a lo anterior, la Ley constituye un Consejo
de participacion de la mujer, como 6rgano colegiado que ha de servir de cauce para la
participacion institucional en estas materias.



El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion

Articulo 3. El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda
discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la
maternidad, la asuncion de obligaciones familiares y el estado civil.

Articulo 4. Integracion del principio de igualdad en la interpretacion y aplicacion de las
normas.

La igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres es un principio
informador del ordenamiento juridico y, como tal, se integrara y observara en la interpretacion y
aplicacién de las normas juridicas.

Articulo 5. Igualdad de trato y de oportunidades en el acceso al empleo, en la formaciény en
la promocidn profesionales, y en las condiciones de trabajo.

El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en
el ambito del empleo privado y en el del empleo pulblico, se garantizara, en los términos
previstos en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia,
en la formacion profesional, en la promocion profesional, en las condiciones de trabajo,
incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliaciébn y participacion en las
organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier organizacién cuyos miembros ejerzan
una profesion concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas.

No constituira discriminacion en el acceso al empleo, incluida la formacidn necesaria,
una diferencia de trato basada en una caracteristica relacionada con el sexo cuando, debido a
la naturaleza de las actividades profesionales concretas o al contexto en el que se lleven a
cabo, dicha caracteristica constituya un requisito profesional esencial y determinante, siempre
y cuando el objetivo sea legitimo y el requisito proporcionado.

Articulo 6. Discriminacion directa e indirecta.

1. Se considera discriminacion directa por razon de sexo la situacion en que se encuentra

una persona que sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencion a su sexo, de manera menos

favorable que otra en situacion comparable. o
2. Se considera discriminacion indirecta por razén de sexo la situacién en que una

disposicién, criterio o practica aparentemente neutros pone a personas de un sexo en desventaja
particular con respecto a personas del otro, salvo que dicha disposicidn, criterio o préctica
puedan justificarse objetivamente en atencion a una finalidad legitima y que los medios para
alcanzar dicha finalidad sean necesarios y adecuados.
3. En cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden de discriminar, directa o
indirectamente, por razon de sexo.

Articulo 7. Acoso sexual y acoso por razén de sexo.

1. Sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, a los efectos de esta Ley constituye
acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
propésito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.



2. Constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcion del
sexo de una persona, con el proposito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

3. Se consideraran en todo caso discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de
Sexo.

4. El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacion de
una situacion constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerard también
acto de discriminacion por razén de sexo.

Articulo 8. Discriminacion por embarazo o maternidad.

Constituye discriminacién directa por razon de sexo todo trato desfavorable a las mujeres
relacionado con el embarazo o la maternidad.

Articulo 9. Indemnidad frente a represalias.

También se considerara discriminacion por razén de sexo cualquier trato adverso o efecto
negativo que se produzca en una persona como consecuencia de la presentacién por su parte
de queja, reclamacion, denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo, destinados a impedir
su discriminacién y a exigir el cumplimiento efectivo del principio de igualdad de trato entre
mujeres y hombres.

Articulo 10. Consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias.

Los actos y las clausulas de los negocios juridicos que constituyan o causen
discriminacién por razén de sexo se consideraran nulos y sin efecto, y dardn lugar a
responsabilidad a traves de un sistema de reparaciones o indemnizaciones que sean reales,
efectivas y proporcionadas al perjuicio sufrido, asi como, en su caso, a través de un sistema
eficaz y disuasorio de sanciones que prevenga la realizacion de conductas discriminatorias.

Articulo 11. Acciones positivas.

1. Con el fin de hacer efectivo el derecho constitucional de la igualdad, los Poderes
Publicos adoptaran medidas especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones
patentes de desigualdad de hecho respecto de los hombres. Tales medidas, que seran aplicables
en tanto subsistan dichas situaciones, habran de ser razonables y proporcionadas en relacion
con el objetivo perseguido en cada caso.

2. También las personas fisicas y juridicas privadas podran adoptar este tipo de medidas en
los términos establecidos en la presente Ley.

Articulo 12. Tutela judicial efectiva.

1. Cualquier persona podré recabar de los tribunales la tutela del derecho a la igualdad
entre mujeres y hombres, de acuerdo con lo establecido en el articulo 53.2 de la Constitucidn,
incluso tras la terminacion de la relacién en la que supuestamente se ha producido la
discriminacion.

2. La capacidad y legitimacién para intervenir en los procesos civiles, sociales y
contencioso-administrativos que versen sobre la defensa de este derecho corresponden a las
personas fisicas y juridicas con interés legitimo, determinadas en las Leyes reguladoras de estos
procesos.

3. La persona acosada sera la Unica legitimada en los litigios sobre acoso sexual y acoso
por razon de sexo.



Articulo 13. Prueba.

1. De acuerdo con las Leyes procesales, en aquellos procedimientos en los que las
alegaciones de la parte actora se fundamenten en actuaciones discriminatorias, por razon de
sexo, correspondera a la persona demandada probar la ausencia de discriminacion en las
medidas adoptadas y su proporcionalidad. A los efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior,
el drgano judicial, a instancia de parte, podra recabar, si lo estimase Util y pertinente, informe o
dictamen de los organismos publicos competentes.

2. Lo establecido en el apartado anterior no sera de aplicacion a los procesos penales.
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Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de
Madrid.

PREAMBULO

LaViolencia de Género es un problema estructural, por lo que la presente Ley pretende,
desde un enfoque multidisciplinar, abordar este fenébmeno de un modo integral, profundizando
en las medidas de sensibilizacion y prevencion, y perfeccionando aquellas otras especificamente
encaminadas a paliar |os efectos devastadores que la violencia produce en las victimas, es decir
las medidas de atencion, teniendo muy presente que el fin dltimo que se persigue es la
eliminacién de la Violencia de Género de nuestra sociedad.

La importancia que actualmente se atribuye a este fendbmeno ha permitido que la
comunidad internacional, y especialmente la Union Europea, hayan reconocido que laViolencia
de Género constituye una violacion de los derechos humanos, [0 que es un obstaculo para €
desarrollo de cualquier sociedad democratica.

La Organizacion de Naciones Unidas ha desempefiado una funcion decisiva mediante la
creacion de un marco juridico internacional. La Violencia de Género ha sido objeto de estudio
principalmente bajo e impulso del Decenio de Naciones Unidas parala Mujer (1975-1985), que
contribuy6 poderosamente a sacar alaluz este problema.

Uno de los instrumentos legales méas importantes es la Convencion sobre Eliminacion
de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer de 18 de diciembre de 1979, documento
juridico de mayor autoridad en relacién con los derechos humanos de las mujeres. Asimismo, la
Declaracion de Naciones Unidas sobre la Eliminacion de la Violencia sobre la Mujer,
proclamada en 1993 por la Asamblea General con motivo de la Conferencia Mundia de los
Derechos Humanos celebrada en Viena, supuso un hito por cuanto a reconocimiento
internacional del problema que supone la Violencia de Género. Y, mas recientemente, cabe

hacer referencia a las Resoluciones de la IV Conferencia Mundial sobre las Mujeres, celebrada
en Pekin en 1995, donde se obtuvo el reconocimiento de que cualquier forma de violencia que
se gjerza contralas mujeres congtituye una violacion de los derechos humanos.

La Violencia de Género viene siendo abordada, igualmente, por e Consgo de Europa
por considerarla un serio obstéculo para la Igualdad entre hombres y mujeres, hasta e punto
que, desde € afio 1993, lalucha contrala Violencia de Género constituye una de las prioridades
de esta organizacién. En este contexto se han aprobado una serie de Declaraciones y
Resoluciones, entre las que cabe citar la Recomendacion Rec 2002/05 adoptada por el Comité
de Ministros el 30 de abril de 2002 sobre la Proteccion de las Mujeres contrala Violencia.

El inicio de la preocupacién comunitaria por e acoso sexual, junto a su reconocimiento
expreso como forma de violencia, se produjo mediante la Resolucion del Parlamento Europeo,
de 11 dejunio de 1986 sobre la Violencia contra las Mujeres, siendo aprobada, posteriormente,
la Recomendacién de la Comision Europea de 27 de noviembre de 1991 relativa a la proteccion
de ladignidad de lamujer y del hombre en el trabajo, acompafiada del Codigo de Conducta para
combatir el acoso sexual.
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En esta materia, mencion expresa ha de realizarse a la Directiva 2002/73/CE del
Parlamento Europeo y del Consgjo, de 23 de septiembre de 2002, que modifica la Directiva
76/207/CEE del Consgo relativa a la aplicacion del principio de Igualdad de trato entre
hombres y mujeres en lo que se refiere a acceso al empleo, a la formacion y a la promocion
profesionales, y a las condiciones de trabajo, que declara e acoso relacionado con € sexo de
una persona y el acoso sexual contrarios a principio de Igualdad de trato entre hombres y
mujeres.

La presente Ley, ala esperade latransposicion que se realice de esta Directiva, anticipa
toda una serie de medidas conducentes a garantizar € objetivo marcado por la misma.

En Espafia, la Congtitucion de 1978 consagra, a través de sus preceptos, la Igualdad real

y efectiva, asi como la plena participacion de toda la ciudadania en la vida politica, econémica,
cultural y socia (articulo 9.2), la Igualdad de sexos (articulo 14), € derecho a la vida, a la
integridad fisicay moral, sin que pueda ser sometida a tortura ni a penas o tratos inhumanos o
degradantes (articulo 15), € derecho de la persona alalibertad y la seguridad (articulo 17), y €l
derecho alaintimidad personal y familiar (articulo 18).

Estos derechos vinculan atodos los poderes publicos, garantes de dichos derechos de la
persona en nuestra sociedad. Asi, € Gobierno de la Nacion ha venido aprobando Planes de
Igualdad de Oportunidades para las mujeres, adoptando medidas dirigidas a combatir la
Violencia de Género. Pero no es hasta @ afio 1998 cuando se adopta, por € Gobierno de la
Nacién, el | Plan de Accion contrala Violencia de Género en e ambito domeéstico, aprobandose
el 11 Plan Integral contralaViolencia Doméstica en el afio 2001.

Este proceso ha dado lugar a numerosas reformas legislativas en materia de Violencia
de Género, llevandose a cabo importantes modificaciones en el Codigo Penal de 1995, asi como
en la Ley de Enjuiciamiento Criminal, debiendo destacarse la Ley Organica 11/2003, de 29 de
septiembre, de Medidas concretas en Materia de Seguridad Ciudadana, Violencia Doméstica e
Integracion Socia de Extranjeros, asi como la Ley Organica 15/2003, de 25 de noviembre, por
la que se modificalaLey Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal.

LaLey 27/2003, de 31 dejulio, reguladora de la Orden de Proteccion de las Victimas de
laViolencia Doméstica, ha venido a constituir una herramienta juridica de suma importancia, a
permitir la proteccion integral (fisica, econdémica, juridica, socia y policial) e inmediata de las
victimas de malos tratos, pudiendo ser solicitada por la propia victima.

La aprobacién de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de Género, supone un paso méas en la lucha contra la
Violencia de Género a tratar de aunar esfuerzosy otorgar a esta cuestion toda la relevancia que
socia mente merece.
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v

Por lo que respecta a &mbito de actuacion de la Comunidad de Madrid, puede afirmarse
gue ésta ha sido pionera en la lucha contra la Violencia de Género, implantando los servicios
necesarios de atencién ya desde e afio 1984, momento en € que se inaugurd la primera Casa de
Acogida.

En & afio 2001 se aprueba € Programa de Acciones contra la Violencia de Género
(2001-2004), que constituyé un avance de uno de los objetivos del 1V Plan de Igualdad de
Oportunidades de Mujeres y Hombres y gque desarroll6 importantes acciones en las areas de
prevencion, atencion y apoyo alas victimas 'y cooperacion y coordinacién instituciona y social,
y permitio sentar las bases de una red de asistencia y proteccion para las mujeres victimas de
Violencia de Género, mereciendo ser destacado el papel que las Corporaciones Locaes han
venido desempefiando en e desarrollo de estas tareas alo largo de los Ultimos afios, a colaborar
estrechamente con la Administracion regional en su empefio por desterrar de nuestra sociedad la
lacra que representala Violencia de Género.

La persistencia de desigualdades y discriminaciones por razén de género, cuya
manifestacion mas grave es, precisamente, la violencia que se gerce contra las mujeres, motivo
la creacion por Decreto 256/2003, de 27 de noviembre, del Observatorio Regional de la
Violencia de Género, como érgano integrador de las politicas contrala Violencia de Género que
se lleven a cabo en el ambito de la Administracion Regional.

La Comunidad de Madrid, en e ambito de sus competencias y en € marco fijado en su
Estatuto de Autonomia, tomando como referencia las recomendaci ones internacionales asi como
los principios enunciados en la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de Género, y una vez oido € Consgo Econémico y
Socia de la Comunidad de Madrid, quiere dar con la presente Ley un nuevo paso para prevenir
y combatir la Violencia de Género, desde una perspectivaintegral y en sentido amplio, es decir,
atendiendo a todas las posibles situaciones en las que se manifiesta la Violencia de Género
gjercida por € hombre hacialamujer, como expresién de desigual dad.

Se considera, asmismo, Violencia de Género -lo que constituye una novedad de la Ley-
la gercida sobre las personas dependientes de una mujer cuando se agreda a las mismas con
animo de causar perjuicio a aquéllas. Los menores, como es conocido, dependientes de las
mujeres victimas de la Violencia de Género son también y, a veces de forma directa, victimas
desprotegidas e instrumentalizadas por |os agresores para agravar y abundar en e padecimiento
de sus madres. Esto no supone una dispersion de la findidad del objeto, sino la respuesta
coherente y adaptada alarealidad de la situacion actual de la Violencia de Género.

Asimismo, se ha hecho especid hincapié en hacer visible y atender a aguellas victimas
de la Violencia de Género, cuya singular situacion las hace més vulnerables, como son muy
evidentemente las mujeres inmigrantes y las mujeres con discapacidad.

Para abordar debidamente, tanto la prevencion del fendmeno como la adecuada atencién
alas victimas de la Violencia de Género, es preciso distinguir las diferentes manifestaciones del
mMismo y su conocimiento y reconocimiento social, y en este sentido la Ley ha querido superar
lavision restrictiva que muchas veces identifica Violencia de Género con violencia en €l dmbito
familiar o doméstico; es por ello que se otorga relevancia a otros supuestos intolerables que
también dan forma ala Violencia de Género como son la mutilacion genital, € acoso sexudl, las
agresiones y abusos sexuales contralas mujeres, € tréfico o e favorecimiento de lainmigracion
clandestina de las mujeres con fines de explotacion sexual, o la induccion a una mujer a gjercer
la prostitucion en los términos previstos en el vigente Codigo Penal.
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La Comunidad de Madrid, promueve esta Ley en virtud de las competencias otorgadas
por la Constitucion Espafiola (articulo 149.3) y desarrolladas por su Estatuto de Autonomia que
recoge, dentro de sus competencias, la "promocion de la Igualdad respecto a la mujer gque
garantice su participacién libre y eficaz en el desarrollo politico, social, econémico y cultural”,
en e marco de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integra
contralaViolencia de Género.

\Y

La presente Ley, estructurada en un Titulo Preliminar y dos Titulos mas, 38 articulos y
nueve Disposiciones Finales, incluye un conjunto de disposiciones destinadas a prevenir la
Violencia de Género, lograr una proteccion integral a las victimas, asi como a combatir todos
los aspectos, causas y manifestaciones de este fenémeno.

En € Titulo Preliminar, relativo al objeto y ambito de aplicacion, destaca € objetivo
primordial de la Ley: Prevenir y combatir la Violencia de Género en todas sus formas y
manifestacionesy sin circunscribirse a @mbito de la Violencia Doméstica. Asi como esta Ultima
se caracteriza fundamentalmente por € lugar en que se lleva a cabo, la Violencia de Género
gueda delimitada por €l sujeto que la padece: Las mujeres.

En el Capitulo | del Titulo I, la Ley fomenta la adopcion por parte de la Comunidad de
Madrid de una serie de medidas de sensibilizacion frente ala Violencia de Género, tendentes a
la progresiva eliminacion de los prejuicios basados en la idea de inferioridad o superioridad de
cualquiera de los sexos, 0 en roles estereotipados de mujeres y hombres. Dichas medidas de
sensibilizacion pretenden erradicar pautas de conducta sexista que propician este tipo de
violencia. Se recogen en este Titulo medidas en & ambito publicitario y de los medios de
comunicacion.

Las medidas de prevencion, recogidas en el Capitulo Il del Titulo I, estdn encaminadas a
detectar |as situaciones de riesgo en que se encuentren las victimas o potenciales victimas de la
Violencia de Género, y a evitar que se les produzcan dafios efectivos. Se establecen, en
consecuencia, las medidas pertinentes en € ambito educativo, de los servicios sociales y
sanitarios dependientes de la Comunidad de Madrid. Se presta una especia atencién a la
formacion del personal que desempefie sus funciones en dichos servicios, con € fin de que
tengan los conocimientos necesarios para detectar situaciones de Violencia de Género.
Igualmente, se fomenta la adopcién de medidas de deteccion y prevencién en los centros de
trabajo. Por otro lado, se presta una especial atencion a andlisis sistematico y cientifico de las
causas que motivan la Violencia de Género. Para €ello se utilizan dos instrumentos
fundamentales: Los programas de investigacion a redizar por la Comunidad de Madrid y las
estadisticas de ambito autonémico. Por ultimo, se encomienda a la Comunidad de Madrid la
promocion de convenios entre Fuerzas y Cuerpos de Seguridad radicadas en su territorio con €
fin de asegurar lamayor coordinacion posible en |as |abores de deteccion y prevencion que éstas
[levan a cabo.

El Capitulo 11l del Titulo | de la Ley recoge las medidas de asistencia integral y de
proteccién a las victimas de Violencia de Género, y menores y personas dependientes de elas
cuando se les agreda a los mismos con e animo de causar perjuicio a agquella, dirigidas a
proporcionarles, en primer lugar, informacion y orientacion sobre sus derechos y recursos
existentes, asi como la pertinente orientacién juridica. Pero, ademés, se recoge un amplisimo
catdlogo de medidas asistenciales con las cuales se pretende dar una plena respuesta a las
necesidades de las mujeres que se encuentran en la angustiosa situacion de tener que superar y
sobreponerse a alguna situacién concreta de Violencia de Género.



Ley 5/2005, de 20 de diciembre

Se regulan con especial detenimiento todos |os recursos de acogida de las victimas, ya
sea mediante centros de emergencia, de acogida o pisos tutelados, asi como el eventual acceso a
viviendas con proteccion publica. Se contempla, asimismo, el establecimiento de un programa
especifico de empleo para las victimas de la Violencia de Género destinado a mejorar su
empleabilidad, su insercién o reinsercion laboral y, en definitiva, su autonomia. Se creara un
Fondo de emergencia para atender |as necesidades inmediatas de las victimas de la Violencia de
Género, y se prevé, |o que constituye otraimportante novedad de la Ley, la posibilidad de que la
Comunidad de Madrid se persone en los procedimientos penaes instados por causa de
Violencia de Género en calidad de parte perjudicada civilmente, conforme alo establecido en €
articulo 110 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, con e fin de resarcirse de los costes
econdmicos derivados de la atencidn alas victimas de Violencia de Género.

Se recogen medidas destinadas a proteger a las mujeres que ostentan una relacion
funcionarial, estatutaria o laboral con la Comunidad de Madrid, y son, asimismo, objeto de
regulacion los ambitos sanitario, laboral y educativo, en los cuales se arbitran medidas
especificas de atencion alas victimas con lafinalidad de prestarles un tratamiento adecuado a su
especial situacion, facilitarles la insercion o reinsercion laboral y asegurar e minimo perjuicio
posible alos menores en edad escolar.

Especiamente importante en este Titulo | es la determinacién del titulo habilitante para
acceder aagunas de las medidas en € previstas.

En el Titulo Il, referente a la organizacién administrativa y tutela instituciond, la Ley
recoge una serie de principios que habran de regir la actuacién de la Comunidad de Madrid:
Coordinacion, descentralizaciéon y desconcentracion en la gestion de los centros y servicios,
homogeneidad de |as prestaciones asistenciales; Igualdad de trato y prestaciones de |as usuarias;
suficiencia financiera y de medios materiaes; eficacia y agilidad en la prestacién de los
servicios; y cooperacion con las autoridades judiciales, el Ministerio Fiscal y las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad.

Asimismo, se prevé gque el Observatorio Regional de la Violencia de Género sea €
organo integrador de las politicas contra la Violencia de Género que se lleven a cabo en €
ambito de la Administracion Regional.

Este mismo Titulo Il hace referencia, finalmente, a la colaboracidn con los municipios
de la Comunidad de Madrid parala creacion de la Red de Puntos Municipales del Observatorio
Regional de la Violencia de Género, con el cometido de desarrollar acciones de carécter
preventivo y de sensibilizacidn, asi como de atencion a las victimas, y a organo directivo con
competencias en materia de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres, como
responsable de la gestion de gran parte de las medidas recogidas en esta L ey.

Con el objeto de lograr unamayor eficacia de las medidas adoptadas en la presente Ley,
se introducen en nueve Disposiciones Finales una serie de modificaciones en diversas leyes de
la Comunidad de Madrid para adaptar las normas vigentes al marco introducido por €l presente
texto.
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TITULO PRELIMINAR

Articulo 1. Objeto

Esta Ley tiene por objeto prevenir y combatir la Violencia de Género en sus diferentes
causas, formas y manifestaciones, asi como garantizar la asistenciay proteccion de las victimas,
con medidas de caracter integral.

Articulo 2. Ambito de aplicacion

1. Quedaran incluidas en € ambito de aplicacién de esta Ley todas las manifestaciones
de Violencia de Género, gercidas sobre la mujer, como expresion de la discriminacion, la
situacién histérica de desigualdad y |as relaciones de poder de |os hombres sobre las mujeres.

2. La Violencia de Género a que se refiere la presente Ley comprende toda agresion
fisica o psiquica a una mujer, que sea susceptible de producir en ella menoscabo de su salud, de
su integridad corporal, de su libertad sexual, o cualquier otra situacion de angustia 0 miedo que
coarte su libertad. Asimismo, se considera Violencia de Género la g ercida sobre |os menores y
las personas dependientes de una mujer cuando se agreda a los mismos con animo de causar
perjuicio aaguélla

Quedan también incluidas en el &mbito de aplicacion de esta Ley, las conductas que
tengan por objeto mantener a la mujer en la sumision, ya sea forzando su voluntad y su
consentimiento o impidiendo el gercicio de su legitima libertad de decision en cualquier &mbito
de su vida personal.

3. En particular, se entienden incluidas en el d&mbito de aplicacion de esta Ley las
siguientes acciones o conductas, en laforma en que quedan definidas en el Cadigo Penal:

a) Las agresiones fisicas o psiquicas ala mujer por quien sea 0 haya sido su conyuge o
por quien esté o0 haya estado ligado a dla por andloga relacion de afectividad alin sin
convivencia. En €l caso de mujeres con discapacidad, también las agresiones fisicas o0 psiquicas
gercidas por hombres de su entorno familiar o ingtitucional, aunque no tengan la condicion de
conyuge o persona con la que esté o haya estado ligada por anéloga relacién de afectividad aln
sin convivencia.

b) Lasagresionesy abusos sexuales contra la muijer.
¢) Lamutilacién genital femeninaen cualquiera de sus manifestaciones.

d) La induccion a una mujer a gercer la prostitucion, empleando violencia,
intimidacion o engafio, 0 con abuso de la stuacién de inferioridad, de necesidad o
vulnerabilidad de la victima.

€) El acoso sexua en el ambito laboral.
f) Lasdetencionesilegales, anenazasy coacciones.

g) El tréfico o el favorecimiento de lainmigracion clandestina de mujeres con fines de
explotacion sexual .
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TITULOI
Medidasfrenteala Violencia de Género

CAPITULOI
M edidas de sensibilizacion frente ala Violencia de Género

Articulo 3. Objetivo y ambitos

1. Las medidas de sensihilizacion de la presente Ley tendran como objetivo la
eliminacion de los prejuicios basados en la idea de inferioridad o superioridad de cualquiera de
los sexos, 0 en funciones esterectipadas de mujeres y de hombres, e iran encaminadas a
erradicar las pautas de conducta sexistas que propician laViolencia de Género.

2. A tal efecto la Comunidad de Madrid, en € marco de sus competencias estatutarias,
adoptara las medidas de sensibilizacidn pertinentes en los ambitos publicitario y de los medios
de comunicacion y saocial, prestando especial atencidn a mujeres pertenecientes a colectivos o
ambitos donde el nivel de desproteccidn pueda ser mayor, y haciendo posible, en todo caso, la
accesibilidad a estas campafias alas mujeres con discapacidad.

3. La Comunidad de Madrid utilizar4 todos los medios de comunicacion que se
consideren pertinentes, incluidas las nuevas tecnologias, con € fin de poner a disposicion de la
ciudadania y en especial de las mujeres, de forma répida y completa, la informacién bésica
relativa a todos | os recursos dispuestos por la Comunidad de Madrid en materia de Violencia de
Género, asi como aguellarelativa ala prevencion de los malos tratos y atencion a sus victimas.

CAPITULOI
Medidas de prevencion frente ala Violencia de Género

Articulo 6. Concepto

Las medidas de prevencién iran encaminadas a detectar las situaciones de riesgo en que
se encuentren las victimas y potenciales victimas de Violencia de Género, a evitar que se les
produzcan dafios efectivos, asi como a conocer las causas'y efectos de la misma.

Articulo 7. Deteccion de situaciones de riesgo

1. LaComunidad de Madrid desarrollara las actuaciones necesarias para la deteccion de
situaciones de riesgo 0 existencia de violencia contra las mujeres a través de los servicios
sociaes, sanitarios 0 educativos, prestando especial atencién a mujeres pertenecientes a

colectivos 0 ambitos donde la situacion de riesgo pueda ser mayor. A estos efectos, y con la
participaciéon de los sectores afectados, se elaborardn los protocolos especificos para poder
detectar tales situaciones.

2. Cuando € personal de los centros y servicios sociales, sanitarios y escolares tenga
fundadas sospechas de situaciones de violencia o riesgo para las mujeres debera comunicarlo a
los Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género y a organismo
competente en materia de mujer, siempre con e conocimiento de ésta, y de acuerdo con lo
establecido en laLey Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Carécter
Personal.
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3. Cuando se haya constatado o existan indicios fundados de estar ante una situacién de
Violencia de Género, las personas que desempefian su trabajo como profesionales sanitarios,
educativos o de servicios sociales deberan remitir de forma urgente los informes sanitarios de
las lesiones fisicas o0 psiquicas a Juzgado de Guardiay alaFiscaia

4. A efectos de la deteccién y prevencidn de situaciones de riesgo de mutilacién genital,
la Comunidad de Madrid elaborarg, en colaboracion con los municipios de su @nbito

territorial, un protocolo especifico de actuacion en esta materia.

Articulo 9. Prevencion en el ambito laboral

1. La Comunidad de Madrid colaborara con los agentes socia es, especialmente con las
personas responsables de las empresas, representantes de los trabgjadores y trabgadoras y
organizaciones sindicales para disefiar medidas especificas de prevencion de la Violencia de
Género en el dmbito laboral, todo ello en € marco de la normativa en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales.

2. Estas medidas podran concretarse en sesiones de informacién y formacion y, en la
implantacién de estructuras de apoyo y ayuda a las mujeres que estén implicadas directa o
indirectamente en situaciones de Violencia de Género. Asimismo, entre los objetivos de dichas
medidas estara la erradicacion de comportamientos y ambientes que propicien la aparicion de
este tipo de violencia en el ambito de las relaciones laborales.

CAPITULO I
Medidas de asistenciaintegral y proteccion alasvictimas de Violencia de Género

Articulo 14. Concepto

1. Las medidas de asistencia integral comprenderan todas aquellas actuaciones previstas
enestaleyy dirigidasa

a) Informar y orientar alas victimas sobre sus derechos y 10s recursos existentes.

b) Atender la salud fisicay mental de las victimas impulsando la recuperacién de las
secuelas de laviolencia.

c) Atender las especiales necesidades econdmicas, laborales, juridicas, educativas,
culturalesy sociales de las victimas derivadas de la situacion de violencia

d) Atender las necesidades de acogimiento tempora garantizando la manutencion,
alojamiento, accesibilidad y seguridad de las mismas en |os casos en |os que proceda.

€) Proporcionar seguridad alavictima a través de |os medios técnicos posibles.

2. Podrén beneficiarse de las medidas establecidas en este Capitulo, ademas de las
victimas, los menores que se encuentren bajo su patria potestad, guarda o tutelay, en su caso,
cualquier otra persona en situacion de dependencia de la mujer. En el caso de que la naturaleza
de los recursos recogidos en este Capitulo no lo permita, las necesidades planteadas podran ser
atendidas con los demés medios de asi stencia existentes en la Comunidad de Madrid.
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Articulo 15. Principios de actuacion

La intervencion especializada con las victimas de Violencia de Género, se regira por los
siguientes principios:

a) Asistenciaintegral. La atencion a mujeres victimas de Violencia de Género y de las
personas que dependan de ella se realizard4 para dar cobertura a las diferentes necesidades
derivadas de la situacion de violencia. Se entenderdn incluidos en esta cobertura la atencion
sanitaria, laatencién socia y laboral, la orientacion juridica, €l acogimiento y la seguridad.

b) Efectividad. Se adoptaran las medidas necesarias para que tengan garantizado €l
gercicio efectivo de sus derechos las victimas cuyas circunstancias personales y sociales
supongan una mayor dificultad para €l acceso integral ala asistenciay en especial, las mujeres
inmigrantes, con independencia de su situacion administrativa, 0 mujeres con discapacidad.

c) Perspectiva de género. Teniendo en cuenta que la Violencia de Género tiene su
origen en la desigualdad entre hombres y mujeres, la atencion a las victimas se reaizard desde
la consideracion de las causas estructurales del problema, asi como de las especiales
circunstancias en las que aquéllas se encuentran.

d) Integracion. Se promoveran las acciones necesarias para la integracion familiar,
social, laboral, cultural y econdémica de las mujeres victimas de violencia de género,

respetando su identidad cultural y su dignidad personal.

Articulo 23. Medidas respecto al personal funcionario, laboral y estatutario de la Comunidad
de Madrid

1. Las empleadas publicas, tanto funcionarias, como laborales y estatutarias, de la
Comunidad de Madrid victimas de Violencia de Género, podran beneficiarse con prioridad de
medidas de traslado, baja o adaptacion de su jornada laboral, en los términos previstosen la Ley
1/1986, de 10 de abril, de la Funcion Publica de la Comunidad de Madrid y deméas normativa
que sea de aplicacion. A estos efectos, el titulo habilitante exigido para la aplicacion de estas
medidas es €l recogido en los apartados 1 y 2 del articulo 31 de esta Ley.

2. En relacion con situaciones de acoso sexua que pudieran sufrir las mujeres ligadas a
la Comunidad de Madrid con una relacion funcionarial, estatutaria o laboral, se adoptarén las
siguientes medidas por parte del drgano competente en materia de Funcién Pablica:

a) Elaboracion de una declaracion de principios.

b) La Inspeccién de Servicios de la Comunidad de Madrid contara con una persona,
preferentemente mujer, que lleve a cabo labores de asesoramiento e informacion en las
supuestas situaciones de acoso sexual .

c) Las funciones de esta asesora consistiran en proponer las recomendaciones
oportunas para una mejor prevencion del acoso sexual y recibir las quejas que tuvieran lugar por
ese motivo. Se elaborard por € Organo competente en materia de Funcién Publica, en
colaboracion con el érgano competente en materia de mujer, un Protocolo de Actuacion de la
persona asesora.

3. Por Orden del Consgjero competente en materia de Funcién Publica, previo informe

de la Consgjeria competente en materia de mujer, se dictarén las instrucciones oportunas parala
correcta aplicacion de las normas contenidas en el presente articulo.
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Articulo 27. Atencion a mujeres victimas de agresiones sexuales

La Comunidad de Madrid, a través del 6rgano competente en materia de mujer,
dispondra de recursos especiaizados en la atencidén a mujeres victimas de agresiones sexuales a
través de una intervencién integral en la recuperacion psicosocia y en el apoyo juridico de las
mismas.

TITULOII
Organizacion administrativay tutela institucional

CAPITULOI
Principiosy coordinacion

Articulo 32. Principios que habrén de regir la actuacién de la Comunidad de Madrid en €
ambito de aplicacion de la presente Ley

La organizacién y funcionamiento de los distintos 6rganos administrativos o centros
asistencial es existentes, o que pudieran crearse, parala prevencion, proteccion y adopcién de las
medidas reguladas en la presente Ley, se gjustard alos siguientes principios:

a) Coordinacion de todos los centros y servicios disponibles para la asistencia a las
victimas, permitiendo la movilidad de |as usuarias entre |os mismos, en caso necesario.

b) Descentralizacion y desconcentracion en la gestién de los centros y servicios,
garantizando la maxima proximidad a las personas usuarias de los mismos y la cobertura de
todo € territorio de la Comunidad Auténoma.

¢) Homogeneidad de |as prestaciones asistenciales previstas en esta Ley, realizadas por
los distintos centros adscritos o integrados en el sistema definido en € Capitulo 111 del Titulo |
de lapresente Ley, con independencia de la Administracion que asuma su gestion o tutela.

d) Igualdad de trato y prestaciones de las usuarias, con independencia del municipio en
gue tengan su residencia.

€) Suficiencia financiera y de medios materiales para satisfacer las situaciones objeto
de proteccion.

f) Eficacia y agilidad en la prestacion de servicios, especiamente los de carécter
urgente o inmediato.

g) Cooperacién con las autoridades judiciales, e Ministerio Fisca y las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad.

h) Garantia de la cadlidad a través del establecimiento de sistemas de control que
permitan verificar la eficacia de las actuaciones y servicios previstos en esta Ley.
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CAPITULO I

Tutelainstitucional
Articulo 34. El Observatorio Regional parala Violencia de Género

1. El Observatorio Regiona delaViolencia de Género de la Comunidad de Madrid es e
Organo integrador de las politicas contra la Violencia de Género que se lleven a cabo en €
ambito de la Administracién Regional.

2. El Observatorio Regional de la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid,
creado por Decreto 256/2003, de 27 de noviembre, tiene naturaleza de érgano colegiado y su
composicién, adscripcion, atribuciones, funcionamiento y demés aspectos de su régimen
juridico son los regulados en el citado Decreto, en tanto no se oponga alo regulado en esta Ley.

3. El Observatorio Regional de la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6 del Decreto 256/2003, de 27 de noviembre, cuenta con

un Consgjo Asesor, como érgano consultivo y de asesoramiento, y podra crear 10s grupos de
trabajo gue considere pertinentes para € desarrollo de sus funciones. (7)

4. El Observatorio Regional de la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid,
redactara anualmente un informe sobre los temas y propuestas desarrolladas en el seno
del mismo.

Articulo 36. Sstema autonémico de asistencia a las victimas de Violencia de Género

1. El sistema asistencial a mujeres victimas de Violencia de Género estara compuesto
por:

a) LaRed de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género,
que actuara de forma coordinada con la Red de Oficinas Judiciales Locales y de Distrito.

b) LaRed de Centrosy Servicios para Mujeres de la Comunidad de Madrid, constituida
por los dispositivos establecidos en € Capitulo 111 del Titulo | de la presente Ley y los demés
recursos especificos para atender las necesidades de las mujeres victimas de las diferentes
manifestaciones de la Violencia de Género.

2. El sistema prestard también asistencia a los hijos e hijas menores y personas
dependientes de la mujer victima de Violencia de Género.
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Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBifobiay la
Discriminacion por Razon de Orientacion e | dentidad Sexual en la Comunidad de Madrid.

PREAMBULO

La Consgtitucion espafiola de 1978 recoge en su articulo 9 la participacién de todos los
ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y social, al tiempo que obliga a los poderes
publicos, tanto a facilitar esa participacion, como a promover las condiciones para que la
libertad e igualdad del individuo y de los grupos sociales en que se integra sean reales y
efectivas, con remocion de los obstaculos que impidan su plenitud. Estos valores se explicitan
en e articulo 10, a disponer que la dignidad de la persona, 1os derechos inviolables que le son
inherentes, € libre desarrollo de la persondidad, € respeto a la ley y a los derechos de los
demés son fundamento del orden politico y de la paz social. Ademas, en su articulo 14 reconoce
gue los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por
razén de nacimiento, raza, religion, opinidn o cualquier otra condicién o circunstancia persona
o social.

La Constitucion espariola pretende, con ello una clarainterdiccion del mantenimiento de
determinadas diferenciaciones arraigadas historicamente, tal y como ha reconocido e Tribunal
Congtitucional, y que han situado, a sectores de poblacion en situaciones de desventga y
contrarias ala dignidad de la persona que reconoce el precitado articulo 10 de la Constitucion.

Los principios de Yogyakarta, principios sobre la aplicacién de la legislacion
internacional de derechos humanos en relacion con la orientacion sexua y la identidad de
género, ampliamente utilizados por ingtituciones de todo €l mundo con lafinalidad de orientar la
interpretacion y aplicacion de las normas del Derecho internaciona de los derechos humanos,
establecen unos estandares bésicos, para evitar los abusos y dar proteccion a los derechos
humanos de las personas leshianas, gais, bisexualesy transexuales (LGTB) y marcan claramente
como lalegidacion internaciona de derechos humanos protege alas personas LGTB.

En e ambito de la Comunidad de Madrid, € articulo 1.3 del Estatuto de Autonomia de
la Comunidad de Madrid, aprobado mediante la Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero,
proclama que "La Comunidad de Madrid, a facilitar la mas plena participacion de los
ciudadanos en la vida politica, econdémica, cultural y social, aspira a hacer realidad los
principios de libertad, justicia e igualdad para todos los madrilefios”, y €l articulo 7.4 establece
que "corresponde a los poderes publicos de la Comunidad de Madrid, en & ambito de su
competencia, promover las condiciones para la libertad y la igualdad del individuo y de los
grupos en que se integran sean readles y efectivas, remover los obstédculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica,
econdmica, cultural y socia”.

En el marco de lo previsto en estos articulos y en gercicio de las competencias que la
Comunidad de Madrid tiene atribuidas en virtud de lo dispuesto en los articulos 26.1.23, 27.4,
28.1, apartados 1y 12, y 29, de su Estatuto de Autonomia, se ha elaborado la presente Ley, que
tiene por objeto establecer un marco normativo adecuado para garantizar €l derecho de toda
persona en la Comunidad de Madrid a no ser discriminada por razon de su identidad o expresion
de género, asi como a proteger €l derecho de cada persona a establecer con plena liberad los
detalles de su identidad de ser humano.

La presente Ley de "Proteccion integral contra la LGTBIfobia y la discriminacion por
razén de orientacion e identidad sexual en la Comunidad de Madrid” tiene por objeto establecer
un marco normativo adecuado para garantizar € derecho de toda persona en la Comunidad de
Madrid a no ser discriminada por razén de su orientacion sexual o identidad y/o expresion de
género.
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La Ley de Proteccion integral contra la LGTBIfobia y la discriminacion por razén de
orientacion e identidad sexual en la Comunidad de Madrid se suma a las numerosas leyes
autonémicas elaboradas en nuestro pais para garantizar 1os derechos de las personas LGTBI.
Todas | as personas, independientemente de su orientacion sexual, diversidad sexual o identidad
de género, tienen derecho alaigualdad de trato ante laley y el derecho a ser protegidas contrala
discriminacién por orientacion sexual y laidentidad de género.

La Comunidad de Madrid desde € afio 2002 cuenta con un Servicio publico de atencion
a personas LGTBI. En este programa se presta orientacion, informacion psicolégica, social y
juridica a estos colectivos. Se trata de un programa puntero e innovador de colaboracion entre la
Administracion Publica y la sociedad civil dedicado a realizar actuaciones de caréacter
formativo, informativo, de asesoramiento y sensibilizacion dirigidas tanto a profesionaes como
al conjunto de la poblacion y que tiene por objeto la prestacién de una atencion integral y
especializada tanto alas personas homosexuales y transexual es como a sus entornos familiares y
relacionales, a través de la intervencién de un equipo multiprofesiona que actla en las &reas
social, psicolégica, juridica, de sensibilizacion y formacion. El programa ha sido un éxito y es
un referente a nivel naciona e internacional, pero igualmente se encuentra sometido a una
provisionalidad indeseable que hace necesariala garantia del servicio o su transformacion en un
servicio de asesoramiento multidisciplinar y con funciones de intervencién con € fin de ofrecer
apoyo Y asesoria a uno de los colectivos mas vulnerables del entramado social.

En € articulo 2 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos se reconoce que
todas las personas tienen los mismos derechos y libertades. En el elenco de derechos se afirma
gue la condicion sexual no pude suponer distincion algunaen el uso y disfrute de los derechos.

Por su parte, e Consgjo de Derechos Humanos, en su Resolucién 17/19 de 2011
condena formalmente cualquier acto de violencia o discriminacion por orientacion sexud e
identidad de género en cualquier parte del mundo. También prohibe esa discriminacion el
articulo 21 de la Carta de Derechos Fundamental es de la Unién Europea.

En e marco de la Unidn Europea, las tres directivas con mayor incidencia en este
campo son la Directiva 2006/54/CE del Parlamento y del Consgjo, de 5 de julio, relativa a la
aplicacion del principio de igualdad de oportunidades e igualdad de trato entre hombres y
mujeres en asuntos de empleo y ocupacion, la Directiva 2004/113/CE del Consgjo, de 13 de
diciembre, por la que se aplica € principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres a
acceso de bienes y servicios y su suministro y la Directiva 2000/78/CE, dd Consgo, de 27 de
noviembre, relativa a establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en €
empleo y la ocupacion, transpuesta a la legislacion espafiola y que incluye explicitamente la
orientacion sexua en su articulado, marcando € camino en otros temas bésicos para enfrentar la
discriminacion como son las definiciones de Discriminacion Directa e Indirecta, la necesidad de
lainversion de la carga de la prueba para poder ser eficaz cualquier legislacién que luche contra

18



Ley 3/2016, de 22 dejulio

la discriminacion, asi como que las asociaciones, organizaciones u otras personas juridicas que
tengan un interés legitimo en velar por e cumplimiento de lo dispuesto en dicha Directiva,
puedan iniciar, en nombre del demandante o en su apoyo, y con su autorizacién, cualquier
procedimiento judicial o administrativo previsto paraexigir e cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la presente Ley.

En este sentido, las resoluciones del Parlamento Europeo de 8 de febrero de 1994, de 18
de enero de 2006 y de 24 de mayo de 2012, se centran en garantizar laigualdad de derechos de
leshianas y gaisy en lalucha contraladiscriminacién y lahomofobiaen el acceso a empleo.

En aplicacién de los preceptos congtitucionales, la legidacién espafiola ha ido
evolucionando para recoger una serie de cambios y de avances en materia de igualdad de sexos,
y después a aspectos referentes a las pargjas de hecho de personas del mismo sexo, o €
matrimonio entre personas del mismo sexo, asi como del gercicio de los derechos relacionados
con egtas figurasjuridicas.

El 30 de junio de 2005 se aprobd una importante y trascendental modificacion del
Cadigo Civil que permitié e matrimonio de personas del mismo sexo, y como consecuencia de
ello, otros derechos de envergadura como la adopcién conjunta, laherenciay lapension. LaLey
fue publicada € 2 de julio de 2005, convirtiéndose Espafia en € tercer pais del mundo en
legalizar el matrimonio igualitario después de los Paises Bajosy Bélgica, y en el primer pais del
mundo en legalizarlo de forma plena, pues en esa fecha los Paises Bgjos solo permitian la
adopcion de nifios y nifias de nacionalidad holandesa, y Bélgica no permitia la adopcién por
parte de pargjas homosexual es casadas.

El 26 de mayo de 2006, el Gobierno espafiol, modificd laley de reproduccién asistida,
permitiendo a la madre no bioldgica reconocer legalmente como hijos a los nifios nacidos en €
matrimonio entre dos mujeres.

La Ley 3/2007, de 15 de marzo, reguladora de la rectificacion registral de la mencion
relativa al sexo de las personas, supuso un avance en la consolidacion de derechos de las
personas transexuales mayores de edad, pues les permitia corregir la asignacion registral de su
sexo contradictoria con su identidad, sin necesidad de someterse a un procedimiento quirdrgico
de reasignacion de sexo y sin procedimiento judicial previo.

Lalegidacion espariola ha evolucionado pararecoger una serie de cambiosy de avances
en materia de igualdad de las personas LGTBI, también en el ambito autondmico. Varias leyes
autonémicas promulgan laigualdad en relacion con la orientacidn sexual e identidad de género
y promueven medidas para hacerla posible.

v

La Ley de Proteccion integral contra la LGTBIfobia y la discriminacion por razon de
orientacion e identidad sexual en la Comunidad de Madride se compone de una parte
dispositiva, conformada por 76 articulos, distribuidos en un Titulo Preliminar, en €l que se
recogen las disposiciones generales, un Titulo I, relativo a las medidas en materia de no
discriminacién por razdn de orientacion e identidad sexual o por expresién de género, que se
divide en dieciséis capitulos en los que se reflgan medidas en los &mbitos social, justicia,
Administracion, rural, estadistico, familiar, educativo, salud, laboral, derecho de admision,
juventud y mayores, cultura, deporte, de ocio y tiempo libre, inmigracion y cooperacion a
desarrollo; € Titulo Il materidliza distintas medidas de proteccién de las victimas de
discriminacion por motivo de su orientacion sexual, que se divide en 4 capitulos relativos a
apoyo alas victimas, medidas de prevencion, medidas de formacion y sensibilizacion y medidas
de tutela administrativa; el Titulo 1l de la Ley establece los mecanismos de gedtion y
coordinacion interdepartamental para una eficaz gestion de las intervenciones sociales en este
ambito; finalmente € Titulo IV de la Ley define un régimen sancionador con la tipificacion de
las acciones discriminatorias, las sanciones correspondientes y una escala en la gravedad de las
mismas.
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TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto dela Ley

La presente Ley, en € marco de sus competencias, tiene por objeto regular los
principios, medidas, instrumentos y procedimientos para garantizar el derecho de toda persona
en la Comunidad de Madrid a no ser discriminada por razon de su orientacién o diversidad
sexual o por su identidad o expresion de género, reales o percibidas, a no sufrir presiones,
desprecio o discriminaciones por €ello, asi como el derecho a su integridad fisicay psiquica, en
todas | as fases de su viday en todos |os ambitos de actuacion, tanto pablicos como privados.

Todas las personas LGTBI tendran derecho a ser tratadas en condiciones de igualdad en
cualquier &mbito de la vida, en particular, en las esferas civil, laboral, social, sanitaria,
educativa, econémica y cultural, asi como a una proteccion efectiva por parte de la
Administracion de la Comunidad de Madrid en aquellos supuestos que sean victimas de
discriminacién y delitos de odio, o sufran trato discriminatorio, vejatorio o degradante por
orientacion sexual, identidad de género o expresion de género.

Articulo 2. Ambito de aplicacién

El marco normativo, principios, medidas, instrumentos y procedimientos establecidos
en la presente Ley serd de aplicaciéon a la Administracién de la Comunidad de Madrid, a las
entidades locales que la integran y a las entidades de derecho publico o privado vinculadas o
dependientes de las mismas, sin perjuicio de lo establecido por la legislacién en materia de
extranjeria, los tratados internacionales aplicablesy el resto de lalegislacion vigente.

La presente Ley también sera de aplicacion a cualquier personafisica o juridica, publica
0 privada, cualquiera que sea su domicilio o residencia, que se encuentre o actlie en el ambito
territorial de la Comunidad de Madrid.

Articulo 3. Definiciones
A los efectos previstos en esta L ey, se tendrén en cuenta las siguientes definiciones:

a) LGTBI: siglas que designan a personas Leshianas, Gais, Trans, Bisexuales e
Intersexuales.

b) Persona Trans. toda aquella persona que se identifica con un género diferente o que
expresa su identidad de género de manera diferente a género que le asignaron a nacer. El
término trans ampara multiples formas de expresion de la identidad de género o subcategorias
como transexuales, transgénero, travestis, variantes de género, u otras identidades de quienes
definen su género como "otro” o describen su identidad en sus propias palabras.

c) LGTBIfobia: rechazo, miedo, repudio, prguicio o discriminacion hacia mujeres u
hombres que se reconocen a si mismos como LGTBI.

d) Discriminacion directa: hay discriminacion directa cuando una persona haya sido, sea
0 pueda ser tratada de modo menos favorable que otra en situacion analoga o comparable, por
motivos de orientacion sexual, expresion o identidad de género o pertenencia a grupo familiar
en € quetodos o alguno de sus componentes sea una persona LGTBI.

€) Discriminacion indirecta: hay discriminacion indirecta cuando una disposicion,
criterio o préctica aparentemente neutros puedan ocasionar una desventgja particular a personas

por motivos de orientacion sexual, expresion o identidad de género o pertenencia a grupo
familiar en €l que todos o alguno de sus componentes sea una persona LGTBI.
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f) Discriminacion mdiltiple: hay discriminacion mditiple cuando ademéas de
discriminacién por motivo de orientacidn sexual, expresion o identidad de género o pertenencia
a grupo familiar, una persona sufre conjuntamente discriminacién por otro motivo recogido en
la legidacion europea, nacional 0 autondmica. Especificamente se tendra en cuenta que a la
posible discriminacion por expresion, identidad de género, orientacion del deseo o pertenencia a
un grupo familiar con presencia de personas LGTBI, se pueda sumar la pertenencia a colectivos
como inmigrantes, minorias étnicas, personas con discapacidad, mujeres, etcétera.

g) Discriminacion por asociacion: hay discriminacién por asociacion cuando una
persona es objeto de discriminacion como consecuencia de su relacién con una persona, un
grupo o familia que incluya a personas LGTBI.

h) Discriminacion por error: situacion en la que una persona 0 un grupo de personas son
objeto de discriminacion por orientacion sexual, identidad de género o expresién de género
COmo consecuencia de una apreciacion erronea.

i) Acoso discriminatorio: serd acoso discriminatorio cualquier comportamiento o
conducta gque por razones de orientacion sexual, expresion o identidad de género o pertenencia a
grupo familiar, se realice con el propésito o € efecto de atentar contrala dignidad y de crear un
entorno intimidatorio, hostil, degradante, ofensivo o segregado.

j) Represalia discriminatoria: trato adverso o efecto negativo que se produce contra una
persona como consecuencia de la presentacion de una queja, una reclamacion, una denuncia,
una demanda o un recurso, de cualquier tipo, destinado a evitar, disminuir o denunciar la
discriminacién o el acoso a que estéd sometida o ha sido sometida.

k) Victimizacion secundaria: perjuicio causado a las personas LGTBI que, siendo
victimas de discriminacion, acoso, trato vejatorio o represalia, sufren las consecuencias de una
mala o inadecuada atencion por parte de representantes de instituciones publicas, policia o
cualquier otro agente implicado.

I) Violenciaintragénero: se considera como tal a aquella que en sus diferentes formas se
produce en € seno de relaciones afectivas y sexuales entre personas del mismo sexo,
constituyendo un gercicio de poder, siendo € objetivo de la persona que abusa, dominar y
controlar a su victima.

m) Diversidad de género: comportamiento distinto respecto de las normas y roles de
género impuestos socialmente para el sexo asignado de cada persona.

n) Acciones afirmativas. se entienden asi a aquellas acciones que pretenden dar a un
determinado grupo socia que histéricamente ha sufrido discriminacién un trato preferencial en
€l acceso a ciertos recursos o servicios, con laidea de mejorar su calidad de viday compensar la
discriminacién de la que fueron victimas.

0) Terapia de aversion o de conversion de orientacién sexual e identidad de género: Por
este término se entienden todas las intervenciones meédicas, psiquidtricas, psicoldgicas,
religiosas o de cualquier otra indole que persigan la modificacién de la orientacion sexua o de
laidentidad de género de una persona.

p) ldentidad sexual o de género: € sexo autopercibido por cada persona, sin que deba
ser acreditado ni determinado mediante informe psicol égico o médico, pudiendo corresponder o
no con e sexo asignado en e momento del nacimiento, y pudiendo o no involucrar la
modificacion de la apariencia o la funcién corpora a través de medios farmacol6gicos,
quirurgicos o de otra indole, atendiendo ala voluntad de la persona.

g) Persona intersexual: persona que nace con una anatomia reproductiva o genital que
no parece encajar en las definiciones tipicas de masculino y femenino.

r) Coeducacion: a los efectos de la presente Ley, se entiende como la accién educativa
que potencia la igualdad rea de oportunidades y la eliminacion de cualquier tipo de
discriminacién por razon de orientacion sexual, identidad de género o expresién de género.
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Articulo 4. Principios

La presente Ley se inspira en los siguientes principios fundamentales que regiran la
actuacion de las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas incluidas en su ambito de
aplicacion.

1. El reconocimiento del derecho a disfrute de los derechos humanos. todas las
personas, con independencia de su orientacion sexual, expresion o identidad de género, tienen
derecho al pleno disfrute de todos los derechos humanos, destacando especial mente:

a) lgualdad y no discriminacion: se prohibe cualquier acto de discriminacion directa o
indirecta, por razon de orientacion sexual, identidad de género, expresion de género o
pertenencia a grupo familiar. La ley garantizar4 la proteccion efectiva contra cuaquier
discriminacion.

b) Reconocimiento de la personalidad: toda persona tiene derecho a construir para si
una autodefinicién con respecto a su cuerpo, Sexo, genero y su orientacion sexua. La
orientacion, sexualidad e identidad de género que cada persona defina para si es esencial para su
personalidad y constituye uno de los aspectos fundamentales de autodeterminacion, dignidad y
libertad. Ninguna persona podra ser presionada para ocultar, suprimir, negar o modificar su
orientacion sexual, expresion o identidad de género.

¢) Prevencion: se adoptarén las medidas de prevencion necesarias para evitar conductas
homdfabas, leshéfabas, bifobas y/o trdnsfobas, asi como una deteccidn temprana de situaciones
conducentes a violaciones del derecho alaigualdad y lano discriminacién de personas LGTBI.

d) Integridad fisica y seguridad personal: se garantizara proteccién efectiva frente a
cualquier acto de violencia o agresion contra la vida, la integridad fisica o psiquica o € honor
personal que tenga causa directa o indirecta en la orientacion sexual, identidad de género,
expresion de género, diversidad corporal o pertenenciaagrupo familiar.

€) Proteccion frente arepresalias. se adoptarén las medidas necesarias parala proteccion
eficaz de toda persona frente a cualquier actuacion o decisién que pueda suponer un trato
desfavorable, como reacciéon a eercicio o participacion en € gercicio de accion judicia o
administrativa.

f) Privacidad: todas las personas tienen derecho a la privacidad, sin injerencias
arbitrarias o ilegales en su vida privada, incluyendo € derecho a optar por revelar o no la propia
orientacion sexua, diversidad corporal o identidad de género. Se adoptarén las medidas
administrativas necesarias a fin de garantizar que en las menciones alas personas que accedan a
servicios y prestaciones publicas y privadas, éstas reflgjen la identidad de género manifestada,
respetando la dignidad y privacidad de la persona concernida.

g) Garantia de un tratamiento adecuado en materia de salud: todas las personas tienen
derecho a gozar de un ato nivel de proteccion en materia de salud. Ninguna persona podra ser
obligada a someterse a tratamiento, procedimiento médico o examen psicol6gico que coarte su
libertad de autodeterminacion de género. Todo profesional de la salud o que preste sus servicios
en el area sanitaria estd obligado a proyectar laigualdad de trato alas personas LGTBI.

2. Efectividad de derechos. las Administraciones publicas de la Comunidad de Madrid,
en € ambito de sus competencias, promoveran politicas para el fomento de la igualdad, la
visibilidad y la no discriminacién por motivos de orientacidn sexual, expresion o identidad de
género en e acceso, la formacion y promocion de los miembros de las distintos cuerpos de
Policia Loca de nuestra Comunidad, asi como en la asistencia a victimas por motivo de
orientacion sexual, identidad o expresion de género o pertenenciaa grupo familiar.
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Asimismo, los poderes publicos y cuaquiera que preste servicios en e ambito de la
funcion pablica 0 en e ambito de la empresa privada, promoveran y garantizardn €
cumplimiento efectivo del principio de iguadad y no discriminacion, eerciendo cuantas
acciones afirmativas sean necesarias para eliminar las situaciones de discriminacion por razén
de orientacién sexual, identidad o expresion de género y pertenencia a grupo familiar, incluido
el fomento de las denuncias alas fuerzasy cuerpos de seguridad y ante el 6rgano administrativo
competente.

3. Derecho arecursos y resarcimientos efectivos. se garantizard alas personas LGTBI la
reparacion de sus derechos violados por motivo de orientacion sexua o identidad de género.

Articulo 5. Tutela Institucional

1. La Comunidad de Madrid, las entidades locales que la integran y las entidades de
derecho publico o privado vinculadas o dependientes de las mismas garantizaran €l
cumplimiento de la presente Ley y de sus normas de desarrollo, y promoverén las condiciones
para hacerla efectivaen el ambito de sus respectivas competencias.

2. La Comunidad de Madrid, en € ambito de las competencias que tiene atribuidas,
garantizara en todas |as etapas de su vida, 0s derechos de las personas LGTBI, sin perjuicio de
lo establecido en la legislacion en materia de extranjeria, 10s tratados internacionales aplicables
y demas legislacion vigente.

3. La Comunidad de Madrid promovera una politica activa e integral parala atencién a
las personas LGTBI, dotandola de los instrumentos y estructuras necesarias que garanticen su
viabilidad. Dicha poaliticaincluird, entre otras, las siguientes actuaciones, sin perjuicio de las que
puedan establ ecerse reglamentariamente;

a) Acciones formativas, divulgativas, de sensbilizacion y, en general, acciones
positivas que permitan laigualdad real de las personas LGTBI y la plenainclusién socia de las
personas LGTBI en la sociedad.

b) Mecanismos y procedimientos especificos de lucha contra la discriminacion, tratos
vejatorios o degradantes y, en genera, conductas, LGTBIfdbicas, con €l fin de eliminar los
prejuiciosy estereotipos imperantes.

¢) Programas de formacion, capacitacion y sensibilizacion a persona funcionario,
laboral y estatutario de las Administraciones, organismos, sociedades y entes publicos de la
Comunidad de Madrid.

d) Participacion de las entidades del Tercer Sector que trabajen por personas LGTBI.

€) Promocidén e impulso de lainvestigacion cientifica, sociologica, cultural, deportivay
de ocio y, en genera, de todas las manifestaciones de la vida relativas a la diversidad sexual y
de género.

f) Promocion de la participacion social de las personas LGTBI y su integracion en la
vida cultural, deportivay de ocio.

g) Readlizacion de campafias de visbilizacion y concienciacion orientadas
especificamente a mujeres bisexuales y lesbianas, personas trans y personas con pareja trans

tanto en salud sexual como en atencion sanitaria.
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Articulo 6. Consgjo LGTBI de la Comunidad de Madrid

1. Se crea @ Consgo LGTBI de la Comunidad de Madrid como un espacio de
participaciéon ciudadana superior en materia de derechos y deberes de las personas LGTBI y
como Grgano consultivo de las Administraciones de la Comunidad Auténoma que inciden en
este ambito, sin perjuicio de las funciones y las competencias de otros érganos o entes que la
legidlacion establezca. En este Consgo tienen representacion las asociaciones que trabajen
principamente a favor de los derechos de las personas LGTBI y personas y profesionales que
hayan destacado por su trabajo y su calidad de expertos en este ambito.

2. El Consgo LGTBI de la Comunidad de Madrid se adscribe a departamento
competente en materia de no discriminacién a personas LGTBI. El Consgjo puede recibir
informacion sobre la aplicacion de lo establecido por la presente Ley y formular propuestas de
mejora en la actuacion de los servicios publicos de las Administraciones madrilefias y del resto
de dmbito que son objeto de la presente Ley e informar sobre proyectos normativos y no
normeativos.

3. El Consgjo LGTBI de la Comunidad de Madrid tiene representacion en los érganos
de participacion gubernamentales en los ambitos que son objeto de la presente Ley que €
Gobierno establezca.

TiTULOI

M edidas en materia de no discriminacién por razén de orientacion eidentidad sexual o
por expresion de género

CAPITULOI

Disposiciones generales en materia de no discriminacion

Articulo 7. Igualdad detrato

1. Toda personatiene derecho a ser tratada conforme a su orientacion sexual e identidad
0 expresion de género, tanto en el &mbito publico como privado, sin perjuicio de lo establecido
en lanormativa estatal 0 autondmica aplicable.

Ninguna persona podra ser presionada, coaccionada u obligada a ocultar, suprimir o
negar su orientacion sexual e identidad o expresdon de género, asi como someterse a
tratamientos hormonales, quirdrgicos, psiquiétricos o de cualquier otro tipo con la finalidad de
modificar su identidad o expresion de género, caracteristicas sexuales u orientacion sexual.

2. En € Sistema Sanitario Publico de la Comunidad de Madrid no se usarén terapias
aversivas o cuaquier otro procedimiento que suponga un intento de conversion, anulacion o
supresion de la orientacion sexua o de la identidad de género autopercibida, ni se practicara
cirugia alguna tendente a modificar la anatomia sexual del recién nacido intersexual, hasta que
se autodetermine la identidad sexua, cuando se podré intervenir quirdrgicamente ainstancia de
la personaintersexual o de sus representantes legales.

3. Ninguna persona podra ser regquerida, en ningn ambito de la vida, a someterse a
pruebas 0 exdmenes para determinar su orientacion sexual e identidad o expresion de género y
de cuyo resultado pretenda determinarse su acceso a empleo, a prestaciones, o a cualquier otro
derecho, ya sea en € ambito publico o privado.

4. Todas las personas independientemente de su orientacion sexual, identidad o
expresion de género tendran derecho a la privacidad, sin que puedan ser objeto o victimas de
injerencias en su vida privada. A este respecto ninguna persona estara obligada a revelar su
orientacion sexual, identidad de género, expresion o comportamiento sexual.
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Articulo 8. No discriminacion por motivos de orientacion sexual e identidad o expresiéon de
género

La Comunidad de Madrid implementard una politica proactiva de caracter transversal
dirigida a la plena integracion sociolaboral de las personas LGTBI destinando para ello los
instrumentos y estructuras necesarias que garanticen su viabilidad. Dicha politica prestara
especia atencion a aquellos casos en que puedan concurrir diversos factores de discriminacion.

CAPITULOII

Articulo 10. Apoyo y proteccién a personas LGTBI y su entorno familiar

1. LaComunidad de Madrid garantizara, mediante las organizaciones LGTBI regionales
con experiencia en la materiay € Programa de Informacion y Atencion LGTBI, que pasara a
denominarse Programa Madrilefio de Informacion y Atencién LGTBI, dependiente de la
Consgjeria competente en materia de servicios sociales, la informacion, atencidn, formacion,
sensibilizacién y asesoramiento especializado en relacion a las personas LGTBI, con especia
atencion a su entorno familiar y relacional. A través de dichas asociaciones y Programa se
llevardn a cabo las siguientes funciones, sin perjuicio de las que puedan establecerse
reglamentariamente:

a) Prestar informacion, orientacion y asesoramiento, incluido el legal y de asistencia
psicoldgicay socia alas personas LGTBI, en todas las etapas de su vida, con inclusion de sus
familiares y personas allegadas en relacion con las necesidades de apoyo especificamente
ligadas a su orientacion sexual o identidad de género.

b) Formacion, asesoramiento, sensibilizacion y orientacidn a profesionales de todos los
ambitos que trabagjen o puedan trabgjar sobre tematica LGTBI, o cuyo ambito de actuacion
profesiona pueda afectar a libre gercicio de los derechos de éstas. A td fin, desde € servicio
publico se elaborara anualmente un Plan de formacién que sirva para capacitar a los diversos
profesionales en |o que respecta a su intervencion con las personas LGTBI.

2. La Comunidad de Madrid redizara actuaciones de promocién y defensa de los
derechos de las personas LGTBI, realizando a ta efecto campafias de sensibilizacién a la
sociedad en general, y al tegjido empresarial en particular, tendentes a lograr su plenaigualdad y
su acceso a mercado de trabajo y al resto de servicios, derechos y prestaciones, en condiciones
de igualdad con € resto de la ciudadania. Para estas actuaciones se ha de contar con las
organizaciones LGTBI de la Comunidad de Madrid y el Consgjo LGTBI de la Comunidad de
Madrid.

3. La Comunidad de Madrid garantizara que todos los profesionales, publicos o
privados, que trabajen dentro de su ambito territorial, cumplan e principio de igualdad y no
discriminacion, y reciban la formacién adecuada para el desarrollo de su actividad profesional
con personas LGTBI, sus familiares o su entorno relacional .

4. La Administracion autondémica, en € ambito de sus competencias, desarrollara
politicas activas de apoyo y vishbilizacién de las asociaciones y organizaciones LGTBI
legalmente constituidas que realizan actividades de apoyo a personas LGTBI y su inclusién
social.
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CAPITULO IV

M edidas de actuacion en el ambito dela Administracién

Articulo 17. Documentacion

1. Las Administraciones publicas de la Comunidad de Madrid, en e ambito de sus
competencias, deberan adoptar todas las medidas necesarias para que la documentacion
administrativa, en todas las areas contempladas en la presente Ley, sean adecuadas a la
diversidad sexual y afectiva de las personas LGTBI y a la heterogeneidad del hecho familiar.
Asimismo, deberd garantizarse, en el acceso a los servicios y prestaciones publicas que las
personas transexuales, transgénero e intersexual es puedan ser nombradas y tratadas de acuerdo
con el género con e que seidentifican.

2. En virtud del principio de privacidad, se garantizara la confidencialidad sobre la
identidad de género manifestada por las personas LGTBI.

CAPITULO XIII
M edidas en el ambito laboral

Articulo 40. Paliticas de fomento de la igualdad y no discriminacion en el empleo

1. Ninguna persona podra ser objeto de discriminacion alguna en € acceso a mercado
de trabajo basada exclusivamente en su diversidad sexual y de género.

2. Ninguna persona podré ser objeto de ningun tipo de discriminacidn por su orientacion
sexual e identidad o expresién de género en e ambito laboral, ya sea por sus superiores o
compafieros, ya seareferidaal tratamiento, remuneracion o categoria profesional.

3. Las empresas que incumplan lo establecido en el apartado anterior podran ser
sancionadas conforme a lo establecido en la presente Ley. La aplicacién de este principio de
igualdad de trato debe hacerse compatible con otros valores o parametros gue tienen su origen
en el principio de autonomia de la voluntad privada.
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4. En ninglin caso podran denegarse ayudas, subvenciones o prestaciones dirigidas ala
insercion laboral o a emprendimiento, basadas en motivos de orientacion sexual e identidad o
expresién de género.

Articulo 41. Medidasy actuaciones
1. El departamento competente en materia de trabaj o debe:

a) Garantizar de un modo real y efectivo la no discriminacion por razén de orientacién
sexua, identidad o expresién de género, asi como € pleno gercicio de los derechos de las
personas LGTBI, en materia de contratacion y ocupacion, del persona funcionarioy laboral.

b) Impulsar actuaciones y medidas de difusién y sensibilizacién, asi como codigos de
conducta y protocolos de actuacion, que garanticen estos derechos en las empresas, trabajando
con empresarios y sindicatos con e fin de favorecer la incluson de clausulas
antidiscriminatorias en |os convenios colectivos.

¢) Fomentar laimplantacion progresiva de indicadores de igualdad que permitan medir
la verdadera inclusion de las personas LGTBI en el sector publico y el privado, de manera que
se pueda reconocer alas empresas que destaguen por la aplicacion de politicas de igualdad y no
discriminacion.

d) Reconocer e incluir la heterogeneidad del hecho familiar en cualquier medida de
conciliaciony gestién del tiempo de trabgjo.

2. La Consgieria competente en materia de trabajo incorporard en sus planes de
formacion materias sobre laigualdad de las personas LGTBI.

3. La Administracion autonémica promovera la elaboracion de estudios en los que se
visibilice la situacion de las personas LGTBI y en los que se garanticen la confidencialidad y 1a
privacidad de los datos de las personas, a los efectos de conocer su situacién labord y las
medidas que se deben adoptar para luchar contra su posible discriminacion en € ambito de las
empresas publicasy privadas.

4. La Comunidad de Madrid podré establecer mecanismos de informacién y evaluacion
periddicos para prevenir, eliminar y corregir toda forma de discriminacion en e dmbito del
empleo.

5. Los servicios publicos de empleo, sus entidades colaboradoras y las agencias de
colocacion autorizadas en € ambito de la Comunidad Auténoma deberan velar especificamente
por el respeto del derecho de igualdad de trato y no discriminacion en e acceso a empleo, de
conformidad con lalegidacion estatal competente en esta materia.

6. En las bases reguladoras de las subvenciones publicas y en los pliegos de las
contrataciones se podra imponer, como condicion especia de gecucion, el respeto de protocolos
establecidos en € apartado anterior, de tal modo que su incumplimiento podré llevar consigo €l
reintegro de la subvencién o laresolucion del contrato. La Comunidad de Madrid no contratara
ningln servicio con empresas privadas condenadas por sentencia firme por ilicitos contra la
orientacion sexual e identidad de género, en los términos que establezca la Ley de Contratos del
Sector Publico.

Articulo 42. Larealidad LGTBI en e &ambito de la responsabilidad social empresarial

1. La estrategia madrilefia de responsabilidad social empresarial, incluird medidas
destinadas a promover la igualdad y la no discriminacion por razén de orientacion sexual,
identidad o expresion de género.

2. El sistema de evaluacién por € que se crea € distintivo de Empresa Socia mente
Responsable de la Comunidad de Madrid, con base en el Decreto 49/2015, de 14 de mayo,
incorporard indicadores de igualdad que tengan en cuentalarealidad delas personas LGTBI.
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3. Asimismo, la Administracién autondémica divulgara, a través de la Consgjeria
competente en materia de asuntos sociales, las buenas précticas realizadas por las empresas en
materia de inclusion de colectivos LGTBI y de promocion y garantia de igualdad y no
discriminacién por razén de orientacion sexual, identidad o expresion de género.

Articulo 43. Plan contra la discriminacion en & @mbito laboral

1. Reglamentariamente se desarrollara un Plan contra la discriminacion en e ambito
laboral, publico y privado, que contemple medidas de igualdad y no discriminacion, asi como
medidas de difusion e informacién de los derechos de las personas LGTBI. Dicho plan tendréa
que ser participativo, contando con las organizaciones LGTBI y e Consgjo LGTBI de la
Comunidad de Madrid, asi como con las organizaciones sindicales y empresariales mas
significativas.

2. La Comunidad de Madrid readizar4 campafias de difusiéon y sensibilizacion del tejido
socia y empresarial para lograr la plena integracion laboral, por cuenta propia o gena, de las
personas LGTBI. Dichas campafias deberan haber sido consultadas con las organizaciones
LGTBI y el Consgjo LGTBI de la Comunidad de Madrid.

Articulo 44. Acoso laboral

Se estableceran mecanismos para la deteccion e intervencion en casos de acoso laboral
y discriminacién por razén de la orientacion sexua y/o identidad o expresion de género. Se
estableceran medidas para prevenir y, en su caso, corregir y eliminar, estas conductas en los
centros de trabgo.

Articulo 45. Paliticas activas de empleo

1. La Comunidad de Madrid, en e gercicio de sus competencias y en lo que no
contravenga la normativa estatal, incluira en los correspondientes Planes de Servicios Integrados
para e Empleo asi como, en su caso, en € Plan Anual de Formacion para el Empleo previsto en
e articulo 3 delaLey 5/2001, de 3 de julio, las medidas de formacion, orientacion, insercién, y
prevencion de la exclusion, encaminadas a la insercidn y la sostenibilidad en € empleo de las
personas con mayores dificultades de acceso a mercado de trabajo a causa de su identidad o
expresién de género.

2. Los convenios colectivos que se suscriban a partir de la entrada en vigor de la
presente Ley incluiran la perspectiva de no discriminacién por motivos de diversidad sexua y
de género.

3. En la elaboraciéon y gecucion de dichas politicas se podran establecer medidas de
accion positiva para favorecer la insercion labora de mujeres trans, asi como de jovenes
victimas de violencia, en su ambito familiar, debida a su orientacion sexua o identidad o
expresién de género.

4. El derecho alaiguadad de trato y no discriminacion, asi como las politicas activas
de empleo y los planes contra la discriminacion seran igualmente aplicables al trabgjo por
cuenta propia.
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CAPITULO XV
Der echo de admisién

Articulo 52. Derecho de admision

1. El gercicio del derecho de admision no puede comportar en ningln caso
discriminacién por razén de orientacién sexual, identidad de género o expresion de género.

2. Laprohibicion de discriminacion alcanza tanto alas condiciones de acceso como ala
permanencia en los establecimientos, y € uso y disfrute de los servicios prestados en los
mismos. Los criterios y las limitaciones de las condiciones, tanto de acceso como de
permanencia, deben ser expuestos mediante carteles visibles colocados en los lugares de acceso
y por otros medios que se determinen por reglamento.

3. Los titulares de los establecimientos y espacios abiertos a publico y los
organizadores de espectaculos y actividades recreativas estan obligados a impedir el acceso 0 a
expulsar de los mismos a las siguientes personas, con e auxilio, si es necesario, de la fuerza
publica:

a) Las personas que violenten de palabra o de hecho a otras personas por razén de
orientacion sexual, identidad de género o expresion de género.

b) Las personas que lleven y exhiban publicamente simbolos, indumentaria u objetos
gueinciten alaviolencia, ala discriminacion o alahomofobia, labifobia o latransfobia.

TiTuLol

M edidas contra las agresionesy delitos de odio por orientacion sexual eidentidad o
expresion de género

CAPITULOII
M edidas de prevencion

Articulo 60. Protocolo de prevencion de comportamientos y actitudes discriminatorias

La Administracion Autonémica elaborara e implantara en todos los centros educativos
un protocolo de prevencion que evite actitudes o comportamientos LGTBIfébicos y
discriminatorios por orientacion sexual, identidad de género o expresion de género.

Este protocolo incorporara la coordinacion entre las diferentes consgjerias con el objeto
de una rapida deteccién y actuacion ante situaciones LGTBIfébicas y discriminatorias.
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