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CoMmiISION DE PRECIOS

PEDRO V. SILVEIRA ROMERO, secretario de la Comision de Precios del Consejo de
Consumo de la Comunidad de Madrid,

CERTIFICA:

Que en la reunién extraordinaria de la Comision de Precios, validamente celebrada el
dia 6 de abril de 2020, se adopto el siguiente ACUERDO:

Autorizar las bonificaciones a las tarifas de los servicios de aduccion, distribucion,
alcantarillado, depuracion y reutilizacion prestados por CANAL DE ISABEL I, Sociedad
Andénima, de acuerdo con lo establecido en el «Proyecto de Orden de la Consejera de
Medio Ambiente, Ordenacion del Territorio y Sostenibilidad, por la que se aprueban
bonificaciones a las tarifas de los servicios de aduccion, distribucion, alcantarillado,
depuracion y reutilizacion prestados por Canal de Isabel Il, Sociedad Anénima, para
paliar el impacto econémico del COVID-19.».

El acuerdo se adoptd por unanimidad.

De acuerdo con lo establecido en el art. 19.5 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, se hace constar la circunstancia de que este
acuerdo no ha sido reflejado en el acta correspondiente de la sesién citada, ya que la
misma no ha sido sometida a aprobacidn.

Y para que conste a los efectos oportunos, a peticion del interesado y segln lo
establecido en el articulo 17.7 de la disposicion de referencia, se expide la presente
certificacion en Madrid, a seis de abril de dos mil veinte.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madri d.or(();/cw H |”
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1018697691502508624342
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ANEXO
Orden .../2020, de [...] de abril, de la Consejera de Medio Ambiente, Ordenacion del Territorio
y Sostenibilidad, por la que se aprueban bonificaciones a las tarifas de los servicios de
aduccion, distribucion, alcantarillado, depuracion y reutilizacidn prestados por Canal de Isabel
Il, Sociedad Andnima, para paliar el impacto econémico del COVID-19

Como consecuencia de la situacidn de emergencia provocada por la pandemia de COVID-19, el
Gobierno de Espafia promulgd el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara
el estado de alarma para la gestidn de la situacidn de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-
19, que entrd en vigor en la misma fecha. El citado Real Decreto incluye medidas de suspension
de la apertura al publico de buena parte de los locales y establecimientos en los que se
desarrollan actividades econdmicas. Asi mismo, dichas circunstancias estan provocando la
aplicaciéon de numerosos expedientes temporales de regulaciéon de empleo (ERTE) e importantes
dificultades a auténomos y PYMES. Por otro lado, existen diversos locales publicos o privados
que por resolucion, disposicién o instruccién de la Administracién competente han sido
habilitados para uso sanitario o funerario.

Las graves consecuencias econémicas y sociales de la situacion de emergencia existente hacen
oportuna la aplicacién, temporalmente, de nuevas bonificaciones en las tarifas aplicables a los
servicios del ciclo integral del agua prestados por Canal de Isabel Il, S.A., con objeto de intentar
paliar el impacto econdmico del COVID-19, tanto con respecto a aquellas actividades
comerciales e industriales que vean reducida significativamente su actividad como consecuencia
de las medidas implementadas en el marco del estado de alarma, a las PYMES y auténomos
afectados, asi como con respecto a aquellos usuarios de usos domésticos que se encuentren
afectados por un ERTE o por el cese o disminucion significativa de su actividad en el supuesto de
trabajadores autonomos.

Canal de Isabel II, empresa publica de las previstas en el articulo 2 de la Ley 1/1984, de 19 de
enero, Reguladora de la Administracion Institucional de la Comunidad de Madrid, y que se
configura como entidad de derecho publico con personalidad juridica propia, acordd en la sesion
que celebrd su Consejo de Administracion el dia [...] de [...] de 2020 elevar a la Consejeria de
Medio Ambiente, Ordenacion del Territorio y Sostenibilidad una propuesta de Orden por la que
se aprueban bonificaciones a las tarifas de los servicios de aduccién, distribucién, alcantarillado,
depuracion y reutilizacién prestados por Canal de Isabel Il, Sociedad Andnima, para paliar el
impacto econdmico del COVID-19, para su aprobacidén, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4.2 del Decreto 137/1985, de 20 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
sobre Régimen Econdmico y Financiero del Abastecimiento y Saneamiento de Agua en la
Comunidad de Madrid.

De conformidad con el Decreto 29/2018, de 17 de abril, por el que se aprueban las tarifas
maximas de los servicios de aduccion, distribucién, alcantarillado, depuracién y reutilizacién del
agua en el ambito de la Comunidad de Madrid, por el que se da cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 3 del Decreto 137/1985, de 20 de diciembre, en relacidn con el articulo 13.1 de la Ley
17/1984, de 20 de diciembre, asi como el informe favorable de la Comisidon de Precios del
Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid, de fecha [...] de [...] de 2020, y en virtud de
las atribuciones que me confiere el Decreto 278/2019, de 29 de octubre, del Consejo de
Gobierno, por el que se establece la estructura orgédnica de la Consejeria de Medio Ambiente,
Ordenacidn del Territorio y Sostenibilidad y la legislacion vigente,
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DISPONGO

PRIMERO.- Bonificaciones extraordinarias para paliar los efectos del estado de alarma por

Covid-19

1. Bonificacion para suministros destinados a usos comerciales, industriales, asi como a

los suministros destinados a proteccion contra incendios asociados a los dos usos
anteriores

Seran beneficiarios de esta bonificacidon los auténomos, PYMES y cualesquiera otras
empresas usuarias de tomas destinadas a usos comerciales o industriales, asi como de
tomas de proteccién contra incendios asociadas a alguno de los usos anteriores, que se
encuentren afectados por la suspensién de actividad de su negocio o reduccion
significativa de la misma como consecuencia de la situacion de estado de alarma
declarada mediante el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma para la gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19.

A estos efectos, se considera reduccion significativa de la actividad cuando su
facturacidn en cualquier periodo de 30 dias, comprendido entre el inicio del estado de
alarma y hasta los tres meses siguientes a dicho inicio, se haya visto reducida en al
menos un 30% en relacién con el promedio mensual de facturacion del semestre
inmediatamente anterior a la declaracion del estado de alarma.

1.1. Bonificacion en suministros individuales
Se bonificara:

a. EI 100 por 100 de la parte fija de la tarifa o cuota de servicio, desde la fecha de
entrada en vigor del estado de alarma y mientras éste permanezca vigente.

b. EI 50 por 100 de la parte fija de la tarifa o cuota de servicio, desde la fecha de
finalizacion del estado de alarma y durante un periodo de seis meses.

c. ElI 25 por 100 de la parte fija de la tarifa o cuota de servicio, desde la fecha de
finalizacion del periodo anterior y durante un periodo adicional de seis meses.

1.2. Bonificacion en suministros colectivos (pluriviviendas)

Para suministros destinados a pluriviviendas, cuando uno o varios inmuebles de la finca
suministrada estén destinados a usos comerciales o industriales, por cada uno de estos
inmuebles con derecho a esta bonificacidn, ésta se aplicara segun lo especificado en el

punto anterior, en la parte que proporcionalmente corresponda a cada inmueble.

1.3. Acreditacidn necesaria para acceder a la bonificacion
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El beneficiario debera presentar declaracion responsable de encontrarse afectado por
la suspensién de actividad de su negocio o reduccidn significativa de su actividad por la
situacion del estado de alarma en los términos recogidos en el apartado PRIMERO.1 de
la presente Orden.

Dichas declaraciones deberan ser entregadas en los servicios de Canal de Isabel II,
Sociedad Anénima.

Bonificacidon para suministros destinados a usos domésticos con usuarios afectados
por un expediente de regulacion temporal de empleo (ERTE), o trabajadores por
cuenta propia (autonomos)

Seran beneficiarios de esta bonificacidn los usuarios afectados por un ERTE motivado
por la situacién de alarma, que no reciban complemento salarial adicional alguno
diferente a la prestacién por desempleo.

Igualmente, serdn beneficiarios de esta bonificacion en su vivienda habitual los
trabajadores auténomos o por cuenta propia que cumplan simultdneamente con los dos
siguientes requisitos:

a) Ser perceptores de la prestacidn extraordinaria por cese de actividad para los
afectados por declaracidn del estado de alarma para la gestion de la situacion de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 que se regula en el articulo 17 del Real
Decreto Ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para
hacer frente al impacto econémico y social del COVID-19.

b) Que la renta del conjunto de su unidad familiar, con posterioridad a la entrada en
vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de
alarma para la gestién de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19,
no exceda de 2,6 veces el Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM)
de 14 pagas, equivalente a 1.400 euros en computo mensual.

La bonificacién se aplicard durante el periodo en que se mantenga la situacién de
desempleo indicada para el caso de los trabajadores afectados por un ERTE.

Para el caso de los trabajadores auténomos, la bonificacidn se aplicara mientras dure la
situacion de alarma, y en todo caso, durante un plazo maximo de tres meses desde el
inicio de dicha situacidn, sin perjuicio de que pueda determinarse mediante Orden
complementaria la ampliacion del plazo de aplicaciéon indicado.

Esta bonificacion serd compatible con la bonificacion por familia numerosa, o vivienda
numerosa que se regulan en la disposicion quinta, apartado 1, de la Orden 1330/2018,
de 18 de abril, del Consejero de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno, por la
que se aprueban las tarifas de los servicios de aduccion, distribucion, alcantarillado,
depuracion y reutilizacidon prestados por Canal de Isabel I, Sociedad Andnima.

2.1. Bonificacion en suministros individuales a viviendas.

Pdgina 4 de 7

%
N
(o]
(¢o)
o
N
Q
o
P
()]
(o]
~
(o]
(o]
[¢e)
—
o
i
c
9
=
9]
>
[0}
©
e
g’
o]
=)
5
3
<}
g
=1
=)
D
<
2
kS
B
£

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.o%;/csv



CONSEJO
DE CONSUMO

Consejeria de Economia,

*****

* Kk

Empleo y Competitividad -
Comunidad de Madrid Comunidad

de Madrid

Para suministros domésticos individuales destinados exclusivamente a viviendas, la
exencion consiste en la bonificacién del importe total de la parte variable de la tarifa de
los servicios de aduccidn, distribucion, alcantarillado y depuracién que corresponda
facturar a precios unitarios del primer bloque o tramo de consumo (hasta 25 metros
cubicos al bimestre). Asimismo, se bonificara el 50% de la parte fija de la tarifa o cuota
de servicio.

2.2. Bonificacion en suministros colectivos (pluriviviendas).

Para suministros destinados a pluriviviendas en las que exista alguna vivienda con
derecho a esta exencion, ésta consistird en la bonificacion, por cada vivienda con este
derecho, del importe total de la parte variable de la tarifa de los servicios de aduccion,
distribucidn, alcantarillado y depuracién por un consumo maximo de 25 metros cubicos
al bimestre (equivalente a un consumo medio diario de 417 litros). Asimismo, por cada
vivienda con derecho a esta exencidn, se bonificard el 50% de la parte fija de la tarifa o
cuota de servicio que proporcionalmente corresponda a cada vivienda.

2.3. Certificacidn necesaria para acceder a la bonificacion.

El beneficiario deberd presentar certificacidon oficial de encontrarse afectado por un
ERTE motivado por la situacién del estado de alarma y declaracidn responsable de no
ser perceptor de complemento salarial adicional a la prestacion por desempleo.

En el supuesto de trabajadores auténomos o por cuenta propia, el beneficiario debera
presentar certificacion oficial de ser perceptor de las prestaciones extraordinarias, asi
como declaracidn responsable en relacion con el cumplimiento del requisito relativo a
que la renta percibida por el conjunto de su unidad familiar, con posterioridad a la
entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma para la gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19, no exceda de 2,6 veces el Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples
(IPREM) de 14 pagas, equivalente a 1.400 euros en computo mensual.

Dichas certificaciones deberan ser entregadas en los servicios de Canal de Isabel II,
Sociedad Andnima. En el caso de los usuarios afectados por un ERTE, si la situacion de
ERTE persiste, la certificacidon deberd ser renovada cada 3 meses.

Bonificacion para suministros destinados a instalaciones respecto de las que la
Administracion Publica haya acordado la habilitacidn para usos sanitarios o funerarios

Esta bonificacion se aplicara a los suministros destinados a locales publicos o privados
gue por resolucién, disposicion o instruccién de la Administracién competente hayan
sido habilitados para uso sanitario o funerario, en ejercicio de la facultad prevista en la
Orden SND/232/2020, de 15 de marzo, del Ministerio de Sanidad, por la que se adoptan
medidas en materia de recursos humanos y medios para la gestién de la situacién de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, o en ejercicio de otras facultades que
puedan delegarse por el Gobierno de Espafia a la Comunidad de Madrid con relacion a
establecimientos destinados a usos funerarios en el marco de las medidas excepcionales
adoptadas para la gestion de la mencionada situacidn de crisis sanitaria.
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Durante todo el periodo en que el local sea destinado a los usos mencionados en el
parrafo anterior, se bonificara el importe total de la parte variable de la tarifa de los
servicios de aduccidn, distribucion, alcantarillado y depuracién que corresponda
facturar. Asimismo, se bonificard el 100% de la parte fija de la tarifa o cuota de servicio.

Los beneficiarios de esta bonificacién deberan acreditar la concurrencia de los
presupuestos de la misma mediante la presentacién, ante Canal de Isabel Il, S.A., de la
resolucién administrativa, disposicidn o instruccidn por la que se declare la habilitacion
del local para los usos mencionados en este apartado.

SEGUNDO. Comprobacion posterior de la concurrencia de los presupuestos de
aplicacion de las bonificaciones

Sin perjuicio de la documentacién aportada por el solicitante de las bonificaciones
previstas en la presente Orden, Canal de Isabel Il, S.A. podrd comprobar en cualquier
momento, incluso después de la emisidon de la factura, la concurrencia de los
presupuestos exigidos por la presente Orden para la aplicaciéon de las bonificaciones
contenidas en la misma, y realizara las modificaciones oportunas en las facturas
emitidas, en los supuestos en los que aprecie la improcedencia de aplicar la bonificacién
solicitada.

TERCERO. Proteccion de Datos

La informacidn y datos de cardcter personal serdn incorporados en la actividad de
tratamiento de bonificaciones y exenciones de Canal de Isabel I, S.A. al objeto de
tramitar, comprobar y reconocer, cuando proceda la bonificacién que corresponda en
virtud del contenido de la presente Orden. La base legitimadora para el tratamiento de
los datos sera la adopcién de medidas precontractuales y contractuales, asi como una
mision realizada en interés publico.

Para verificar el cumplimiento de los requisitos anteriores, el usuario deberd autorizar a
Canal de Isabel II, Sociedad Andnima a consultar y comunicar la informacién aportada
con Administraciones Publicas, organismos oficiales y personas juridicas que
corresponda en virtud de los documentos aportados. Sin perjuicio de lo anterior, se
informa a los beneficiarios que vayan a solicitar una bonificacidon, que la solicitud de esta
implicard que Canal de Isabel Il, S.A pueda facilitar sus datos personales para comprobar
el cumplimiento de los requisitos de acuerdo con lo indicado. La solicitud de la
bonificaciéon implicard que las Administraciones Publicas, organismos oficiales y
personas juridicas que corresponda en virtud de los documentos aportados por el
beneficiario a Canal de Isabel Il, S.A. puedan facilitar a este Ultimo, informacién al objeto
de comprobar la veracidad de la documentacién aportada con la finalidad de confirmar
la concurrencia de los requisitos para ser perceptor de la bonificacién solicitada.

Pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacidn, supresion, oposicion, limitacion en

el tratamiento de datos, remitiendo una comunicacion por escrito dirigida a la Delegada
de Proteccién de Datos, indicando el derecho que desea ejercer, a la direccién Calle
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Santa Engracia 125, 28003 de Madrid. Pueden consultar la informacion completa
relativa a las bonificaciones en la oficina virtual de Canal de Isabel II, S.A.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA

Aplicacion de la presente Orden a facturas emitidas con anterioridad a su entrada en
vigor

Las disposiciones de la presente Orden también seran de aplicacion a las facturas
emitidas con anterioridad a su entrada en vigor, en relacion con los periodos de
consumo transcurridos desde el 14 de marzo de 2020, fecha de entrada en vigor de la
declaracion del estado de alarma.

DISPOSICION FINAL PRIMERA

Entrada en vigor

La presente Orden entrard en vigor el dia de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA

Periodo de aplicacion de las bonificaciones comprendidas en la presente Orden

Las bonificaciones previstas en la presente Orden, seran de aplicacién en los supuestos
y plazos previstos en la presente Orden vy, en todo caso, como maximo, hasta un afio
después de la finalizacidn del estado de alarma declarado por el Real Decreto 463/2020,
de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacion
de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, sin perjuicio de que pudieran prorrogarse
posteriormente.

Madrid, a [...] de abril de 2020

La Consejera de Medio Ambiente, Ordenacidn del Territorio y Sostenibilidad,

PALOMA MARTIN MARTIN
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