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Consejo de Consumo

de Madrid

El Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid es
el érgano colegiado, consultivo, asesor, de participacion
de instituciones y organizaciones sociales y de
coordinacion interadministrativa en materia de
consumo y defensa de las personas consumidoras.

Reuniones celebradas por las diferentes
Comisiones del Consejo de Consumo

2 Disposiciones normativas informadas

3 Precios autorizados por la Comision de Precios
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1. Reuniones celebradas

Comunidad
de Madrid

Se han desarrollado un total de 22 reuniones durante el afio 2023.

22 De estas, el 91% (20) se han celebrado de manera telematica, a
través de la plataforma Zoom, convirtiendo este método en el

mas utilizado para la celebracion de las reuniones.

12 2 1 6 1
Comision Comision de Sesioén Comision Comision de
Permanente Legislacion Plenaria de Precios organizaciones de

Consumidores
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Celebracion de comisiones
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Comunidad

de Madrid

Comparada con anos anteriores, la actividad del Consejo

de Consumo durante el 2023, ha sido muy similar a la del

pasado afo, incrementandose paulatinamente desde el

2020.
40
35
30
25
20 m 2023
15 m 2022

m 2021

10

5 .

0 I I

Pleno Comisién Comision de Comisoén de Comision de
Permanente Precios Legislacion Organizacion de

Consumidores




MEMORIA DE ACTIVIDADES — RESUMEN 2023

* Kk ok ok

* k&

2. Disposiciones
normativas informadas

18 Disposiciones normativas
informadas favorablemente

Por sector Por tipo

Familia, Juventud y 1 Proyecto de acuerdo

Asuntos Sociales 50% 6 proyectos de decreto
Sanidad 33% 11 proyectos de Orden
Vivienda 11%

Transportes 6%




MEMORIA DE ACTIVIDADES — RESUMEN 2023

3. Precios autorizados
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Comunidad
de Madrid

De las 6 reuniones que la Comisiéon de Precios ha
celebrado durante este afio, se han aprobado el 90% de
las propuestas de precios debatidas:

Propuestas autorizadas que incluyen las tarifas
9 de APC*, el Canal de Isabel Il, el CRTM** o
tarifas urbanas de taxi en distintos municipios

1 Propuestas no autorizadas

Ademas, a la Comisién de Precios han llegado 1.048 comunicaciones de
precios que deben enviar todos los centros y servicios sanitarios y Socio-
sanitarios privados instalados en la Comunidad de Madrid.

*Area de Prestacion Conjunta de los servicios de autotaxi
**Consorcio Regional de Transportes de la Comunidad de Madrid
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A través del Portal del Consumidor de la
Comunidad de Madrid:

https://www.comunidad.madrid/servicios/consumo

A través del Consejo de Consumo de la
Comunidad de Madrid

https://www.comunidad.madrid/servicios/consumo/c
onsejo-consumo
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