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RESOLUCION DEL DIRECTOR GENERAL DE EDUCACION CONCERTADA, BECAS
Y AYUDAS AL ESTUDIO, POR LA QUE SE DICTAN INSTRUCCIONES PARA LA
GESTION DEL ABONO DE LAS BECAS PARA EL ESTUDIO DE PROGRAMAS DE
SEGUNDA OPORTUNIDAD, COFINANCIADA POR EL FONDO SOCIAL PLUS
CORRESPONDIENTE AL CURSO 2024/2025

De conformidad con lo previsto en el apartado Decimonoveno de la Orden 2963/2024, de
30 de junio, de la Consejeria Educacion, Ciencia y Universidades, por la que resuelve la
convocatoria correspondiente al curso 2024/2025, se dictan las siguientes instrucciones
para regular el procedimiento de gestion de las becas para el estudio de Programas de
Segunda Oportunidad por parte de los Centros Educativos.

Primera. Objeto

Esta Resolucion tiene por objeto establecer el procedimiento de gestion y justificacion de
las becas de Segunda Oportunidad correspondiente al curso escolar 2024/2025, por los
Centros Docentes, su coordinacion con la Entidad Colaboradora y las obligaciones de los
beneficiarios y Centros de Ensefianza. Para esta convocatoria la empresa colaboradora
es GUREAK MARKETING S.L.U. (en lo sucesivo GUREAK), que actuara para dichos fines
en nombre y representacion de la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades.

Segunda. Ambito subjetivo

Las presentes instrucciones se aplicaran a los alumnos que tengan la condicion de
beneficiarios de las becas de Segunda Oportunidad por la Orden 2963/2024, de 30 de
junio, asi como a los que hayan obtenido la condicion de beneficiarios por la estimacion
de un recurso o la rectificacion de un error material.

Tercera. Entidad colaboradora

De acuerdo con el apartado Decimonoveno de la Orden 2963/2024, de 30 de junio, la
gestion y pago de las becas se llevara a cabo a través de una Entidad Colaboradora.

Por ello, y a los efectos de la gestion del procedimiento de verificacion del cumplimiento
de los requisitos y del pago de las becas, los Centros de Ensefianza han de subscribir un
contrato de colaboracion con la citada empresa, sin coste alguno para ellos ni para los
alumnos. En las condiciones particulares de dicho contrato se especificaran las
obligaciones de las partes en el procedimiento de gestion y pago de las becas.
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Cuarta. Procedimiento de gestion y pago de las becas

La Empresa Colaboradora pondra a disposicion de los todos Centros Educativos, con
alumnos beneficiaros de la beca estudio de Programas de Segunda Oportunidad, una
aplicacion informatica, a través de la cual se enviaran, para su verificacion, los documentos
justificativos del cumplimiento de los requisitos de asistencia, como condicion necesaria
para proceder al pago de las becas a los beneficiarios. EI Centro Educativo dispondra de
una clave de acceso. En la aplicacion esta disponible una guia de utilizacion del programa.

1. Centros Privados y Concertados:

La cuantia total de la beca de cada alumno se distribuird y abonara mensualmente, con
caracter general, por cada uno de los meses de duracion del curso y dentro del periodo
comprendido entre septiembre de 2024 y junio de 2025, segun establece en el apartado
Decimoséptimo de la Orden de convocatoria. En el supuesto de Centros Publicos podra
realizarse con caracter anual.

La Empresa Colaboradora, como entidad colaboradora de la Comunidad de Madrid,
efectuara el abono mensual de la beca a los Centros Privados y Concertados, previa
comprobacién de que la documentacion justificativa del mes anterior estad completa y ha
sido entregada por los Centros a la Empresa Colaboradora en la forma y por los medios
indicados a continuacion.

La documentacion que tiene que aportar el Centro a la Entidad Colaboradora es:

1. Facturas del coste de la formacidon (coste de ciclo o curso debe ser el importe que el
centro _declara_en el anexo | de matriculacién) que deberan llevar la siguiente
informacion:

— El nimero de la factura...
— La fecha de emisién.

— Datos del emisor (Centro Educativo) y del destinatario de la factura: nombre
y apellidos, direccion y NIF del alumno.

— Importe.
— Periodo de facturacion.

— Concepto. (indicando explicitamente el importe de coste del ciclo o curso).
No se considera coste del curso, el seguro escolar, material escolar,
transporte, comedor, residencia etc.

— Se podra utilizar la factura genérica que la Consejeria opcionalmente
facilitara.

Modelo: 1965F02
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2. Justificacion de asistencias

o Anexo | JUSTIFICACION DE ASISTENCIA por mes.
o Anexo V LISTADO DE ASISTENCIA DIARIA POR ASIGNATURA

3. Justificacion de reembolso del importe de la beca al alumno

o Anexo || COMPROBANTE DE ABONO O COMPENSACION DE BECAS DE
SEGUNDA OPORTUNIDAD: Este documento es obligatorio para todos los
Centros (reintegro de beca / compensacion parcial / compensacion total).

o En el caso de reintegro total o parcial, la acreditacion del pago al alumno se
hara mediante justificante bancario al alumno.

o Justificante de transferencia de la beca al alumno. El Importe de este
justificante tiene que coincidir con el importe del reintegro indicado en el Anexo
Il. Preferiblemente el alumno deberd figurar como titular de la cuenta bancaria
y en caso de no cumplirse este requisito el nombre del alumno, deberé aparecer
obligatoriamente al menos en el concepto de la transferencia, con el fin de
poder identificar satisfactoriamente el ingreso realizado.

Procedimiento de recogida vy control de asistencia Centros privados y concertados

Dentro de los cinco primeros dias de cada mes de manera preferente, los Centros
educativos privados o concertados deben enviar a la entidad colaboradora los siguientes
documentos de asistencia del mes anterior:

a) Listado de Asistencia Diaria por Asignatura (Anexo V): este documento se completara
por cada asignatura, mes, dias y horas que curse el alumno.

Ademas, estara firmado por el profesor de cada asignatura. Las horas asistidas, horas
totales del mes y porcentaje de asistencia debera coincidir con el indicado en el
(Justificacion de Asistencia) Anexo I. Por su parte, la entidad colaboradora realizara la
validacion correspondiente, comprobando que ambos coincidan. El Centro tendra que
presentar tantos Anexos V de asistencia diaria como asignaturas haya incluidas en el
Anexo | mensual.

En este listado:

e EIl profesor marca los dias que el alumno asiste indicando el numero de
horas lectivas para cada asignatura o Formacion en Centros de Trabajo
(FCT).
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e Los dias que el alumno no acuda a clase se debera indicar: “no asiste”.
e Las asignaturas convalidadas no constaran en el expediente.

e Las asistencias de un mes no podran cargarse en la aplicacién hasta que
finalice el mes lectivo.

b) Anexo | (Justificacidbn de la Asistencia), correspondiente al mes inmediatamente
anterior, totalmente cumplimentado, el cual incluira las firmas de los profesores de
todos y cada uno de los modulos en los que se encuentre matriculado cada alumno
becado. Tal como se recoge en la convocatoria anual de la beca, la falta de asistencia
minima del 75% uUnicamente imposibilita la percepcion por el becario de la beca
correspondiente al mes afectado, y no de la totalidad de la beca.

Toda la documentacion mencionada (Anexos | y V) se cargard en la aplicacion de la
entidad colaboradora.

Si la Empresa Colaboradora apreciase que falta algin documento o los aportados fueran
insuficientes o erroneos, se lo comunicara al centro para que lo subsane. No se efectuara
ningun pago por la entidad colaboradora si la documentacién no esta completa y la
asistencia de los alumnos no esta debidamente justificada, debiendo ser subsanada por
el centro como requisito necesario para recibir la transferencia mensual del importe de la
beca.

Si, excepcionalmente, por circunstancias sobrevenidas o imprevisibles, el centro de
ensefianza no pudiera incorporar los documentos justificativos a la aplicacion informatica
dentro de los dias 1 a 5 del mes siguiente al cursado por el becario, se pondra en contacto
con la Empresa Colaboradora.

2. Centros publicos:

La documentacion justificativa a presentar por el Centro es:

1. Pago de tasa del cote formacién (modelo 030).

Justificacion de asistencia.

3. Justificacion del pago del importe de la beca al alumno (la transferencia bancaria
realizada al alumno como Unico medio de justificacién del pago de la beca).

N

Procedimiento de recogida y control de asistencia

Los Centros Publicos deberan enviar los siguientes documentos:

a) Listado de Asistencia Diaria por Asignatura (Anexo V): este documento se completara
por cada asignatura, mes, dias y horas que curse el alumno.
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Ademas, estara firmado por el profesor de cada asignatura. Las horas asistidas, horas
totales del mes y porcentaje de asistencia debera coincidir con el indicado en el
(Justificacion de Asistencia) Anexo I. Por su parte, la entidad colaboradora realizara la
validacion correspondiente, comprobando que ambos coincidan. El Centro tendréa que
presentar tantos Anexos V de asistencia diaria como asignaturas haya incluidas en el
Anexo | mensual.

En este listado:

e El profesor marca los dias que el alumno asiste a esa asignatura o
Formacion en Centros de Trabajo (FCT).

e Los dias que el alumno no acuda a clase se debera indicar: “no asiste”.
e Las asignaturas convalidadas no constaran en el expediente.

e Las asistencias de un mes no podran cargarse en la aplicacion hasta que
finalice el mes lectivo.

b) Anexo | (Justificacién de la Asistencia), correspondiente al mes inmediatamente
anterior, totalmente cumplimentado, el cual incluira las firmas de los profesores de
todos y cada uno de los médulos en los que se encuentre matriculado cada alumno
becado. Tal como se recoge en la convocatoria anual de la beca, la falta de asistencia
minima del 75% Unicamente imposibilita la percepcion por el becario de la beca
correspondiente al mes afectado, y no de la totalidad de la beca.

Toda la documentacion mencionada (Anexos | y V) se cargard en la aplicacion de la
entidad colaboradora.

Los Centros docentes Publicos podran presentar el justificante del pago de la tasa del
precio publico (modelo 030) de cada alumno y la restante documentacion, una vez
finalizado el curso.

Preferiblemente antes del dia 31 de julio de 2025 los Centros de ensefianza Publicos,
Privados y Concertados, tendran que incorporar a la aplicacion informatica los
documentos que estén pendientes de justificar.

Cualquier incidencia debe ser comunicada a la Empresa Colaboradora

Los Centros Publicos, Privados y Concertados que tengan alumnos que soélo se
encuentren matriculados para la realizacion del médulo de Formacién en Centros de
trabajo, informaran a la empresa colaboradora de las fechas de inicio y fin de los mismos,
con el fin de poder ajustar las mensualidades de pago de la beca. El Centro debe justificar
igualmente la asistencia mensual a las mismas en el mencionado Anexo | vy V el
cumplimiento del porcentaje obligatorio del 75%.
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Quinta. Obligacién de conservar los documentos justificativos por el Centro de ensefianza

1. Con el objeto de permitir el seguimiento, control y verificacion de las ayudas, el Centro

educativo debe conservar los originales de la documentacion justificativa hasta el afio
2033, como exige la normativa europea: El Centro de ensefianza debera conservar la
documentacion original relativa a la justificacion establecida en cada convocatoria, que
posteriormente se remitira a la direccion general con competencia en becas y ayudas
hasta un plazo de cinco afios a partir del 31 de diciembre del afio en que la autoridad
de gestién efectule el dltimo pago al beneficiario Comunidad de Madrid. Este plazo se
interrumpird si se inicia un procedimiento judicial o a peticion de la Comision pudiendo
ser objeto de auditorias por parte de la Union Europea.

En cualquier momento, la Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades y demas
organos a los que se refiere el articulo 25 de la Orden 1945/2023 de 2 de junio, por la
que se aprueban las bases reguladoras de la concesion de estas becas, pueden
requerir al Centro de ensefianza cualquier documentacion justificativa de las mismas.
De no aportarla en plazo o estar incompleta o falseada, dara lugar al inicio del
procedimiento de reintegro de las cantidades percibidas en concepto de beca, como
entidad colaboradora, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. Igualmente, podran solicitar
cualquier otra informacion y/o documentacién y realizar visitas al Centro para
comprobacioén de la gestion de las becas.

Sexta. Cambios de Centro producidos con posterioridad a la publicacion de los listados
definitivos de beneficiarios

1.

3.

En el caso de que un alumno beneficiario de la beca se matricule en un Centro Privado
distinto del que figuraba en la resolucion de la convocatoria, este debe comunicar
inmediatamente su condicion de becario de Segunda Oportunidad al nuevo Centro de
ensefanza.

El nuevo Centro debe presentar a la Subdireccion General de Becas y Ayudas a través
del correo electronico becaseop@madrid.org el certificado de cambio de Centro,
indicando la fecha de incorporacion del alumno, en el modelo Anexo Ill de la Orden
2963/2024, de 30 de junio. La Subdireccion General de Becas y Ayudas realizara las
comprobaciones oportunas y validara el cambio de Centro, comunicandolo a la
Empresa Colaboradora por correo electrénico.

A efectos econdémicos, el cambio de Centro entrara en vigor, en cualquier caso, el dia
1 del mes siguiente al de la comunicacion a la Subdireccion General de Becas y
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Ayudas del cambio realizado. Sélo se abonaran meses completos en uno de los dos
Centros Publicos, Privados o Concertados.

Séptima. Renuncia a la beca

1. El alumno beneficiario que renuncié a la beca debe hacerlo por escrito, en el modelo
Anexo VI de la Orden 2963/2024, de 30 de junio.

2. El documento de renuncia deberd presentarse en cualquiera de las Oficinas de
Registro de la Comunidad de Madrid, de la Administracion General del Estado, de
otras Comunidades autonomas, de Ayuntamientos de la Comunidad de Madrid, y en
oficinas de Correos y en Representaciones Diplométicas u Oficinas Consulares de
Espafia, de conformidad con lo establecido en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

Dicha renuncia se comunicara de forma inmediata al Centro, entregando una copia de la
misma y a la Subdireccibn General de Becas y Ayudas al correo electronico
becaseop@madrid.org.

0944258812565609718342

El Centro dejara de enviar la documentacion justificativa de la beca del alumno a la
aplicacién informética de la empresa colaboradora desde la fecha efectiva de la renuncia.
No se admitiran justificaciones por parte de los Centros con fecha posterior a la del escrito
de renuncia del alumno.

Octava. Enlace de acceso a modelos e impresos de becas de segunda oportunidad
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En el enlace de la pagina web institucional de la Comunidad de Madrid.
https://www.comunidad.madrid/servicios/educacion/becas-estudio-programas-sequnda-
oportunidad.

Novena. Incompatibilidades

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21 en la Orden 1945/2023, de 2 de junio, de
Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades, por la que se aprueban las Bases
Reguladoras para la concesién de becas para el estudio de programas de Segunda
Oportunidad, estas becas son incompatibles con otras ayudas o becas con finalidad
similar, provenientes de la propia Comunidad de Madrid, de otras Administraciones
Publicas, de otros entes publicos o privados o de particulares nacionales o internacionales.
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Décima. Seguridad de los datos personales

El tratamiento de los datos de caracter personal, derivados de la gestion del abono de las
becas, que realiza tanto la Comunidad de Madrid como la entidad colaboradora, se realiza
bajo el cumplimiento de los preceptos establecidos por la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.
Ademas, en el contrato de prestacion de servicios subscrito entre Consejeria de
Educacion, Ciencia y Universidades y la empresa colaboradora, ésta asume las
obligaciones establecidas en los articulos 13 y 15 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones. En el punto 5 de la Clausula XV de dicho contrato se establece
que corresponde al responsable del tratamiento (la empresa colaboradora) entregar al
encargado (la Direccién General de Educacion Concertada, Becas y Ayudas al Estudio)
los datos relacionados con el procedimiento de gestion y pago de las becas, gestion,
digitalizacion, control y verificacion de la documentacion acreditativa del cumplimiento de
los requisitos para la percepcion de las becas por los alumnos.

Undécima. Incidencias, consultas o informacion adicional

0944258812565609718342

Aquellos Centros que deseen comunicar las incidencias recogidas en esta Resoluciéon o
deseen realizar alguna consulta o recibir informacion adicional, podran hacerlo a través
del teléfono 915307169, habilitado por la empresa colaboradora, o bien al correo
electrénico empresa colaboradora Gureak en: becasseop@gureak.com

Duodécima. Recurso
Contra la presente Resolucion podré interponerse recurso de alzada ante el Consejero de

Educacién, Ciencia y Universidades en el plazo de un mes desde su publicacion o
notificacion.
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En Madrid, a fecha de firma
EL DIRECTOR GENERAL DE EDUCACION CONCERTADA,
BECAS Y AYUDAS AL ESTUDIO

Jorge Elias de la Pefia y Montes de Oca
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