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INSTRUCCIONES PARA REALIZAR EL BASTANTEO DE PODERES Y EL REGISTRO 
DE APODERADOS DE ENTIDADES GARANTES 
 

De acuerdo con lo establecido en al artículo 2 de la Orden de 2 de abril de 2004 de la 
Consejera de Hacienda, por la que se regula el funcionamiento del registro informático de 
apoderados de entidades de crédito, sociedades de garantía reciproca y entidades aseguradoras que 
presten garantías ante la Comunidad de Madrid, deberán bastantear sus poderes ante la 
Comunidad de Madrid aquellos apoderados de entidades de crédito, sociedades de garantía 
recíproca o entidades aseguradoras que avalen o aseguren a todo tipo de particulares en sus 
obligaciones frente a todo tipo de Órganos, Organismos, Entes y Empresas de la Comunidad de 
Madrid, cuando la constitución de dicha garantía venga exigida por una norma de carácter legal o 
reglamentario que, en el ámbito de competencias de esta Comunidad, así lo exija. 
 

Dicha Orden fue publicada en el Boletín Oficial de la Comunidad de Madrid de fecha 15 
de abril de 2004, ha sido modificada por la Orden de 1 de abril de 2009 por la que se 
modifican los anexos (BOCM 29/4/2009) 
 

La documentación que permitirá iniciar el trámite de bastanteo y registro de poderes de una 
entidad garante, se puede consultar y descargar en la página web de la Caja de Depósitos de la 
Comunidad de Madrid en la dirección siguiente dentro de la sección Registro de Apoderados: 
 

https://www.comunidad.madrid/servicios/atencion-contribuyente/caja-depositos 
 

A efectos de notificaciones, la Entidad Financiera/Aseguradora deberá estar dada de alta en 
el sistema NOTE de Notificaciones Telemáticas de la Comunidad de Madrid. 

 
Una vez que la Entidad Financiera/Aseguradora tenga en su poder los citados documentos 

debidamente cumplimentados se presentarán ante los Servicios Jurídicos en la Consejería de 
Economía, Hacienda y Empleo (C/ Ramírez de Prado, 5, bis, 3ª planta 28045-Madrid).- 
Teléfono: 91 580 51 86/ 91 580 51 63, Correo electrónico: serviciojuridico.ecohac@madrid.org) 
para la realización del trámite de bastanteo de los poderes. 
 

En ese momento y lugar deberán aportar, junto a la solicitud de bastanteo, la siguiente 
documentación: 
 

 Original de la escritura de poder notarial, otorgado según modelo oficial 
publicado en los Anexos I y II de la Orden 

 
 Justificante de abono de la tasa por bastanteo de poderes. Para el año 2024, su 
importe es de 20,40 €, pudiendo abonarse con el impreso modelo 030 en cualquier oficina 
de las entidades colaboradoras. Actualmente, las entidades que prestan el servicio de 
recaudación de la Comunidad de Madrid son: BANCO BILBAO VIZCAYA 
ARGENTARIA, S.A., BANCO SABADELL, S.A., CAIXABANK, S.A. y CAJAS 
RURALES UNIDAS, S.C.C. (CAJAMAR). 
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Dicho impreso de pago puede descargarse en las siguientes direcciones: 

  
https://www.comunidad.madrid/gobierno/informacion-juridica-legislacion/bastanteo-poderes 

 
https://gestiona7.madrid.org/rtas_webapp_pagotasas/#!/app-tasa-usuario  

 
 

 Ficha normalizada de recogida de firma del apoderado, según modelo oficial 
publicado en los Anexos III y IV de la Orden. Se utilizará una para cada apoderado. Se 
cumplimentará por la entidad poderdante en todos sus datos, incluidas formas de actuación, 
limitaciones y datos del apoderamiento. 
 

La firma deberá estamparse con bolígrafo negro y su anverso y reverso se presentarán al 
notario en un único folio impreso a doble cara. 
 
Además de la ficha de firma, los apoderados inscritos en el Registro deberán disponer de 
Certificado Digital de persona física cualificada o de representante, admitidos por la 
Comunidad de Madrid, con el fin de presentar las garantías en la aplicación informática SEDA 
de la Comunidad de Madrid a partir del día 15 de Febrero de 2022. 

 
 Reconocimiento notarial de firma de cada uno de los apoderados. Este trámite se 

realizará en el lugar habilitado al efecto en el reverso de la ficha de firma. 
 

 Fotocopia compulsada notarialmente del Documento Nacional de Identidad del 
apoderado. 

 
El Área de Caja de Depósitos asignará a cada uno de los apoderados cuyos poderes han 

sido bastanteados un código de registro. 
 

Una vez asignado dicho código, el Área de Caja de Depósitos lo notificará a la Entidad 
Financiera/aseguradora, a través de NOTE* (Notificaciones Telemáticas) con el fin de que los 
apoderados lo reflejen siempre en cuantos documentos de aval o seguro de caución suscriban para 
garantizar obligaciones ante la Comunidad de Madrid.  
 
Se ruega que indiquen en la solicitud de bastanteo: 
 

 dirección postal 
 número de teléfono  
 persona contacto  
 correo electrónico de contacto. 

 
*Según establece el Art. 14.2. de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas, las personas jurídicas, estarán obligadas a relacionarse por medios electrónicos con las 
Administraciones Públicas, por lo que para recibir las notificaciones electrónicas de la Administración de la Comunidad de Madrid 
deberán estar dadas de alta en NOTE (Notificaciones Telemáticas) 
https://gestiona3.madrid.org/auto_login/acceso.jsf?s=NOTE&ss=PRIVADO&pass=9F6FE21F6C37B9D47C434FC195D45D84&o
k=aHR0cHM6Ly9nZXN0aW9uYTMubWFkcmlkLm9yZy9ub3RlX3B1YmxpYy9pbmRleC5odG1s 


