


INFORME ASESORÍAS 2024 RED DE CENTROS 

COMUNIDAD DE MADRID

ENCUESTA

Petición del Grupo Promotor y de 

Formación. Junio 2024

FINALIDAD • Analizar el estado de las asesorías 

de la Red.

• Conocer el grado de integración 

con ésta.

• Saber las que están activas y sus 

características: temáticas, canales 

de atención, horarios, personal, 

documentación que elabora, 

relación con su SIJ y con otras 

asesorías de la red.

METODOLOGÍA

ORIGEN



NIVEL DE INTEGRACIÓN DE LAS ASESORÍAS EN LA RED

¿Qué asesorías tiene su servicio de información juvenil?

 ¿Cuáles son?

 ¿Qué horario de apertura tienen?

 ¿Qué canales de información utilizan? ¿Qué formas de

atención al joven?

 ¿Cuánto personal? ¿Qué titulación y/o formación?

 ¿Es personal propio? Si no lo es, ¿Cuál es su relación

con el S.I.J.? (Convenio, contrato de servicios,

voluntariado, externalización, etc.)

 ¿La asesoría elabora documentación? ¿De qué tipo?

 ¿Dispone de oficina o local aislado y con privacidad?

¿De qué equipamiento dispone?

 ¿Qué relaciones tiene con el resto del equipo del SIJ?

Establezca un diagrama de flujos de información y de

derivación de usuarios.

 ¿Se relaciona con otros servicios de asesorías de la Red

de Centros? ¿Con cuáles? ¿Por qué?
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ASESORÍAS RED DE CENTROS





1
Asesorías que se relacionan con sus iguales en 

temática, participan en espacios de encuentro, 

intercambian experiencias y material informativo



2
Asesorías que se relacionan solamente con el 

centro coordinador y participan escasamente en 

Red



3
Asesorías que se relacionan con sus iguales de 

municipios cercanos y forman microrredes



4 y 5
Asesorías independientes y autónomas y

Asesorías que solo se relacionan con servicios 

externos de su temática
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CANALES COMUNICACIÓN ASESORÍAS




