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La presente Declaración Ambiental es un instrumento de comunicación del Centro de 
Visitantes La Pedriza con sus usuarios y con entidades o personas interesadas en nuestros 
servicios, por lo que les ofrecemos la posibilidad de enviar las sugerencias y comentarios que 
deseen.  
 
Pueden hacérnoslas llegar a las siguientes direcciones de contacto: 
 
Vía e-mail: usopublico@pnsg.es 
 
Bien por escrito a:  
 
Consejería de Medio Ambiente, Agricultura e Interior 
C/ Alcalá 16, 2ª planta 
28014 Madrid 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La Declaración Medioambiental del Centro de Visitantes de La Pedriza se ha 
elaborado basándose en las indicaciones del Reglamento 1221/2009 del 
Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de noviembre de 2009, en el 
Reglamento (UE) 2017/1505 que modifica los anexos I, II y III, por el que se 
permite que las organizaciones se adhieran con carácter voluntario a un 
Sistema Comunitario de Gestión y Auditorías Medioambientales (EMAS), así 
como en la modificación al anexo IV del Reglamento 1221/2009 recogida en  el 
Reglamento (UE)  2018/2026 de la Comisión. 
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Introducción 
 
 
Red de Centros de la Comunidad de Madrid: 
Profesionalidad, experiencia y enfoque multidisciplinar. 
 
Desde su creación, la Red de Centros de Educación Ambiental de la Comunidad de Madrid ha venido 
prestando a los ciudadanos un servicio de máxima calidad y especialización en el ámbito educativo 
ambiental, al contar con profesionales altamente cualificados provenientes de distintos campos tales 
como biología, geología y otras ciencias experimentales y sociales, así como de la ingeniería, 
agronómica o de montes. Este equipo multidisciplinar es capaz de proporcionar a los usuarios de los 
Centros toda su experiencia y conocimiento sobre el medio ambiente, sus problemas a nivel local y 
global y la manera en que todos podemos contribuir a su solución o mejora. Desde el año 2016 con la 
creación del Parque Nacional de la Sierra de Guadarrama, el Centro de Educación Ambiental 
Manzanares pasa a denominarse Centro de Visitantes La Pedriza y la Red de Centros pasa a estar 
formada por los Centros de educación ambiental y los Centros de Visitantes del Parque Nacional. 
 

Sólo desde una perspectiva global que integre todos los aspectos que día a día inciden sobre la 
calidad de nuestro entorno más próximo es posible llevar a cabo una educación ambiental útil, 
práctica y amena que consiga la mejora de los hábitos de la población, desde el punto de vista 
ambiental. 
 

Desde el año 2016 se ha seguido manteniendo el Sistema de Gestión en la Red de Centros, pero 
únicamente se mantiene certificado el Centro de Visitantes la Pedriza. 

 

 

 

 

 

 

 
Profesionales con experiencia. 
 
La Red de Centros de la Comunidad de Madrid cuenta con un equipo de trabajo altamente 
cualificado de profesionales en medio ambiente y educación ambiental, que aportan toda su 
experiencia y conocimiento en temas ambientales, contribuyendo a la óptima impartición de todas 
aquellas actividades educativas para las que la Red de Centros fue establecida. 



Sistema de Gestión Ambiental conforme a EMAS  
La Red de Centros de Educación Ambiental de la Comunidad de Madrid, consciente de las ventajas 
implícitas de la implantación de un Sistema de Gestión Ambiental conforme al Reglamento EMAS II y 
la Norma UNE-EN ISO 14001:1996, llevó a cabo, durante 2004, la implantación de un Sistema de 
Gestión Ambiental en dos de sus Centros de Educación Ambiental, concretamente en los situados en 
el Parque Polvoranca, y en La Pedriza. Durante 2005 se incorporaron los Centros del El Águila y de El 
Campillo conforme al Reglamento EMAS II y la Norma UNE-EN ISO 14001:2004. Actualmente solo se 
mantiene la certificación y el registro EMAS en el Centro de Visitantes La Pedriza, antiguo Centro de 
Educación Ambiental Manzanares. Se espera en un futuro poder ir incorporando el resto de los 
Centros de Visitantes del Parque Nacional. 

En diciembre de 2009, se publica el nuevo Reglamento (CE) nº 1221/2009 relativo a la participación 
voluntaria de organizaciones en un Sistema Comunitario de Gestión y Auditoría Medioambientales 
(EMAS III, en adelante EMAS), que deroga el anterior reglamento EMAS II. El 29 de octubre de 2017 
se publica el Reglamento (UE) 2017/1505 que modifica los anexos I, II y III del Reglamento (CE) nº 
1221/2009 que vincula los cambios en algunos elementos del procedimiento con los nuevos 
establecidos con la norma EN ISO 14001:2015. La Red de Centros, ahora funciona con este nuevo 
reglamento, que se adaptó durante el año 2017 al cambio de sus anexos, y a partir del año 2018 con 
la modificación al anexo IV del Reglamento 1221/2009 recogida en el Reglamento (UE) nº 2018/2026 
de la Comisión publicado el 19 de diciembre de 2018, por lo que la verificación de la Declaración 
Ambiental del año 2019 y posteriores se realiza conforme al Reglamento (UE) 2017/1505 y a la 
modificación al anexo IV del Reglamento (UE) nº 2018/2026 de la Comisión antes mencionada. Desde 
el año 2020, se dejó de certificar en base a la norma EN ISO 14001:2015, si bien se continúa 
certificando en base al Reglamento EMAS, que engloba las consideraciones de la norma EN ISO 
14001:2015. En cualquier caso, se toman en consideración las referencias a la ISO 14001 AMD sobre 
la enmienda sobre cambio climático. 

De esta manera, los Centros ofrecerán sus servicios profesionales de una manera coherente, es decir, 
facilitando a los usuarios su profesionalidad en el campo ambiental, a través de la óptima gestión de 
aquellos aspectos susceptibles de causar impacto ambiental. 

Debido a la diferente ubicación de los Centros, el alcance de la presente Declaración Ambiental está 
limitado a las instalaciones con que cuenta el Centro de Visitantes La Pedriza, situado en el término 
municipal de Manzanares El Real.  
 
 
   
                                                            
 
 
 
 
 
 
 



Los centros de educación ambiental se encuentran dentro de los sectores de actividad económica 
como NACE grupo O8411 Administración Pública Actividades Generales y Reglamentación de 
Actividades. 

De acuerdo a lo anterior, la implantación y mantenimiento de nuestro sistema de gestión ambiental 
conforme al Reglamento EMAS, ha llevado a cabo todas aquellas acciones relacionadas con: 

Participación del personal del Centro. 

Los trabajadores del Centro de Visitantes La Pedriza han participado activamente en el 
mantenimiento del Sistema, mediante sugerencias, colaboraciones y presencia en el Comité de 
Dirección del Sistema. 

Comunicación externa. 

El Centro mantiene contacto permanente con usuarios y organismos oficiales, contestando todas 
aquellas peticiones de información que llegan al Centro, mediante el vehículo de comunicación más 
adecuado en cada caso. 

Respeto de la legislación. 
  
Por la presente declaramos el cumplimiento de la legislación medioambiental y de las condiciones de 
las autorizaciones, durante el periodo indicado en la presente Declaración medioambiental, por parte 
de nuestra organización en el centro incluido en la Declaración Ambiental.  
 
Cabe señalar que en ningún momento se han recibido denuncias ni se han cometido infracciones ni 
incidencias que pudieran dar lugar a daños sobre el medio ambiente. 

Evaluación ambiental de su servicio. 

Desde su creación, el Centro de Visitantes La Pedriza se fijó como objetivo responder al compromiso 
de respeto al medio ambiente que sus usuarios exigen. De esta forma, y enmarcado en un control de 
calidad ambiental de los servicios, se realizan evaluaciones ambientales de la actividad educativa, con 
el fin de adoptar medidas conducentes a minimizar los posibles impactos que de dicha actividad se 
deriven. Así, no sólo se valoran los efectos generados en el medio ambiente de una forma directa, 
sino también los potenciales efectos indirectos de sus servicios. 

Siguiendo las directrices establecidas, el Centro decidió en su día dar este nuevo enfoque a su gestión 
en lo que a la calidad y evaluación de sus servicios se refiere. De esta forma, mantiene al día 
procedimientos para identificar los aspectos ambientales de sus actividades y servicios, para 
determinar aquellos que puedan tener aspectos significativos sobre el medio ambiente. 

 

 



Programas, actividades y servicios de la Red de Centros de la 
Comunidad de Madrid. 

 

Para la mejora del comportamiento ambiental de los destinatarios de la Red de Centros se 
elaboran y desarrollan los siguientes programas: 
 

 Programa de atención e información para visitantes particulares. 

 Programa para público general. 

 Programa para la población local. 

 Programa para el sistema educativo local y no local, educación no formal. 

 Programa para grupos organizados y especiales. 

 Programa de voluntariado. 

 Programa de dinamización de la economía sostenible de la población local. 

 
El desarrollo de estos programas conlleva la realización de un elevado número de 
actividades, de tipología muy variada, tales como itinerarios guiados, talleres, visitas a las 
áreas temáticas, exposiciones permanentes y temporales, charlas, audiovisuales, 
conferencias y debates, celebración de días de especial significado ambiental, participación 
en ferias y fiestas y colaboración con los Ayuntamientos, instituciones y asociaciones de la 
zona de influencia de cada Centro.  
 
Para muchas de estas actividades mencionadas se elaboran materiales didácticos 
específicos en todo tipo de soportes, como folletos, desplegables, CD, presentaciones, 
vídeos, paneles, etc. En todo caso, actualmente se utilizan herramientas tecnológicas como 
tablets, correos electrónicos para mandar información, etc, que minimizan el consumo de 
papel y CD. 
 
Dependiendo de las características e infraestructuras de los Centros, éstos ofrecen 
diferentes servicios, entre los que los más comunes son:   
 

 Información y atención a los visitantes.  

 Apoyo a la gestión del territorio. 

 Interpretación, sensibilización y educación ambiental. 

 Biblioteca y documentación. 

 Asesoramiento a docentes y a otras personas o grupos interesados en 

temas de educación ambiental, sostenibilidad, espacios naturales 

protegidos, biodiversidad, zonas húmedas, uso público y gestión ambiental, 

principalmente. Formación de formadores. 

  
 









Política Ambiental 

 



Resumen de instalaciones y actividades 
 

 
El Centro de Visitantes La Pedriza está situado en el término municipal de Manzanares el Real, a dos 
kilómetros del núcleo urbano, junto a la pista asfaltada que por el Collado de Quebrantaherraduras 
enlaza aquel núcleo con Canto Cochino, a  la entrada de La Pedriza; en la Zona Periférica de 
Protección del Parque Nacional de la Sierra de Guadarrama, constituye un enclave de gran valor 
ecológico debido a su variedad de ecosistemas, especies animales y vegetales que lo habitan y su 
singularidad geomorfológica. 
 
Este entorno es el espacio idóneo para dar a conocer los valores naturales, culturales e históricos de 
la Sierra de Guadarrama y con ello fomentar su conservación. Ha sido diseñado para mostrar sus 
características y poner en valor sus recursos naturales y sociales además de fomentar un 
aprovechamiento sostenible de los mismos. 
 
Cuenta con un edificio principal con área de infor

añaden un total de 8 áreas temáticas en el recinto exterior que muestran diferentes aspectos 
naturales de la Sierra y que muestran didácticamente aspectos geológicos (Pequeña Pedriza y Jardín 
de Rocas), botánicos (arboreto, jardín de aromas y jardín ecológico) o relativos a la fauna (acuario, 
observatorio y Centro de Herpetofauna). 
 
Puede además destacarse la existencia de un itinerario adaptado para personas con discapacidad 
visual y la accesibilidad al Centro y a sus instalaciones para personas con movilidad reducida. 
EL equipo educativo, profesional e integrado por seis personas, lleva a cabo un programa tanto en el 
propio Centro como en su entorno y en varios de los municipios próximos. 
 
Todos los datos que vienen reflejados en las tablas trasladados de los años 2020 y 2022   
corresponden a Declaraciones ambientales no validadas.  



 
Descripción de los aspectos ambientales 
Teniendo en cuenta que con el compromiso de querer evaluar y mejorar el comportamiento 
ambiental, además de difundir la información pertinente relacionada con la gestión ambiental, al 
público y otras partes interesadas, se ha podido desarrollar desde el año 2004 un sistema que ha 
favorecido la realización de un seguimiento continuo de los aspectos ambientales, así como se han 
marcado unos objetivos de mejora ambiental específicos y cuantificables. 

A lo largo de estos años se ha ido mejorando en los sistemas de control del gasto de consumo de 
recursos, así como se ha promovido una disminución de residuos sólidos urbanos como una 
minimización de impactos en las actividades al aire libre. 

El Centro de Visitantes La Pedriza ofrece variados recursos educativos (exposiciones, sendas, áreas 
temáticas, audiovisuales, publicaciones, etc.) siendo estos servicios los principales campos de 
actuación durante el periodo comprendido en la presente Declaración Ambiental, contando con un 
equipo de trabajo de profesionales que complementan adecuadamente sus disciplinas académicas y 
su experiencia.  

Los impactos ambientales asociados a la actividad del Centro de Visitantes La Pedriza se encuentran 
relacionados, contemplando todo el proceso de funcionamiento del centro y sus programas 
asociados, por un lado con el funcionamiento de las instalaciones del propio Centro (aspectos 
directos), donde se producen los impactos negativos derivados del consumo de recursos y de la 
generación de residuos, vertidos y emisiones y, por otro lado con la realización de las actividades 
educativas en el exterior de sus instalaciones (aspectos indirectos), de los que emanarán actuaciones 
positivas de concienciación y conservación ambiental, que se tipificarán como aspectos positivos. 
  
También se han identificado los posibles aspectos indirectos derivados de la ejecución de las 
actividades educativas, no sólo en el momento de su prestación, sino también en el futuro, como 
consecuencia de la formación proporcionada a los visitantes y los cambios provocados en sus 
comportamientos.  
 
Dadas las características de las actividades que desarrollan tanto éste como el resto de los Centros de 
la Red, los aspectos ambientales significativos se corresponderán fundamentalmente con aquellos 
aspectos directos identificados en el funcionamiento del Centro y sus instalaciones y en la actividad 
impartida, sensibilizando, educando y capacitando a los colectivos a los que van dirigidos los 
programas educativos. 

 
  

 
 
 
 





- Residuos urbanos y asimilables a urbanos, domésticos- destino vertedero........................                         Valor:2 
- Residuos inertes....................................................................................................................                 Valor:2 
- En caso de no contar con datos.............................................................................................                      Valor:2 
- Residuos urbanos y asimilables a urbanos, domésticos- destino a reciclado.......................    Valor:1 
- Residuos urbanos y asimilables a urbanos, domésticos con destino a compostaje.............                                     Valor:1 
 
Frecuencia (F): 

La frecuencia se considerará de la siguiente manera: 
 
- Generación habitual (diaria o semanalmente, fruto de la actividad normal del centro)......                          Valor:2 
- Generación ocasional (mensual, semestral, etc. fruto de la actividad normal del centro) ..                          Valor:1 
- Generación que no se ha producido hasta el momento.......................................................                             Valor:0 
 
EMISIONES ATMÓSFERICAS 
 
Intensidad (I): 

En los Centros de educación ambiental los únicos focos de emisión de contaminantes atmosféricos 
corresponden a las calderas de calefacción y agua caliente existentes en sus edificios.  
 

De acuerdo a la potencia de la caldera se va a ponderar el factor de intensidad según: 
 

- Calderas con potencia mayor de 200 KW.............................................................................  Valor: 3    
- Calderas con potencia entre 100 KW y 200 KW....................................................................  Valor: 2    
- Calderas con potencia menor de 100 KW.............................................................................  Valor: 1  

  
Toxicidad (T): 

Para evaluar la toxicidad se tiene en cuenta la tipología del combustible empleado en las calderas 
según la siguiente consideración: 

 
- Calderas de gasoil.................................................................................................................. Valor: 3 
- Calderas de propano o gas natural.......................................................................................  Valor: 2 
- Calderas de biomasa.............................................................................................................. Valor: 1

  
Frecuencia (F): 

La frecuencia de las emisiones atmosféricas se valorará en función de las horas de funcionamiento de 
la maquinaria que las genera: 
 
- Si el número de horas de funcionamiento aumenta más del 5 % respecto al año anterior. Valor:  3 

- Si el número de horas de funcionamiento ha variado dentro del intervalo comprendido entre un 
+5 % y 5 %, (=5%) o no se tienen datos............................................................................... Valor:  2 

- Si el número de horas de funcionamiento ha disminuido más del 5 %................................. Valor: 1 



  
VERTIDOS 
 
Intensidad (I): 

En todos los casos se trata de vertidos de tipo sanitario por lo que la distinción para evaluar su 
intensidad se va a referir en función del destino del mismo (y en su caso, la característica del vertido), 
según los siguientes valores. 
 

- El vertido requiere de autorización de vertido. Los parámetros  
se acercan en un 5 %  a los límites establecidos en la autorización...................................... Valor: 3 

- El vertido requiere autorización de vertido no acercándose  
al límite del 5 % contemplado en la misma .  Valor: 2 

- En caso de que no se dispongan de datos............................................................................. Valor: 2 

 
- El vertido no requiere de autorización de vertido................................................................. Valor: 1  

  
 
Toxicidad (T): 

En el caso de la toxicidad de los vertidos el parámetro determinante va a resultar la sensibilidad del 
medio receptor (de acuerdo al Real Decreto 509/1996, de 15 de marzo, de desarrollo del Real 
Decreto-ley 11/1995, de 28 de diciembre, por el que se establecen las normas aplicables al 
tratamiento de las aguas residuales urbanas) adjudicándose la puntuación de esta forma: 
 

- Si el vertido no se realiza a la red de alcantarillado,  
se lleva a cabo en  zona recogida como sensible. ................................................................. Valor: 3 

- Si el vertido no se realiza a la red de alcantarillado y se lleva  
a cabo en una zona recogida como menos sensible o no sensible........................................ Valor: 2 

- Si el vertido es a colector o red de alcantarillado.................................................................. Valor: 1 
  

Frecuencia (F): 

La evaluación de la frecuencia de los vertidos se llevará a cabo a partir del consumo de agua 
(expresada en m3/persona, y en aquellos casos en los que se cuente con contador de agua). Así:  

 
- Si la cantidad de agua consumida en un año/periodo ha  

aumentado más de un 5% respecto al año anterior.............................................................. Valor: 3  
- Si la cantidad de agua consumida ha variado dentro del intervalo comprendido  

entre un +5 % y 5 % (=5%) respecto al año/periodo anterior, o no se tienen datos........... Valor: 2 
- Si el consumo de agua ha disminuido más del 5 %  

respecto al año/periodo anterior.......................................................................................... Valor: 1 
  

Residuos, emisiones atmosféricas y vertidos 

Se considerarán significativos los 3 aspectos que obtengan una mayor puntuación según E= I x T x F 



 
B. Aspectos relacionados directamente con el consumo de recursos (agua, energía, papel, 
combustible, toner) 
 
Se realizará en función de los valores de consumo del año anterior: 

 
- Si el consumo ha aumentado al menos un 5 %..................................................................... Valor: 3 
- Si el consumo se ha mantenido en el margen de  

más menos el 5% o no se tienen datos (=5%) ................................................................ Valor: 2 
- Si el consumo ha disminuido al menos un 5 %...................................................................... Valor: 1 

 
Son significativos los de valor 3. 
 
C. Aspectos Ambientales relacionados con situaciones de emergencia 
 
En los aspectos ambientales relacionados con situaciones de emergencia no se tiene en cuenta el 
criterio de intensidad dada su no aplicación a estas situaciones y tampoco el de toxicidad dada la 
dificultad de medición y acotación de este parámetro. 
Por tanto se establece en función de un índice de peligrosidad medido en función del lugar y 
magnitud del suceso y otro de probabilidad de cuya combinación estableceremos el valor de corte. 
 
PELIGROSIDAD (PE): 

En función de la combinación del lugar del suceso y magnitud del mismo se establece la siguiente 
valoración. 
 
- Si dicha situación se produce en un lugar en el que existan residuos peligrosos  

o con alta cantidad de combustible (calderas, almacenes, depósitos).................................. Valor: 3 
- Si dicha situación se produce en un lugar con escasa cantidad de  

combustible  pero afecta a un espacio mayor que los propios edificios..............................  Valor: 2 
- Si dicha situación se produce en un lugar con escasa  

cantidad de combustible y no afecta al espacio exterior.....................................................   Valor: 1 
 
PROBABILIDAD (PR):  

En los aspectos ambientales relacionados con situaciones de emergencia, para valorar la 
probabilidad se ha tomado la siguiente valoración: 
 
- Si dicha situación se produce más de una vez al año............................................................ Valor: 3 
- Si dicha situación tiene lugar una vez al año......................................................................... Valor: 2 
- Si dicha situación se produce menos de una vez al año........................................................ Valor: 1 
- Si dicha situación no se ha producido nunca......................................................................... Valor: 0 

  
 

Se considerarán significativos aquellos aspectos que obtengan un valor igual o superior a 2, según la 
expresión E = PE x PR 



Aspectos ambientales directos (significativos y no 
significativos). Evaluación de los datos realizados en 2024 
relativos al año 2023 
             
Para realizar las comparativas de cantidad se han tomado los valores referidos a las ratios específicas 
más adecuados según la influencia en la actividad del centro.   

 

En el año 2023 han resultado 7 aspectos ambientales significativos según la metodología aplicada en 
el procedimiento de evaluación de aspectos directos. Se han incluido todos los aspectos que hacen 
mención en la Decisión 2019/61 de la comisión referencia sectorial en la administración pública. En 
nuestro caso hemos adoptado todos los incluidos en el funcionamiento de oficinas incluyendo como 
agotamiento de recursos todos los consumos existentes en el centro.  

 

De los relacionados directamente con el consumo de recursos, salen significativos: 
- Consumo de agua del edificio con valor 3: con una subida de ratio de 58 %. Ha 

aumentado significativamente el uso de los aseos por los grupos tras la vuelta a la 
normalidad tras la pandemia. 

- Consumo de combustible de calefacción con valor 3: Ha aumentado el ratio en función 
de las horas de funcionamiento un 43,89 % aunque han disminuido las horas de 
encendido. Puede que estos encendidos más frecuentes y con menos horas de 
funcionamiento hayan provocado este incremento. Tras la instalación de las placas van a 
variar las horas de funcionamiento para intentar reducirlas.  

- Consumo de combustible de maquinaria de jardinería con valor 3: El consumo de 
combustible (gasolina) de la maquinaria de jardinería ha aumentado en ratio por hora un 
62,20 %. La cantidad de combustible es parecida al año anterior pero el número de horas 
ha descendido por aplicaciones diferentes de las tareas del personal de prácticas.   

-  
De los relacionados con las emisiones, vertidos y la generación de residuos, se incluyen 4 aspectos 
que han obtenido mayor puntuación y, por tanto significativos, han sido: 

- La generación de vertidos, con un valor de 18, al haberse producido un mayor consumo 
de agua del edificio que el año anterior.  

- La generación de residuos de envases peligrosos con un valor de 9, debido al conteo de 
los productos de limpieza no contabilizados en años anteriores. 

- Las emisiones atmosféricas con un valor de 9 aunque ha disminuido el número de horas 
de encendido.  

- La generación de residuos eléctricos y electrónicos con un valor 9. Se debe a un altavoz 
estropeado que aportaba mucho peso a la totalidad. 

 

Los aspectos relacionados con situaciones de emergencia no han salido significativos, al no      
producirse ninguna situación de emergencia. 

 
 
 











Además de aplicar la tabla anterior luego se concreta en tres preguntas abiertas: 
 
A) El cumplimiento de objetivos de la actividad.  
B) La influencia positiva sobre el usuario.  
C) La adopción de medidas correctoras encaminadas a minimizar los posibles efectos negativos 
surgidos durante la impartición de dicha actividad educativa si fuera necesario. 

 
 

En el Centro de Visitantes La Pedriza, la evaluación de los aspectos ambientales indirectos 
se ha realizado en los siguientes tipos de actividad: 

 

Sendas con grupos.  Se incluyen las sendas con escolares (algunas de ellas con trabajo conjunto 
entre la Consejería de Educación y Universidades y la Consejería de Medio Ambiente, Agricultura e 
Interior), así como las sendas con particulares, durante los fines de semana y festivos.  

 

 

 
Senda con grupo Hielo entre rocas  -05/02/2023 

Programas de población local. Incluidos dentro de este bloque se encuentra el programa 
educativo continuo con centros escolares de infantil, primaria y secundaria en los municipios del área 
de influencia del Centro de Visitantes de La Pedriza. Estos municipios son los del Área de Influencia 
Socioeconómica (AIS) del Parque Nacional de la Sierra de Guadarrama: Miraflores de la  Sierra, Soto 
del Real, Manzanares el Real, El Boalo-Cerceda-Mataelpino, Becerril de la Sierra, Navacerrada, 
Cercedilla, Alameda del Valle, Pinilla del Valle, Lozoya, Navarredonda-San Mames, Rascafría, 
Guadarrama, Canencia y Los Molinos. 
 

 

Actividades para particulares.  Actividades propias del programa de visitantes particulares sin 
incluir las sendas guiadas. Con frecuencia se desarrollan con colaboradores externos, ya sea personal 
de otros centros, asociaciones o profesionales. También incluye las actividades de voluntariado. 

 
 









Descripción de nuestros objetivos y metas 
ambientales 
 

Objetivos y metas ambientales conseguidos en 2023  
 

El grado de consecución de los objetivos ambientales establecidos en el Centro de Visitantes La 
Pedriza es comprobado por medio de revisiones periódicas, de las que derivan las diferentes 
actuaciones a emprender para reducir y controlar las actividades con un impacto significativo. El 
centro, por este motivo, apuesta por la decidida mejora de su rendimiento ambiental, estableciendo 
un conjunto de objetivos y metas cuantificables en la medida de lo posible, que tratan de minimizar 
los impactos negativos significativos de su actividad. Estos objetivos y metas se establecen para un 
período anual.  

A comienzos del año 2024, se ha procedido a revisar la consecución de los objetivos que se 
establecieron en su momento en el Programa de Gestión Ambiental.  

Para el año 2023 se plantearon 7 objetivos, de los cuales se han cumplido totalmente con sus metas 
3 de ellos. La reducción de residuos ha sido cumplida parcialmente, se ha cumplido en el caso de la 
generación originada por los visitantes y no en los trabajadores, en ambos casos no se han cumplido 
sus metas.  El resto de los objetivos no se han cumplido, aunque en el caso del consumo de agua del 
edificio y el consumo de combustible se hayan cumplido sus metas.  

Los cumplidos han sido. 

- Reducción del consumo de agua exterior. Objetivo cumplido. Con sus dos metas cumplidas. 

- Reducción del consumo eléctrico. Objetivo cumplido con la meta de la instalación de placas 
fotovoltaicas.  

- La introducción en los programas educativos objetivos de gestión se ha cumplidos con sus dos 
metas de inclusión en las fichas de programación y realización de jornada de formación que sirva 
para explicar objetivos de gestión. 

Objetivo cumplido, pero no sus metas ha sido: 

- Reducción de los residuos orgánicos del visitante. Se ha cumplido el objetivo pero no se han 
cumplido las metas que también se aplicaban a la reducción de los residuos orgánicos del equipo. Es 
un objetivo que se traslada al año 2024. 

Objetivos no cumplidos: 

- Reducción Consumo de agua del edificio. Aunque se han cumplido las metas no se ha conseguido 
el objetivo por lo mencionado anteriormente en la evaluación de aspectos referente al mayor uso de 
los baños por parte de grupos. 

- Reducción de los residuos orgánicos del equipo. Como se ha comentado anteriormente sin cumplir 
sus metas, se trasladará objetivo y metas al año 2024. 







Tabla de objetivos y metas propuestos para 2024 
 

Una vez realizada la evaluación de aspectos directos aplicando su metodología, han salido como 
significativos; consumo de agua del edificio, consumo de combustible de calefacción, consumo de 
combustible de maquinaria, emisiones atmosféricas, generación de vertidos sanitarios, generación 
de residuos eléctricos y electrónicos y generación de residuos peligrosos de envases. 

Se van a plantear objetivos para todos ellos, excepto para la reducción de generación de residuos 
eléctricos y electrónicos debido a su aumento puntual por avería de un aparato concreto y el de 
generación de residuos de envases peligrosos por la situación puntual de incluir unos envases que 
antes no se recogían, respecto a emisiones atmosféricas viene incluido en la disminución del 
combustible de calefacción. 

A continuación, se exponen todos ellos: 

- Reducción de consumo de agua del edificio un 1 %: esto implicará también una disminución de la 
generación de vertidos sanitarios, se mantienen meta en cuanto a la revisión de la instalación 
incluida la revisión de los filtros de ahorro de agua y la mejora de los carteles de sensibilización 
incluyendo el aviso a los grupos de las medidas de ahorro y cuidado si es necesario.   

-  Reducción de consumo de combustible de la maquinaría un 2%, pero ahora referido a las horas de 
funcionamiento, con continuidad de las metas del año anterior respecto actuaciones de engrase y 
limpieza por un lado y la realización de un estudio para la adquisición de maquinaria eléctrica. 

- Disminución de emisiones atmosféricas y combustible de calefacción, en este caso referidas a la 
disminución de horas de funcionamiento un 6%. Las metas van a ser aprovechando el uso de las 
placas fotovoltaicas y las alternativas de calefacción eléctrica que nos pueden dar.  

Se incluyen no relacionadas con aspectos ambientales significativos en el año anterior: 

- Reducción de la generación de residuos orgánicos del personal del equipo un 5%: Continuando 
con la separación de residuos compostables y la instalación de la compostera para poder 
reincorporarlos como materia orgánica al jardín y áreas temáticas del exterior del centro. 

- El objetivo de reducir el consumo de agua exterior un 5% se mantienen con el fin de acabar de     
profundizar en la meta de mejorar las necesidades de riego por áreas temáticas.  

- Favorecer la biodiversidad del entorno del Centro de Visitantes. Manteniendo las metas de 
instalación de cajas nido y del hotel de insectos. 

- Introducción dentro del programa de sensibilización e interpretación actividades relacionadas con 
objetivos de gestión ambiental. Es muy similar al del año anterior pero aplicado a otro 
subprograma más dirigido al público general. Las metas consistirán en la revisión de las fichas de 
programación en ese sentido y la realización de jornadas formativas para el equipo educativo en el 
que se expliquen actuaciones que sirvan para incluir objetivos de gestión 

 

 

 

 

 

 











En la actualidad, se están registrando en el Parque Nacional de la Sierra de Guadarrama una multitud 
de información diaria y precisa que se recoge en una base de datos. 

En el año 2019 se cambió el criterio de contabilización de los visitantes, depurándose la técnica para 
obtener el número de visitantes reales y teniendo sólo en cuenta aquellos que hubieran consumido 
recursos en el centro durante el año, y que son:

Los visitantes que entran exclusivamente al centro, no incluyendo al resto del grupo 
acompañante que se queda fuera y no consume recursos del centro.

El público general de las actividades de fin de semana que han pasado por el centro, ya que 
muchas veces, aun asociándose la actividad al centro, el punto de partida y el final, así como 
el desarrollo de la misma no contempla la entrada al centro, con lo que los participantes no 
consumen recursos y, por tanto, no hay que contabilizarlos.

El público escolar, contabilizándose sólo aquel que visita el centro y no aquel que permanece 
en su centro escolar y al que los educadores del PNSG van a visitar para formarles y a 
educarles en materia ambiental, por no consumir recursos del centro.

Con este nuevo criterio se inició un nuevo periodo de seguimiento con unos datos más precisos y 
reales para años venideros, suponiendo una gran mejora en el sistema de gestión ambiental del 
centro.





De la misma manera, los residuos de papel generados por los visitantes han disminuido en un 32,78 
%. En realidad, al comparar cifras pequeñas, como es en este caso, cualquier oscilación supone un 
incremento/disminución enorme y parece que hubiera habido este año una gran diferencia con el 
año anterior, cuando en verdad sólo se han generado 2,42 kg de papel en todo el año por los 8.757 
visitantes que han entrado al recinto del centro frente a los 3,60 kg de papel y los 7.356 visitantes del 
año 2022.  
 
En cuanto a los residuos de vidrio, el equipo ha generado solamente 0,90 kg este año 2023, 
habiéndose generado 4,30 kg en el año 2022, constituyendo una significativa disminución del 79,07 
%, debiéndose posiblemente a que la mayoría de trabajadores, fijos y eventuales, son en mayor 
medida conocedores del sistema de gestión implantado en el centro y menos proclives a generar 
este tipo de residuos, sustituyéndolo a menudo por tarteras reutilizables  o envases de peso más 
ligero como los plásticos. En cuanto a los residuos de vidrio generados por los visitantes, no se ha 
generado nada durante el año 2023, al igual que en el año 2022.  
 
En cuanto a los envases, este año 2023 el equipo ha generado 60,93 kg, suponiendo un 19,38 % más 
que lo generado en el año 2022 (51,04 kg), debiéndose probablemente a la sustitución de otros tipos 
de residuos por éste, como se ha explicado anteriormente con el vidrio. Los envases generados por 
los visitantes han aumentado en un 10,48 %, pasando de 24,33 kg en el 2022 a 26,88 kg en el año 
2023, por una mayor afluencia de los mismos al centro, pasando de 7.356 visitantes en 2022 a 8.757 
visitantes en 2023.  
 
Se destaca positivamente que en el año 2023 el equipo haya generado un 2,12 % menos de residuos 
orgánicos que en el año anterior, pasando de 235,11 kg en el año 2022 a 230,13 kg en el año 2023, al 
igual que en el caso de los envases producidos por los visitantes, que han disminuido en un 6,54 %, 
pasando de 44,65 kg en el año 2022 a los 41,73 kg en el año 2023.  
 

A continuación, se muestra gráficamente la comparativa de los residuos generados en kg por el 
equipo y los visitantes a lo largo de los años 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023, apreciándose de forma 
más clara el análisis realizado anteriormente de los residuos generados tanto por los trabajadores del 
centro, como por los visitantes en el año 2023:   







GRÁFICA B: Datos de los residuos generados por el equipo en el período considerado entre los años 2019 y 2023 en kg / nº trabajadores

Se aprecia la disminución de la ratio de los residuos de papel producidos por los trabajadores en el 
año 2023, convirtiéndose en la más baja de los últimos 5 años.

GRÁFICA C: Datos de los residuos generados por los visitantes en el período considerado entre los años 2019 y 2023, en kg / nº 
visitantes

Se aprecia una disminución en las ratios de los visitantes respecto a los residuos orgánicos, envases y 
papel.

Gestión de residuos vegetales

En las labores de mantenimiento de las áreas temáticas y zonas ajardinadas del recinto del Centro de 
Visitantes se generan residuos vegetales. 

Su generación se produce a lo largo del año por lo que inicialmente se procede a su almacenamiento 
en una zona exterior a las áreas habilitadas para el paso del público visitante. 

Desde la creación del centro se han venido generando residuos vegetales que, o bien se han 
triturado con la trituradora del centro, o bien se ha procedido a su quema, caso para el que se han 
solicitado los correspondientes permisos y realizado su quema en la época permitida.

Los restos, tanto de la trituradora como de la quema se esparcen por las áreas temáticas, por lo que,
al incorporarse al suelo, finalmente no se genera residuo. Esta situación se ha producido en los años 
2019, 2020, 2021, 2022 resultando 0 Kg los residuos vegetales producidos durante esos años. 

En el año 2023, se ha procedido al alquiler de un contenedor de restos vegetales de 12 m3, a su 
acúmulo y retirada a un centro autorizado, habiéndose generado 3.000 kg. Para la realización de los 



cálculos de la cantidad retirada en este año 2023, se ha considerado una densidad media de 250 
kg/m3 para los restos leñosos derivados de podas y desbroces, arrojando una cantidad total de 3.000 
kg (inferior al peso máximo de 3.857 kg que puede almacenar el contenedor), que repercutiremos 
sólo a los visitantes (despreciamos el número de trabajadores). Se consideraron 12 m3 de volumen 
del contenedor Las fuentes para estos cálculos han sido: 
 
- https://www.contenedoresgalan.com/especificaciones-tecnicas 
- https://www.vitoria-gasteiz.org/http/wb021/contenidosEstaticos/adjuntos/es/18/77/31877.pdf 

Gestión de residuos eléctricos y electrónicos  

En el año 2019, en junio, se hizo limpieza en el almacén de la planta superior del centro y se retiraron 
varios trastos, entre ellos, residuos electrónicos que no valían. Se pesaron y cuantificaron para 
retirarlos al punto limpio. En julio, 4 bombillas LED se sustituyeron en el exterior (farolas de entrada y 
aparcamiento). En octubre, se retiraron del pequeño almacén próximo al vivero, 24 automáticos de 
la luz de tamaño y entradas variables. Asimismo, se retiró una batería recargable de la alarma y un 
contador de agua. Estos 49 residuos supusieron un peso total de 76,87 kg. 
 
En el año 2020 se generaron muy pocos residuos eléctricos y electrónicos, ascendiendo el cómputo 
total a 3 unidades, siendo 1 bombilla LED de 10,5 W y 2 focos LED de 20 W de la sala audio/video, 
todos generados en el mes de noviembre. Estos 3 residuos supusieron un peso total de 0,675 kg. 
 
Durante el año 2021, se produjeron varios residuos eléctricos y electrónicos, siendo los siguientes: 3 
teclados de ordenador procedentes de la limpieza de los armarios de la biblioteca, 3 bombillas 
(focos) LED de 20 W de la exposición permanente, 4 bombillas (focos) LED de 10,5 W del cine, 1 ratón 
y 3 bombas rotas de la depuradora y 1 de retorno del acuario, ascendiendo el peso de todos estos 
residuos a 35,53 kg. Cabe destacar que, el peso de las 4 bombas, de 31,79 kg en total, supone casi el 
90 % del peso total de los residuos generados de esta tipología. 
 
En el año 2022 se han generado 9 residuos eléctricos y electrónicos, siendo 6 bombillas LED (4 
bombillas de 6 W + 1 bombilla de 8,6 W + 1 bombillas 11 W), 1 cable de teléfono, 1 tetera eléctrica y 
1 ratón de ordenador, suponiendo todos ellos un peso total de 1,26 kg, una cifra casi insignificante 
en comparación con la del año anterior, el 2021, que alcanzó los 35,53 kg. 
 
Durante el año 2023, se produjeron varios residuos eléctricos y electrónicos, siendo los siguientes: 4 
bombillas (focos) LED de 8,6 W de la exposición permanente, 1 luz de emergencia, 1 batería de 9V y 1 
altavoz, ascendiendo el peso de estos 7 residuos a 1,51 kg, cifra escasamente superior a la del año 
anterior 2002 (1,26 kg).  

En la siguiente tabla se muestran los datos de los residuos eléctricos y electrónicos generados en los 
años 2019, 2020, 2021 y 2023.  

Cabe reseñar que, anteriormente al año 2018 los fluorescentes de cualquier tipo hasta esa fecha, 
habían sido considerados como residuos peligrosos.  

Desde el 2018 sólo los NO LED son considerados peligrosos, considerándose toda luminaria LED 
residuo electrónico, incluidos los fluorescentes LED. 







Gestión de residuos peligrosos  

Derivados directa o indirectamente de la propia actividad o bien de sus instalaciones, en el Centro de 
Visitantes La Pedriza se producen algunos residuos peligrosos en una proporción muy reducida frente 
a los urbanos. 

Los residuos peligrosos generados se gestionan de conformidad con la legislación ambiental 
aplicable, realizándose un control exhaustivo de su producción y entregándose al gestor autorizado.  

El Centro de Visitantes de La Pedriza está inscrito en el Registro de Pequeños Productores de 
Residuos Peligrosos de la Consejería de Medio Ambiente, Agricultura e Interior de la Com. de Madrid. 

Los principales residuos peligrosos producidos son los habitualmente asociados a la actividad de 
oficina y al mantenimiento externo de las instalaciones: fluorescentes, material impregnado 
procedente de la maquinaria usada en labores de jardinería y envases que hayan contenido 
productos contaminantes (aceites, pegamentos, pinturas, etc.). 

Al analizar los datos de los últimos 5 años, se realizan las siguientes apreciaciones:  

En el año 2019, en mayo, se gastó un bote de pintura de 5 l de 2,955 kg, el cual se llevó al Punto 
limpio de Soto del Real el 31/05/2019. En junio, se hizo limpieza en el almacén de la planta de arriba 
del centro y se sacaron los trastos del mismo. De entre las cosas inservibles, se hallaron 2 luminarias 
NO LED que se pesaron y cuantificaron para retirarlas al punto limpio el 19/06/2019. El peso total de 
ambas fue de 0,2 kg. El peso total juntando mayo fue de 9,97 Kg y 8 unidades de envases 
contaminados.  

Durante el año 2020, en abril, se generó un bote de pintura verde de 15 l y de 1,25 kg de peso 
utilizado en la rehabilitación y pintura de la sala audio/vídeo. Asimismo, en noviembre de este año, 
se generó un bote de 0,750 l de pintura color marfil y de 0,190 kg de peso, utilizado en la pasarela de 
la biblioteca. 

En el año 2021 se generaron únicamente envases contaminados, siendo estos, 1 lata de disolvente 
de 0,45 kg de peso y 10 latas de pintura de 4,58 kg de peso total, usadas en el aula exterior, en los 
postes del vallado de la finca y en la pasarela de la biblioteca, resultando todo 11 envases 
contaminados de 5,03 kg. 

En el año 2022 se incluyeron los envases de productos de limpieza peligrosos, tal y como se reseñó 
en la auditoría del año 2021, ampliándose así las categorías de residuos peligrosos a 4. Asimismo, por 
indicación de la auditora, se incorpora un nuevo contenedor con los residuos (envases) de los 
productos de limpieza, por lo que se hace una nueva etiqueta. 

Durante el año 2022, se generaron 5 botes de pintura y 2 de disolvente de 3,605 kg empleados en 
carteles informativos, en la fuente y farolas del centro, 1 luminaria NO LED de 0,03 kg de una de las 
farolas de la entrada y 6 garrafas de productos peligrosos de 1,255 kg en el uso cotidiano de limpieza 
del centro. 

En el año 2023, se generaron solamente envases de productos peligrosos derivados de la limpieza del 
centro, ascendiendo en número a 247 y suponiendo un total de 18,235 kg. Cabe destacar que el 
consumo de lejía con detergente es de 20 botellas/mes, suponiendo la lejía ella sola un total de 240 
botellas /año, respecto al total de 247 del total de los productos peligrosos de limpieza del centro. 
Anteriormente, no se había tenido en cuenta este tipo de productos, por lo que no hay valores de 
años precedentes. 
 











El valor de referencia comparativo de 6,4 m3 de ETC/año no es operativo en nuestro caso, al 
calcularse la ratio entre el nº de visitantes y los m2 de jardín, en lugar de entre el nº de trabajadores.

Los datos de los consumos de agua, tanto del edificio como del exterior en m3 entre los años 2019 y 
2023, se pueden visualizar en estas gráficas:

Como se observa, el dato del año 2023 del consumo de agua del edificio es el más alto con diferencia 
de los últimos 5 años.

Sin embargo, el consumo de agua del exterior (jardín) es el menor de los últimos 5 años.







El consumo de papel, en el periodo de años entre 2019-2023, tiene su máximo valor en el año 2020, 
alcanzando la cota de los 40 kg (en realidad, como se ha explicado antes, no es un consumo real de 
papel, sino de lo registrado que se ha consumido). 

Tiene su mínimo valor, en consumo en kg y en ratio kg/trabajador, en el año 2023, justamente por la 
causa contraria, siendo estas cifras de 2,5 kg y 0,25 kg/trabajador.









Energía: consumo de electricidad, combustibles calefacción, 
otros combustibles, energía renovable.  
Consumo de electricidad  
En el mes de octubre de 2006 se instaló un contador para medir el consumo eléctrico del centro. 
Posteriormente, se vio que algunos elementos importantes debieron de haberse quedado fuera del 
alcance de este contador como, por ejemplo, el acuario. Se decidió solucionarlo cuando se 
acometiese la reforma de los cuadros eléctricos que se pretendía realizar a lo largo del año 2007. La 
reforma se realizó finalmente en el 2009 y el nuevo contador que incorporaba todos los elementos 
del centro se instaló en abril del 2010.  

Por esta razón, sólo existen datos cuantificables a partir del mes de abril del 2010.  Se detectó en el 
año 2018, tras la comparativa con las facturas de electricidad y unas comprobaciones con el contador 
exterior del edificio y el interior, que las cifras arrojadas en el interior tenían un error debido a 
multiplicar por 10 la cantidad al tomar el dato en MWh y no obtener la última cifra decimal en la 
lectura. Por ese motivo, se procedió a corregir estas lecturas en los dos años anteriores. Aumentó un 
8,98 % el consumo eléctrico respecto al año 2017, debido sobre todo a un tiempo más frío y húmedo 
que hizo que se usaran más los radiadores eléctricos que el año anterior. 

En el 2019, el consumo eléctrico disminuyó ligeramente, un 0,74 %, respecto al año 2018. Como en el 
año anterior, el invierno vino frío y el calor de la caldera fue insuficiente para todo el edificio, con lo 
que se pusieron más los radiadores eléctricos. 

En el año 2020, el consumo eléctrico disminuyó un 27,70 % respecto al año 2019. El hecho de que el 
centro estuviera cerrado al público gran parte del año por la pandemia de la COVID-19 hizo disminuir 
el gasto de electricidad. Sin embargo, la ratio (kWh/visitantes) aumentó un 23,77 %, ya que 
disminuyó el número de visitantes, pasando de 11.292 en el 2019 a 6.604 en el 2020. 

Durante el año 2021, el consumo eléctrico (17.370 kwh) disminuyó un 4,67 % respecto al año 2020 
(18.220 kwh), así como la ratio (kWh/visitantes), que decreció un 7,19 %, de 2,76 a 2,56 
kWh/visitante. El hecho de que el centro estuviera cerrado al público hasta mayo por la pandemia de 
la COVID-19, hizo disminuir el gasto de electricidad, ya que la luz de los aseos públicos y de la 
exposición no se usaron durante esos meses de cierre al público.  

En cuanto al año 2022, el consumo eléctrico (19.690 kWh) ha aumentado un 13,36 % respecto al año 
2021 (17.370 kWh). Igualmente, la ratio (kWh/visitantes) ha aumentado un 4,50 %, aunque es una 
menor crecida que la del consumo eléctrico, ya que ha aumentado sensiblemente el número de 
visitantes en un 8,48 %, pasando de 6.781 en el 2021 a 7.356 en el 2022, amortiguando el aumento 
de la ratio (kWh/visitantes). Los visitantes han visitado más la exposición permanente y han 
permanecido más en el interior del edificio. De ahí, ese aumento.  

Durante el año 2023, el consumo eléctrico (20.740 kWh) aumentó un 5,33 % respecto al año 2022 
(19.690 kWh), debido probablemente al gasto eléctrico de los dos vehículos del centro, siendo uno 
híbrido y el otro totalmente eléctrico, así como por las obras del acuario. No ha sucedido así con la 
ratio (kWh/visitantes), que decreció un 11,63 %, pasando de 2,68 en el año 2022 a 2,37 
kWh/visitante en el año 2023 debido al aumento del 19,05 % del número de visitantes, que ha 
pasado de 7.356 en el año 2022 a 8.757 en el año 2023.  

 







En esta gráfica, se observa la evolución del consumo del gasoil de la caldera en litros entre los años
2019 y 2023:

En esta otra gráfica, se muestra la evolución del consumo del gasoil de la caldera en litros/hora 
(RATIO) entre los años 2019 y 2023:

Datos en base a los criterios de unidades de energía

Si establecemos el indicador teniendo en cuenta la guía sectorial, siendo el indicador de 
comportamiento ambiental referido a kW/ETC/año, necesitamos realizar unos cálculos para pasar a 
esta referencia, para lo cual se utiliza el factor de conversión 1.092 l gasóleo C /TEP, equivaliendo
1,12 TEP a 13,02 MWh.

(Fuente: Tabla de Factores de Conversión de equivalencia Consumo de Energía del IDAE año 2011).

Así pues, para el año 2023, en el que se han consumido 3.531 litros de gasóleo C, tendremos:
3.531 l x 1 TEP/1.092 l x 13,02 MWh/1,12 TEP = 37,590 MWh.







tuvo la ayuda de un estudiante en prácticas entre abril y junio y de otros dos, entre septiembre y 
diciembre. La ratio (litros/hora) aumentó un 52,50 % con respecto al año anterior, hecho que se 
pudiera explicar debido a que en este año registraron los datos con más rigor y más 
exhaustivamente, aparte del hecho de que el rendimiento de las máquinas va siendo menor con el 
correr de los años. 

En cuanto al consumo del combustible del vehículo, éste fue de 1.081,93 litros para 14.368 km, cifras 
muy superiores a las del año 2020 (857,14 litros y 11.294 km), arrojando una ratio de 13,28 km/litro, 
que supuso solamente un 0,76 % más que respecto al año anterior y equivalente, en unidades más 
cotidianas, a 7,53 litros/100 km, cifra a su vez ligeramente inferior a la del año 2019 (7,59). En el año 
2021, se hizo más uso de la furgoneta al reiniciarse las actividades educativas ambientales en 
colegios y al realizarse muchas más supervisiones de carreras en el parque después del tiempo de 
Pandemia por la COVID-19. Además, aprovechando que había más personal en prácticas, se 
ejecutaron más tareas de mantenimiento, se fue a por más material a sitios de proveedores, lo que 
aumentó el gasto en litros y la cantidad de km realizados. 

En el año 2022, se ha producido un crecimiento del 12,67 % del consumo de gasolina mezcla, 
pasando el consumo de gasolina de 39,85 litros en el año 2021 a 44,9 litros en el 2022. Sin embargo, 
han disminuido las horas de funcionamiento de la maquinaria para la realización de los trabajos del 
mantenimiento del jardín en un 16,26%, pasando de 65,69 horas en el año 2021 a 55,01 h en el 2022. 
La ratio (litros/hora) aumentó un 34,55 % con respecto al año anterior, pasando de 0,61 l/horas en el 
año 2021 a 0,82 l/h en el 2022, y eso que se ha contado con cuatro alumnos en prácticas de 
mantenimiento, dos desde enero a junio y otros dos, desde septiembre a diciembre. Este incremento 
de la ratio se pudiera explicar por un aumento en el número de utilizaciones y arrancadas aunque el 
uso final en horas resultara menor o a que el rendimiento de las máquinas va siendo menor a medida 
que pasan los años. 

Respecto al consumo del combustible del vehículo, éste fue de 1.081,84 litros para 14.822 km, cifras 
muy similares a las del 2021 (1.081,93 litros y 14.368 km), arrojando una ratio de 13,70 km/litro, que 
supone solamente un 3,17 % más que respecto al año anterior (13,28 km/litro) y equivalente, en 
unidades más cotidianas, a 7,30 litros/100 km, cifra a su vez ligeramente inferior a la del 2021 (7,53). 
Quizás, el que el consumo de litros cada 100 km sea algo menor en el 2022 que en el 2021, se deba a 
una mejor eficiencia del vehículo aportado por la nueva empresa que gestiona el centro desde 
noviembre de 2022, la cooperativa de colegios Gredos San Diego (GSD), sustituyéndose el anterior 
vehículo con el que se venía trabajando con la empresa TRAGSA (desde enero a octubre del 2022).  

En el año 2023, se ha producido un ligero crecimiento del 1,34 % del consumo de gasolina mezcla, 
pasando el consumo de gasolina de 44,9 litros en el año 2022 a 45,5 litros en el año 2023, 
disminuyendo las horas de funcionamiento de la maquinaria para la realización de los trabajos del 
mantenimiento del jardín en un 37,88 %, pasando de 55,01 h en el año 2022 a 34,17 h en el año 
2023. La ratio (litros/hora), sin embargo, aumentó un 62,20 % con respecto al año anterior, pasando 
de 0,82 l/h en el 2022 a 1,33 l/h en el 2023. Este incremento de la ratio se pudiera explicar bien por 
un incorrecto registro de los tiempos y litros gastados (para cada máquina, la capacidad es distinta) 
debido a cambios tanto en el personal a cargo del seguimiento del SGA, como en el alumnado en 
prácticas, bien por el envejecimiento de la maquinaria que hace que su rendimiento sea menor con 
los años. Se va a estudiar para el año 2024 la posibilidad de sustituir esta maquinaria de gasolina por 
otra de batería sin cable más eficiente y más sostenible y respetuosa con el medio ambiente. 































Trabajadores 

El número de trabajadores que ha tenido durante el año 2023 el Centro de Visitantes La Pedriza ha 
sido de 10,13 El dato se obtiene de la media anual de la suma de: trabajadores (equipo fijo), 
informadores adicionales y del personal en prácticas, tal y como se ha detallado anteriormente en el 
apartado de evaluación de indicadores de gestión ambiental (páginas números 32 y 33) del presente 
documento. 

Presupuesto  
El presupuesto correspondiente al programa educativo del año 2023, según el pliego de 
funcionamiento de los Centros de Visitantes y los gastos originados en estos doce meses 
corresponden a 749.584 la empresa GREDOS SAN DIEGO  

En todos los casos, incluyen la contratación del personal y los gastos derivados de los materiales, 
actuaciones educativas y de promoción más los gastos de   mantenimiento y calefacción. No se han 
producido gastos menores durante el año 2023 relativos al funcionamiento del Centro de Visitantes 
La Pedriza. 

Publicaciones 
Durante el 2023 se han reeditado los planos de las sendas de influencia del Centros de Visitantes: La 
Pedriza y además se ha realizado la impresión de 1000 libros del libro de relatos del X aniversario del 
Parque Nacional de la Sierra de Guadarrama.  

En total han sido dos publicaciones diferentes que abarcan a 3000 ejemplares entre las dos 
publicaciones.  

Actuaciones formativas  

Se han realizado cinco acciones formativas durante este año 2023, 1 de ellas correspondientes al 
nivel 1 relativas a la comunicación del Sistema de Gestión Ambiental implantado en el Centro 
recibidas para personas en prácticas.  

Las otras 4 corresponden al nivel 2. A cargo de la empresa GREDOS SAN DIEGO se organizó un curso 
sobre acoso laboral e igualdad de género en el trabajo (formato on line). Un componente del equipo 
completo la formación de formación de guías en el Parque Nacional de la Sierra de Guadarrama 
organizado por el CENEAM y el propio Parque Nacional: Por parte del Parque Nacional se celebró una 
jornada divulgativa formativa para todo el personal vinculado en las dos vertientes del Parque 
Nacional en el que se mostraron trabajos de investigación y conservación del Parque Nacional. Por 
último, por parte de la Universidad Autónoma de Madrid se organizó una jornada sobre las 

  

El C.V. La Pedriza, mediante la información recibida en la Consejería de Medio Ambiente, Agricultura 
e Interior a través del Boletín de información Ambiental y los Boletines de Derecho Ambiental de 
Garrigues, facilita la actualización permanente de novedades legislativas, lo que le permite adaptarse 
a todos aquellos requerimientos legales de nueva aparición, para cumplir la legislación ambiental 
vigente.
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