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Instituto Madrilefio de Investigacion y Desarrollo
Rural, Agrario y Alimentario (IMIDRA)
CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE,
AGRICULTURA E INTERIOR

POLITICA DE CALIDAD

La Direccién del Instituto Madrilefio de Investigacion y Desarrollo Rural, Agrario vy
Alimentario de la Comunidad de Madrid (IMIDRA), como maxima direccion de los laboratorios
del IMIDRA, y consciente de las iniciativas de la Uniéon Europea tendentes a favorecer el
mercado Unico europeo, entre las que figura el reconocimiento mutuo de los ensayos que se
realicen en dambito comunitario, quiere continuar y fortalecer la mejora de sus servicios,
dedicando a ello todos sus esfuerzos.

Los laboratorios del IMIDRA a los que hace referencia esta Politica de Calidad son los
siguientes:

- Laboratorio de Control Lechero.

- Laboratorio de Reproduccién Animal.
- Laboratorio de Analisis Genético.

- Laboratorio Alimentario.

- Laboratorio de Sanidad Vegetal.

- Laboratorio de Genotipado de Vid.

- Laboratorio de Suelos.

En la presente Politica de Calidad se establece, como objetivo principal, que los
Laboratorios trabajen de conformidad con las disposiciones indicadas en la version vigente de
la norma UNE-EN ISO/IEC 17025 “Requisitos generales para la competencia de los laboratorios
de ensayo y calibracion”.

El compromiso con el cumplimiento de la norma referenciada, asi como de otras que le
sean de aplicacidén a cada uno de los Laboratorios, se implementara a través del Sistema de
Gestion de la Calidad de cada uno de ellos, lo que permitird asegurar que los ensayos,
controles y actividades cumplen con los requisitos de las partes interesadas, y con las normas,
reglamentos y especificaciones legales aplicables en cada caso, asi como garantizar la mejora
continua de la eficacia.

Para alcanzar estos objetivos, la Politica de la Calidad que promueve la Direccién del
IMIDRA se basa, entre otros, en los siguientes principios:

1. El compromiso de la Direccion con la imparcialidad, identificando los riesgos, asi
como tomando medidas para su tratamiento y eliminaciéon o minimizacion.

2. Buscar la excelencia y la mejora continua, mediante la identificacién de
oportunidades de mejora, la prevencion de riesgos y la optimizacion del
desempeiio.
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3. Potenciar el factor humano, ya que la calidad sélo puede conseguirse con la
comunicacion, la participacion activa y el trabajo en equipo.

4. Proporcionar, de modo planificado, a todos los niveles, la formacion e informacién,
actualizada y de manera permanente, requerible para satisfacer las necesidades
técnicas, de gestion y de calidad propias de la organizacion.

5. Alcanzar, sin perjuicio de los principios precedentes, la satisfacciéon de las partes
interesadas, para mantener y mejorar las relaciones con las mismas, asi como la
calidad de los ensayos.

La Direccion del IMIDRA desea transmitir la transcendencia de la adecuada comprensién,
implantacion y actualizaciéon de esta Politica en todos los niveles y funciones de los
Laboratorios, comprometiéndose a efectuar el correspondiente seguimiento de la eficacia.

Acorde con la decisién y voluntad expresada, la Direccidon del IMIDRA se compromete a
promover la adquisicién de los recursos materiales y humanos que sean necesarios para la
consecucion del mencionado objetivo, en el convencimiento de que el coste que ello implique
no es otra cosa que una inversiéon rentable.

La calidad es un objetivo y una responsabilidad de todo el personal integrado en los
Laboratorios, y abarca todas las actividades con ellos relacionadas.

Pido al personal de los Laboratorios que se familiaricen con las disposiciones del Sistema
de Gestidon de la Calidad y las pongan en practica, actuando del mismo modo con los
procedimientos establecidos para el desempefio de su trabajo.

De igual forma, pongo a disposicién de todas las partes interesadas esta Politica de Calidad
para que sea de conocimiento de todos y nos ayude a la consecucién de los objetivos de

mejora continua.

Encomiendo la responsabilidad general de supervisar el establecimiento, la implantacién,
la vigencia y eficacia del Sistema de Gestidn de la Calidad de cada Laboratorio, a su
Responsable de Calidad, el cual informard, a efectos de revisién y mejora de los Sistemas de
Gestion de la Calidad, a la Direccién del IMIDRA.

En Madrid, a fecha de firma

LA DIRECTORA GERENTE DEL IMIDRA

Firmado digitalmente por: MARTINEZ CASTANEDA MONICA
Fecha: 2023.12.04 10:38

Fdo.: Mdnica Martinez Castafieda
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