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1. RESUMEN EJECUTIVO

Los datos més relevantes del primer programa de Vigilancia de Temperaturas Extremas
por Ola de Frio de la temporada 2017-2018, del Area de Vigilancia de Riesgos
Ambientales en Salud, y que forma parte del primer Plan de Vigilancia y Control de
los Efectos del Frio en la Salud en la Comunidad de Madrid 2017-18 iniciado el 5 de
diciembre de 2017 y finalizado el 31 de marzo de 2018, fueron los siguientes:

% NC° total de dias en alerta por ola de frio: 25 dias (7 en diciembre, 2 en enero, 15
en febrero y 1 en marzo).

« Porcentaje de dias en alerta por ola de frio durante toda la campafia (N° total de
dias en alerta por frio/N° de dias de campafia): 25 dias en alerta/117 dias de
campafia x 100 = 21%.

« N° de Boletines de Informacion de Olas de Frio elaborados: 24, de éstos 17 de
activacion y 7 de desactivacion de la alerta.

%+ N° de correos enviados con Boletin de Informacién de Olas de Frio: 6.574

+ N° de SMS de Alerta por Ola de Frio enviados: 4.981

+ N° de dias con T2 registrada inferior al umbral de -2°C: 3 dias. El 8 febrero
(-2,3°C), el 9 febrero (-2,8°C), y el 24 febrero (-2,5°C).

« T2 minima registrada durante el periodo de vigencia del Plan: -2,8°C
(9 febrero).

2. INTRODUCCION

En invierno aumenta la morbimortalidad por enfermedades cardiovasculares y
respiratorias, ademas de la producida directamente por frio extremo (hipotermia,
congelacion). Las razones son multifactoriales y relacionadas, sobre todo, con
inadecuada calefaccion y aislamiento de las viviendas, carencias socioecondémicas y
mayor incidencia de enfermedades infecciosas. En 2017 se implant6 el primer Plan de
Vigilanciay Control de los Efectos del Frio en la Salud en la Comunidad de Madrid

2017-18 con el objetivo de reducir la morbimortalidad asociada a las bajas temperaturas.

El plan se puso en marcha el 5 de diciembre de 2017 y estuvo vigente hasta el 31 de
marzo de 2018.En la provincia de Madrid se produce un incremento estadisticamente
significativo de la mortalidad cuando la temperatura minima cae por debajo del umbral

de -2 °C, sobre todo si esa superacion persiste durante varios dias seguidos.
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La Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) remite diariamente, las temperaturas
maximas y minimas previstas para cinco dias, asi como la temperatura maxima
registrada el dia anterior (18:00 h) y la minima registrada en la madrugada del dia en
curso (6:00 h), de cuatro observatorios meteoroldgicos: Barajas, Retiro, Cuatro Vientos

y Getafe.

Para definir el nivel de riesgo por frio se utiliza la temperatura minima (promedio de los
cuatro observatorios anteriormente citados) para 3 dias consecutivos. Se han

establecido dos niveles de riesgo:

e Nivel 0: Normalidad, cuando la temperatura minima prevista para los tres dias
siguientes sea igual o superior a -2 °C.
e Nivel 1: Alerta, cuando la temperatura minima prevista para al menos uno de

los tres dias siguientes sea inferior a -2 °C.

3. DIFUSION DE LA INFORMACION

El Plan de Vigilancia y Control de los efectos del Frio en la Salud, asi como la informacion
relacionada y elaborada durante la campafa 2017-2018 se difundi6 a través de varios

canales de comunicacion.

Cuenta oficial de Twitter de la Consejeria de Sanidad: @SaludMadrid

&8  saludMadrid &8  SaludMadrid
w @SaludMadrid W @SaludMadrid
¢ Se ha activado la alerta por ~+ Se mantiene activada la

#frio en la Comunidad de Madrid alerta por #frio ante la prevision
por temperatura minima prevista de temperaturas muy bajas en

para el sébado de -2,3°. los préximos dias. Se prevén

Més info y boletin diario en: casi 4 grados bajo cero para

madrid.org/saludambiental. el miércoles 8 de febrero. Mas

#SaludMadrid informacion y boletin diario en:

. madrid.org/cs/Satellite?c...
1 #frioysalud

Figural. Tweets de @SaludMadrid
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Notas y comunicados de prensa
El Gabinete de Prensa de la Consejeria de Sanidad emitio una nota de prensa el dia 5 de
diciembre anunciando el comienzo oficial de la campafa. Posteriormente, se emitieron varios

comunicados coincidiendo con episodios de ola de frio.

*

Oficina de Comunicacion {E

*
bt

El viceconsejero de Humanizacién, Femando Prados, presenta en el
Hospital Santa Cristina las nuevas medidas

La Comunidad activa el Primer Plan de los Sommnidad te Madrid
Efectos del Frio para proteger la salud de los

madrilefios La Comuridad de Madrid activa a Alerta por Frio_ante 1a bgada de
- Los ciudadanos pueden recibir SMS de alertas por frio v mier 2%

enviando el fexto ALTAFRIO al 217035 y comeos * Los ciudadanos pueden reabir SMS de alertas por frio enviando ef texto
electronicos a través de www madrid org/saludambiental ALTAFRIO al 217035 y comeos suscribiéndose en

- Incluye el refuerzo de la coordinacion con la red www.madrid.org/saludambiental

ia ante las bajas D

S de diciembre de 2017.- La Conssjeria de Sanidad, 3 través de |a Direceién
General de Salud Plblics, 3ctva hoy o Primer Plan ueVg\anmavCoan
del nla e contempla

entado hay e ersitario ristin:
meauzsqmmmmph a1 Pl acompafade por ol director general de Sabud
Piblca, Juan Marti 2z Hemindez y Ia gerente del centro hospitalario, Resar MP
Ra

icancen
Eperatuna minima pravista pars 5l menos une e los priximos ires diss 563

i o Comrkcnitn e ol . 7 - 3803 M- U203 70

Figura 2. Notas de Prensa sobre el Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del Frio en Salud

Intranet de la Consejeria de Sanidad (Salud@)
Dirigido a los profesionales sanitarios de la Consejeria de Sanidad, en la pagina principal de
Salud@ se colocd un banner de alerta por bajas temperaturas con enlace a la pagina web

Frio-salud todos los dias en que estuvo activada una alerta por frio.

Ademas, dentro del espacio del Area de Vigilancia de Riesgos Ambientales en Salud, se cred
un nuevo contenido con informaciébn y documentacién relativa a este Plan como
programacion especifica, boletines de informacién, guias, documentos de referencia,

publicaciones y enlaces de interés.

Mi dia 8 S

NOTICIAS ver todies Las mod

Owectono e contren »
Foro o Busens Prictioes »

Otcing 0 veguridas >

de Tr Fornao Meidechus
B e [rrany Sevp

reeces

Consulta de
peblicacionss Apeads

ver lode > o Twrice § SR8 Cu peTrvece s Beconie
@ -f_':‘ R PU0 O Funacene v wimo Bowtn oo Ivesigeoon Santre (v Tép [ X
o » >

© Actwser s o o 3o e Dt G PovaseSee RO g

Figura3. Intranet de la Consejeria de Sanidad. Banner en la Home y Noticia Presentacion del Plan
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Pagina Web en el Portal Salud de la Consejeria de Sanidad, con diversos contenidos:

e Informacion general sobre el Plan de Vigilancia y

Control de los Efectos del Frio en la Salud. ‘.

e Boletin de informacion.

- Joooon
e Descripcion de los Niveles de riesgo/alerta por frio. i ;
e Suscripcion al Servicio de Informacion de Ola de Frio. e A 4 4
e Recomendaciones para evitar los efectos del frio = &EI, - v,.-:;.-:_;_-‘ é
sobre la salud. w

e Encuesta de satisfaccion para evaluar la calidad de la TR -
informacion ofrecida. ”& ‘

e Documentos y enlaces de interés. = 4 -

Figura 4 Portal Salud Consejeria de Sanidad

Correo electréonico a través de cuenta institucional
Desde la cuenta de correo electrénico institucional,

sanidadambiental.meteo@salud.madrid.org, se envio el Boletin de Informacion de Olas de

Frio los dias en que estuvo activada una alerta por ola de frio y el dia de desactivacién a los

siguientes destinatarios:

e Servicio de Alertas en Salud Puablica.

e Direccion General de Salud Publica.

e Subdireccion General de Sanidad Ambiental.

e Jefes de Servicio/Area: Vigilancia de Riesgos Ambientales, Sanidad Ambiental,
Epidemiologia, Promocion de la Salud y Servicios de Area Unica de Salud Publica.

e Agencia Madrilefia de Atencidon Social (antiguo Servicio Regional de Bienestar
Social) de la Consejeria de Politicas Sociales y Familia.

e Gabinete de Prensa.

e Oficina Web de la Consejeria de Sanidad.
Servicio de suscripcion a la Informacién sobre Ola de Frio

Como servicio de suscripcion a Informacion Ola de Frio, se utiliza el mismo soporte

informatico de las Olas de Calor (SOCA). Mediante esta aplicacion se envia informacién tanto
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por correo electrénico como via SMS o bien ambas modalidades a las personas o
instituciones que se suscriben al Servicio de Informacion. En la pégina web

gestiona.madrid.org/soca existen dos modalidades de suscripcion, siendo posible suscribirse

a cualquiera de ellas o a las dos.

o Notificacion mediante correo electrénico: se recibe el Boletin de Informacién de Ola de
Frio cuando se activa la Alerta por frio, todos los dias en que ésta permanece activa y el
dia de la desactivacion.

o Notificacion mediante mensajes SMS: en este caso se recibe en el teléfono movil un aviso
mediante SMS cuando se activa la Alerta por frio, todos los dias en que ésta permanece
activa y el dia de la desactivacion.

También es posible realizar la suscripcion a través del teléfono mévil enviando el texto
ALTAFRIO al niumero 217035 solicitando ser dado de alta. En este caso la informacién se

recibe exclusivamente mediante SMS.

El total de suscriptores al servicio de informacién fue de 320, enviandose un total de 6.890

correos electrénicos y 5.191 SMS.

Envios SOCA

7.000 -
6.000 - 6.890

5.000 -
4.000 _ 5-191
3.000 -
2.000 -

1.000 -

Ne @ N2 SMS

Figura 5. N° de correos electronicos y mensajes SMS enviados a través del servicio

de suscripcion
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4, BOLETIN DE INFORMACION DE OLAS DE FRIO

Diariamente, con los datos de temperaturas minimas previstas para los tres dias siguientes
(la media de los cuatro observatorios con los que se trabaja) se comprueba si se cumple el
criterio establecido para emitir una alerta por frio, en cuyo caso se elabora un Boletin de
Informacion de Olas de Frio en el que se da cuenta de la activacién de la alerta por bajas
temperaturas. El boletin, que incluye una gréfica con las temperaturas minimas previstas para
tres dias y recomendaciones para protegerse del frio, se elabora todos los dias, excepto fines
de semana y festivos, mientras permanezca activada la alerta y también el dia en que se
desactiva. El resto de los dias, en situacién de Normalidad, los datos de temperatura se

registran pero no se difunde el Boletin.

La activacion del Nivel de alerta se consensua con el Servicio de Alertas en Salud Publica
antes de que éste lo comunique al sistema sanitario y socio-sanitario, informando de la
situacion a profesionales e instituciones responsables de las intervenciones preventivas

concretas que les corresponden.

Desde el 5 de diciembre de 2017, fecha de la presentacion oficial del Plan por las autoridades
de la Consejeria de Sanidad, hasta el 31 de marzo, fecha en que finalizo, se elaboraron y
difundieron 24 boletines de Informacion de Ola de Frio, 17 boletines de alerta y 7 de

desactivacion de alerta.

Boletin de Informacion Olas de frio
Boletin de Informacién Olas de frio

Jueves 1 de febrero de 2018

ALERTA POR FRIO m

EVOLUCION DE LAS TEMPERATURAS MINIMAS PREVISTAS PARA 3 DiAS

RECOMENDACIONES PARA PREVENIR LOS EFECTOS DEL FRIO SOBRE LA SALUD

= Elfrio inferso pusde produsic efecios perjudiciales para la salud de las personas, especialments si
Son mayores, enfer

ico de ta vivienda evitando corientes de aie y pérddas de caor
sersufcente.

. ia quistud
bemgo. La actvidad fsica genera calr y apuda 3 combabr o fio

. on s ina protegen més g alformar
Gimaras de are aislante enire slas.

- Tenga precausién con s estas ge sfia y de s pira evear riesgos de Moendio 0 Meoxtn por
menéiido de carbono. Todos los 3h0s hay Yaros incdantas raves. por e512 Mmoo,

Jcchal producs us aifinat se

coriraria pudendo llegar a producir hipotermia.

han produside heladss, debe sxremarse s pars evitar caidas que
jescs. s informacion

E—

parsla

deameda de

Barsgas, Custrs Uiendos, tae por |
Meteorsiogia. Minsteria de Agreuturs, Alimsntacén y Mego Ambienie. La misima fisbidad de las necesaria 3 vacs
previsones aoanza las 72 horas. Consulte en su Gentro de Salud
Para ms infermscién
TEMPERATURA MINIMA REGISTRADA HOY: 1.4°C
{6 horas am)

Comunidad de Madrid

AREA DE VIGILANCIA DE RIESGOS AMBIENTALES EN SALUD

AREA DE VIGILANCIA DE RIESGOS AMBIENTALES EN SALUD

amzo1r C L cm2017

Figura 6 Modelo de Boletin de Informacion: Alerta por frio
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5. VIGILANCIA DE LA EXPOSICION

Los indicadores mas relevantes referidos a la temperatura minima registrada desde el 1 de
diciembre hasta el 31 de marzo en cada uno de los cuatro observatorios (Barajas, Retiro,
Cuatro Vientos, Getafe) y el valor promedio pueden verse en la figura 7 y 8. Hay que incidir
en que el inicio de actividades fue el 5 de diciembre, aunque en dias anteriores, del 1 al 4, se

pudieran haber cumplido los criterios para activar la alerta por frio.

CAMPANA OLA DE FRIO 2017-2018 Fechas y dias de activacion
T2 MiNIMA REGISTRADA = 20172018
echas de N° dias alerta
PROMEDIO DE LOS CUATRO OBSERVATORIOS activacion activada
10 - 5 diciembre 2
8 - 11 diciembre 2
6 | 15 diciembre 3
4 8 enero 1
31 enero 9
2 1 12 febrero 1
0 1 20 febrero 6
-2 20 marzo 1
-4 Total 25
-6

Figura. 8. Alertas activas por frio

01/12/2017

11/12/2017
21/12/2017
31/12/2017
10/01/2018 7
20/01/2018
30/01/2018
09/02/2018
19/02/2018
01/03/2018 T
11/03/2018 7
21/03/2018
31/03/2018

Figura7. Evolucion de las temperaturas minimas registradas

El observatorio de Retiro no registrd ni un solo dia una temperatura minima inferior a -2 °C.
En el otro extremo, el observatorio de Barajas registré una temperatura inferior a -2 °C en 20
ocasiones. Considerando la temperatura minima promedio de los 4 observatorios (que es la
gue se utiliza para establecer el nivel de riesgo) hubo, desde el dia 5 de diciembre en que
comenzo oficialmente el Plan, 3 dias en que dicho promedio fuera inferior a -2 °C. Los
tres dias habian sido previstos con antelacion y se encontraba activada la alerta por

frio.

El observatorio de Barajas fue el que registré la temperatura minima mas baja de todo el

periodo, -5,1 °C el 6 de diciembre. En Retiro, solo se lleg6 a -1,5 °C el 9 de febrero.
Si bien, la temperatura minima promedio de los cuatro observatorios sélo fue inferior al umbral

de -2 °C tres dias, teniendo en cuenta el criterio establecido en el Plan para activar una alerta

por ola de frio, ésta se activo en 8 ocasiones, permaneciendo activada un total de 25 dias.
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El porcentaje de dias en alerta por ola de frio durante toda la campafia (N° total de dias en
alerta por frio/N° de dias de campafia x 100) fue el 21% (25 dias en alerta / 117 dias de

campafa), como puede observarse en el siguiente gréfico.

DIAS EN SITUACION DE NORMALIDAD
Y ALERTA POR FRIO 2017 -2018

92

25
Normalidad Alerta

Figura 9. N° de dias con situacién de Normalidad y Alerta

En cuanto a la vigilancia de los efectos en salud y segun la informacién proporcionada por
el Servicio de Epidemiologia (DGSP), durante el periodo de vigencia del Plan se observé un
exceso de fallecidos por encima del valor medio esperado de un 2,4%. Este exceso se dio
en tres ocasiones: en la ultima semana de 2017, coincidiendo con el pico de la epidemia de
gripe; en febrero de 2018, coincidente con un descenso de las temperaturas minimas y a

principios del mes de marzo.

Entre las actuaciones realizadas sobre la poblacién vulnerable, se destacan 78.675 consejos
de prevencidn registrados en las historias clinicas electrénicas de Atencion Primaria, 30% en
adultos, 25% en mayores de 80 afios y 45% en lactantes y nifios, segun la informacion
proporcionada por el Servicio de Alertas en Salud Pubica, desde donde se coordina el Plan

de Vigilancia y Control de los Efectos del Frio.

Asi mismo, segun el Servicio de Epidemiologia, el indice de exceso de fallecidos (IEF %)
en invierno fue del 25%. Este indice indica un exceso de fallecidos en los meses de invierno
(128,6) con respecto al valor medio mensual de fallecidos en los meses de abril a noviembre
(102,8).

Otros datos de este Servicio, si bien no directamente del Plan de Vigilancia de los Efectos del

Frio en Salud pero si que podrian relacionarse con las bajas temperaturas, sefialan que en
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la temporada de vigilancia se registraron 1.736 urgencias por crisis asmatica. La semana 52
de 2017 ylas 3,6, 7, 9, 10 y 11 de 2018 superaron el nimero de urgencias maximas de los
5 afios previos. Por ultimo, la incidencia acumulada de gripe durante la temporada 2017-2018
estimada por la Red de Médicos Centinela ascendi6 a 1.540,33 casos por 100.000 habitantes.
La incidencia super6 el umbral epidémico en la semana 49, el pico epidémico fue en la
semana 52 (197,45) y se mantuvo por encima durante 13 semanas.

6. SATISFACCION DE LOS SUSCRIPTORES AL SERVICIO DE
INFORMACION

Los suscriptores al Servicio de Informacion por Ola de Calor (SOCA) tenian la opcion de
cumplimentar una encuesta de satisfaccion para valorar la calidad del servicio de
“temperaturas extremas y salud”, contenia los siguientes items:

- Facilidad a la hora de encontrar la pagina Web

- Facilidad de acceso a la informacion de alertas de olas de frio

- Claridad de la informacién aportada

- Utilidad de la informacion ofrecida
La posible puntuacién de los items oscilaba entre 0 y 4, siendo 4 la respuesta mas favorable
y 0 la menos favorable. La valoracién global fue de 2,86. Por items, lo mas valorado fue la

CANAL DE CONOCIMIENTO DE LA PAGINA WEB utilidad (3,29) seguida de la claridad

(3,21) y los menos valorados fueron la

facilidad de acceso al boletin (2,86) y la

Otros
14% ili AQi
d Medios de facilidad a la hora de encontrar la pagina
comunicacion
21% Web (2,93).
Redes
sociales En cuanto al canal por el que los
7%
ciudadanos han tenido conocimiento de
la pagina Web, un 29% ha sido a través
de internet, también un 29% a través de
Profesional : PP ;
sanitario profesionales sanitarios, por los medios

0, . .,
29% de comunicacién un 21% y por redes

sociales un 7% .

Figura 10. Conocimiento de la pagina Web Frio y Salud por los usuarios del servicio de informacion
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7. CONCLUSIONES

La Comunidad de Madrid es la que presenta menor exceso de mortalidad invernal de
toda Espafia (14% frente a 21% de media nacional, aproximadamente) y es la Unica

que tiene un plan de estas caracteristicas.

La alerta por frio en la Comunidad de Madrid estuvo activada 25 de los 117 dias de
campafa (contando desde el 5 de diciembre) aunque en realidad sélo hubo 3 dias en
los que realmente la temperatura minima descendid por debajo de la temperatura

umbral establecida en el Plan para activar la alerta.

De forma global se cumplio satisfactoriamente con el objetivo prioritario de alertar al
sistema socio-sanitario cada vez que se preveia una temperatura inferior a -2°C para los
tres dias siguientes, temperatura que supone un incremento negativo del impacto en

salud.
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