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1. RESUMEN EJECUTIVO

Los datos mas relevantes del programa de Vigilancia de Temperaturas Extremas por Ola de
Frio de la temporada 2023-2024, del Area de Vigilancia de Riesgos Ambientales en Salud,

y que forma parte del séptimo Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del Frio en la

Salud en la Comunidad de Madrid, iniciado el 1 de diciembre de 2023 y finalizado el 31 de

marzo de 2024, fueron los siguientes:

« NC° total de dias en alerta por ola de frio: 8 dias (5 al 11 de enero y el 18 de enero)

« Porcentaje de dias en alerta por ola de frio durante toda la campafa (N° total de dias
en alerta por frio/N° de dias de campafia): 8 dias en alerta/122 dias de campafia x
100 = 6,6 %.

% NC° de Boletines de Informacién Olas de Frio elaborados: 8 (2 de activacién, 4 de
alerta y 2 de desactivacion de la alerta).

% N° de correos enviados con Boletin de Informacion Olas de Frio: 3.075.

% N°de SMS de Alerta por Ola de Frio enviados: 2.367.

% N° de dias con T2 registrada inferior al umbral de -2°C: ninguno.

«» T2 minima registrada durante el periodo de vigencia del Plan: -1,6°C (8 enero).

2. INTRODUCCION

En la temporada de invierno 2017-2018, se implanto el primer “Plan de Vigilancia y Control
de los Efectos del Frio en la Salud” en la Comunidad de Madrid, con el objetivo de reducir la

morbimortalidad asociada a las bajas temperaturas.

En la provincia de Madrid se produce un incremento estadisticamente significativo de la
mortalidad cuando la temperatura minima cae por debajo del umbral de -2°C?, sobre todo si

esa superacion persiste durante varios dias seguidos.

La Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) remite diariamente, las temperaturas maximas
y minimas previstas para cinco dias, asi como la temperatura méaxima registrada el dia

anterior (hora de actualizacion del modelo de prediccién de las 18:00:h) y la minima

1 Carmona R, et al. Temperaturas umbrales de disparo de mortalidad atribuible al frio en Espaiia en el periodo
2000-2009. 2016. Escuela Nacional de Sanidad, Instituto de Salud Carlos Ill. Ministerio de Economia y
Competitividad.
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registrada en la madrugada del dia en curso (hora de actualizacion de las 6:00 h), de cuatro

observatorios meteorolégicos: Barajas, Retiro, Cuatro Vientos y Getafe.

Para definir el nivel de riesgo por frio se utiliza la temperatura minima (promedio de los cuatro
observatorios anteriormente citados) para 3 dias consecutivos. Se han establecido dos
niveles de riesgo:
¢ Nivel 0: Normalidad, cuando la temperatura minima prevista para los tres dias
siguientes sea igual o superior a -2°C.
¢ Nivel 1: Alerta, cuando la temperatura minima prevista para al menos uno de los tres
dias siguientes sea inferior a -2°C.

3. DIFUSION DE LA INFORMACION

El Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del Frio en la Salud, asi como la informacion
relacionada y elaborada durante la campafia 2023-2024 se difundié a través de varios

canales de comunicacion.

Cuenta oficial de Twitter de la Consejeria de Sanidad: @SaludMadrid

:m Salud Madrid @Salud... -05ene. = } P -
% La @ComunidadMadrid activala || @ Salud Madrid @Salud... -10 ene. ¢a SaludMadrid @SaludMg... ) 3m.1n
alerta por frio. Se prevén R  La@ComunidadMadrid mantiene || @+ La @ComunidadMadrid mantiene

temperaturas de hasta -3,3° para
este lunes 8.

v Recuerda seguir los consejos de
Salud Publica y proteger a los mas

vulnerables.

v Extrema la precaucién para evitar
caidas.

+ info: c.madrid/k9mp6

VIGILANCIA DE RESG03 ANBIENTALES EN SALUD

o7

sk <&

61 Q203

activa la alerta por frio ante la
prevision de temperaturas de hasta
-2,7° C para este viernes.

|- En este video el #SUMMA112
ofrece consejos para combatir los
dias mas frios.

+ info: c.madrid/k9mp6

h1336K @

051 ¥104

activa la alerta por frio en la region.
Se prevén temperaturas de hasta
-2,4° para este jueves 11.

Abrigate correctamente si sales
fuera y cuida de los mas vulnerables.

Precaucion con estufas de lefiay
gas.

+ info: c.madrid/k9mp6

Figura 1. Tweets de @SaludMadrid sobre Frio y Salud 2023/2024

Intranet de la Consejeria de Sanidad (Salud@)

En la pagina principal de Salud@, dirigida a los profesionales de la Consejeria de Sanidad,
se publicé un banner de alerta por bajas temperaturas los dias en que estuvo activada la
alerta por frio. Este banner enlazaba a los contenidos de Frio y Salud de la pagina Web. En
el espacio de Alertas de Salud Publica y en el de Vigilancia de Riesgos Ambientales en
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Salud, hay informacién relativa al Plan y documentacién como boletines, guias, documentos

de referencia, publicaciones y enlaces de interés.

Sanidad Ambiental

Vigilancia > Frio

Alerta por bajas
temperaturas

o

FARMACIA ¥
PRODUCTOS.
SANITARIOS

la Tubercuos's y ol

Visita nuestra | Estoy an: Sokuta » 5okt bt » Eptomiogia » Akrins o Saie Pibhca - Plancs de e

INFORMACION, INVESTICACION, INSPECCION
HUMANIZACION,

CALIDAD ¥ BIOETICA

sawo
PUBLIGA 'ORDENACION

RECURSOS
MANOS

AREADE
36T
E INNOVACION EHE

cparaciin y pesta
Epidemiologia

Alertas en Salud Publica - Planes de preparacion y respuesta

laboracion de Planes de preparacion y

jesta ante aquela

[ Gripe: Plan de preparacion y respussta en la Comunidad de Madrid
[ Plan de vigikancia y conirol d los efectos de Las Olas d Calor

@ Plan de Vigllancia y Control e los Efectos del Frio en la Saluad

en Salud Publica.

Figura 2. Intranet de la Consejeria de Sanidad. Area de Vigilancia de Riesgos Ambientales y Servicio de Alertas

Paginas Web de la Comunidad de Madrid: Frio y salud y Boletin de Informacién Olas

de frio

La pagina Web Frio y Salud dispone de diversos contenidos entre los que se encuentran:

¢ Informacion general sobre el Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del Frio

en la Salud 2023/2024

e Descripcién de los Niveles de riesgo/alerta por frio y link a dltimo Boletin de alerta

e Suscripcion al Servicio de Informacion Ola de Frio y encuesta

e Seccion “Sabias que...”

e Recomendaciones para evitar los efectos del frio sobre la salud

¢ Documentos y enlaces de interés.

¢ Informacion sobre el Plan para profesionales

e Otras paginas relacionadas

Subdireccion General de Seguridad Alimentaria y Sanidad Ambiental
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Comunidad de Madrid 4

Frio y salud

Secciones

Plan insctive

Suscripcién

Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del
Frio en la Salud

Activo dezde el 1 de diciembre de 2023 hazts ¢l 31 de marzo de 2024

SUSCRIBIRSE AL SERVICIO DE INFORMACION MEDIANTE WEB

Figura 3. Pagina Web de la Comunidad de Madrid. Espacio “Frio y Salud”2023/2024

Por otro lado, en la pagina Web Boletin de Informacién Olas de frio podemos encontrar los
siguientes contenidos:

e Boletin de informacion Ola de frio: Incluye fecha y nivel de riesgo.

e Temperaturas minimas previstas y enlace a version para imprimir del Boletin (PDF).
e Recomendaciones para prevenir los efectos del frio sobre la salud.

e Enlace para suscribirse al Boletin.

e Oftras paginas relacionadas.

Comunidad de Madrid ***%* Servicios e Informacién  Cultura y turismo  Inversion y empresa  Accién de goblerno

Secciones ~ Q o . 9

Boletin de informacion de Ola de Frio (1 de diciembre - 31 de marzo)
Nivel de alerta hoy

Temperaturas previstas

Recomendaciones

SUSCRIBIRSE A ESTE BOLETIN
Otras paginas relacionadas

Jueves, 11 de enero de 2024

Nivel de Riesgo: 1
Activada Alerta por Ola de Frio
Por temperatura minima prevista para el viernes 12 de enero inferior a 2 °C bajo

cero

Temperatura minima registrada en la madrugada de hoy: 1.9 °C

Figura 4. Pagina Web de la Comunidad de Madrid. Espacio “Boletin de Informacién de Olas de Frio” 2023/2024
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En la campafia de vigilancia 2023/2024 se mantuvo un espacio dedicado a las
“Recomendaciones Frente al Frio” presentadas mediante iconos para hacer llegar de forma
mas eficaz el mensaje y facilitando el enlace al espacio Web de recomendaciones para
protegerse del coronavirus (COVID-19) dado el repunte que se produce durante el invierno.

Figuras 5. a, b, c y d. Recomendaciones en Web “Boletin de Informacién de Olas de Frio” de la Comunidad
de Madrid 2023/2024

RECOMENDACIONES FRENTE AL FRIiO

El frio agrava las enfermedades que afectan al corazon y a los pulmones, y favorece los resfriados,
las infecciones bronquiales y la gripe, entre otras.

Son particularmente vulnerables a los efectos del frio, las personas mayores, con dolencias cronicas
(cardiacas, respiratorias, etc.), los bebés y las personas sin hogar o con privaciones econdmicas.

TAMBIEN CUANDO LLEGUE EL FRIO

Siga las recomendaciones para protegerse del coronavirus (COVID-19).

CONSERVE EL CALOR

Mantenga encendida una fuente de calor. Cierre bien puertas y ventanas.

Deje pasar el sol lo maximo posible.

Abriguese adecuadamente, mejor con varias capas de ropa, y asegurese de
%ﬂj que tiene suficiente comida y sus medicamentos.

Evite estar quieto mucho tiempo. La actividad fisica combate el frio y beneficia la salud.

EVITE RIESCOS

Tenga precaucion con estufas de lefia y gas para evitar incendios e intoxicaciones por
% mondxido de carbono.
>

Evite beber alcohol. Al principio produce calor, pero después puede llegar a provocar hipotermia.

Manténgase siempre bien informado de las previsiones meteoroldgicas antes de salir de casa.

Respire por la nariz, no por la boca. El aire se calienta en la nariz y disminuye el frio
que llega a los pulmones.

A~ I
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CUIDE DE LOS DEMAS

@ . Extreme la precauciéon para evitar caidas cuando se producen heladas en la
calle.

Esté pendiente de los mas vulnerables. En caso necesario contacte con su centro de
salud, farmacia. servicios sociales de su ayuntamiento o llame al 112.

Pdéngase las vacunas que le corresponda por edad relacionadas con el invierno y el frio
(gripe, COVID-19. neumococo..).

Figuras 5. a, b, c y d. Recomendaciones en Web “Boletin de Informacion de Olas de Frio” de la Comunidad
de Madrid 2023/2024

Estas recomendaciones también se encuentran en un documento PDF disponible para su

descarga en la Web Frio y salud.

Correo electrénico a través de cuenta institucional
Utilizando la cuenta de correo electrénico institucional,

sanidadambiental.meteo@salud.madrid.org, se envié el Boletin de Informacién Olas de Frio

los dias en que estuvo activada la alerta y los dias de desactivacion, asi como al iniciarse y
terminar la campafia, a los siguientes destinatarios:

e Servicio de Alertas en Salud Publica

e Direccion General de Salud Puablica

e Subdireccién General de Seguridad Alimentaria y Sanidad Ambiental.

o Jefes de Servicio: Area de Vigilancia de Riesgos Ambientales en Salud, Area de
Sanidad Ambiental, Servicio de Epidemiologia, Servicio de Promocion de la Salud y
Unidades Técnicas del Area Unica de Salud Publica.

e Agencia Madrilefia de Atencidn Social (Consejeria de Politicas Sociales y Familia)

e Gabinete de Prensa

e Oficina Web de la Consejeria de Sanidad

Servicio de suscripcion ala Informacion sobre Ola de Frio
Mediante la aplicacién informatica especifica SOCA, utilizada para la difusion de informacion
sobre extremos térmicos (olas de calor y olas de frio), se envi6 informacion a las personas

o instituciones suscritas al Servicio de Informacion.

En la pagina web Frio y Salud, y durante el periodo en que estuvo vigente el plan, existian

dos modalidades de suscripcion, siendo posible suscribirse a cualquiera de ellas o a las dos.

Subdireccion General de Seguridad Alimentaria y Sanidad Ambiental 8
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¢ Notificacidn mediante correo electrénico: se recibe el “Boletin de Informacion Ola de

Frio” cuando se activa la Alerta por frio, todos los dias en que esta permanece

activada y el dia de la desactivacion.

¢ Notificacion mediante mensajes SMS: en este caso se recibe un SMS cuando se

activa la Alerta por frio, todos los dias en que ésta permanece activada y el dia de la

desactivacion.

La suscripcion también pudo realizarse a través del teléfono movil enviando el texto

ALTAFRIO al nimero 217035. En esta modalidad de suscripcion, la informacion se recibia

exclusivamente mediante SMS.

Durante el periodo de vigencia del plan se enviaron un total de 3.075 correos electronicos

y 2.367 SMS con informacidn de alerta por frio. Estos datos, en relacion a la campafa

anterior, son bastante inferiores. Se hicieron un 64,51% menos de envios, l6gicamente

porque el numero de dias en que permanecié activada la alerta por frio fue muy inferior en

esa Ultima campafia (8 dias vs 24 dias en 2022/2023).

722

2969

Total correos

3169

2019-2020

N° total de envios por SOCA
5602

4827

3799

2919
2505 2536

1317

Total SMS

2020-2021 2021-2022 w®2022-2023 W 2023-2024

Figura 6. Correos electrénicos y mensajes SMS enviados a los suscriptores en las Gltimas 5 Campafias
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4, BOLETIN DE INFORMACION DE OLAS DE FRIO

Diariamente, con los datos de temperaturas minimas previstas para los tres dias siguientes
(la media de los cuatro observatorios con los que se trabaja) se comprueba si se cumple el
criterio establecido para emitir una alerta por frio, en cuyo caso se elabora un Boletin de
Informacion de Olas de Frio, cuyos contenidos se publican en la Pagina Web Boletin de
Informacién Olas de frio

En el boletin se incluye una gréfica con las temperaturas minimas previstas para los
préximos tres dias y recomendaciones para protegerse del frio. Se elabora todos los dias,
excepto fines de semana y festivos, mientras permanezca activada la alerta, asi como el dia
en que se desactiva. En el reverso del Boletin se incluyen las “Recomendaciones frente al
frio”, acorde con lo publicado en la pagina Web, tanto en contenido como en apariencia.

Desde el 1 de diciembre de 2023, fecha de la presentacion oficial del Plan, hasta el 31 de
marzo de 2024, fecha en que finalizd, se elaboraron y difundieron 8 boletines de
Informacién Ola de Frio, 2 boletines de activacién de la Alerta, 4 de Alerta y 2 de

desactivacion de alerta.

Boletin de Informacién Olas de frio Recomendaciones frente al frio

Viernes, 5 de enero de 2024

£ fri0 agrava 'as enfermedades ue afectana’ corazonya '0s pu ' mones, favorece '0s resfriados, las
nfeccianes bronauiaesy ‘agiioe, entre otras.
Son oarticuarmente vu'nerables a 'os efectos de' frio, \as oersonas mayores, con dolendas cronicas
ACTIVADA ALERTA (cardiacas, resoirator'as, etc.), '0s bebes, y 'as personas sin hogar 0 con orivaciones economicas.
POR OLA DE FRIO TAMBEN CUANDOLLEGUE £i FRO
Por temperatura minima prevista para el lunes 8 de w

eneroinferior a 2 grados bajo cero Siga las recomendaciones para protegerse de! coronavirus (COVID-19)

CONSERVE EL CALOR

TEMPERATURA MINIMA REGISTRADA EN LA MADRUGADA DE HOY: 5,2 °C

EVOLUCION DE LAS TEMPERATURAS MINIMAS PREVISTAS PARA LOS PROXIMOS 3 DIAS

EVITE RIESGOS

[OR0C

sabado 06 domingo 07 unes 08
Enero

siempre R
ode las

La alerta por ola defrio se activa cuando la T# minima prevista,
para al menos uno de los préximos 3 dias, es inferior a-29C

VIGILANCIA DE RIESGOS AMBIENTALES EN SALUD

Figura 7. Modelo de Boletin de Informacioén: Alerta por frio (anverso y reverso del Boletin)
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5. VIGILANCIA DE LA EXPOSICION Y DE LOS EFECTOS DEL FRIO

Segun AEMET, el invierno 2023-2024 (periodo comprendido entre el 1 de diciembre de 2023
y el 28 de febrero de 2024) ha tenido caracter calido, con una temperatura media en la
Espafia peninsular de 8,5 °C, valor que queda 1,9 °C por encima de la media de esta estacion
(periodo de referencia 1991-2020). Ha sido, junto con el 2019-2020, el invierno méas célido

desde el comienzo de la serie en 1961.

Anomalias de temperatura media INVIERNO

Espafia peninsular
(periodo de referencia 1991-2020)

AMet

Agencia Estatal Ge Meteorologia
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Figura 8. Serie de anomalias de la temperatura media del invierno en la Espafia peninsular desde 1961
(periodo de referencia 1991-2020)

En lo referido a la Comunidad de Madrid, la siguiente tabla recoge la temperatura media
registrada en los meses del invierno 2023-2024 y el caracter térmico del mes en comparacion

con el histdrico:

Temperatura media Anomalia* Caracter térmico del mes

Diciembre 2023 6,3°C +0,6°C Célido
Enero 2024 7,4°C +2,4°C Extremadamente calido
Febrero 2024 8,7°C +2,5°C Muy calido
Marzo 2024 9,7°C +0,4°C Célido

Figura 9. Temperatura media registrada y anomalia de cada mes de invierno. Fuente: AEMET
Anomalia*: diferencia entre la temperatura media del mes y la normal del periodo de referencia
(1991/2020).
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Para el desarrollo de nuestro Plan, la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) nos remite
diariamente las temperaturas minimas previstas y las registradas correspondientes a los
observatorios de Barajas, Retiro, Cuatro Vientos y Getafe. El promedio de estas
temperaturas es el indicador utilizado para decidir el nivel de riesgo por frio de acuerdo con
criterios acordados.

En la siguiente tabla se recogen las temperaturas minimas registradas mas bajas, mas altas
y sus medias para cada uno de los 4 observatorios durante la campafia 2023-2024. Durante
el periodo de vigencia del Plan no hubo ningan dia en los que el promedio de las
temperaturas minimas registradas en los cuatro observatorios fuese inferior a -2°C, siendo
el dia con una temperatura minima promedio mas baja el 8 de enero con -1,6°C, mientras
gue la temperatura minima media de toda la campafia de 5,0°C. En la tabla también se
muestra el promedio de estos datos correspondientes a la campafia 2022-2023,
observandose que la temperatura minima media en los cuatro observatorios ha sido bastante

superior a los 4,4°C de la campafa 2022/2023.

T2 minima

T2 minima

N° dias T2 minima

Observatorios

T2 min <-2°C mas baja mas alta MEDIA

Barajas -3,5°C (27 dic) 12,9°C (15 ene)
Retiro 0 -0,4°C (8 ene) 13,8°C (22 mar) 6,6°C
Cuatro Vientos 0 -1,4°C (8 ene) 13,1°C (21 mar) 5,5°C
Getafe 0 -2,6°C (27 dic) 13,5°C (21 mar) 5,6°C
Media campafa
2023-2024 0 -1,6°C (8 ene) 12,9°C (11 mar) 5,0°C
4 observatorios
Media campafia
2022-2023 7 -3,5°C (28 feb) 12,7°C (13 dic) 4,40C
4 observatorios

Figura 10. Temperaturas minimas registradas en cuatro observatorios. AEMET. Delegacion Territorial de Madrid

En la gréfica siguiente se recoge la evolucion de las temperaturas minimas registradas a lo
largo de la campafa de vigilancia, siendo éstas el promedio de las temperaturas minimas
registradas en los observatorios de Barajas, Retiro, Cuatro Vientos y Getafe. Se puede
observar que a mediados de diciembre las temperaturas minimas comenzaron a descender,
alcanzandose la temperatura mas baja de la temporada el 8 de enero. Desde mediados de
enero, las minimas se mantuvieron siempre por encima de 0°C en un primer trimestre del

afio mucho mas célido que el del afio anterior.
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Campana Ola Frio 2023-2024
T2 minima registrada (promedio 4 observatorios)
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Figura 11. Evolucion de las Temperaturas minimas registradas en la campafa 2023/2024

Camparna Ola Frio 2023-2024
Temperaturas minimas previstasy registradas
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Figura 12. Evolucion de las Temperaturas minimas previstas y observadas 2023/2024

La media de la diferencia entre temperaturas minimas previstas y temperaturas minimas
registradas a lo largo de toda la campanfa fue de 1,2°C, siendo en general las temperaturas
registradas superiores a las temperaturas previstas. Se recoge en el siguiente grafico.

En cuanto a la vigilancia de los efectos en salud, segun la informacién proporcionada por

la UT de Vigilancia de Enfermedades no Transmisibles (Direccion General de Salud Publica),
durante el periodo de vigencia del Plan, “la configuracion de la curva de mortalidad a lo largo
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de la temporada, muestra un incremento diario desde el inicio hasta alcanzar valores
maximos en la primera semana del afio, los dias 3 y 5 de enero, con 192 y 182 fallecimientos
observados, frente a 178 y 180 numero maximo esperado respectivamente. Ello supone un
total de 16 fallecimientos por encima del valor méximo esperado. Desde el 16 de enero al 5
de febrero se observa un descenso, para mantenerse en cifras en torno a valores medios

esperados.”

250
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100 !\ /
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‘—Def. observadas Def. esperadas ====| imite superior Limite mferiur‘

Figura 13. Mortalidad total diaria observada y esperada, Comunidad de Madrid, del 1 de diciembre de 2023 a 31
de marzo de 2024. *Datos de la UT de Vigilancia de Enfermedades No Transmisibles. S.G. de Vigilancia

Epidemioldgica. D.G. de Salud Publica
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Figura 14. Mortalidad total diaria observada, y temperatura minima observada del dia anterior y temperatura de
alerta (-2°C). Comunidad de Madrid.1/12/2023-31/3/2024. *Fuente datos: Sistema MoMo y la UT de Vigilancia

de Enfermedades No Transmisibles (D.G. de Salud Publica)

6. ALERTAS POR OLA DE FRIO

Las temperaturas minimas previstas suelan ser mas bajas que las temperaturas finalmente
observadas, lo que implica que el nUmero de dias con temperatura minima registrada inferior

al umbral de -2°C sea inferior al de dias con alerta activada.

En la campafa de 2023-2024, se activo la alerta de frio en dos ocasiones y el nUmero
total de dias en que permaneci6é activada la alerta fue de 8 dias, todos en enero, de los
cuales siete dias fueron consecutivos (5-11) y uno el 18 enero. No se registraron dias con

temperatura observada inferior al umbral de -2°C.
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Fecha N° dias con

de activacion alerta activada

5 enero 7

18 enero 1

Figura 15. N° dias con alerta

El porcentaje de dias en alerta por ola de frio durante toda la campafia fue del 6,56% (N°
total de dias en alerta por frio/N° de dias de campafia= 8 dias en alerta/122 dias de campafa
x 100). En campafias anteriores este porcentaje fue variable: 19,8% en la temporada 2022-
2023, 15,74% en temporada 2021-2022, 14,05% en la temporada 2020-2021 y 4,1 % en la
temporada 2019-2020.

Ne de dias en situacion de Normalidad y de Alerta por frio

117 114
104 101

Normalidad Alerta

2019-2020 2020-2021 2021-2022 wm2022-2023 wm2023-2024

Figura 16. N° dias con situacion de Normalidad y de Alerta en las Ultimas 5 campafias

Tal y como hemos explicado antes, como por término general las temperaturas registradas
son superiores a las temperaturas previstas, el nimero de dias con temperatura registrada

inferior a -2°C es bastante inferior al nUmero de dias en alerta.
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Ne dias alerta y n2 dias con temperatura < -22C
24
20
17
12
- 8
5
0 0
||
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
mN2dias alerta W N2dias con T2 <-22C

Figura 17. N° dias con situacion de Alerta y n° dias con temperatura inferior a -2°C en las Ultimas 5
campanas

7. SATISFACCION DE LOS SUSCRIPTORES AL SERVICIO DE INFORMACION

Los suscriptores al Servicio de Informacion por Ola de frio tenian la opcidon de cumplimentar
una encuesta de satisfaccion para valorar la calidad del servicio de “temperaturas

extremas y salud”, contenia los siguientes items:

Facilidad a la hora de encontrar la pagina web

Facilidad de acceso a la informacién de alertas de olas de frio

Claridad de la informacion aportada

Utilidad de la informacion ofrecida

La posible puntuacién de los items oscilaba entre 0 y 4, siendo 4 la respuesta mas favorable
y 0 la menos favorable.

La tasa de respuesta mejoro respecto a la campafia 2022-2023, pero siguio siendo escasa
y por tanto no muy significativa. La valoracion global fue de 2,8, siendo 4 el valor maximo.
Por items, lo més valorado fue la utilidad (3,4) seguida de la claridad de la informacion
aportada (3,2). El item peor valorado fue la facilidad a la hora de encontrar la pagina Web
(2,9). En general, en esta campafa, todos los resultados han sido algo inferiores con
respecto a la campafia anterior, en la que la valoracién global fue de 3,2.
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Respecto a la via a través de la que han tenido conocimiento de la pagina Web, un 40%
especifica que la via a través de la que han tenido conocimiento de la pagina Web es a
través de Internet, y el 23% ha sido a través de un profesional sanitario.

Conocimiento de la pagina Web a través de:

Familiar/amigo
/ 6%

- Redes sociales
3%

Profesionales
sanitarios
23%

Navegando por
Internet
40%

Figura 18. Conocimiento de los usuarios sobre la pagina Web

Son diversos los motivos para la suscripcion al servicio de Informacién, pero

mayoritariamente el motivo ha sido por motivos profesionales (26%).

Motivos por los que se ha suscrito a SOCA

Temas de salud

Figura 19. Motivos para la suscripcion al servicio de informacién ola de frio
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8. CONCLUSIONES

Hasta el momento, este Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del Frio en Salud se ha

implantado en la Comunidad de Madrid durante siete temporadas invernales.

En la temporada correspondiente al invierno de 2023/2024, la alerta por frio intenso se activo
solo en 2 ocasiones, ambas en el mes de enero, permaneciendo activada un total de 8 de
los 122 dias de la campafia. No se alcanzaron nunca temperaturas minimas inferiores a la
temperatura umbral (-2° C) establecida en el Plan. La ola de frio mas larga se produjo a
principios del mes de enero, permaneciendo activada durante 7 dias seguidos (del 5 al 11
de enero), durante la cual la temperatura minima registrada mas baja fue de -1,6°C, el dia 8
de enero de 2024.

La temperatura minima mas baja alcanzada a lo largo de los 7 afios de vigencia del Plan fue

de -10,7°C, en la campafia 2020/2021 correspondiendo con la borrasca Filomena.

Un afio mas, se alcanzé el objetivo principal de alertar al sistema asistencial, sanitario y
socio-sanitario, cuando las previsiones marcaban una temperatura para alguno de los
siguientes tres dias inferior a -2°C, temperatura minima establecida en este Plan como

umbral de disparo de la mortalidad.

En cuanto a la mortalidad, observada y analizada desde la Unidad Técnica de Vigilancia de

las Enfermedades No Transmisibles (D.G. Salud Publica) durante la temporada del Plan de

vigilancia de los efectos del frio sobre la salud, se puede concluir que los resultados en la

mortalidad diaria son similares a los observados en temporadas anteriores.

Con circulacién del virus de la gripe y de COVID-19 en la temporada, y temperaturas que no
han descendido de -2° C, se observa una asociacion entre la temperatura minima registrada
durante los 2 y 10 dias previos, la mortalidad diaria, las urgencias hospitalarias y los casos

de enfermedad respiratoria.

En la tabla siguiente se hace una comparativa de los indicadores de evaluacion de las siete

campafas realizadas hasta la fecha:
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CAMPARNAS FRIO

Campana 2017-2018

(desde 5 diciembre)

Campana 2018-2019

Campaiia 2019-
2020

Campana 2020-2021

Informe sobre actividades y situacién en Temporada 2023-2024

Campaia 2021-2022

(hasta 6 abril)

Campaiia 2022-2023

Campana 2023-2024

NZ¢ total Olas de frio:

N2 total dias en alerta por
ola de frio por meses

% dias en alerta por ola

de frio durante |Ila
campaia
N2 Boletines de

Informacion de Olas de
Frio elaborados:

N2 correos enviados con
Boletin Olas Frio:

N2 SMS de Alerta por Ola
de Frio enviados:

N2 dias con T2 registrada
inferior al umbral de -22C:

Ta minima registrada
durante vigencia Plan:

8
25 dias (7 dias en
diciembre, 2 dias en

enero, 15 dias en febrero
y 1 dia en marzo)

25 dias de 117 dias de
campafa= 21%.

24 (17 de activacion y 7
desactivacion)

6.890

5.191

3 dias.

El 8 de febrero (-2,32C),
el 9 de febrero (-2,82C) y
el 24 febrero (-2,52C).

-2,82C (9 febrero)

24 dias (20 dias

consecutivos en
enero y 4
consecutivos en
febrero)

24 de 121 dias

campaina= 19,8%.

17 (15 activaciony 2
desactivacion)

4.811

4.656

5 dias.

El 6 enero (-2,29C),
11 enero (-2,72C),
13 enero (-2,229C),
19 enero (-2,12C), y
4 febrero (-2,22C)

-2,7°C

(11 enero)

5 dias
enero)

(9-13

5 dias de 122
dias campafa=
4,1%.

4 (3 activaciony
1 desactivacidn)

722

816

2 dias.

El 12 enero
(-2,1eC)y 13
enero
(-2,32C)

-2,32C

(13 enero)

17 dias (1 dia en diciembre y
16 consecutivos en enero)

17 dias de 121 dias campafia=
14,05%

14 (12 de activacion y 2 de
desactivacion)

2.761

2.318

12 dias.

El 3 enero (-3,12C), 5 enero(-
3,29C), 6 enero (-4,92C), 11
enero (-5,72 C), 12 enero (-
10,72 C), 13 enero (-9,42 C),
14 enero (-72 C), 15 enero (-
62 C), 16 enero (-5,82C), 17
enero (-5,82C), 18 enero (-
39C) y 19 enero (-3,52C)

-10,72C (12 enero)

1

20 dias (20 dias
consecutivos en
enero)

20 dias de 127 dias
campana= 15,74%

14 (1 activacién, 12
alertay 1 desactiv.)

2.803

2.205

Ninguno

-1,79C (16 enero)

24 dias (19-31 de
enero, 6 de febrero y
21 febrero al 2 de
marzo)

24 dias de 121 dias
campana=19,8%

21 (3 activacion, 15
alerta y 3
desactivacion)

5.189

4.461

7 dias.

El 23 enero (-2,19C),
29 enero (-3,02C), el
30 enero (-2,12C), el
31 enero (-3,12C), el
28 febrero (-3,52C),
el 1 de marzo (-
2,32C) y el 2 de
marzo (-2,92C)

-3,52C (28 febrero)

8 dias (5-11 enero y 18
enero)

8 dias de 122 dias de
campana= 6,6%

8 (2 activacion, 4 alertay 2
desactivacion)

3.075
2.367
Ninguno
-1,62C (8 enero)

Figura 20. Tabla comparativa de Indicadores de Evaluacion Ambiental del Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del frio en salud de las siete campafias realizadas
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