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REUNION DE LA COMISION MIXTA CONJUNTA DEL SERVICIO MADRILENO DE
SALUD CON IDCSALUD VALDEMORO

REUNION DE 13 DE NOVIEMBRE DE 2013

ASISTENTES

Por el SERVICIO MADRILENO DE SALUD:

D®  Patricia Flores Cerdan.- Viceconsejera de Asistencia
Sanitaria.

D. Antonio Burguefio Carbonell.- Director General de Hospitales
D. Jesus Vidart Anchia.- Director General de G. Econémica y de
Compras de Productos Sanitarios y Farmacéuticos.

D. Manuel Molina Munoz.- Director General de Seguimiento y
Control de los Centros Sanitarios de Gestion Indirecta

D. Antonio Alemany Loépez.- Director General de Atencion
Primaria

D? Zaida M® Sampedro Préstamo.-Directora General de Sistemas
de Informacién Sanitaria.

D? Rosa M? de Andrés de Colsa.- Delegada de la Administracién.
D? Belén Alonso Duran.- Subdirectora de Anaélisis de Costes. En
calidad de asesora.

Por IDCSALUD VALDEMORO, S.A.

D. Victor Manuel Madera Nufiez.- Presidente de IDCSalud

D. Juan Antonio Alvaro de la Parra.- Gerente del Hospital
Universitario Infanta Elena

D? Marta Sanchez Menan.- Directora Médico del Hospital
Universitario Infanta Elena

D? Almudena Martinez Juarez.- Directora Econdémico-Financiera
del Hospital Universitario Infanta Elena

D. Javier Dodero de Solano.- Director de Continuidad Asistencial
del Hospital Universitario Infanta Elena

Secretaria: D? Cristina Gonzalez del Yerro Valdés

En Madrid, siendo las 12,45
horas del dia 13 de noviembre de
2013, en Ila sede de la
Viceconsejeria de Asistencia
Sanitaria, en la Plaza de Carlos
Trias Bertran, 7, 72 planta, sala
706, se reunen las personas
sefaladas al margen, al objeto de
celebrar la reunidn de Ila
Comision Mixta prevista en la
clausula  decimotercera, del
contrato suscrito entre las partes
el 2 de enero de 2006,
debidamente  convocada  al
efecto.

Pasan a tratarse los asuntos
relacionados en el Orden del Dia:

Primero.- Lectura y aprobacion del acta de la reunion celebrada el 29 de octubre

de 2013.

Se aprueba el acta de la reunién celebrada el 29 de octubre de 2013 con las

siguientes modificaciones del acta:

- Al final del punto segundo, referente a la liquidacién afio 2012, se afade
Asimismo, tendra especial consideracion la prestacion sanitaria sujeta al
Convenio suscrito con la Asociacién de la Prensa.

- Al final del primer parrafo del punto tercero, relativo al procedimiento para la
puesta a disposicion del érgano de contratacion hasta el 0,5% del precio
anual del contrato para la realizacion de auditorias, después de se acuerda
fijar para el Hospital Infanta Elena un tope maximo de 0,5% del importe anual
del contrato para la realizacion de estas auditorias, se ahade siendo como
regla general el coste efectivo de la auditorias realizadas.
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Segundo.- Liquidacién afio 2012,

IDCSalud manifiesta su desacuerdo por considerar que no se ha cumplido lo pactado
en la reunién de la Comision Mixta del pasado 29 de octubre ya que, al no habérsele
permitido acceder a la historia clinica de los registros de actividad cuya comprobacién
solicitaron en la dltima reunion, consideran no se ha realizado una revisién conjunta de
las mismas. Unicamente han podido indicar qué casos consideraban debian ser
revisados, efectuandose la verificacion exclusivamente por personal del SERMAS.

Por tanto, al no permitirse el acceso a la informacién clinica, la Entidad Concesionaria
se siente perjudicada y alega indefensién al no tener capacidad alguna de verificar los
registros de actividad que la Administracion le factura mientras que ésta, por el
contrario, puede acceder y cotejar el contenido de la asistencia sanitaria prestada por
el Hospital Infanta Elena a la poblacion adscrita a otros hospitales del SERMAS y
facturada por IDCSalud. Por ello, consideran que se trata de una relaciéon contractual
asimétrica en la que ambas partes no se encuentran en las mismas condiciones.

La Administracién recuerda el procedimiento seguido para efectuar la facturacién
intercentros: anualmente se realiza una auditoria de la actividad cruzada por parte de
auditores del SERMAS. Posteriormente la informacion se pone a disposicién de la
Sociedad Concesionaria para que puedan efectuar las alegaciones que estimen
oportunas asi como identificar casos que consideren precisan una verificacion
posterior. Legalmente son los auditores del SERMAS quienes, en el ejercicio de sus
funciones, pueden acceder a la historia clinica de los pacientes y verificar los hechos.
No obstante, la intencién de la Administracion, tal y como se acordé en la pasada
reunion de la Comisién Mixta del 29 de octubre, es que el proximo afo las auditorias
sean efectuadas por un equipo evaluador mixto, de forma ciega, para lo cual y dadas
las dudas suscitadas en parte del personal del SERMAS al respecto, se va a elevar
consulta a los Servicios Juridicos con el fin de que se pronuncien sobre la posibilidad
de acceso del personal de la Sociedad Concesionaria y condiciones de la misma a la
historia clinica para comprobacién de los datos de facturacion.

En este sentido, el Director General de Seguimiento y Control de Centros Sanitarios de
Gestion Indirecta informa que se ha mantenido una reunién entre personal de las
Unidades Directivas implicadas y del Hospital Infanta Elena en la que se analizaron
algunos criterios de facturacién para aplicar en determinados casos. Los que no
requerian modificacion del manual de criterios de facturacion intercentros se aplicaran
en la liquidacion 2012, mientras que los que implicaran un cambio del citado
documento, se propondran a la Comisién Mixta para su aprobacion y elevacion a la
Viceconsejera para Resolucion, de modo que pudieran aplicarse en la liquidacion
2013. Posteriormente, auditores de la Subdireccion de Gestion y Seguimiento de
Objetivos en Hospitales verificaron los 237 registros de alta de hospitalizacion con
estancias 0-1 atendidos en otros centros hospitalarios a la poblacién adscrita al
Hospital Infanta Elena y que IDCSalud consideraba debian ser verificados. Tras esta
verificaciéon, se mantienen como altas de hospitalizacion 162 de ellos, modificandose el
resto.

La Entidad Concesionaria hace constar que tras la verificacion realizada por el
SERMAS, en el 32% de los casos se ha modificado la codificacién a efectos de
facturacion, lo cual puede indicar que el resto de actividad no cotejada podria estar
erroneamente facturada en un considerable porcentaje de casos.
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Tanto la Subdirectora de Gestion y Seguimiento de Objetivos en Hospitales como la
Subdirectora de de Analisis de Costes indican que las disparidades ocurren en ambos
sentidos y hay casos similares a los referidos en los registros facturados por IDCSalud,
con porcentajes mas altos en algunos casos en IDC.

La Sociedad Concesionaria expresa su preferencia para que se le comprueben el
100% de los registros que han facturado indicando que corregiran los errores que sean
detectados, a lo cual se alega que el sistema de validacién elegido es el de auditoria
que por su propio caracter es muestral, o cual no es obice para analizar posibles
cambios de futuro en esta metodologia.

IDCSalud manifiesta también su malestar por no disponer de informacién alguna
relativa a la asistencia prestada en los servicios de urgencias y en consultas externas
de otros hospitales, a la poblacién adscrita al Hospital Infanta Elena. Se les
proporciona el nUmero global de cada una de ellas, lo que no les permite revisar nada.
Inciden otra vez en el caracter asimétrico de la informacién. Refieren a este respecto
que hace dos afios se acordé en Comisidon Mixta que la entidad concesionaria
dispondria de informacion trimestral de la actividad realizada a la poblacién adscrita al
Hospital Infanta Elena en otros hospitales, plazo que ain no se ha cumplido. La
Directora General de Sistemas de Informaciéon Sanitaria informa que la herramienta
informatica CMFAINT permite analizar los registros de los datos de flujos intercentros

Manifiestan asimismo no estar de acuerdo porque la auditoria sobre actividad cruzada
se efectla sobre descargas del CMBD y no sobre los registros de actividad que ellos
han facturado. Antes de remitir la facturacién, IDCSalud hace una depuracién previa
del CMBD descartando la actividad realizada pero no facturable, por lo que, al efectuar
la auditoria sobre descargas del CMBD, se les vuelve a aplicar el porcentaje de
actividad no facturable ya descartada por ellos mismos. Por ello, solicitan que la
auditoria se realice sobre actividad facturada y no sobre la extraida del CMBD.

Por otra parte expresan que no se les ha dado traslado del informe definitivo de la
auditoria realizada, ya que se mantuvo una reunion de trabajo en septiembre pero
sobre un informe provisional que fue posteriormente modificado.

La Subdireccion de Gestion y Seguimiento de Hospitales manifiesta que no se les ha
dado traslado del informe final de auditoria por haber estado realizando otros tramites
y auditorias y estar pendiente la verificacién de estancia 0 y estancia 1, que se ha
finalizado hace menos de 24 horas. Aclara igualmente que la reunion mantenida en
septiembre fue la de alegaciones que se realiza en todas las auditorias tras el envio de
las incidencias encontradas, disponiendo de un plazo para aportar la documentacion
justificativa de la actividad declarada, que se recibe precisamente en la citada reunion
de alegaciones.

Se acuerda que el dia 14 de noviembre se les de traslado de los informes de auditoria,
tanto de la asistencia prestada por el Hospital Infanta Elena a la poblaciéon adscrita a
otros centros como la de la prestacion sanitaria realizada por otros hospitales del
SERMAS a la poblacién adscrita al Hospital Infanta Elena. Posteriormente se
mantendra una reunién al objeto de que la Sociedad Concesionaria pueda presentar
alegaciones, que seran revisadas para posteriormente finalizar la liquidacion. Por parte
de la Subdireccion se precisa que el tramite de alegaciones sobre la actividad
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declarada por HU Infanta Elena, se realiz6 en septiembre tal y como se ha comentado
y que desde entonces no se ha modificado en nada el informe, por lo que solamente
se realizaria el tramite de alegaciones de la estancia 0 y 1 de la actividad que HU
Infanta Elena ha realizado al poblacién ajena, cuyo verificacién ha finalizado en las
ultimas 24 h.

IDCSalud afirma que desde la reunién de septiembre se ha continuado entrando en
sus registros de actividad y por ello consideran que se ha debido modificar el informe y
solicitan la oportunidad de efectuar alegaciones al informe completo de auditoria.

La Comision Mixta volvera a reunirse la semana que viene al objeto de aprobar la
liquidacion 2012.

Se comenta también la discrepancia surgida respecto a los desplazados, para lo que
se seguiran los criterios de certificacion de Aseguramiento, facturando IDCSalud la
asistencia sanitaria a los desplazados de otras Comunidades Auténomas con Tarjeta
Sanitaria Individual pero no a los desplazados internos, que sélo afectan en casos
excepcionales a personas de la tercera edad. IDCSalud manifiesta que el certificado
emitido por Aseguramiento indica que los desplazados no forman parte de la cépita y
se facturaran. Se acuerda que la entidad concesionaria facturara al SERMAS la
asistencia sanitaria de las personas desplazadas que no se hayan incluido en su
capita e igualmente el SERMAS facturara a IDCSalud Valdemoro la atencién sanitaria
prestada a las personas desplazadas que estuvieran incluidas en su capita. Asi
mismo, se aborda el tema de los neonatos, en los que sélo se cobra la capita de la
madre hasta que el neonato disponga de Tarjeta Sanitaria Individual. IDCSalud hace
constar el perjuicio que supone cobrar una sola capita por la asistencia de dos
personas.

Tercero.- Ruegos y preguntas.
No se plantean ruegos y preguntas.

No habiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 14.20 horas lo que
como Secretaria certifico.

veB®
LA PRESIDENTA

LA SECRETARIA

Cristina Gonzalez del Yerro Valdés
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