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1. Presentacion

Estimados lectores,

Tengo el placer de presentarles la memoria de actividades 2019 del Centro de Transfusién de
la Comunidad de Madrid. El pasado 2019 fue un afio de mucha actividad para este Centro y si
me permiten a continuacién voy a destacar varias cosas importantes:

En primer lugar he de decir que 2019 ha sido el primer afio en el que desde nuestra Unidad de
Coordinacion y bajo la direccidon de la Oficina Regional de Coordinacién de Trasplantes, se ha
realizado la coordinacién de la donacidn efectiva de médula entre REDMO (Registro Espaiiol de
Donantes de Médula Osea), los donantes y los 7 hospitales madrilefios que cuentan con una
unidad de donacién de médula.

También he de destacar que en 2019 varios profesionales del Centro hemos participado en el
grupo de trabajo multidisciplinar de criopreservacion de tejido ovarico, que bajo la
coordinacion de la Oficina Regional de Coordinacion de Trasplante ha desarrollado el Protocolo
de Preservacion de Tejido Ovdrico del SERMAS, con la finalidad de poder restablecer la
fertilidad de las nifias prepuberes sometidas a tratamientos oncohematoldgicos, mediante el
trasplante autdlogo del tejido criopreservado, una vez resueltos sus procesos de base y
finalizado el tratamiento. En adicidon a lo anterior, a lo largo del ejercicio 2019 preparamos la
documentacién necesaria para solicitar la autorizacién administrativa como Banco de Tejido
Ovdrico y acondicionamos nuestras instalaciones para poder acometer esta nueva actividad al
servicio de los cuatros hospitales madrilefios contempladas en el mencionado protocolo,
autorizados como Unidades de Extraccion de Tejido Ovarico.

Otro tema que hay que poner de relieve es que en 2019 el Centro de Transfusion de la
Comunidad de Madrid organizé el 30 Congreso Nacional de la Sociedad Espaifola de
Transfusion y Terapia Celular que tuvo lugar los dias 9-8 de Junio en el céntrico Hotel Novotel
Madrid Center. El Congreso conté con la asistencia de mas de 637 personas, de las que 46
fueron expositores siendo el resto (organizadores, congresistas y ponentes), profesionales
relacionados con la transfusién y la terapia celular.

Finalmente quiero aprovechar este espacio para mostrar mi gratitud por su profesionalidad y
por su contribucion durante aios al desarrollo de este Centro, a todos los trabajadores de esta
casa que se jubilaron en 2019.

Luisa M2 Barea Garcia

Directora Gerente

e
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2. Recursos humanos

Grupo (% respecto al Categoria Ndmero
total)
Personal Directivo (1,6%) Gerente

Director de gestion

Subdirector de enfermeria

Personal Sanitario y de Médicos hematdlogos

Investigacion (64,2%) Coordinador docencia e investigacion
Médicos

Bidlogos inmundlogos

Facultativo Especialista Analisis Clinicos
Jefe de unidad de enfermeria

Wl O|lR|PIN|IOINIR,|IR|F

Supervisor Unidad
Enfermeros 28
Auxiliar de Enfermeria 20
T.E.L. 53
Técnico auxiliar de laboratorio 1
Personal de administracion y Responsable de promocién 1
servicios (34,2%) Titulado superior A 1
Personal Técnico Titulado Superior 2

1

2

3

Titulado medio

Jefe de Seccién No Sanitario

Jefe de negociado

Oficiales administrativos 16

Auxiliares administrativos 16

Auxiliares de control e informacién 3

Personal Auxiliar de Servicios 7

Celadores 6

Técnico especialista lll 1
2
3
2

Oficiales de conservacion
Conductores

Grupo técnico funcién administrativa
Total 193

A lo largo del afio 2019 se han realizado un total de 99 contrataciones mas para la cobertura
de incapacidades temporales, excedencias, cambios de vinculacién como consecuencia de los
procesos de estatutarizacion, etc.

) Servicio Madrilefio de Salud
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Ademas, el Centro de Transfusidn es una Unidad Administrativa que funciona como registro,
siendo el volumen de actividad durante el afio 2019 de 1.751 registros, 1.262 entradas y 489
salidas.

La distribucion de la plantilla segun se trate de personal fijo, interino o eventual es la que se
muestra en la siguiente tabla:

CATEGORIA PROFESIONAL FIJOS INTERINOS | EVENTUALES
(contratados
durante el aiio)

Auxiliares administrativos 13 4
Aucxiliares de control e informacidn 3 0 0
Auxiliares de enfermeria 11 9 13

Personal Auxiliar de Servicios 4 3

Celadores 0 6

Conductores 2 1

Coordinador docencia e investigacién 0 0 0

Enfermeros 22 7 11

Director Gerente 1 0 0

Director de Gestion 1 0 0

Director Médico 0 0 0

Subdirector de Enfermeria 1 0 0
Jefe de negociado 3 0 2
Jefe de Seccidn No Sanitario 2 0 0
Jefe de unidad de enfermeria 0 0 0
Supervisor Unidad 3 0 0
Oficiales administrativos 13 3 5
Oficiales de conservacion 1 1 1
T.E.L. I 8 45 44
Técnico auxiliar de laboratorio 1 0 0
Técnico especialista lll 1 0 0

Facultativo Especialista Hematologia 1 6 7

Facultativo Especialista Analisis Clinicos 0 1 0

Facultativo Especialista Inmunologia 3 1 0

Médicos 2 5 3

Titulado superior (no Facultativo) 0 1 0
Titulado Técnico Superior 1 1 1
Titulado Medio 0 1 0
Grupo técnico funciéon administrativa 0 2 0
Subtotal 87 106 99
Total 193 99
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3. Datos economicos (resumen)

En las tablas siguientes se resumen los gastos correspondientes a los capitulos |, Il y VI asi
como los ingresos correspondientes a 2019. Las cantidades estan expresadas en Euros.

3.1 Gastos
Concepto Presupuesto Presupuesto Presupuesto % de
Inicial Final ejecutado ejecucion
Capitulo | 8.852.346 8.852.346 8.679.087 8.679.087
(Personal)
Capitulo I 20.099.321 20.099.321 19.518.145 19.517.522
(Gastos corrientes)
Capitulo IV 0 0 51.581 51.113
(Inversiones)
3.2 Gastos corrientes
Concepto Presupuesto Presupuesto Presupuesto % de
inicial final ejecutado ejecucion
Arrendamientos y 5.027 3.846 3.846 100%
canones
Reparacion, 240.025 251.958 251.958 100%
Mantenimiento y
conservacion
Suministros y otros 1.174.201 1.354.467 1.354.467 100%
gastos
Indemnizacién por 2.000 813 813 100%
razoén del servicio
Material sanitario 18.655.900 17.890.267 17.889.644 99,99%
Promocion social y 22.168 16.795 16.795 100%
cultural
TOTAL 20.099.321 19.518.145 19.517.522 99,99%
3.3 Inversiones
Presupuesto Presupuesto Presupuesto % de
inicial Final ejecutado ejecucion
Inversidon nueva 0 30.236 28.373 93,84%
Inversion de 0 23.345 22.740 97,41%
reposicion
TOTAL 0 53.581 51.113 95,39%
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3.4 Ingresos

Volumen Facturado Volumen valorado Ingresado en el periodo

10.660.874 35.982.551 10.593.504

4. Contratacion administrativa

En 2019 se han adjudicado 25 expedientes (4 de servicio, 20 de suministros y 1 de obras), con
un importe total de 6.042.428 y un importe global de licitacidn. Se han realizado 8 nuevos
concursos y 11 prdérrogas.

El importe global de licitacidn fue de 6.482.132 y el importe total de 6.482.134 €.
Todos los expedientes se han tramitado bajo el entorno Nexus.

Habitualmente, el grueso de las compras que realiza el Centro de Transfusién se realiza por
concurso publico, no obstante en determinadas ocasiones surgen necesidades que por
suponer un importe de menor cuantia (< de 20.000 euros al afio) se han venido realizando por
compra directa. En este sentido en 2016 se implantaron una serie de estrategias encaminadas
a reducir lo mas posible este tipo de compra y sustituirlas por la férmula del concurso. Hay
gue destacar en 2019 las compras de menor cuantia representaron el 4,40% del total y un
descenso del 0,84% respecto a las realizadas en el ejercicio 2018.
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5. Oficina de Atencion al Donante

5.1. Consultas, Sugerencias, reclamaciones y agradecimientos

Durante el aifio 2019, se han gestionado desde la Oficina de Atencion al Donante 1170 correos
electrénicos, la clasificacién de los mismos es la siguiente:

Donacion de Sangre: puntos de colecta, requisitos para donar, centros de donacién y
horarios: 231

Documentacién: solicitud de carnés, analiticas y actualizacién de datos: 484

Donacién de Sangre de SCU y Medula Osea: procedimientos, centros autorizados e
informacidn general: 44

Sugerencias, reclamaciones y agradecimientos, recibidas a través de correo electrénico: 20;
de las cuales 3 agradecimientos.

Tramitacién de los derechos de supresién, oposicidn, acceso, rectificacion recibidas a través
de correo electrdnico:

o Derecho de acceso: 22 solicitudes

o Derecho de rectificacidn: 29 solicitudes

o Derecho de supresidn: 5 solicitudes.

o Derecho de oposicién para el envio de convocatorias(SMS, MAIL): 447

En relacién a las Sugerencias, Reclamaciones y Agradecimientos, tramitadas de acuerdo con
la clasificacién establecida en Cestrak, aplicaciéon de la Viceconsejeria de Humanizacién de
la Asistencia Sanitaria para la gestidon y control de las Sy R y A de los ciudadanos en su
relacidn con los Centros de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid fueron: 32
(15 reclamaciones y 17 sugerencias)

Reclamaciones: 15

Sugerencias: 17

5.2. Teléfono gratuito de atencion al ciudadano 900 30 35 30

La linea gratuita 900 abierta desde agosto de 2015 para recibir consultas relacionadas con la
donacién de sangre, de médula 6sea y de cordén umbilical acumula a fecha 31 de diciembre
de 2019 un total de 9.729 llamadas, de las cuales 6.881 son de donacion de sangre, 6.554 de
médula ésea y 121 relativas a otros temas.
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6. Promocion

6.1. Donaciones de sangre en la Comunidad de Madrid: Perfil del
donante madrilefio

En el afio 2019 el Centro de Transfusién de la Comunidad de la Comunidad de Madrid ha
procesado 239.748 donaciones, todas ellas procedentes de donantes madrilefios (182.195
donantes). Se mantiene por lo tanto la autosuficiencia de la Comunidad de Madrid. De estas
donaciones: 114.292 unidades (47.67%) corresponden a las obtenidas en colectas externas por
la Unidad de extraccion de sangre para la donacién de Cruz Roja Espafiola, 118.933 unidades
(49.61%) a
propio Centro.

los puntos de donacidn hospitalarios y 6.523(2.72%) a la donacién interna del

Dtes nuevos
Hombres 22,97%

55,02%

Dtes

Wijores repetidores

) 71,03%

Donantes x edad y sexo 2019
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) | ;_‘ i

i

’ L

18-20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-65 >65

W Femenino M Masculino

e

i Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



o

Centro de Transfusion / Memoria 2019

SaludMadrid
N2 donaciones / donante 2017-2019 h
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6.2. Donacion en colectas externas (Unidad de extraccion de sangre
para la donacion de Cruz Roja Espaiiola)
Ano Resultado % de variacion
obtenido 2018 versus 2017
Donaciones 2018 112.579
2019 114.292 1,52%
Colectas 2018 5.335
2019 5.389 1,01%
Tasa dtes/col 2018 20,94
2019 21,21 1,29%
Unidades extraidas en colectas externas
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6.2.1 Segmentacion de mercado de las colectas externas

El sector empresa se mantiene como el mas importante, representando el 28,57 % de las
donaciones obtenidas en colectas externas, y crece también discretamente los sectores de
pueblos de la Comunidad de Madrid y centros de ensefianza.

El sector universidad baja -0.68% aunque sigue siendo, junto con los centros de ensefianza
(colegios, institutos...) la fuente mas importante de donantes nuevos jovenes.

La Puerta del Sol por ser un punto singular (punto fijo diario en unidad moévil) se analiza en un
sector independiente al de Madrid capital, aunque sus datos estdn también incluidos en la
grafica en este sector.

N2 Donaciones x sectores 2019

40000 t

35000
30000
25000 t
20000
15000 l l’ t 1
10000 l lv
LI t
0 -— .. I -
. Pueblc?s .., Corona Centros Centros Centro
Madrid Comunida Universid _ . Centro ,,
Empresas . Metropoli . Comercial Donacion  Otros
Capital dde ad tana E z o de Cult Cruz Roia
Madrid a J
Presentados 37158 34473 18709 10916 10623 8246 4625 2568 2119 1487
M Extraido 32621 29968 17054 9102 9530 6712 4017 2110 1804 1272
B Nuevos 5194 6181 1395 3450 1230 3041 872 426 202 396
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SaludMadrid
Donacion x sectores % 2018 2019 Dif % Universidad Met(rg;rgl]iiana(em[os de
Pueblos 7,97% 3 359 Ensefianza
Empresas 27,87% 28,57%  0,70% Comunidad de P T 588% s
Madrid :
Madrid Capital 26,64% 26,24%  -0,40% 14,93% C°?<¥;'es
Pueblos Comunidad de (ETUFE:, ¢
Madrid 14,33% 14,93%  0,60% 185%o
Universidad 2,65%  7,97% -0,68% DO"“;‘;! Lz
Corona Metropolitana 8,57% 8,35% -0,22% ) . lc;;f/:
Madrid Capital o
Centros de Ensefianza 5,21% 5,88% 0,67% 26,24% L
Empresas
Centros Comerciales 4,28%  3,52% -0,76% 28,57%
Centros de Culto 2,08% 1,85% -0,23%
Centro Donacidn Cruz
Roja 1,70%  1,58% -0,12%
Otros 0,68%  1,11%  0,43%
Las donaciones en el punto fijo de la Puerta del Sol bajan por segundo afio consecutivo
(-3.07%), pero sigue un punto de referencia de donacién para los madrilefios y una fuente de
nuevos donantes, que representan un 27.37% de las donaciones frente al 19.61% en el total de
colectas externas.
Puerta del Sol 2019
1600
1400
1200
1000
800
600 i
400
200 a
0 Septi Novi Diciemb
Enero Febrero Marzo | Abril | Mayo | Junie | Julio @ Agosto EPUEM o ctubre OV EM ICIer
Presentados 1236 = 1337 1335 1159 = 1087 978 914 1270 1299 1084 1101 514
E Extraidos 1052 1146 1166 994 932 859 799 1094 1103 911 947 442
E Nuevos 275 373 344 267 218 197 195 304 300 279 300 122
Puerta del Sol | N2 Colectas [ Presentados| Extraidos | Rechazados| % Rechazo [[Media x col.
Mafiana 314 4.193 3.590 603 14,4% 11,43
Tarde 320 9.127 7.855 1.272 13,9% 24,54
Total 634 13.319 11.445 1.875 14,1% 18,05
Puerta del Sol 2015 2016 2017 2018 2019
Donaciones 11946 11163 11835 11808 11445
Dif. % -6.55% | +6.02% | -0.23% -3.07%
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Comunidad de Madrid /

\

=f

il

Dato: El 14.55% de la donaciones que se realizan en la unidad mdvil de la Puerta del Sol
corresponde a donantes cuyo domicilio habitual esta fuera de la Comunidad de Madrid.

Barcelona (Catalufia,
ES); 8%
Malaga (Andalucia, ES);

5% Guadalajara (Castilla-La

/ Mancha, ES); 5%
Valencia (Comunidad
/ Valenciana, ES); 5%
A

N

I

licante (Comunidad
Valenciana, ES); 4%
Las Palmas (Canarias,
ES); 4%

pY Sevilla (Andalucia, ES);
4%

6.3. Donacion Interna en el Centro de Transfusion

La donacién interna (sangre total) en el Centro de Transfusién ha aumentado en 2019 un
4,79%. Se han obtenido 6.523 donaciones frete a las 6.225 de 2018.

Cabe destacar los datos registrados en los meses de enero, periodo estival y diciembre
relacionados con llamamientos y jornadas de puertas abiertas.

Donaciones CTCM 2019

1000
800

g iTm|

Septiemb Octubre Noviembr chu;mbr

i Presentados 762 597 599 563 662 433 720 846 11 572 451 868
M Extraidos 615 493 482 467 581 380 616 112 590 478 383 726
H Nuevos 47 2 45 4 34 34 €5 67 2 45 43 54

Enero  Febrero  Marzo  Abril ~ Mayo  Junio  Julio | Agosto

El perfil del donante del CTCM es de un vardn entre 45 y 57 afios, difiere de manera
importante en proporcién de sexo (67%) al general del donante de la Comunidad de Madrid.
Si bien estd mas fidelizado dado que la tasa de donaciones/donante se sitia en 1,35, por
encima del general (1,32).

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

o e ek
% %k

|



o

SaludMadrid Centro de Transfusion / Memoria 2019

Donantes por edad CTCM 2019 «
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0,15% 33%
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0
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0,78% 2,66%

6.3 Donacion en los Hospitales Madrilefios

La donacidn en las unidades de extraccién hospitalaria ha descendido un -3.21% en 2019. Se
han obtenido un total de 118.933 frente a las 128.878 donaciones de 2018.
15000

10000 = - - Y = _ : . B
- I I I I I
ENE MAR = ABR = MAY OCT  NOV

FEB JUN JUL AGO SEP DIC
2018 13529 10293 9596 @ 10744 11328 10578 8590 9303 = 8750 9937 10143 10087
H2019 10352 9875 9896 = 9683 11472 9521 = 9274 = 9576 = 9425 10911 9794 9154

Donacion en hospitales 2018-2019

o

Los hospitales publicos (incluyendo a los de gestién mixta) han disminuido sus donaciones un -
3.3%. Los hospitales de gestién privada han disminuido en total un -2,5%.
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6.4 Maratones de donacion en los Hospitales Madrileiios h

A lo largo de 2019 se han realizado 52 maratones en 27 hospitales (considerando como un
Unico hospital a todos los hospitales del Grupo HM).

Practicamente todos los hospitales han realizado 2 maratones anuales. El HUI Nifio Jesus 3, HU
La Paz, HU de Fuenlabrada y H El Escorial 1, y H Fundacion Alcorcén ninguno (conviene
destacar que este ultimo hospital mantiene un autoabastecimiento entorno al 200% en los
ultimos 3 afios).

El nimero de donaciones totales ha aumentado este afio un 4.52% con respecto al afio, 1.118
frente a 9.680 de 2018. Se ha reincorporado a los maratones el H de El Escorial y han
retomado los 2 anuales el HU 12 de Octubre y el HU Santa Cristina.

HGU GREGORIO MARANON 113

0a
a
-
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0
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La media de donaciones por maratdon se mantiene préxima a las 200 donaciones (195), por
supuesto con grandes diferencias entre los grandes hospitales, que llegan a alcanzar las 500 y
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los mas pequefios que se sitlan en las 150. Siguen siendo destacables los resultados notables
que tienen aquellos maratones que se ven reforzados con las acciones realizadas con los

proyectos de aprendizaje servicio (ApS) de los centros de ensefianza.

Promedio de
Aio N2 maratones Dcs obtenidas Dcs por Dtes nuevos
maratén
2015 50 7.617 152 1.497
2016 56 9.870 176 2.002
2017 36 7.274 202 1.652
2018 48 9.680 202 1.823
2019 52 10.118 195 1.291

6.5 Resumen de Actividad del Area de Reprografia: Comunicacién con
el donante

Desde el departamento de reprografia se envian o preparan:

- SMS de convocatoria a donantes de hospitales y CTCM en momentos de bajo stock y en
maratones, ademas de un envio periddico mensual de recordatorio a los 4 meses de la
donacidny 1 afio y 4 meses, si no ha habido donacién posterior.

- Cartas de agradecimiento con la analitica realizada en la dltima donacién. (a través de
empresa externa -GUPOST- )

- SMS de agradecimiento previa al envio de la carta.

- Carnés a donantes nuevos o a aquellos que lo solicitan para reposicion.

- Correspondencia del resto de las areas.

- Se generan, preparan y depositan en la carpeta en la “nube” los ficheros para las colectas
externas a los que la UCRE no puede acceder.

INFORME DEL DEPARTAMENTO DE REPROGRAFIA - REGISTROS PROCESADOS 2019

GUPOST ‘ CTCM (Correos) SMS- CITADOS SMS ‘ CRUZ ROJA

Registros enviados
para convocatorias

Analiticas Resto  Carnés CTcM HOSPITALES AGRADECIMIENTOS

Totales
. 236.195 19.254 | 49.596 19.310 901.701 216.172 591.324
parciales
TOTALES | 236.195 68.850 1.137.183 591.324
Total
3.170.735
procesados

Asi mismo se provee de copias personalizadas a los hospitales de: cuestionarios, partes de
colecta y fraccionamiento y papeleria de promocidn (carteles, octavillas, cartas a los familiares
de pacientes...)
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INFORME DE REPROGRAFIA - 2019
TOTALES ENVIO A HOSPITALES

HOSPITAL CUESTIONARIOS | PARTES COLEC. | PARTES FRACCI | OCTAVILLAS | CARTELES | CARTAS

LA PAZ 13.395 1.050 550 0 6 640
DOCE DE OCTUBRE 12.175 1.000 650 0 6 75
LA PRINCESA 6.475 200 200 250 56 125
RAMON Y CAJAL 11.725 1.600 1.600 2.900 246 616
GREGORIO MARANON 11.645 1.150 1.150 1.000 756 140
CLINICO SAN CARLOS 7.095 650 600 0 6 515
PRINCIPE DE ASTURIAS 6.955 350 350 150 46 3.095
H.EL ESCORIAL 875 550 200 0 6 0
PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA 6.965 700 750 0 6 60
NINO JESUS 1.300 350 350 0 6 0
GETAFE 7.176 1.100 1.300 450 116 250
MOSTOLES 3.925 300 250 140 116 218
SEVERO OCHOA 4.450 800 800 0 106 8
FUNDACION JIMENEZ DIAZ 11.095 900 900 0 136 140
ALCORCON 12.376 250 250 3.500 216 0
FUENLABRADA 3.975 450 450 0 6 0
SANTA CRISTINA 500 300 300 100 106 100
INFANTA ELENA (Valdemoro) 5.595 450 450 400 326 250
INFANTA SOFIA (San Sebastian Reyes) 4.550 250 250 150 406 50
INFANTA CRISTINA (Parla) 4.675 300 300 250 6 2.255
DEL SURESTE (Arganda del Rey) 2.270 250 250 0 1" 171
INFANTA LEONOR 2.285 250 250 1.300 211 1171
DEL TAJO (Aranjuez) 2.100 200 200 650 181 1.000
REY JUAN CARLOS (Méstoles) 6.100 0 0 0 6 0
H. VIRGEN DE LA TORRE 0 0 0 0 0 0
H. DE TORREJON DE ARDOZ 2.7560 200 450 0 6 0
DEL HENARES (Coslada) 3.980 350 350 0 6 63
HOSPITAL DE TORRELODONES 450 550 250 0 6 0
HOSPITAL DE MONTEPRINCIPE 2.100 400 300 0 6 0
HOSPITAL DE SANCHINARRO 6.400 550 300 0 6 22
HOSPITAL DE PUERTA DEL SUR 4.000 500 0 0 6 0
HOSPITAL GRAL DE VILLALBA 4.300 400 400 600 186 0
HOSPITAL QUIRON MADRID 1.250 150 0 0 0 0

Totales Parciales 347.810 33.000 14.400 11.840 3.311 10.964

TOTALES|| 421.325

6.6 Proyectos de aprendizaje y servicio (APS)
Desde al afio 2013 en el que el Centro de Transfusion comenzé a trabajar en proyectos de ApS
con centros educativos de la Comunicad de Madrid, hemos ido aumentando el n? de centros
afio tras afo.

En estos proyectos el alumnado pasa a ser protagonista de su formacién. Partiendo de una
necesidad sentida en su entorno adquieren conocimientos (aprendizaje) para poner en marcha
acciones que repercutan de manera positiva sobre el problema detectado (servicio). Los
proyectos de ApS de donacidn de sangre les convierten no solo en el futuro de la donacién
como fruto de su sensibilizacion sino también en presente trabajando en propuestas
motivadoras de su comunidad.

En el curso 18-19 fueron 12 centros de 7 localidades de la Comunidad trabajando en los
maratones de 6 hospitales y mas de 1.100 alumnos, generalmente de 32 de la ESO, los
implicados en los proyectos.

En 2019 se ha trabajado con 11 centros de 7 localidades, fundamentalmente con alumnos de
32 de la ESO, aunque en ocasiones colaboran alumnos de otros cursos, y con 62 de primaria en
el caso del Colegio El Olivo. Practicamente todos los centros son linea 3 a 5 (grupos por curso)
con una media de 25 alumnos por grupo.
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Centros de ensefianza 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 TOTALES
IES Miguel Catalan (Coslada) 3 3 4 4 4 4 22
IES Luis G2 Berlanga (Coslada) 3 3 6
IES Rey Fernando VI (San Fernando

de Henares) 3 3 6
IES Vega del Jarama(San Fernando

de Henares) 3 3 3 9
Colegio El Olivo (Coslada) 3 3 3 3 12
IES Cardenal Cisneros (Alcalé de

Henares) 3 3 3 9
IES Altair (Getafe) 3 3 6
Colegio Caude (Majadahonda) 3 3 6
Colegio San Jaime (Majadahonda 4 4
IES Las Lagunas (Rivas) 5 5
IES Julio Palacios (San Sebastian de

los Reyes) 3 3
Grupos 3 3 7 13 25 37 88
Alumnos 90 90 210 390 750 1110 2640

Durante 2019 nuestro proyecto “Desarrollo de Proyectos de
Aprendizaje Servicio en la escuela, como apuesta de futuro en
donacidn de sangre” ha sido publicado en la revista “ed” Enfermeria
en Desarrollo del mes de octubre.

Presentado a los premios 2019 en la categoria de “Promocion del
autocuidado”, quedd entre los dos finalistas -entre mas de 300 -
proyectos- y finalmente fue declarado ganador por un jurado
compuesto por mas de medio centenar de profesionales de la
enfermeria y la fisioterapia de los ambitos de la asistencia, la
docencia y la gestion.

La gala de los premios tuvo lugar el 28 de noviembre de 2019 en los
cines Capitol de la Gran Via de Madrid, y conto la asistencia de mas

Valores a trav 5
de 1000 profesionales de la enfermeria y la fisioterapia de toda de la donacién

Espafia, responsables sanitarios de las Comunidades Auténomas y
personalidades del mundo de la cultura, el arte y la comunicacion.
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‘ PREMIOS ENFERMERIA EN DESARROLLO

Promocién del autocuidado

r en Enfermeria Tv

Centro de Transfusion de la
Comunidad de Madrid

Se puede ver el momento de la entrega del premio en el siguiente enlace
https://enfermeriaendesarrollo.es/premios/candidaturas/centro-de-transfusion-de-la-comunidad-de-
madrid/

6.7 Campaiias de donacion de sangre y actuaciones especiales

6.7.1 Catorce de Junio 2019: Dia Mundial del Donante de Sangre

Como cada afio, el Centro de Transfusion ha celebrado
el Dia Mundial del Donante de Sangre con un acto de
reconocimiento a los donantes por su gesto solidario.
Bajo el lema ‘Sangre segura para todos’, en esta
‘ - ocasion, se dedicd especialmente al donante joven, que
/‘/ representa en Madrid casi un tercio del total.

@ Dia Mundial de| Donante de Sangr
* 14 de junio 2019 2

¢

Este afio, ademas los protagonistas han sido los mas de
1200 alumnos de institutos y colegios que han trabajado
en Proyectos de Aprendizaje Servicio relacionados con
la donacién de sangre. Estosjovenes han creado
campafias de promocion para incentivar los Maratones
de donacion en los hospitales de su localidad y son
también el futuro de la donacion.

i Gracias por estap ahi!
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Durante la celebracidn del acto, representantes de cada uno de
los centros educativos, que durante el curso 2018-2019 han "]U SANGK[ PKOM[’ONIS]A -
participado en proyectos, han ofrecido una muestra de alguna "
de sus actividades generadas para la promocién de la donacion: Dt UNA NUWA “lsmm
cuentos, encuestas, canciones, videos...y se ha presentado el
pequefio libro de microrelatos fruto de un concurso entre
centros de Coslada y San Fernando de Henares “Tu sangre
protagonista de una nueva historia”

INDIZ4jg
%
- Y

El acto contd también con el testimonio de una receptora de
sangre y del gerente del HU del Henares Juan Pablo Garcia
Capelo, en este caso explicando la experiencia que se vive en
los hospitales cuando en los maratones participan alumnos asi
como con el agradecimiento de la directora gerente del Centro
de Transfusion, Luisa Barea, y del consejero de Sanidad, Enrique
Ruiz Escudero, quien para finalizar hizo entrega de diplomas a
donantes de sangre, aféresis y plasmaféresis de este afo vy
centros educativos.

{Gracias por estar ahi!

B T nstsicn
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6.8 Promocion de la Donacién de Médula Osea

La actividad de promocién de la donacion de médula ésea arranca 2019 con un objetivo
marcado por el “Plan Nacional de Médula” en 7000 nuevos registros. Para ello desde el Centro
de Transfusidén nos planteamos 4 lineas de actuacidn principales:

1.Mantener presencia general en la sociedad de la idea de la necesidad del registro de
donantes de médula, informando y sensibilizando a través de reses sociales (RRSS),
medios, colaboracidn con asociaciones, participacion en eventos, etc...

2.Incrementar el nimero de registros en Hospitales con punto de donacion, potenciando
la proactividad en la captacién posibles donantes para registro entre los donantes de
sangre, que ya han demostrado una cierta sensibilidad y fidelizacion con la donacion.

3.Potenciar el “Tour Médula,” puesto en marcha junto con la campafia presentada en
septiembre de 2018, incorporando mas facultades adheridas al tour e incorporando los
ambitos empresariales y de las instituciones.

4.Teniendo en cuenta los buenos resultados de los proyectos de Aprendizaje Servicio
(ApS) desarrollados en donacién de sangre, iniciar una linea de trabajo en este sentido
con centros de estudios de formacidn profesional y bachillerato y ESO.

Siendo necesaria una coordinacidn especifica por incremento del nimero de actividades, en
marzo de 2019 se incorpora al equipo de promociéon un Coordinador de Promocidn de la
Donacién de Médula Osea (ligado por contrato al presupuesto de la ONT y por lo tanto a la
Fundacidn Puerta de Hierro)

En 2019 se han captado y registrado en REDMO un total de 7.000 donantes, un 37.42% mas
que en 2018 (5.094)

1200
1000
Registrados en REDMO

2 800 2018 /2019
o]
T 600
o
3
= 400

b ' i

0 FEBRER SEPTIEM  OCTUBR  NOVIEM DICIEMB

ENERO 0 MARZO | ABRIL | MAYO  JUNIO @ JULIO  AGOSTO BRE r BRE RE

m2018 535 415 425 321 296 258 341 355 522 634 568 424
m2019 669 604 585 496 383 388 449 435 571 865 970 585
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6.8.1 Acciones generales de promocion de la donacion de médula ésea

e

e Eventos
Entidad Evento Fecha Actividad
29 de
., X Torneo .
Fundacioén . Noviembre ) ) o
. Fundacion Stand informativo y charlas a los participantes en el
Leucemiay . alde
. Leucemiay . torneo.
Linfoma . diciembre
Linfoma:
19
Asociacion Carrera 5 de junio |Presencia con identidad “Equipo Médula” enla
Trasplante popular de 2019 carrera. Reparto de dipticos informativos.
y deporte
“Imparables” | 29 de Junio ) o ]
REDMO Presencia y participacion en las jornadas
2019 2019

e Redes Sociales: Contamos con tres perfiles en RRSS que se abrieron con la presentacion
de la campaina “Equipo médula” en septiembre de 2018. A raiz de la incorporacién del
coordinador de promocion en marzo de 2019, el incremento en actividad (seguidores,
publicaciones e interacciones) ha sido notable.

. . ; Incremento
Redes sociales Equipo Médula 2018 2019 .
actividad

Seguidores 843 1529 181,38%

Facebook
Publicaciones 115 518 450,43%
Seguidores 515 542 105,24%

Twitter

Tuits 123 549 446,34%
Seguidores 359 1129 314,48%

Instagram
Publicaciones 78 518 664,10%
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e Carnés de Equipo médula a donantes registrados: En 2019
se han enviado un total de 9.394 carnés: de ellos 6.801
corresponden a registros de 2019 y 2.593 a registros de
septiembre a diciembre de 2018. Los donantes
registrados en las uUltimas fechas de 2019 se enviaron en
enero de 2020.

e Dia Mundial del donante de Médula Osea: EI 21 de
septiembre de 2019 tuvo lugar el acto de celebracién y
agradecimiento del Dia Mundial del Donante de Médula Osea (DMDMO)

Durante el acto, que conté con la presencia y participacién del consejero de Sanidad,
Enrique Ruiz Escudero, se hizo entrega de diplomas de agradecimiento a los donantes
efectivos de médula en la Comunidad de Madrid y entidades colaboradoras de
septiembre de 18 a septiembre de 2019. Se hizo balance en imagenes de la Campafia
Campafia “Unete al Equipo Médula” 2018-19 y se contd con la intervencién de
profesionales del Centro de Transfusion y la Oficina Regional de Trasplantes asi como
con los testimonios de un donante efectivo (Juan Hernandez) y una persona
trasplantada (Marta Esteban)

El acto finalizd con un aperitivo en los jardines del Centro de Transfusion.
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e Nueva campaia “ Cambia su historia”

Esta campaina nos cuenta la historia de Javildn, un chico de 22 afios, no es un personaje
real, pero podria ser cualquier chico o chica, con sus pasiones y sus suefios. Lleva una vida
como la de cualquier otro, pero la leucemia se cruza en su camino. Afortunadamente
un valiente anénimo decidié donar médula ésea y tuvo un perfil compatible, salvando la

vida de Javilén, cambiando su historia, para siempre.

La nueva campafa anima a los jovenes a registrarse como donantes y dar asi un final
positivo a la vida de personas cuya Unica posibilidad para seguir adelante es encontrar un
donante compatible.

El spot de la campanfa ( https://youtu.be/A3urrlj8yfQ ) narra esos cambios en la vida de
nuestro protagonista, contados a través de las stories que sube a su perfil en Instagram: su
vida cotidiana, la ruptura que supone la noticia de su enfermedad, la alegria al saber que
cuenta con un donante y la recuperacidén de su vida y sus ilusiones tras el trasplante...

La campafia cuenta también con carteles, enaras publicitarias, un stand informativo
ademas de la microweb www.equiipomedula.org y la presencia en las redes sociales
@equipomedula. Para la difusion se wusan los hashtag #Cambiasuhistoria y

#Unetealequipomedula

El acto de presentacién de campafia tuvo lugar el 13 de noviembre en el Campus Sur de
la Universidad Politécnica de Madrid (UPM), y conté con la participacion del consejero de
Sanidad de la Comunidad de Madrid y la directora gerente del Centro de Transfusion,
acompafiados por el rector de la UPM, Guillermo Cisneros, y un grupo de estudiantes
voluntarios de dicha universidad que colaboraron con una campafa especial de difusidn y
captacién de donantes del Tour Médula.

) Servicio Madrilefio de Salud
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6.8.2 Acciones en hospitales

e Apertura de nuevos puntos registro: En 2018 contabamos con 16 puntos de donacidn
hospitalaria para extraccion de muestras para registro en REDMO. En 2019 se
incorporan los hospitales del Henares, Infanta Elena, Infanta Sofia Rey Juan Carlos,
Severo Ochoa; Sureste y Villalba. Siendo a final de 2019 un total de 24 puntos mas el
CTCM.

e Plan DaMO: El 1 de Mayo de 2019 se pone en marcha una nueva iniciativa para captar
donantes de médula entre los donantes de sangre, denominada “Plan DaMQO”. A las
personas entre 18 y 40 afios, que estan donando sangre (preferentemente varones) en
alguno de los 25 puntos ya habilitados de extraccidon para registro, se les oferta de
manera proactiva la posibilidad de registrarse como donantes de médula. Si el donante
demuestra interés, se le entrega un sobre con documentacién (informacién sobre el
plan, informacién sobre la donacién de médula, consentimiento informado y breve
cuestionario de seleccién y sobre prefranqueado) para que pueda leerlo
tranquilamente en casa. Si finalmente se decide a registrarse damos un plazo de 30
dias), solo tiene que enviarnos el consentimiento informado en el sobre facilitado,
porque en el CT se habran rescatado ya los tubos para tipaje HLA de entre los de
donacidn de sangre. Para ello era necesario que el personal de las salas de donacién
marcara con una etiqueta “MEDULA” el cuestionario de donacidn de sangre.

En total se han entregado desde el CTCM 2549 sobres a los hospitales. Se han recibido
1.791 cuestionarios de donacién de sangre con la etiqueta “MEDULA”, es decir los
hospitales han hecho entrega del sobre a 1.791 donantes de sangre y finalmente se
han recibido para registro 581 consentimientos informados. Esto supone una
efectividad del 32,44% (donantes que finalmente se deciden a registrarse de todos los
que han recibido la informacidn)

Plan DaMO 2019
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M Sobres entregados a cada hospital desde el CT B Cuestionarios recibidos en el CT con etiqueta "MEDULA"

B Consentimientos informados recibidos por correo
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EfectividadPlan DaMO

% consentimientos/cuestionarios "MEDULA"

H. U. Tajo

H. U. Sureste

H. U. Severo Ochoa

H. U. Ramon y Cajal

H. U. Puerta de Hierro

H. U. Principe de Asturias
H. U. Mdstoles

H. U. La Princesa

H. U. La Paz

H. U. Infanta Sofia

H. U. Infanta Leonor

H. U. Infanta Elena

H. U. Infanta Cristina

H. U. Henares

H. U. Getafe

H. U. Fuenlabrada

H. U. F. Alcorcdn

H. U. El Escorial

H. U. Clinico San Carlos
H. U. 12 de Octubre

H. G. U. Gregorio Marafion
H. F. Jiménez Diaz
Centro de Transfusion C. M.

0,00%

el 32,43%

| 50,00%

el 26,92%
d 20,74%
el 37,08%
] 10,76%
e 15,15%

el 14,81%
el 38,66%
Bl 12,86%
el 31,25%
ed  20,00%
el 29,03%
el 31,48%
ed]  29,00%

e ———————————————————— 59,2 6%

el 25,24%
e —— 43,75%

e —— 54,69%

el 24,07%
el 35,83%

el 53,76%

| 25,00%

10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

60,00%

70,00%

*No estdn incluidos en este grdfico los hospitales Rey Juan Carlos y Villalba por
haberse incorporado al Plan en los ultimos meses del afio.

- Formacidén: Se han desarrollado 11 sesiones formativas para la explicaciéon del Plan
DaMo vy revisién de criterios de seleccidn, en los hospitales: Infanta Sofia, Getafe, Puerta
de Hierro, Princesa, Fuenlabrada, Tajo, Infanta Elena, Principe de Asturias, Severo
Ochoa, Rey Juan Carlos y CTCM impartidas por el coordinador de promocion de MO.
Ademas se han realizado 2 sesiones clinicas hospitalarias sobre la donaciéon de médula
en los hospitales Getafe y Severo Ocho impartidas por el Dr. José Luis vicario y Fernando
Martin.

- Eventos A modo de inauguraciéon del punto de registro, en el hall del hospital, se instalé
el stand del Equipo Médula para visibilizar el punto y dar informacién sobre la donacién
de médula.

Hospitales participantes: Infanta Sofia, Sureste, Henares, Infanta Elena, Rey Juan Carlos
e Infanta Leonor.
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6.8.3 Tour Médula

El Equipo del Tour, formado por 2 enfermeras, un conductor y el coordinador de
promocién de MO, ha continuado con la dindmica iniciada en 2018 a raiz de la
presentacion de la campafia “Unete al Equipo Médula”. Durante 2019 se han visitado con
el furgdn rotulado y el stand del Equipo un total de 36 sedes de universidades, empresas o
instituciones, se han hecho 29 salidas informativas con punto de extraccién para registro,
se ha informado a casi 3.600 personas y finalmente se han conseguido durante el tour 594
nuevos registros in situ.

U Alcala de Henares 3

U Politécnica de Madrid 18

U Carlos Il 2 16 12 490 418
Colegio Universitario 1

Cardenal Cisneros

EY

ADECCO

JOHNSON

GLOVALVIA 7 8 2 1500 70
HUAWEI

TUV-SUB

CIsco

GUARDIA CIVIL

ACADEMIA POLICIA LOCAL

PROTECCION CIVIL 5 5 3 1600 106

TROFEO FUDACION
LEUCEMIA LINFOMA

ASOC. ESLABON

6.8.4 Proyectos de Aprendizaje Servicio
Utilizando la metodologia ya establecida para la donacién de sangre, y adaptandola a la

donacidn de médula, se han desarrollado proyectos de Aprendizaje Servicio en 10 centros
educativos. Los objetivos basicos para el CT en estos proyectos son:

v’ Concienciar al alumnado y a la ciudadania (a través de los alumnos
participantes) de la importancia de hacerse donantes de médula dsea.
v’ Favorecer el incremento de nuevos donantes en nuestra comunidad.
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v’ Captar nuevos donantes entre 18 y 40 afios y a ser posibles varones.

Grado L. ., .
Centro . Participantes Accion N2 registros
formativo
. FP varios . .
IES Icaro 168 Charla informativa en el HU de Getafe 9
grados
Mesa informativa y captacion de donantes
IES Las . en el HU Ramodn y Cajal. Material
FP Farmacia 23 . . 7
Musas informativo desarrollado durante el
proyecto.
Punto de informacién, atendido por los
IES R alumnos, en los actos de celebracién del
e
Past y 12 Bachiller 12 aniversario del IES Mesa informativa y de 3
astor
captacién en el hall del HGU Gregorio
Marafién.
IES . , .
. Cartel y video para el dia mundial contra el
Miguel 42 ESO 21 )
] cancer
Catalan
IES Solo se imparten los seminarios formativos
Leonardo |42 ESO 64 a los alumnos. La accidn se programa para
da Vinci 2020
. Desde ) L .
Colegio ] ) Charla informativa impartida a los
primaria hasta 877 .
SAFA . alumnos. Acciones programadas para 2020
bachiller
IES Creacion de un Instagram y accién
. FP TCAE 15
Villaverde programada para 2020
42 ESO vy 1°
IES Altair vy 189 Charla informativa
22 Bach
IES Garcia Cartel y video para el dia mundial contra el
4° ESO 22 )
Berlanga cancer
Charla informativa impartida a los
IES Jorge alumnos. Acciones programadas para 2020
. 32y 42 ESO 25 . .
Guillén en universidad Rey Juan Carlosy H
Fundacidn Alcorcon

e

Comunidad
de Madrid
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7. Comunicacion
El total de impactos en medios durante el afio 2019 han sido 708, una cifra similar a la del afio 2018.
Este afio se consolida |a difusidon de la donacién de médula ésea, ya iniciada el afio anterior. En este 2019
se presenta la Campafa “Cambia su historia”, se organiza la Campafa UPM, se inauguran nuevos puntos

IMPACTOS POR MESES 2018-2019

W IMPACTOS 2019 mIMPACTOS 2018

hospitalarios de registro de donantes y el tour médula continta con sus colectas. Todo ello ha hecho
que se hayan generado 108 informaciones. En cuanto a la donacién de sangre, un 33% de los impactos
los generan los distintos llamamientos a la donacién o la difusién del estado de las reservas, algo inferior
al afio anterior (38%). Aumentan significativamente los impactos de los maratones hospitalarios, un 45%
respecto a 2018. Tanto el Dia Mundial del Donante de Sangre como el Dia Mundial del Donante de
Meédula tuvieron impactos inferiores al aflo 2018, en parte por coincidir con otros eventos, el primero
con el resultado de las elecciones y el segundo con la presentacion de la campafia de donacidn de
meédula de la ONT #Unmatchxunavida. Por otro lado, han crecido de manera importante los datos de
visitantes de las webs de donacidn y se ha creado una web nueva del Centro de Transfusion.

126
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IMPACTOS POR TIPO DE MEDIO

PRENSA; 1

LOCAL; 151; 21%

TELEVISION; 73 B

IMPACTOS

CONEXION DIRECTO

ENTREVISTA EN ESTUDIO

INFORMACION

INFORMACION Y DECLARACIONES Y/Q TESTIMONIOS

OPINION

INTERVENCION SEMANAL

REPORTAJE TEXTO Y FOTOS

ENTREVISTA RADIO

VIDEO REPORTAJE DIGITAL

REPORTAJE RADIO

REPORTAJE TELEVISION

ENTREVISTA PRENSA

ENTREVISTA TEXTO Y FOTOS

REPORTAJE TEXTO Y VIDEQS

1] 5de noviembre.

DIGITAL;305

DIGITAL

— ESPECIALIZADO; 16
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5| Entrevista en estudio de la cadena Ser el
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TOUREQUIPO MEDULA

RESERVAS DE SANGRE

NUEVOS PUNTOS REGISTRO DE MEDULA
PROYECTOS APRENDIZAIE Y SERVICIO
PRESENTACION CAMPANA MEDULA CAMBIA SU HISTORIA
NECESIDADES SEMANA SANTA

MARATONES HOSPITALES

MARATON TELEMADRID

PUENTE DE MAYO

LLAMAMIENTO URGENTE

INF. GENERAL DONACION DE SANGRE

INF. GENERAL DONACION DE MEDULA
DIAMUNDIAL DEL DONANTE DE SANGRE

DIA MUNDIAL DEL DONANTE DE MEDULA
OTROS

CAMPARA DE VERANO LOCAL

CAMPARA DE VERANO DONACION DE SANGRE
MARATONES NAVIDENOS EN CTCM

CAMPARIA DE NAVIDAD DONACION DE SANGRE
CAMPARA MEDULA EN UPM
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IMPACTOS POR TEMAS
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Dia Mundial del Donante de Sangre

14JUNIO- DIA MUNDIAL
DEL DONANTE DE SANGRE

e
LOS JOVENES,
FUTURO DE LA DONACION

UN MODELO SOLIDARIO, ALTRUISTA ¥ SEGURO

e
".; " 1-'ans"usm'-

ST L BB (2 108 8 K63 A 52 PN ), £ 0 G -

LA EDAD MEDIA DEL DONANi'E

El acto de agradecimiento a los donantes de este afio lo cubrieron
fundamentalmente las radios y los digitales. Acabadas de celebrar las
elecciones, toda la atencidon mediatica estaba centrada en las
informaciones posteriores por lo que este evento no tuvo la misma
cobertura medidtica que otros afios. Aun asi, informaron todas las
cadenas de radio: La Cadena Ser en Hora 14 Madrid y en Hoy por Hoy
en Madrid, Onda Madrid es su Noticias y en el Buenos Dias Madrid, el
programa Madrid en la Onda de Onda Cero, Esradio en sus Noticias
de Mediodia y Tarde, Crénica de Madrid de RNE y en COPE para su
informativo y para su magazin Herrera en COPE Mas Madrid,
incluyendo declaraciones y testimonios de donantes. También una
entrevista en tertulia en capital radio, intervenciones en reportajes
generales en Antena 3 y en Infosalus que publicé La Vanguardia,
ademds de informacion en distintos digitales regionales vy
especializados en salud.

OSanidad

Tu cuidas
de nosotros,

nosalres o e o

e

Premio para las campafias e donacion ge
Sangre an Madrd con parTitipacin o niAns
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| Ff Luisa Barea estuvo en los estudios de
- : COPE, entrevistada en el magazin
=ormado) 7y Herrera en COPE Mas Madrid para
hablar del Dia Mundial del Donante
de Sangre.

Dia Mundial del donante de médula

(7 o SO auosoancs  prosssionass  couumcacon wosoros . [l )
— 45.000 nuevos donantes de médula

00000 .
e e s e e e e e Este afo celebramos los 45000

donantes registrados de médula, un
36% mas que el afio anterior.

El acto de agradecimiento para el que

contamos con testimonios de

‘ donantes y una joven trasplantada, lo
cubrieron Tele 5, Telemadrid, la
Cadena Ser y digitales locales.

, Donante de méd. &

ENCUENTROS_ CON ON "DONANTES DE VIDA"

Campana Cambia su historia

En noviembre de 2019 lanzamos la Campafia Cambia su historia para promover la donacion de médula
6sea. Cada vez mas consolidada la denominacién “Equipo Médula” gracias a la Campaia de 2018, esta
nueva se dirigia de nuevo a los mas jovenes. El spot de campafia buscaba animar al espectador a cambiar
la historia de otro chico como él/ella a través de un gesto sencillo pero poderoso, hacerse donante de
médula dsea. Es lo que le ocurre al protagonista, Javilon. El spot, que utilizaba elementos visuales del
universo de los stories de Instagram y otras RRSS, mostraba varias situaciones de la vida de un chico
normal con sus amigos, después enfermo en el hospital y mas tarde y tras recibir un trasplante, feliz
bailando y riendo con su grupo en diferentes lugares de Madrid.

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



£

SaludMadrid Centro de Transfusion / Memoria 2019

La campana contd con un spot y varias versiones cortas para redes y una imagen de campafia en
diferentes formatos offline, carteles, enaras, tripticos y online para los perfiles RRSS de IG, TW y FB de

@Equipomedula asi como con la microweb www.equipomedula.org creada el afio anterior.

“Cambia su historia’, una campaia cjeria de Sanidad para hacerte dona: Védula Osea

8% smaboon 80

#CAMBIASUHIS

. M \DONA

% ‘ Intormate 900 30 35 30
0rg

Emdanifensais

La campafia Cambia su historia
se presento el 13 de noviembre
en la UPM con la presencia del
consejero de Sanidad y del
rector de la Universidad asi
como con el apoyo del equipo
de voluntarios UPM,
acompafando a la directora
gerente del CTCM, Luisa Barea.
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EL COMERCIO

EL CORREQ

EsRadio

ESTE DE MADRID
FUENLABRADA NOTICIAS
GACETA MEDICA

w

A3AA8 ACIUI i

HOY

2 y
INFOMAJADAHONDA WOIBUIBUAAT OATVIO AACTOIAIQ
INFOPOZUELO : j
LA DPINION

La PROVINCIA LAS PALMAS
LA VANGUARDIA

LA VERDAD

LAS PROVINCIAS

LEGANES ACTIVD
LEGANEWS
MAJADAHONDA PORTAL DE TU CIUDAD
NUEVO IMPARCIAL

Onda Cero

Onda Madrid

POLITICA LOCAL

PUBLICO

RNE-1

SIGLO XXI

SOY DE

TELES

TELEMADRID

TVEL

Total general
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La Campana contd también con publicidad en medios digitales, redes y en soportes publicitarios de
intercambiadores asi como en la universidad.

PUBLICIDAD EN REDES

Instagram

ff\ Equipo Médula .o #=\ equipomedula

Publicidad

Todos los dias vemos los stories de chicos y
chicas, como nosotros, con sus amigos, sus
pasiones y sus suenos. Ver mas

equipomedula Todos los dias vemos los stories de
chicos

y chicas, como nosotros, con sus amigos, sus.

OO 116

IMPACTOS EN INSTAGRAM Y FACEBOOK DE LOS POST DE CAMPANA

Interacciones generadas (me gusta, me enoja, comentarios, informaciéon compartida): 533.540

Reproducciones de video completas: 92.936

PUBLICIDAD EN DIGITALES

El spot y la imagen de campafia linkada a la microweb www.eqguipomedula.org se inserté en los
principales digitales generalistas: elmundo.es, elpais.com, abc.es, elespafiol.com, 20minutos.es,
elconfidencial.com, eldiario.es, huffingtonpost.es, publico.es, larazon.es,okdiario.com asi como en
spotify; atresmedia; y publiespaia.

= KLPAIS

da D1d
de Vallecas

Los padres del joven ahogado: «A nuestro hijo el Summa
no le dio una segunda oportunidad»

Hoy1Y/m

: 'z.Jva

wT0DO

Otravez en el

Ifﬂ‘ _a

" Hosbpita
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PUBLICIDAD EN DIGITALES

Impresiones servidas (n2 de veces que se ha mostrado la publicidad a un usuario): 5.136.147

Clicks (veces que un usuario que ha visto la publicidad ha hecho clic sobre ella): 29695

INTERCAMBIADORES Y UNIVERSIDAD

Billetes
ot

Campaina Cambia su historia en la UPM

La ultima semana de noviembre la Universidad Politécnica de Madrid organizé en colaboracion con el
Equipo Médula del Centro de Transfusidon una semana de promocién de la donacion de médula durante
la cual se informo a los estudiantes y mas de 350 finalmente se registraron como nuevos donantes.

Noticias, reportajes y dos directos

Informaron del evento las noticias de la cadena Cope, los
programas de Onda Cero, Mas de Uno Madrid, La Brujula
de Madrid y su informativo. Todo noticias de RNE 5y Mas
de Uno Magazine realizaron sendos reportajes desde y el

programa Madrid Directo de Telemadrid emitio también

una pequena cronica.

El programa de la cadena Cope entrevisto el 18 de
noviembre en el estudio a Pilar de la Pefia y al estudiante
coordinador del grupo de voluntarios, Javier Alonso.

L]
?
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Nuevos puntos de registro de médula

Una red coordinada por el Centro de Transfusion

Durante este ano 2019 se pusieron en marcha nuevos
puntos de registro de médula en los hospitales,
coordinados por el Centro de Transfusion.

El tour médula apoyd con promocion las inauguraciones

de estos puntos y los responsables de Comunicacion de
los hospitales le dieron difusion, enfocando las notas
como aperturas de nuevos punto dentro de la red
coordinada por el Centro de Transfusion.

Estas informaciones suman 28 impactos entre medios
locales y regionales, entre ellos Telemadrid, Cadena Ser,
Esradio, Onda Madrid, RNE y medios locales como Ser

% L/ DONACION DE MEDULA '
) s = e @) @ Madrid Norte o Cope Madrid Sur.

Tour médula

El tour médula visitd universidades y otras entidades como la Academia de Policia Local o el Colegtio de
Guardias Civiles Jévenes de Valdemoro que cubrieron 11 informaciones de medios locales.

- - ST tvda

{®GACETIN MADRID

0N it
NS Nassica

@e‘afe actualidad  ;o.coencos

. 2eveted Siguenos enredes scciales

Un total de 65 alumnos de la Universidad ¢ %] &
Carlos Ill se hacen donantes de médula

g3

=3
El Tour Equipo Médula’ del Centro de Transfusién
de Madrid para hoy en la Academia de Policia Local

Campana de verano Deja volar tu corazén

5l - Cubierta por 36 informaciones
s vy

‘#efa’ 5 ,ﬂW La Campafia de verano con el lema Deja volar tu corazén se lanzé el 2
f“’ o de julio con una informacion general en torno a las necesidades de
sangre de la Comunidad de Madrid hasta el 15 de septiembre: Los
hospitales madrilefios necesitaran 35.000 bolsas de sangre este

verano.

R La campana registré 36 impactos, entre ellos dos informaciones del
“1“ Informativo de Madrid de TVE los dias 3 y 9 de julio, este ultimo dia
‘O también en el Canal 24 horas de esta misma cadena, el Telenoticias de
Fin de semana de Telemadrid el 7 del mismo mes, informacidn y

D‘ na sa ng re¢ b declaraciones en las cadenas de radio C:Jpe, Esradio, Onda Cero y RNE,

en sus informativos y magacines de manana, dos entrevistas a Luisa

7 b O i Barea, en la Cadena Ser en el programa Hoy por Hoy Madrid y en
Onda Cero Alcaléd ademas de distintos digitales.
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»E!] LOS HOSPITALES NECESITAN SANGRE _

Difusion local de la campafia de verano

La Campana de verano se difundié también en los medios locales de la Comunidad de Madrid, con
informacion segmentada segun las necesidades de los hospitales de cada zona. Informaron La luna de
Alcala, Leganews, Fuenlabrada Noticias, Onda Cero Alcald (entrevista a Pilar de la Pefa), Soy de, Ser
Madrid Sur, Madrid Norte 24 Horas, La revista de Valdemoro, Diario de Rivas, Onda Cero Coslada
(entrevista a Pilar de la pefia), Ser Madrid Oeste, 12 noticias que se sumaron a los medios locales que ya
habian informado de la Campafia de verano: Leganews, Infovillanueva, Este de Madrid, Portal Local,
Dream Alcal3, Infomajadahonda, Cope de la Sierra, Getafe al Dia, El Telescopio Digital, entre otros.

lalunacealcala v
e e e

Los hospitales del Corredor del ,EI Centro de Transfusion pide a los vecinos
Henares pueden necesitar en agosto | st del norte de Madrid que donen sangre antes
en torno a 1000 donaciones de sangre de salir de vacaciones

Pumxmkb Eite vevano

e deja volawy
{o covazén
f Tuna

Los hospitales de la zona oeste
donaciones de sangre

EES

@ El Hospital Severo Ochoa de Leganés junto a
otros de lazona sur de la Comunidad
necesitaran en torno a 1800 donaciones de GUISICION
(= TENO: 91 695 7% 33
wrimwi SANGYE [

+ El centro de tranfusion pide a ios vacinos que donen sanigre antes de salir de
vaciciones

Llamamientos de sangre durante el verano

Ademas de la difusion de la campafia de verano, como cada afo en este periodo fue necesario hacer
periddicos llamamientos a la donacidn de sangre por la caida de las donaciones: En total 84 impactos
sobre el estado de las reservas y la peticion de donaciones. Entre ellos, 51 informaciones, 2 conexiones
en directo de Telemadrid (Madrid Directo) y de la Cadena Ser (reportaje en directo desde el Centro con
Pilar de la Pefia en Hoy por hoy Madrid); 22 noticias con declaraciones de responsables y/o testimonios
de donantes en todas las radios, Cadena Ser, Cope, Onda Madrid, Onda Cero, Esradio y Ser Madrid Norte;
una entrevista en Hoy por Hoy Madrid de la Cadena Ser a Luisa Barea; 2 reportajes de radio en Onda
Madrid y Cope desde la calle y desde el Hospital Gregorio Marafidn; 1 reportaje del informativo de
Madrid de TVE y otro del programa 120 Minutos de Telemadrid y tres reportajes, uno realizado desde
el centro para Madridiario de texto y fotos y otros dos con informacién y declaraciones del CT y otras
instituciones, para ABC y para el digital especializado Enfermeria TV.
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MEDIO IMPACTOS Objetivo: 35.000 donaciones Mujeres de la Canada reclaman la
24 Horas 1 Las Per alio, de todas las campafias que el ceniro realza a lo largo nada i
. del i ‘a5 donaciones entre los ciudadanos o
ABC 1 TansfUSIONES 1 cgio,una e la s cruceles e e verano La do ete
. 2 2013 que se desarrola bap el lama 'Este verano deja volar —
Cadena Cope 9 realizadas bajan tu corazén. Dona sangre', ya esta cosechando buenos M
Cadena Ser 11 un 10 porciento  resultedos y ha conseguido aumentar en los limes dias las >
donaciones con respacic a semanas anteriores. El objetivo a5
CONSALUD 1 en verano alcarzar las 35.000 deneciones para sutir a los 12.000
i e evé necesiten una transfusién hast:
ENFERMERIA TV 1 i :E“;fe"zu TSR A o TR
EsRadio 9 2
GACETIN MADRID 1 ‘Cuando esto pase’: emoclones
durante ol confinamiento
LEGANEWS 1
MADRID ACTUAL 1
MADRID NORTE 24 HORAS 1
MADRIDIARIO 6
Onda Cero 11
Onda Madrid 8
RNE-1 4
SER MADRID NORTE 2
TELEMADRID 7
TVEL 8
VIDA DE MADRID 1
TOTAL 84

Las donaciones de sangre descienden
un 30% en el mes de julio

Llamamiento del Consejero de Sanidad en agosto

ConSalud.es |7 ]-]=]
e Visita del consejero de Sanidad y la
La Comunidad de Madrid anima a donar UME

sangre antes del comienzo de la
"Operacion salida" de agosto
. e e Transfusion el 29 de julio para hacer un

El consejero de Sanidad visito el Centro de

llamamiento antes de agosto. En este evento
donaron miembros de la UME. 11 de los 84
impactos de llamamientos de julio y agosto
corresponden a esta visita: distintos
programas de la Cadena Ser, Onda Cero,
Cope y RNE. Telemadrid hizo una

informacion con imagenes de unidad movil y
también lo cubrid el digital Consalud.

Campaia de Navidad

La Campafia de Navidad se presenté en un hospital al igual que en 2018. En este caso el acto tuvo lugar
en el Hospital Puerta de Hierro con la presencia del consejero de Sanidad y la participacion de los
alumnos del Colegio Caude. Este acto tuvo 15 impactos.
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CAMPANA DE NAVIDAD
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NOROESTE DE MADRID

LA VANGUARDIA

CONSALUD

ES RADIO

TVE1

TELEMADRID

MADRID ACTUAL

CADENA COPE

LA VANGUARDIA

Onda Madrid

TVE1l

RNE-1

AL DIA LEGANES

CADENA COPE

VIVIR EDICIONES

Maratones naviderios

Con el fin de impulsar las reservas de sangre en el periodo navidefio se convocaron dos maratones
extraordinarios en el Centro de Transfusion los dias 26-27 de diciembre y 4-5 de enero. Lo cubrieron las
radios regionales, algunos digitales como Madridiario, Portal de Vallecas y Solo Boadilla. Ademas Europa
Press TV realizé un video reportaje que publicaron 20 Minutos, ABC, el Confidencial Digital y Diario Sur.

MARATONES NAVIDENOS

Cadena Ser

Onda Cero

PORTAL DE VALLECAS

MADRIDIARIO

Cadena Cope

RNE-1

Onda Cero

ONDA MADRID

20 MINUTOS

EL CONFIDENCIAL DIGITAL

DIARIO SUR

ABC

SOLO BOADILLA

Maratones hospitalarios

El Centro de Transfusion de Madrid
celebra maratones navidefios

TIPO DE MEDIO IMPACTOS
DIGITAL 106
DIGITAL ESPECIALIZADO 1
RADIO 54
TELEVISION 5 ‘ I
AL Il e
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Maratones hospitalarios, un 45% mas de

impactos que en 2018

Los maratones de hospitales sumaron 166 impactos
en 2019 frente a los 114 de 2018, gracias a la difusion
realizada por los responsables de Comunicacion de

los hospitales. Los han cubierto fundamentalmente

las radios regionales y locales asi como los digitales
locales, en algunos casos también digitales
deportivos como Marca o Mundo Deportivo al

Nuevo maratén de donacién de sangre
en el Gregorio Marafion

T SR
Hospitsl Gregorio Marahén cis Miacs i (e sl N oy s

implicarse los equipos de futbol o baloncesto en
maratones como el de Fuenlabrada o Leganés.

LA\CALLE ... e
Mg W G v S G an a E.ILEu.e;\l;I;;adaqumréﬁ;;ar.égl;gre ante el

P Valencia Basket
El CD Leganés visita el Hospital Severo LT s (£) W)@

Ochoa para promocionar el XVIl Maratén de O
donaciones de sangre

o

[0 eia TR TS R

Proyectos de Aprendizaje y Servicio

MEDIO IMPACTOS

24 Horas 5’:\' % )

ALCALA HOY @

AYER Y HOY

Cadena Cope @ . @

Cadena Ser Q 7
CONSALUD

COSLADA WEB J T‘( m .
CosladaTV b > ‘ \
DIARIO DE SANSE

EL DIGITAL COMPLUTENSE mﬁ& MasB

EL ECONOMISTA
EL TELESCOPIO DIGITAL
GACETIN MADRID

LA LUNA DE ALCALA

LA TRIBUNA DE LA MORALEJA
LA VANGUARDIA

MADRID ACTUAL
MADRIDPRESS
MAJADAHONDA MAGAZIN
Mira Corredor

NOROESTE MADRID

Onda Cero

ONDA CERO ALCALA

SER MADRID NORTE

SOY DE

TELEMADRID

TOTAL

» EI]LQ_QNACION DE SANGRE

@ =
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Los protagonistas, los alumnos

Los Proyectos de Aprendizaje y Servicio y los maratones en hospitales vinculados a ellos dieron lugar a 43
impactos durante 2019, gracias a la difusion realizada desde Comunicacion de los distintos hospitales y del Centro
de Transfusion. Estos impactos son fundamentalmente en digitales locales y radios regionales, aunque también a
veces son cubiertos por las televisiones regionales como en esta edicion los APS de Coslada-San Fernando, Getafe
y San Sebastian de los Reyes. Este ultimo, del que informd también TVE 24 horas, contd con la presencia del
consejero de Educacion.
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Los Proyectos de Aprendizaje y Servicio cuentan con el apoyo de talleres de Comunicacion impartidos
por los responsables de hospitales y del Centro de Transfusidon asi como los responsables de
Comunicacién de ayuntamientos en aquellos proyectos donde estos participan. Estos talleres ensefian
a los alumnos cémo difundir una campafia a partir de un sencillo plan de comunicacién, participan
también en la elaboracién de las notas de prensa, realizan cufias de radio, actian de portavoces ante los
medios e informan del desarrollo del proyecto a través del blog del instituto y de las RRSS. Este afio, los
alumnos del IES Cardenal Cisneros del APS de Alcald de Henares presentaron su proyecto ante los medios
y acudieron a Ser Henares y Onda Cero Alcald. Los alumnos del proyecto Coslada-San Fernando
acudieron a ser entrevistados a Onda Cero Coslada y realizaron unas cufias con pequenas historias que
animaban a donar y que se utilizaron para su difusién en radios.

Congreso de la SETS

En 2019, Madrid acogid el Congreso de la SETS. Desde el Centro de Transfusion se difundidé una nota de
prensa informando del evento.

SR CIUDADANGS PROFESIONALES  COMUNKACION  NOSOTROS

il ¢ |

compscaor QOO @

I Mas de S00 profesionales de |la donacién de sangre y la transfusion se dan cita en Madrid

CONCRESO DE LA SOCIEDAD ESPANDLA DE TRANSFUSION SANGUINEA Y TERAPIA
CELULAR

SETS MADRID 2019

Nuevos retos en la donacion de médula

Comunicacion participo en el Congreso con “Respuestas
ante los nuevos retos en la captacion de donantes de
médula dsea. La experiencia de Madrid. En la que se
s retos en la analizaban las dificultades para difundir el mensaje de la

Respuestas ant:
médula ésea

captacion de o

donacion de médula, mantener el rigor en la informacion
y donantes comprometidos al mismo tiempo que habia
que doblar el numero de donantes registrados. Y se
exponian las respuestas dadas desde Madrid a estos
retos a partir de la Campana de donacion de médula
Osea Unete al equipo Médula. Juntos sumamos

esperanzas” del Centro de Transfusion de la Comunidad
de Madrid.
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CREACION DE NUEVA WEB DEL CENTRO DE TRANSFUSION

Q.x‘?ranstusibn CIUDADANOS PROFESIONALES COMUNICACION NOSOTROS (| .

I LLAMAMIENTO A DONAR SANCRE

El Centro de Transfusion hace un llamamiento a los madrilefos para que acudan a donar. Se requieren de manera
especial donaciones de los grupos A-, O- y AB-

IMPORTANTE

o Sihas recbido SMS y necesitas justificante para ir a donar usa el SMS

; D i CiGAGANGS  PROFESIONALES COMURIAGION NGROTROS
SR & anstusion g
255 de Transfusion

Actiicad dsl Cantrs  Colidud

| riros de danacian | Retecionce 4
clacion de dreas

g Ceme = 5]
[ T cuorownos srorEsouaEs cancacen vorernos U

—
S coatunién CUDADANGS  PROFSSIONALSS  COMUNKACION  NGSOTRGS

| [eomtimeacion
{ INBEGTISE
Ntk 4o schinbed| Conicto) [Panclones Vieteca 258
A (W] W, (S i i) || ARpan (P
Jactativad
ok o
. El Centro de Transfusién, que cuenta ya con una trayectoria de 27 afios,

se nutre sin embargo, de una larga historia,

Durante 2019 se cred la nueva web del Centro de Transfusion, dentro de las nuevas webs de hospitales
y se activé en mayo. Supuso la creacion de 119 componentes de informacidn diferentes, texto y
foto, galerias de video, articulos etc... Dividida en cuatro grandes bloques (Ciudadanos,
Profesionales, Comunicacién y Nosotros) trata de dar visibilidad a toda la actividad realizada
eny desde el Centro de Transfusidon asi como su historia y su valor institucional. La web supone
un avance desde el punto de vista visual, de accesibilidad, de organizacién de la informaciéony
de flexibilidad a la hora de mostrar los contenidos.
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WEB CENTRO DE TRANSFUSION VISITAS
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Webs de donacién de sangre, médula y cordén

Durante el afio 2019 el Centro de Trasfusién ha realizado 8 Campafias y Maratones de
donacion, 140 actualizaciones de informacion en las Informaciones Generales de Donacion de
Sangre, Médula, sangre de cordén umbilical, estadisticas de donacién de sangre y datos sobre
la donacién de médula dsea y 23 noticias web.

webs: visitantes Unicos por meses

10.000
9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000 I I
0
MAR AB JUL
M Donacion de medula osea 6.499 8.267 2.055/2.305 1.571 2.423 2.877 5.398 4.918 3.060 5.051 2.637
W Donacion de sangre 6.864 9,142 4.826 5.140 7.476 4.817 5.860 8.154/6.146 6.475 5.137 5.542

M Donar Sangre de Cordon | 215 389 268 | 239 292 309 309 301 409 368 371 245

M Donacion de medula osea M Donacion de sangre M Donar Sangre de Cordon
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Visitantes Gnicos por afio 2018 ignificati

WEB Donacion de medula dD: ion de sang Donar Sangre de Cordon Aumento significativo

EN 2328 10116 79

FE 2538 4057 67| Durante el afo 2019, los visitantes
MAR 1763 3766 o1 e

e TS ST 20| Unicosa las distintas webs del Centro
MA 1332 4119 63| de Transfusion aumentaron

Ju 865 2223 35| significativamente. En el caso del

JuL 993 2352 63 - s ;

espacio web de donacion de médula

AG 1331 3886 62 "

SE 2901 5575 209 aumentaron mas de un 90%; en el caso
oc 3003 3219 193| de la pagina de donacion de sangre el
NO 1826 2411 189 incremento fue de casi un 45%. La web
DI 1963 5674 139 s )

Total " 24553 52276 1aa5| de donacidon de cordon no es

comparable con las dos anteriores
Visltasitas Gokots e e debido a que no se genera el mismo

WEB L jon de medula |Donacion de sangre Donar Sangre de Cordon numero de impactos, informaciones,
EN 6.499 6.864 215 novedades ni actualizaciones. Aun asi
FE 8.267 9.142 389 recié un 25%.

MAR 2.055 4.826 268

AB 2.305 5.140 239

MA 1.571 7.476 292
U 2423 4.817 309
JuL 2.877 5.860 309

AG 5.398 8.154 301

SE 4.918 6.146 409

oc 3.060 6.475 368

NO 5.051 5137 371

DI 2.637 5.542 245
Total general 47.061 75.579 3715

Material grafico

Se ha proporcionado material gréafico para las distintas campafias de promocidn de la donacidn de sangre
asi como tripticos para donacion de medula, plasmaféresis y aféresis asi como otros materiales para
vestir actos como el Dia Mundial del Donante de Sangre o el Dia Mundial del Donante de Médula.
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8. Donacion de sangre

8.1. Donaciones de sangre 2018-2019

En la Comunidad de Madrid hay habilitados un total de 34 puntos fijos de donacién (32
hospitales, punto fijo del Centro de Transfusion, punto fijo de Cruz Roja) y una media de 18-20
colectas diarias en unidades méviles. Toda la sangre recolectada diariamente es transportada
al Centro de Transfusiéon donde es procesada y analizada.

Entre todos los puntos habilitados en 2019 se han obtenido un total de 239.748 unidades de
sangre total, lo que supone un descenso del 0,8% respecto a las 241.682 obtenidas en 2018. En
la siguiente tabla se muestra su distribucién en funcién del punto de donacién y en
comparacion con las procesadas en 2018.

2018 2019 Dif (%) Dif (n)
2019-2018 2019-2018

CTCM 6.225 6.523 4,8 298

Hospitales 122.878 118.933 -3,2 -3.945

Colectas externas 112.579 114.292 1,5 1.713

Donaciones totales 241.682 239.748 -0,8 -1.934

a. Donacion de sangre en los hospitales 2018-2019

Hospital 2018 2019 Dif (%) Dif (n)
2019-2018 2019-2018

Hosp. La Paz 7.808 7.982 174 2,2

Hosp. 12 de Octubre 7.815 7.285 -530 -6,8

Hosp. La Princesa 4,768 4,495 -273 -5,7

Hosp. Ramon y Cajal 8.174 8.028 -146 -1,8

Hosp. G. Marafion 7.945 7.702 -243 -3,1

Hosp. Clinico 5.320 4.997 -323 -6,1

Hosp. P. Asturias 3.873 3.992 119 3,1

Hospital 2018 2019 Dif (%) Dif (n)
2019-2018 2019-2018

Hosp. P. Hierro 5.529 5.245 -284 -5,1
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Hosp. Nifio Jesus 1.044 1.068 24 2,3
Hosp. Getafe 5.655 5.400 -255 -4,5
Hosp. Maéstoles 3.056 3.170 114 3,7
Hosp. Severo Ochoa 3.677 3.563 -114 -3,1
Hosp. El Escorial 477 508 31 6,5
Hosp. F. Alcorcén 7.333 7.127 -206 -2,8
Hosp. Fuenlabrada 2.975 2.903 -72 -2,4
Hosp. Santa Cristina 302 326 24 7,9
Hosp. Infanta Sofia 2.868 2.721 -147 -5,1
Hosp. Infanta Cristina 2.366 2.184 -182 -7,7
Hosp. del Sureste 1.169 1.117 -52 -4,4
Hosp. Infanta Leonor 1.124 857 -267 -23,8
Hosp. del Tajo 1.343 1.343 0 0,0
Hosp. del Henares 2.118 2.469 351 16,6
Hosp. F. Jiménez Diaz 9.256 7.955 -1.301 -14,1
Hosp. de Valdemoro 3.425 3.784 359 10,5
Hosp. Rey Juan Carlos 5.379 4.882 -497 -9,2
Hosp. Collado Villalba 2.936 3.034 98 3,3
Hosp. Torrejon 2.342 2.310 -32 -1,4
Hosp. Madrid Sanchinarro 5.728 5.301 -427 -7,5
Hosp. Madrid Monteprincipe 2.425 2.166 -259 -10,7
Hosp. Madrid Torrelodones 1.004 1.039 35 3,5
Hosp. Puerta del Sur 3.644 3.698 54 1,5
Total 122.878 | 118.933 -3.945 -3,2

En 2019 el CTCM ha podido abastecer por las necesidades de componentes sanguineos de
todos los hospitales de la region (publicos y privados) de forma autosuficiente por sexto afio

consecutivo.
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b. Donacién por procedimiento de aféresis en el Centro de
Transfusion y en los hospitales
En 2019 se han realizado en el Centro de Transfusion 2.999 procesos de aféresis
multicomponente, de los que se han obtenido un total de 3.215 dosis de plaquetas. Esto
representa un incremento del 7,17% respecto a lo previsto para 2018 y del 6,56% respecto a
las 3.017 plaquetas de aféresis obtenidas en el Centro en 2017.

Adicionalmente, en 2018 los hospitales han realizado un total de 1.124 procesos de aféresis de
plaguetas, 28 procesos mas que en 2017, lo que supone un incremento del 2,43%.

En los procesos de aféresis realizados en el Centro de Transfusién, ademas de las 3.215 dosis
de plaguetas comentadas, se han obtenido 212 concentrados de hematies y 4.647 unidades de
plasma

Con estas cantidades se han podido atender todas las necesidades de componentes
sanguineos “especiales”, entendiendo como tal los fenotipados en el sistema HLA y HPA y en
otros sistemas antigénicos y los componentes plaquetarios IgA deficientes. También se han
obtenido 183 unidades de 600 ml de plasmaféresis.

Aio CTCM 12 de Ramény | Gregorio | Principe La Paz TOTAL
Octubre Cajal Maraiion de
Asturias
2018 2920 239 276 350 88 171 4.044
2019 2999 227 344 357 87 214 4.228
% de 2,71 -5,02 24,64 2,00 -1,14 25,15 4,55
variacion

Globalmente ha habido un ascenso del 4,55%, con especial aumento en los puntos de
donacidn hospitalario.

El registro de donantes de aféresis de Madrid se ve continuamente mejorado la incorporacién
de nuevos donantes IgA deficientes y de donantes tipados en los sistemas HLA y HPA. Esto ha
facilitado la cobertura de las necesidades transfusionales de plaquetas de pacientes
comprometidos con déficit de IgA y/o con refractariedad a la transfusion de plaquetas
estandar por aloinmunizacion HLA y/o HPA.
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9. Donacion de sangre de cordon umbilical. Banco de cordon
umbilical (BSCU)

9.1. Consideraciones generales

En 2019 no se ha incorporado ninguna nueva maternidad a las ya autorizadas para la recogida
de sangre de corddn en nuestra comunidad (36).

Se ha mantenido el acuerdo de colaboracién con la comunidad de la Rioja y se han seguido
recibiendo y procesando los cordones extraidos en la maternidad del hospital de S. Pedro
(Rioja).

Hay que destacar que se ha realizado una edicién del curso: DONACION DE SCU, con una
excelente aceptacion y valoracién por parte de los asistentes.

Se han auditado 24 maternidades.

Se han considerado unidades no procesables aquellas con alguna de las siguientes
caracteristicas:

- Cordones con una cifra de células nucleadas inferior a 1100 millones antes del
fraccionamiento.

- Cordones con una cifra de células CD34+ inferior a 3 millones de células antes del
fraccionamiento (excepto los cordones procesados los sabados)

- Cordones con peso de la bolsa sin tubulares inferior a 100 gr y/o presencia de coagulos
en la muestra remitida

- Cordones que han sido enviados al Centro pasadas las 48 horas posteriores al
alumbramiento.

- Cordones con notificacién de factores médicos en el cuestionario que contraindican su
procesamiento.

- Donaciones recibidas sin Consentimiento Informado o con alguna muestra no
adecuadamente identificada. (excepto las que hay posibilidad de recuperar
consentimiento y muestras)

- Donaciones sin cantidad suficiente en los tubos de sangre materna. (excepto en el caso
posible de una nueva donacién).

Teniendo todo lo anterior, los cordones depurados por largo almacenamiento o baja calidad y
las salidas para trasplante, el numero total de unidades de SCU almacenadas y registradas en
REDMO en nuestro banco a fecha 31 de diciembre de 2018 era de 7.854 unidades.

9.2. Donaciones de cordon afo 2019. Cordones procesados y no
procesados

En 2019 se han recibido un total de 1.237 unidades de SCU de las cuales se han procesado
188, 15,2% (8 de ellos cordones dirigidos).
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Unidades de sangre de cordén

Recibidas
Procesadas

% Procesamiento

2017

2.836
379
13,4%
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2018 2019
1.803 1.237
300 188
16,6% 15,2%

En la figura siguiente se muestran el nimero de cordones recibidos y procesados de cada

maternidad en 2019, estos uUltimos ordenados de mayor a menor.

La Paz

Gregorio Marafién
San Pedro (La Rioja)
Doce de Octubre
Monteprincipe
Quirén Pozuelo
Puerta del Sur
Nuevo Belén
Moraleja

Infanta Cristina
Torrején

La Milagrosa

Fon. Jiménez Diaz
Rey Juan Carlos
Severo Ochoa
Puerta de Hierro
Fuenlabrada
Infanta Sofia
Infanta Elena
Clinico San Cralos
Méstoles

Escorial

Ruber

Principe de Asturias
Quirén San José
Henares

Getafe

Titulo del grafico

El porcentaje global de cordones procesados en 2019 ha sido del 15% y el porcentaje de
cordones procesados por cada maternidad, se muestra en el siguiente grafico:
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procesados procesados Excluidos pos- registradosah
procesamiento | REDMO
TOTAL 1.237 1.049 185 62 118
Promedio 38 34 4 1 3
Moda 9 1 0 0 4
Mediana 29 25 5 1 3
Mdximo 153 22 22 5 17
Minimo 0 0 0 0 0

En 2019 quince maternidades remitieron entre 0y 25 cordones en todo el afio, doce entre 26
y 50 cordones, cuatro maternidades remitieron entre 51 y 75 cordones, una entre 75y 100 y
sélo dos maternidades remitieron mas de 100 cordones.

El porcentaje global de cordones procesados en 2019 ha sido del 15% y el porcentaje de
cordones procesados por cada maternidad, se muestra en el siguiente grafico:

9.3. Motivos de rechazo de los cordones.
En la siguiente figura se especifica la distribucidn porcentual de las distintas causas de rechazo
pre-procesamiento de los cordones

0

= Celularidad = Peso = Coagulos
Cuestionario incompleto = T>48 h = No tubos maternos
m Exclusion m Sistema abierto m Otros

9.4. Unidades de sangre de cordon procesadas y congeladas
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De los 188 cordones procesados y congelados 29 fueron posteriormente rechazados o por
cultivos positivos, celularidad inadecuada o serologia positiva. 121 fueron incluidos en REDMO:

1T 2T 3T 4T Total
Recibidos 319 353 301 264 1237
Rechazados 258 304 252 235 1049
Procesados 61 49 49 29 188 (8 Dirigidos)
Excluidos post-procesamiento 18 17 16 9 29
Incluidos en REDMO 42 28 32 19 121

Total de cordones recibidos, rechazados, procesados, excluidos post-procesamiento e incluidos en REDMO por
trimestres en 2019.

La media y la mediana de las unidades congeladas, se describe en la siguiente tabla.

CNT congeladas CMN congeladas CD34 congeladas
Media 2018 1304 535 4.6
Mediana 2018 1251 512 4.1
Media 2019 1301 524 503 W
Mediana 2019 1272 510 4.2

Media y mediana de la celularidad (CNT, CMN y CD34) de loa cordones criopreservados durante 2019

9.5. Unidades de sangre de cordon dirigidas y para investigacion
En 2019 se han recibido 8 unidades de sangre de corddn dirigidas a enfermos familiares de las
donantes. Siete de ellas han quedado criopreservadas. Una no se pudo procesar por volumen
insuficiente (se abrieron las pinzas durante el transporte).

9.6. Trasplante de sangre de cordéon umbilical
En 2019 se han utilizado para trasplante un total de 12 unidades de sangre de corddn de
nuestro Banco, distribuidas del siguiente modo:

Lugar de destino Numero
Espafia 3
Internacional 9
TOTAL 12
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9.7. Criopreservacion de plaquetas l

En 2019 se han criopreservado un total de 181 plaquetas de diferentes tipos de productos que
se detallan en la tabla

Producto Numero de unidades
criopreservadas
Pool de plaquetas 145
Aféresis 0
Aféresis de donante IgA deficiente 29
Aféresis dirigida HLA compatible dirigida 2
Aféresis HPA 5
TOTAL 181

9.8. Glicerolizacion de hematies

Se han congelado 8 audonaciones y 19 concentrados de hematies de los fenotipos poco
frecuentes que se especifican en la siguiente tabla:

Fenotipo N2 unidades
RzRz 1
r'r
rr
K+k-
Kp (a+b-)
Co(a-b+)
Lu(a+b-)
Jr(a-b+)
Yt(a-b+)
Vel-

R R W s, PN WDN O

Bombay

=
o

Total

9.9. Desglicerolizacion de hematies

Se han desglicerolizado y distribuido 1 concentrado de hematies para uso transfusional
autdlogo y un total de 20 concentrados de hematies de fenotipos poco frecuentes para uso
heterdlogo, segun el detalle de la siguiente tabla:
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Fenotipo N2 de unidades @
Yta- 16
Bombay 4
Autodonacién

9.10. Lavado de hematies

Se han lavado un total de 293 unidades de concentrado de hematies y 7 plaquetas.
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10.Laboratorio de analisis de donantes y donaciones

10.1 Determinaciones serologicas
En los distintos laboratorios de procesamiento analitico del Centro de Transfusién se realizan
las técnicas que rutinariamente se emplean para el cribado microbioldgico de las donaciones
de sangre.

Asi mismo se realizan los analisis complementarios y confirmatorios necesarios para el
diagndstico y seguimiento de los donantes que presentan alteraciones en dichas pruebas de
cribado.

10.1.1 Cribado serolégico de VIH, VHB y VHC
En 2019 se han realizado las siguientes pruebas:

Prueba Numero de
donaciones
Pruebas de cribado Ag/Anti-VIH-1/2 244.016
(Quimioluminiscencia, PRISM o Alinity |5 +i vHC 244.016
Abbott) HBsAg 244.016
Pruebas confirmatorias I-Blot-VIH 119
I-Blot-VHC 173
Serologia completa de VHB 108

A continuacidn se resumen los resultados obtenidos en dichas pruebas, tanto desde el punto
de vista seroldgico como su correspondencia con las pruebas NAT/PCR de los tres virus.

MARCADOR Sélo RR
IR Total FP VP | VP NAT VP (por | Indet
pos serologia) | NAT neg
NAT neg

Anti VCH 26 173 150 23 13 10 31/118

Seroconversiones 4 1 3

Anti VIH 61 119 101 18 (*) 17 1(**) 1/100

Seroconversiones 11 11 0

HBsAg 32 108 63 45 43 2

Seroconversiones 1 0 1

IR: inicialmente reactivo en las pruebas de cribado serolégico; RR: Repetidamente reactivo en las pruebas de cribado seroldgico;
VP: Muestra RR con confirmatorio serolégico positivo; Indet: Muestra RR con confirmatorio serolégico indeterminado/no
concluyente; NAT: Técnica de amplificacion de acidos nucleicos

(*) Los componentes de las donaciones positivas confirmadas mediante técnica NAT y anticuerpos, para VIH, VHB y VHC, se
analizan mediante el correspondiente test de cribado rapido para verificar, previamente a su desecho, la concordancia de
resultados entre la muestra de la dona.cién (bolsa) y la del tubo piloto empleado en el laboratorio. (**) Donante nuevo portador
de VIH bajo tratamiento antirretroviral

10.1.2 Serologia de sifilis
Se han realizado 245.462 analisis de cribado seroldgico de sifilis mediante Chlia
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Numero % respecto al total de
muestras testadas
Donaciones CLIA sifilis reactivas 345 0,141%
Donaciones con TP-PA negativo 141 0,057%
Donaciones con TP-PA positivo 204 0,084%

Corresponden a donantes repetidores 58 de las 183 TP-PA positivas.

10.2 Hematimetria
A todas las donaciones se les realiza un hemograma. En la siguiente tabla se resumen las
alteraciones detectadas en esta prueba:

Numero de muestras con % respecto al total de
alteraciones muestras testadas
Hemoglobina baja 1.986 0,81%
Leucocitosis 435 0,18%
Trombopenia 110 0,04%

10.3 Laboratorio de NAT VHC/ HIV/HBV

En 2019 se ha analizado el material genético de los virus VIH, VHB y VHC de 244.016
donaciones. El analisis se ha realizado en pools de 6 muestras.

Han resultado positivas 93 muestras (0,038 %). En todos los casos se ha realizado una prueba
NAT individual discriminatoria y/o cuantitativa especifica:

— VHC: 13 donantes, todos ellos con serologia anti-VHC positiva.

— VIH: 18 donantes. En un caso la infeccion se detectd sélo en la prueba de deteccién
de anticuerpos pues el donante realizd su donacidon estando bajo tratamiento
antirretroviral.

— VHB: 62 donantes; 43 de ellos con HBsAg positivo, 17 con resultados compatibles con
infeccidén oculta por VHB (IBO) y 2 con infeccién por VHB en periodo de ventana.

De estas 93 muestras, han resultado positivas sélo por NAT, siendo negativa la serologia, un
total de 19 donaciones:

— 17 donantes con infeccién oculta por VHB (IBO), 5 de ellas de donantes repetidores
con donaciones previas también negativas tanto por serologia como por NAT para
VHB y 3 en donantes de primea vez.

— 2 donantes repetidores con resultados compatibles con infeccidn en periodo ventana
de VHB, por tanto, con donaciones previas negativas para los marcadores de este
virus.
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En la tabla siguiente se considera el total de casos VHB, VHC y VIH positivas por serologia
infecciosa y/o NAT

HIV - n2donantes positivos HCV - n2 donantes positivos HBV - n2 donantes positivos
confirmados confirmados confirmados

Numero
Tipo de Numero de de AcHIV1/2 | NAT Tasa AcHCV NAT Tasa HBsAgHBV | NAT @ Tasa x10°
donante donaciones = donantes @ confirmados sélo x10°dtes confirmados @ sélo | x10°dtes = confirmados | sélo dtes

46.951 7 0 15 19 0 40 44 3 100
Nuevo 46.951
Repetidor 197.065 | 136.914 11 0 8 4 0 3 1 16 12.4
TOTAL 244.016 | 183.865 18 0 10 23 0 12.5 45 19 35

10.4 Otras analiticas

Determinaciones de anticuerpos anti-T. Cruzi -Chagas:

- Determinaciones totales: 16.988.

- Anti-T. Cruzi positivo: 22 (0,13%); 21 donantes de primera vez y 1 repetidor
Determinaciones de anticuerpos anti-HTLV I/1l:

- Determinaciones totales: 16.997.

- Anti-HTLV positivo: 8 donantes de primera vez (0,047%).
Determinaciones de anticuerpos anti-Plasmodium - Malaria:

- Determinaciones totales: 12.881.

- Anti-Plasmodium reactivos: 259 (2.020 %); 200 donantes de primera vez y 59

repetidores.

Anti-CMV:

- Determinaciones totales: 7245.

- Anti-CMV IgG negativo: 580 (8 %).

- Anti-CMV IgG positivo: 6665 (92 %).

Ademas se realizan Andlisis a las muestras procedentes de donantes de Médula Osea y del
Banco de Corddn (190 unidades tipo extraccion B, en 2019).

Respecto a los tubos de seguimiento de donantes de sangre se procesaron 1.201, tipo
extraccién T, en 2019, que incluyen los estudios de Hemovigilancia correspondientes.

10.5 Unidades de sangre rechazadas por alteraciones
analiticas

En conjunto, se han rechazado por motivos analiticos relacionados con marcadores infecciosos
un total de 1.224 donaciones (598 por resultados verdaderos positivos y 626 por falsos
positivos) lo que supone el 0,5 % del total de donaciones analizadas.
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11 Laboratorio de Fraccionamiento - Distribucion. Control de
Calidad

11.1 Procesamiento
En el laboratorio de fraccionamiento se han procesado los siguientes componentes:

Componente Unidades
Sangre total en SAG-Manitol 239.698
Eritroféresis 286
Sangre total en CPD para uso pediatrico 1.020

Concentrados de hematies obtenidos (pasan a
stock)

237.334 (232.305)

Aféresis de plaguetas multicomponente 3.899
Pooles de plaquetas realizados 37.864
Pooles de plaquetas inactivados 9.544
Buffy-coats que entran en stock 217.502
Utilizacion de buffy-coat para pooles 68.5 %
Unidades de plasma que entran en stock 229.076

11.2. Rechazo de productos
Las dos tablas siguientes resumen los productos que han sido rechazados y las causas de

rechazo respectivamente

Componente Numero de rechazados Porcentaje sobre el total
Sangre total 3.961 1,62
Hematies 4.372 1,81
Plasma 8.581 3,55
Pooles de plaquetas 556 1,55
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Causas de rechazo de Sangre C.de Plasma Plaquetas
productos total hematies
Rechazos Donacién 3.670 1071 5.410 88

(93,79 %) (28,55 %) (64,60%) (14,00 %)

Cuestionario

0 0 70 101
Bajo peso
113 326 469 131
Exceso de peso
23 5 7 2
Sistema abierto
15 43 339
Aspecto andmalo/coagulos
0 4 1
Rechazos Analitica (%) 8 1.205 1.713 291
(0,20 %) (32,12 %) (20,47 %) (27,00 %)
Rechazos Fraccionamiento (%) 164 695 1.097 257

(4,19 %) (18,53 %) (13,11 %) (47,00 %)

Contaminacién hematies

0 0 70 101
Sistema abierto/roto/alterado
113 326 469 131
Anomalia de centrifugacion
23 5 7 2
Anomalia fraccionador
15 43 339
Anomalia usuario
0 4 1
Anomalia congelacién/T2
1 23 18 1
Fallo de identificacién
0 1 3
Fallo de sellado
10 139 116 27
Anomalia Inactivacion
N/A N/A 0 0
Fallo filtracidon
2 154 2 13
Varios
0 0 71
Rechazos Hemovigilancia (%) 1 11 2 2
(0,03 %) (0,29%) (0,02 %) (0,32 %)
Pasan a Control de calidad (%) 2 759 133 61
(0,05%) (20,23 %) (1,59%) (10 %)
Otras causas 68 10 12 9
(1,74%) (0,27%) (0,14%) (1,46%)
Rechazos totales (%) 3.913 3.751 8.367 614
(1,63 %) (1,56 %) (3,49 %) (1,62 %)
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SaludMadrid
11.3 Control de calidad de componentes sanguineos h
SANGRE TOTAL
(BOLSA CUADRUPLE FRESENIUS CON FILTRO PARA CONCENTRADO DE HEMATIES)
PARAMETRO RANGO N2 UDS MiNIMO MAXIMO MEDIA DS DENTRO DE
NORMAL RANGO
VOLUMEN (ml) 405-495 2556 396 567 458 14.8 98.2%
SANGRE TOTAL CPD
(BOLSA CUADRUPLE FRESENIUS CON FILTRO PARA SANGRE TOTAL)
PARAMETRO RANGO N2 UDS MiNIMO MAXIMO MEDIA DS DENTRO DE
NORMAL RANGO
VOLUMEN (ml) 405-495 81 396 484 438 15.7 98.8 %
LEUCOCITOS <1x10e6/u 79 0.0 0.83 0.06 0.14 100 %
RESIDUALES > 90%
HEMOGLOBINA >45 gr/u 81 48 73 59 5.4 100 %
(g/u)
CONCENTRADO DE HEMATIES FILTRADO
(BOLSA CUADRUPLE FRESENIUS CON FILTRO PARA CONCENTRADO DE HEMATiES)
PARAMETRO RANGO N2 UDS MiINIMO MAXIMO MEDIA DS DENTRO DE
NORMAL RANGO
VOLUMEN (ml) 200-300 2704 201 350 259 19.4 97.6 %
HEMOGLOBINA >40 2681 37 75 51.3 6.2 98.9 %
(g/u)

HEMATOCRITO 50-70 % 2700 42 75 58.5 3.0 99.2 %
LEUCOCITOS < 1x10e6/u 2266 0.0 3.9 0.01 0.1 99.9 %
RESIDUALES >90%

CULTIVO NEGATIVO 780 NEGATIVO 100%
HEMOLISIS <0.8% masa 110 0.0 0.7 0.3 0.17 100 %
globular
_ Servicio Madrilefio de Salud
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CONCENTRADO DE HEMATIES FILTRADO CPD
(BOLSA CUADRUPLE FRESENIUS CON FILTRO PARA S. TOTAL)

PARAMETRO RANGO Ne UDS MiNIMO MAXIMO MEDIA DS
NORMAL
VOLUMEN (ml) 200-300 87 189 298 243 26.0
HEMOGLOBINA >40 86 42 69 54.4 6.2
(g/u)
HEMATOCRITO 50-70 % 87 49 79 65 6.3
LEUCOCITOS < 1x10e6/u 86 0.0 2.9 0.23 0.37
>90%
RESIDUALES

CONCENTRADO DE HEMATIES POR ERITROFERESIS

PARAMETRO RANGO N2 UDS MiNIMO MAXIMO MEDIA DS
NORMAL
VOLUMEN (ml) 200-330 172 268 345 308 14.2
HEMOGLOBINA >40 172 40.5 64 54 3.8
(g/u)
HEMATOCRITO 50-70 % 172 41 59 51.5 2.5
LEUCOCITOS <1x10e6/u 168 0.0 5.2 0.26 0.73
0,

RESIDUALES >90%

POOLES DE PLAQUETAS FILTRADOS de 4 y 5 Buffys

PARAMETRO RANGO NORMAL N2 UDS MiNIMO MAXIMO MEDIA DS
VOLUMEN (ml) >40 mI/DIO_:Exloell 1823 239 580 359 24.4
PLAQUETAS >2.4 x10el1/u 1803 1.9 7.0 3.35 0.58
LEUCOCITOS <1x10e6/u 468 0.0 0.68 0.01 0.05
pH >6,4 115 6.7 7.8 7.2 0.14
CULTIVO 123 NEGATIVO

DENTRO DE
RANGO

97.7%

100 %

77 %

97.7 %

DENTRO DE
RANGO

95.9%

100 %

80%

94.6 %

DENTRO DE
RANGO

100 %

95.2 %

100 %

100%

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



EN -

SaludMadrid

PARAMETRO

VOLUMEN (ml)
PLAQUETAS
LEUCOCITOS

pH

CuLTIvO

PARAMETRO

VOLUMEN (ml)
PLAQUETAS
LEUCOCITOS

pH

CULTIVO

RANGO NORMAL

>180 ml

>2.4 x10e11/u

<1x10e6/u

>6,4

RANGO NORMAL

>40 ml/ 0.6x10e11
Dlan~
>2.4 x10e11/u

<1x10e6/u

>6,4

Centro de Transfusion / Memoria 2019

POOLES DE PLAQUETAS INACTIVADOS

N2 UDS

861

861

144

213

30

MiNIMO MAXIMO
145 286
2.23 4.55
0.0 0.93
6.6 7.5

AFERESIS DE PLAQUETAS

N2 UDS MiNIMO MAXIMO
2580 108 513
2573 1.6 7.9
629 0.0 75.1

197 6.6 7.8
48

MEDIA

197

3.05

0.02

7.1

NEGATIVO

MEDIA

268

3.8

0.28

7.2

NEGATIVO

DS

11.4

0.3

0.13

0.12

DS

0.66

3.05

0.24

DENTRO DE
RANGO

93 %

98.3 %

100 %

100 %

DENTRO DE
RANGO

98.8 %

98.5%

97.6 %

100 %

(*) De los 2664 pooles controlados, 241 han sido de 4 buffys, 1.562 han sido de 5 buffy coats o
capas leucoplaquetares y 861 inactivados.

Comunidad
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PLASMA FRESCO/PLASMA INACTIVADO

PARAMETRO RANGO Ne UDS MiNIMO MAXIMO MEDIA DS DENTRO DE
NORMAL RANGO
VOLUMEN >200 ml 2537 162 603 288 57.9 99.8 %
LEUCOCITOS <0,1 2535 0.0 0.3 0.0 0.02 96.6 %
RESIDUALES X10e9/L
PFC (X10E9)
PLAQUETAS <50 x10e9/L 2535 0.0 31 5.1 33 100%
RESIDUALES
PFC (X10E9)
HEMATIES <6 x10e9/L 2535 0.0 0.0 0.0 0.0 100%
RESIDUALES
PFC (X10E9)
PROTEINAS >50 g/I 547 46 72 60 4.5 99.6 %

TOTALES PFC

F.Vill >70% F.VIII 118 41 176 101 27.9 91%
P.F.C.

FIBRINOGENO >140 mg/dI 118 165 500 281 56.2 100%
P.F.C.
F.VII >50 UlI/100 65 35 157 83 25.2 91%
P.F.C. ml

INACTIVADO

FIBRINOGENO >60% de U 65 140 392 249 47.1 100%
P.F.C. fresca

INACTIVADO

11.4 Caducidad de componentes

Componente Namero de % sobre unidades
unidades producidas
caducadas

Concentrados de 927 0,40

hematies

Pooles de buffy coats 71 0,19

Plaquetoféresis 8 0,21

Plasmas 27 0,01
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11.5 Componentes sanguineos distribuidos a los hospitales h
Hospital de destino C. de hematies Plaquetas Plasma
H.G.U. G. Marafion 21.031 5.232 4.466
H. Doce de Octubre 20.389 5.110 4.298
H. La Paz 19.514 5.802 4.667
H. Ramoén y Cajal 15.583 2.504 1.911
H. Puerta de Hierro 13.240 3.260 2.021
H. Princesa 9.781 2.716 1382
Hospital de Getafe 5.541 709 910
H. Infanta Leonor 5.140 471 270
H. Infanta Sofia 5.497 580 299
H. Severo Ochoa 6.021 743 300
H. Henares 3.434 238 130
H. Infanta Cristina 2.334 146 120
Hospital de Mdéstoles 2.894 488 150
H. del Sureste 1.631 75 180
H. del Tajo 1.810 114 178
H. de El Escorial 1.397 11 59
H. Santa Cristina 271 18 10
H. Clinico 16.316 1.669 1.819
F. Jiménez Diaz 11.082 1.351 993
H. Sanchinarro 8.866 1.569 2.062
H. Ppe. de Asturias 6.289 904 340
H. Alcorcén 3.471 886 520
Hospital de Fuenlabrada 4.653 651 420
Rey Juan Carlos 5.485 736 460
Torrejon 1.578 178 60
H. Infanta Elena Valdemoro 2.895 173 178
H. Monteprincipe 2.595 410 1.021
H. Villalba 3.153 363 330
H. Nifio Jesus 1.740 1.018 86
H. Cruz Roja 501 1 3
H. Moncloa 3.802 506 190
H. Quirén Madrid (Pozuelo) 4.748 1.061 423
H. La Zarzuela 1.536 404 140
Sanatorio San Fco. De Asis 1.563 104 110
H. Ntra Sra. Rosario 1.932 52 193
C.O. MD. Anderson 1.621 380 233
Clinica la Milagrosa 1.304 60 114
H. La Moraleja 1047 64 171
H. Ruber internacional 1.316 186 244
H. Quirén San Camilo 698 59 70
Clinica La Luz 1.282 81 138
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Hospital de destino C. de hematies Plaquetas Plasma |

Clinica Cemtro 496 12 10
Clinica Ruber 1.821 214 150
C. Ntra. Sra de América 760 55 60
Santa Elena 525 32 100
H. San Rafael 744 36 79
Beata Maria Ana 364 13

H. Sur de Alcorcon 884 55 83
H. Quirdn San José 209 9 30
H. Nisa Pardo de Aravaca 328 17 45
H. Virgen del Mar 618 3 20
Los Madrofios 122 1

C. Virgen de la Paloma 104

H.V.O.T. de San Francisco 6

Clinica Fuensanta 10

Clinica Dator 38

Clinica Menorca

Clinica Isadora 32

Clinica El Bosque 36

Clinica Londres

Clinica Barragan 16

H. Madrid-Nuevo Belén 4 9

H. Madrid-Madrid 43 18
H.Madrid-Torrelodones 95 34 20
H. Puerta del Sur 54 29

Clinica Bruselas 15

Total 232.305 41.620 32.266
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12. Inmunohematologia-Técnicas Especiales

El laboratorio de Inmunohematologia de donantes y pacientes es un elemento clave del Centro
de Transfusion. Su funciones son: realizar el estudio inmunohematoldgico de las donaciones de
sangre, mantener un panel de donantes ampliamente fenotipados, incluyendo los fenotipos
poco frecuentes y prestar apoyo a los hospitales publicos y privados en el diagndstico y
resolucidn de los problemas inmunohematoldgicos de los pacientes de la regidn
(incompatibilidad en las pruebas pretransfusionales entre el donante y el receptor,
aloinmunizacién fetomaterna), asi como en la busqueda de donantes y donaciones de sangre
compatibles con dichos pacientes.

En este laboratorio se lleva a cabo la tipificacion de antigenos eritrocitarios, plaquetarios y
leucocitarios por técnicas seroldgicas y/o moleculares. Esto incluye, entre otros, el estudio de
los antigenos eritrocitarios de baja frecuencia para la bisqueda de donantes con fenotipo
eritrocitario raro, los estudios prenatales del gen Rh y los estudios anemia, neutropenia y
trombopenia inmunes.

12.1 Estudio inmunohematolégico de donantes y donaciones

Los estudios inmunohematoldgicos de rutina realizados en los donantes de sangre de la CAM
se reflejan en la tabla siguiente

Parametro analizado NuUmero de muestras
analizadas
GRUPO
244.427
EAI 243.824
1Al 361
Du 45.616
RH/K 18.004
F. EXT 5.832
R2R2 1.424

Durante el afo 2019 los hallazgos mas significativos realizados en los estudios
inmunohematoldgicos a los donantes se exponen a continuacion

«
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RHD variantes Fenotipos raros RHD-CE
infrecuentes
15 D débiles tipo 1 6 cellano negativos 1 RzRz
7 D débiles tipo 2 1 Wr? positivos 2r'r
12 D débiles tipo 3 1 PP1Pk negativos
4 D débiles tipo 11 2 Ael
3 Del

3 D débiles tipo 59
2 D débiles tipo 4.0
1 D Parcial DAR-E

1 D parcial VI tipo 2

12.2. Estudios inmunohematoldgicos en pacientes

12.2.1. Registro de actividad anual de estudios inmunohematolégicos realizados a pacientes:

ESTUDIOS 2018 2019 % Variacion
2019-2018
Eritrocitarios 905 890 -1.65%
Plaquetarios* 362 449 +24%
Leucocitarios 336 365 +8.63%

*Los estudios de trombopenia feto-neonatal aloinmune se registran como 2 muestras (padre y madre) pero
contabilizan como un solo estudio.
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12.2.2. Estudios de sospecha de Neutropenia Inmune - Anticuerpos antineutrofilos por CTF:

TOTAL NEGATIVOS POSITIVOS
365 314 51
100% 86% 14%

De los 51 estudios positivos la distribucién en funciéon del test positivo detectado es la
siguiente:

- 15 test directo positivos de 103 test directos realizados (14.5%).
- 30 test indirecto positivos de 365 test indirectos realizados (8.2%).
- En 6 estudios fueron positivos ambos test.
De los 365 estudios realizados la distribucidn en funcidn del tipo de paciente fue:
- 301 pacientes para estudio de neutropenia inmune.
- 8 pacientes (receptores) ante sospecha de TRALI.

- 56 donantes implicados en posibles casos de TRALI.

12.2.3. Estudios de sospecha de Trombopenia Inmune - Anticuerpos antiplaquetarios:

TOTAL NEGATIVOS POSITIVOS
60 41 19
100% 68% 32%

Las especificidades encontradas se exponen a continuacion:

Especificidad Numero
GP llb-llla 2
GP la-lla 5
GP llb-llla + GP la-lla 3
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HPA-1b 1
HPA-2b 1
HPA-5b 1
HLA clase | 6

13.2.4. Estudios de sospecha de Trombopenia Fetal/Neonatal Aloinmune:

TOTAL NEGATIVOS POSITIVOS TITULACIONES
45 18 12 15
100% 40% 27% 33%

Las especificidades encontradas se exponen a continuacion:

Especificidad Numero (%)

HPA-1a 6 (50%)
HPA-5b 1(8%)
HLA clase | 5(42%)

La técnica para la identificacidon de anticuerpos plaquetarios que disponemos actualmente nos
aporta una titulacién del anticuerpo lo que nos permite realizar una monitorizaciéon de las
gestantes afectas durante la gestacién. Hemos monitorizado el titulo de los anticuerpos de 4
gestantes (3 por anti HPA-1a y 1 por anti HPA-5b).

12.2.5. Estudios de sospecha de Refractariedad Plaquetaria:

TOTAL NEGATIVOS POSITIVOS
103 60 43
100% 58% 42%
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Las especificidades encontradas se exponen a continuacion: «
Especificidad Numero
HLA clase | + HPA 4 (2 HPA-1b/ 1 HPA-2b / 1 HPA-5b)
HLA clase | + GP llb-llla 1
HPA-5b 1

12.2.6. Estudios de anticuerpos antiFP4-heparina por sospecha de TIH:

TOTAL NEGATIVOS POSITIVOS INDETERMINADOS
206 114 54 38
100% 55% 26% 19%

A destacar respecto al afio anterior un gran aumento en el nimero total de este tipo de
estudios (138 vs 206). De todos los estudios positivos 24 corresponden a la misma paciente
(pendiente de trasplante cardiaco), pero aun asi se mantiene un incremento en el porcentaje
de estudios positivos que refleja una mejora en la indicacion de peticién del estudio por parte
de los clinicos (formacidn de formadores a MIR de Hematologia).

12.2.7. Estudios eritrocitarios en pacientes:

Se han realizado un total de 905 estudios eritrocitarios entre los que destacan:

ACALTA INCIDENCIA ACBAJA INCIDENCIA HTLA OTROS

4 Anti-Yt? 5 Anti-Wra 8 Anti-Chido 27 estudios con 23
aloanticuerpos

1 Anti-Kp® 3 Anti-Bg? 1 Anti-Yk® Mds de 100 estudios
de AHAI
2 Anti-Di® 6 Anti-Cw 2 Anti-Rodgers 2 Gestantes RHD
Parcial Dlllc con anti-
D

1 Anti-Lub 6 Anti-Kpa 1 caso sugerente de 1 estudios de Anemia
HTLA no identificado hemolitica inmune
en CTCM, BST ni USA por farmacos

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



EN -

SaludMadrid

Comunidad
de Madrid

Centro de Transfusion / Memoria 2019

3 Anti-Lua 1 estudio
pretransfusional en
paciente en
tratamiento con
Daratumumab

1 estudio positivo de
CD por IgA

2 estudios de
identificacion de la
clase de Igs

12.2.8. Estudios de genotipo:

En total se han realizado 1.033 estudios de genotipo (pacientes + donantes) que se desglosan
a continuacion:

12.2.8.1. Estudio del gen RHD
Se han realizado 374 estudios del gen RHD, 50 en donantes, 19 en gestantes RHD-
aloinmunizadas con anti-D para confirmar fenotipo.

En 106 estudios ha sido necesario utilizar una segunda plataforma de genotipado para el RHD y
también para el genotipo de algunos antigenos (Wr?) no presentes en el de Grifols.

Los resultados de los estudios de variantes RHD en pacientes son los siguientes:

RHD Variantes Numero
Débil tipo 1 36
Débil tipo 2 48
Débil tipo 3 7
Débil tipo 4.0/4.3 13
Débil tipo 59 3
Débil tipo 11 6
Del 4
Psi 2
Parciales* 10*
RHD+ 9
RHD- 23 (19 estudios de madres RHD Fetal)

*Parciales: 6 DAR-E /1 DV tipo 2 / 1 DVI tipo 1/ 1 DIll tipo 4 / 1 Dlll tipo V

Entre 2018 y parte de 2019 hubo 25 estudios con resultado serolégico compatible con D
variante en los que los resultados del genotipo RHD no detectaba ninguna variante. Realizado
un nuevo estudio de ampliacion en un laboratorio externo se correspondieron con RHD débil
tipo 59.
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122.8.2. Estudio de genotipo eritrocitario
Se han realizado 535 estudios, de los cuales 10 fueron en muestras de donantes para
confirmacién de fenotipo raro.

12.2.8.3.Estudios de genotipo plaquetario
Se han llevado a cabo 72 estudios, correspondientes a 30 estudios de TNAI (muestra de madre
y padre) y a 12 donantes.

12.2.8.4 Estudios genéticos del gen ABO

Con la finalidad de poder determinar el origen de las discrepancias serohematicas halladas en
el tipaje seroldgico se han realizado 22 estudios genéticos del gen ABO (11 en donantes). A
destacar 2 donantes con el subgrupo débil Ael.

12.2.9. Otros estudios:

- Estudio de genotipo RhD fetal a partir de plasma materno: 20 estudios, de los cuales 1
es segunda muestra.

- Estudio de cigosidad paterna del gen RHD: 10 estudios.

12.2.10. Registro de preparacion y envio de pedidos de DTT 0.2M a los hospitales:

HOSPITAL N2 ALICUOTAS (2 mL)
Destinatarios no registrados 8
Fundacidn Jiménez Diaz 15
Getafe 12
Ramodn y Cajal 18

«n
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13. Hemovigilancia

13.1. INCIDENTES RELACIONADOS CON LOS DONANTES Y LA DONACION
LA DONACION SANGUINEA

13.1.1. Incidentes relacionados con la donaciéon en la Comunidad de Madrid y en Espaiia:

Durante el afio 2019 se han realizado en la Comunidad de Madrid, incluyendo las Unidades de
Transfusion de Hospitales, Unidades Mbdviles, locales habilitados y el propio Centro de
Transfusion, un total de 237.271 donaciones (cifra inferior a la alcanzada en 2018, que fue de
245.730, y siguiendo la ligera tendencia al descenso que ha seguido desde 2015, en relacion
con la creciente tendencia a la indicacidon cada vez mas restrictiva de la transfusidon de
componentes sanguineos, que se registra en los Ultimos afios), incluyendo 233.209
donaciones de sangre total y 4.062 procedimientos de aféresis, y se han notificado al Centro
de Transfusidon de la Comunidad de Madrid 1.188 incidentes relacionados con la donacion
sanguinea, una cifra inferior a los 1.266 que se registraron en 2018. Supone una tasa total de
50.07 incidentes por cada 10.000 donaciones.

El grafico 1 hace referencia a la evolucidon de los incidentes notificados al Centro de
Transfusion desde 2011 hasta la actualidad, en valores absolutos, y el grafico 2 hace referencia
a la tasa calculada por cada 10.000 donaciones en los ultimos 7 afios, comparando la
Comunidad Auténoma de Madrid con el conjunto de Espafia. Hay que destacar que, aunque se
produce un aumento paulatino de la comunicacién de incidentes en nuestra comunidad, las
tasas contindan siendo inferiores a la media nacional, que alcanzé en 2018 una cifra de 54
incidentes por cada 10.000 donaciones, destacando la Comunidad Auténoma de Galicia, con
113, y Catalufia con 107 incidentes por cada 10.000 donaciones.

Grafico 1. Evoluciéon de nimero de incidentes en donacién en la Comunidad de Madrid

Incidentes en donacion en Madrid
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Grafico 2. Evolucién de tasa de incidentes en donacion por cada 10.000 donaciones en la h
Comunidad de Madrid.

Tasa de incidentes en donacidon
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13.1.2. Incidentes segtn el tipo de donacién:

Gréfico 3.

Incidentes segun tipo de donacién

449 M Sangre total

W Aféresis

739

De las 1.188 notificaciones, 739 correspondieron a donaciones de sangre total (62.21%), y 449
a procedimientos de aféresis (37.79%), lo que se refleja en el grafico 3. Esto implica una tasa
de incidente relacionado con la donacién de 11.05 por cada 100 procedimientos de aféresis
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(el incidente se produce en 1 de cada 9 donantes de aféresis) frente a 0.32 por cada 100
donaciones de sangre total (el incidente se produce en 1 de cada 313 donantes de sangre
total).
procedimientos de aféresis y en 1 de cada 308 donaciones de sangre total.

En el afio 2018 se reportaron cifras de incidentes muy similares, en 1 de cada 8

13.1.3. Incidentes segtn el tipo de donante:

En cuanto a los incidentes que se producen en donaciones de sangre total, la mayor
frecuencia de incidentes se observa en donantes de 12 vez (322 incidentes, lo que supone el
47.21% de los casos en los que se registro este dato). En el caso de donaciones de aféresis, los
incidentes son mas frecuentes en donantes habituales (325 incidentes, es decir 72.38% del
total). La distribucién se muestra en el grafico 4.

Gréfico 4. Clasificacién de los incidentes por el tipo de donante.

Sangre total Aféresis

1

W12 vez
W12 vez
M Ocasional
M Ocasional
Habitual
Habitual
M Autodon. 325

En relacidn con la distribucién por sexos, se observa un discreto predominio para las mujeres
en ambos tipos de donacion (V/M 0.83 en el caso de las donaciones de sangre total y V/M 0.96
en los procedimientos de aféresis).

13.1.4. Incidentes segiin el lugar de donacién:

En cuanto al lugar de donacion en el caso de donaciones de sangre total, el mayor nimero se
registra en unidades moviles (53.72%), seguido de Centro de Transfusion y Unidades
Hospitalarias en su conjunto (31.80%). Los incidentes ocurridos en locales acondicionados solo
suponen el 14.48% del total. Estos datos se reflejan en el gréfico 5. Todas las donaciones por
procedimientos de aféresis se realizan en el Centro de Transfusién o en las Unidades de
Donacion de Hospitales, y por lo tanto, todos los incidentes se han comunicado desde dichos
puntos de donaciodn.
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Grafico 5. Distribucion de incidentes por el lugar de donacidn.
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13.1.5. Tipos de incidentes:

Si tenemos en cuenta el tipo de incidente, en el caso de las donaciones de sangre total, el
incidente mas frecuente es la reaccidn vaso-vagal inmediata (600 incidentes, lo que supone
87.59% del total de incidentes relacionados, y hasta 90.36% si incluimos también las
reacciones vaso-vagales retardadas, que fueron 19). En el caso de las reacciones vaso-vagales
inmediatas se produjo pérdida de conciencia en 196 casos (32.67%), y en 2 de estos casos se
produjo dafio. En las reacciones vaso-vagales retardadas, se produjo pérdida de conciencia en
12 casos (63.16%). Tras las reacciones vaso-vagales, los incidentes mas frecuentes fueron los
sintomas digestivos, incluyendo nauseas y/o vémitos (21 casos), los problemas de acceso
venoso (17 casos), los hematomas (16 casos), la puncién arterial (6 casos), el dolor en el brazo
(4 casos, 1 de ellos por lesién neuroldgica), el sangrado retardado (1 caso) y la extravasacion (1
caso).

En el caso de donaciones de aféresis, el incidente mas frecuente fue la reaccion al citrato (317
casos, lo que supone el 68.47%), seguido por la aparicion de hematoma (40 casos, 8.64%), los
problemas de acceso venoso (40 casos, 8.64%), la reaccién vasovagal (32 casos, 6.91%), la
extravasacion (16 casos, 3.46%), el mal funcionamiento de la maquina (8 casos, 1.73%),
defecto del equipo (4 casos, 0.86%), nauseas y/o vomitos (2 casos, 0.43%), dolor en el brazo (2
casos, 0.43%), la puncién arterial (1 caso, 0.22%) y la sensacién distérmica (1 caso, 0.22%).

Las reacciones al citrato incluyeron, en la mayoria de los casos en que fue registrada la
sintomatologia, parestesias periorales (155 casos, 87.57%), distales (17 casos, 9.60%),
generalizadas (3 caso0s1.69%) y cuadros de disgeusia (2 casos, 1.13%).

La reaccion vaso-vagal fue en 31 de los 32 casos observados inmediata, y solo un caso fue
retardado. En 8 casos, todos ellos de curso inmediato, se produjo pérdida de conciencia, y en
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uno de ellos, ademds se produjeron movimientos ténico-cldnicos. Estos datos quedan

reflejados en el gréfico 6.

Grafico 6. Tipos de incidente.
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El incidente tuvo como consecuencia la interrupcion de la donacién de sangre total en 18 casos

(2.63%), y en ninguno de los casos de donacién por procedimiento de aféresis.

Hay que destacar la amplia mayoria de los incidentes relacionados con la donacién, tanto de

sangre total como de aféresis fueron leves. En el caso de donaciones de sangre total se

produjeron 5 incidentes graves, 0.73% del total, siendo todos ellos reacciones vaso-vagales

inmediatas de gravedad 2, 4 con pérdida de conciencia y 1 sin pérdida de conciencia. En el

caso de la donacidén por aféresis se produjeron 2 incidentes graves, 0.43% del total, ambos de

gravedad 2, lo que supone el 0.43% del total, y consistieron en ambos casos en reacciones al

citrato con parestesias periorales, sin que en ninguna de ellas se registrase otra sintomatologia

acompafante. Tanto los 5 incidentes relacionados con la donacién de sangre total como los 2

relacionados con la donacidn por aféresis fueron considerados de alto grado de imputabilidad.

Grafico 7. Gravedad de los incidentes.
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13.2. SEROCONVERSIONES EN DONANTES

Durante el afio 2019 se han producido un total de 32 seroconversiones en donantes que
tenian donaciones previas que habian llegado a ser transfundidas, evidenciadas en la serologia
pretransfusional que se realiza en las donaciones, y cuya distribucidon se muestra en el gréfico
7.

Grafico 7. Seroconversiones evidenciadas en donantes con donaciones previas.
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La seroconversién en un donante provoca la creacidon de una alerta dirigida a cada uno de los
centros receptores de los componentes sanguineos de la donacién previa, en el caso de
infeccién por VHB, C y VIH (al entenderse que el donante podria estar en periodo de ventana
en la ultima donacién; de las anteriores, es la siguiente serologia la que sirve como control, en
cada una de ellas), y la de todas las donaciones previas hasta la tltima serologia negativa en el
caso de malaria, tripanosomiasis y HTLV, por realizarse esta prueba sélo en poblacion
seleccionada. El centro receptor deberia bloquear el componente sanguineo si todavia no se
hubiese transfundido, o hacer estudio analitico del receptor, si se hubiera transfundido ya. En
el caso de que el receptor hubiera fallecido, se comunica esta incidencia. El caso se cierra
cuando todas las alertas han sido respondidas de una forma u otra.

En el caso de la seroconversién para el VHB se ha producido en 14 donantes, de los que 11 son
varones y 3 son mujeres. Todos ellos son de origen espafiol. La media de edad es de 55 afios
(rango de 25 a 64 afos). Tienen una media de 10.43 donaciones previas, y la ultima se ha
realizado 28 meses antes (rango de 3 a 134 meses).
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La seroconversion para VIH se ha producido en 10 donantes, todos ellos varones, todos ellos
de origen espafiol, excepto uno de origen venezolano, y tienen una edad media de 38.5 afios
(rango de 23 a 55 afios). Tienen una media de 6.4 donaciones previas, y la ultima se ha
realizado 37 meses antes (rango de 3 a 172 meses antes)

La seroconversion para VHC ha afectado a 3 donantes, 2 hombres y 1 mujer, con una media de
edad de 44.33 afios (rango 31 a 54 afios), todos ellos de origen espafiol. Tienen una media de
3.33 donaciones previas (rango 2 a 6), y la tltima donacidn se realizd 52.33 meses antes (rango
de 8 a 130 meses antes).

La positividad para el test de malaria y su confirmaciéon se ha producido en 4 donantes, 3
mujeres y 1 vardn, con una media de edad de 39.25 afios (rango 21 a 56 afios), procedentes de
Colombia, Ecuador y Chile. En una paciente, no consta el pais de origen. Tienen una media de
3.75 donaciones previas (rango de 0 a 13 afios), y la donacién previa se habia producido 87
meses antes. En la donante que no presenta donaciones previas, en el momento de
confirmacién de la malaria se ha transfundido el buffy coat, formando parte de un pool.

Grafico 8. Pais de origen de donantes que presentan seroconversion.
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El test de tripanosomiasis americana ha resultado positivo en un caso de una mujer de 47
afios, natural de Paraguay, que habia realizado una Unica donacién previa, 5 meses antes.

El grafico 8 muestra la procedencia de los donantes que han presentado seroconversiones.

Los 32 casos de seroconversiéon han generado 148 alertas, de las que hemos recibido respuesta
en 112 (75.68%) a fecha de 12 noviembre de 2020, lo que ha permitido cerrar el 34.38% de los
casos (11 casos, 5 por VIH, 4 por VHB, 1 por VHC y 1 por malaria), como se muestra en la Tabla
1.

Tabla 1.

Seroconversion Casos cerrados Casos registrados
VIH 5 10

VHB 4 14

VHC 1 3
Malaria 1 4

Se han remitido estas 148 alertas a 30 centros, entre los que se incluyen el CTCM vy la industria
fraccionadora del plasma. La distribucidén se muestra en el grafico 9 (datos a 12/11/2020).

Gréfico 9. Distribucion de alertas enviadas y respuesta.
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Es preciso incidir en la importancia de la colaboracién por parte de los hospitales, para
conseguir completar los estudios de Hemovigilancia, pero sobre todo para ofrecer a los
pacientes del sistema sanitario un correcto diagnostico de la transmision de enfermedades
infecciosas por transfusion.

En el momento actual quedan pendientes de respuesta un total de 33 alertas de 2019,
distribuidas en 20 centros, si bien es cierto que 10 hospitales no tienen ninguna alerta
pendiente.
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13.3. INCIDENTES RELACIONADOS CON LA TRANSFUSION SANGUINEA

13.3.1. La transfusion en la Comunidad de Madrid:

Durante el afio 2018 se han transfundido componentes sanguineos en 56 de los 68 hospitales
de la Comunidad de Madrid, alcanzando un total de 303.583 componentes sanguineos,
considerando las plaquetas en dosis terapéutica (frente a los 308.894 componentes
sanguineos que se trasfundieron en 2017), y que se distribuyen segln consta en la tabla 2.

Durante el afio 2019 se han transfundido componentes sanguineos en 62 de los 71 hospitales
de la Comunidad de Madrid, alcanzando un total de 304.105 componentes sanguineos,
considerando las plaquetas en dosis terapéutica (frente a los 303.583 que se trasfundieron en
2018), y que se distribuyen segln consta en la tabla 2.

Tabla 2.
Componente N2 unidades transfundidas
Concentrados de hematies 232.337
Unidades terapéuticas de plaquetas 41.664
Unidades de plasma 30.104

Los graficos 9a, 9b y 9c hacen referencia a la evolucién de la transfusidon de concentrados de
hematies, unidades terapéuticas de plaquetas y unidades de plasma. En el caso de los
concentrados de hematies, se evidencia una tendencia ascendente hasta el afio 2015, en que
se produce un maximo, y a partir de ese momento un discreto descenso, con tendencia a la
estabilizacion. En el caso de las unidades terapéuticas de plaquetas, se evidencia una
tendencia ascendente a lo largo de los ultimos afios, pero presentando, igualmente, un pico en
el afio 2015. La tendencia ascendente se atribuye a la creciente complejidad de los procesos
terapéuticos en nuestra comunidad auténoma.

Grafico 9a. Evolucion de la transfusion de concentrado de hematies
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Grafico 9b. Evolucion de la transfusidon de unidades terapéuticas de plaquetas
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Por el contrario, la transfusion de plasma en los ultimos afios presenta una tendencia
claramente descendente, si bien mantiene un aumento destacable en 2015. Este ultimo hecho
se atribuye al uso creciente de otros productos, derivados de la industria, que van limitando,

cada vez mas, las indicaciones de plasma fresco congelado.

Grafico 9c. Evolucion de la transfusion de unidades de plasma
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En nuestra opinion, la tendencia al descenso en la transfusion de componentes sanguineos
estd en relacién con los esfuerzos realizados por los profesionales involucrados en la
transfusion para ajustar el uso de esta opcion terapéutica. Distintas publicaciones de gran
calado en la hemoterapia espafiola han apuntado en esta direccion, como la 52 Edicion de la
“Guia sobre la Transfusion de Componentes Sanguineos y Derivados plasmaticos” de la
Sociedad Espafiola de Transfusion Sanguinea y Terapia Celular, publicada en el afio 2015, la 52
Edicidon de los Estandares en Hemoterapia, publicada en octubre de 2019, y anteriormente, la
publicacion del “Documento Sevilla de Consenso sobre Alternativas a la Transfusién de Sangre
Alogénica”, en el afio 2006, por profesionales de la Sociedad Espafiola de Medicina Intensiva,
Critica y Unidades Coronarias (SEMICYUC), Sociedad Espafiola de Anestesiologia, Reanimacion
y Terapéutica del Dolor (SEDAR), Sociedad Espafiola de Hematologia y Hemoterapia (SEHH),
Sociedad Espafiola de Transfusién Sanguinea (SETS), Sociedad Espafiola de Trombosis y
Hemostasia (SETH) y Sociedad Espafiola de Farmacia Hospitalaria (SEFH). En el afio 2013 se
publicé una actualizacidn de dicho documento, el llamado “Documento Sevilla 2”.

Por otra parte, hay que sefialar, que el plasma excedente de la donacidn debe destinarse a la
produccién de derivados plasmaticos (sobre todos las inmunoglobulinas, que tienen cada vez
mas indicaciones y uso, y la albumina).

13.3.2. Participacion de los centros hospitalarios en la comunicacion de incidentes
transfusionales:

Grafico 10. Participacidn de Hospitales en el Programa de Hemovigilancia.
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De los 71 hospitales ubicados en la Comunidad de Madrid, que podrian haber solicitado
componentes sanguineos al Centro de Transfusién de esta comunidad auténoma, son 63 los

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



EN -

SaludMadrid

Comunidad
de Madrid

Centro de Transfusion / Memoria 2019

que han transfundido algin componente sanguineo, mientras que 8 hospitales no han
trasfundido ningiin componente. Sdélo 33 de ellos han comunicado al Centro de Transfusion de
la Comunidad de Madrid algun incidente relacionado con la transfusidn sanguinea, lo que
supone el 46.48% de los mismos. Eso si, en esos 33 centros se han transfundido el 89.81% del
total de componentes sanguineos (273.131 de los 304.105), lo que implica que los hospitales
que mas transfunden tienen también mayor participacién en la Hemovigilancia. Grafico 10.

13.3.3. Numero de notificaciones de incidentes relacionadas con la transfusién sanguinea:

Durante el afio 2019 se han recibido en el Centro de Transfusion de la Comunidad de Madrid
643 comunicaciones de otros tantos incidentes transfusionales, lo que implica una tasa de
21.14 / 10.000 componentes sanguineos transfundidos, y un aumento del 23.89% con
respecto al ano anterior, a pesar del cambio en el sistema de notificacidon, al haberse
implantado la utilizacidon de la aplicacion de Hemovigilancia del Ministerio de Sanidad con
fecha 2 de enero de 2019, lo que ha supuesto un cambio sustancial. Los datos se muestran en
el grafico 11.

Grafico 11. Incidentes comunicados relacionados con la transfusion en la Comunidad de
Madrid
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Estas cifras contindan siendo inferiores a las observadas en el resto del territorio nacional, en
donde se registré en 2018 una tasa media de 23 por cada 10.000 componentes sanguineos
transfundidos (excluida la aloinmunizacidn y la infeccidon postransfusional virica, y segin datos
del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social en el Informe de Hemovigilancia de
2018), destacando la Comunidad Auténoma de Catalufia, con 75.4 incidentes por cada 10.000
componentes transfundidos, y muy por detrds, Cantabria, con 25.4, el Pais Vasco, con 24.2, el

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



o

SaludMadrid Centro de Transfusion / Memoria 2019

Principado de Asturias con 24.1 y la Comunidad Auténoma de la Rioja con 23.3. Sin embargo,
las cifras de comunicacién de incidentes se aproximan cada vez mas a la media nacional.

Grafico 12. Evolucion de la tasa de comunicacién de incidentes transfusionales por 10.000
componentes transfundidos en la Comunidad Auténoma de Madrid
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Grafico 13. Evolucién comparativa de incidentes en transfusién en Madrid y en Espafia.
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El grafico 12 muestra la evolucidon de la tasa de comunicacidn de incidentes transfusionales por
cada 10.000 componentes transfundidos en la Comunidad Auténoma de Madrid (segun datos
del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social).

En el grafico 13 puede apreciarse la evolucién tanto de la Comunidad Auténoma de Madrid
como del Estado Espafiol desde 2010 hasta la actualidad.

El gréfico 14 muestra la distribucion de los incidentes relacionados con la transfusién por
hospitales. No figuran en la tabla los hospitales que no han comunicado incidentes. A destacar
que entre los tres primeros hospitales comunican el 53.77% de los incidentes.

Grafico 14. Distribucion por hospitales de los incidentes comunicados relacionados con la
transfusidon de componentes sanguineos.
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Cabe resefiar que, en este sentido, son los hospitales que han instaurado la figura del
enfermero de Hemovigilancia suelen tener tasas de comunicacidn de incidentes mas altas. Los
primeros en implementar esta accion fueron el Hospital Universitario Infanta Sofia —desde
Febrero de 2015-, el Hospital Universitario Puerta de Hierro —en Julio de 2016, el Hospital
Universitario La Paz —en Abril de 2017-, el Hospital General Universitario Gregorio Marafién) —
desde enero de 2018-. Por otra parte, desde enero de 2019, se formé el Grupo de Enfermeria
de Hemovigilancia de la Comunidad de Madrid, liderado por sus representantes del Centro de
Transfusion, que realiza reuniones periddicas, y que ha comenzado a realizar ademds sesiones
formativas en este mismo afio. En este grupo, han participado ademas de los citados centros,
otros cuya instauracién de la figura del enfermero de Hemovigilancia esta en desarrollo, como
el Hospital Universitario Doce de Octubre, el Hospital Clinico Universitario San Carlos, el
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Hospital General de la Defensa Gomez Ulla, el Hospital Universitario de Getafe, el Hospital
Universitario de Médstoles y el Hospital Infantil Universitario Nifio Jesus.

Los objetivos de este grupo incluyen describir, unificar y difundir funciones y competencias de
la enfermeria de Hemovigilancia, a nivel autondmico y hospitalario, en el seguimiento de
incidentes y efectos adversos que tienen lugar en la cadena transfusional, desde la donacién
hasta la transfusion, incluyendo la preparacidon de componentes sanguineos.

El grafico 15 hace referencia a los incidentes transfusionales por hospitales, en datos relativos.
En términos absolutos, los Hospitales Universitarios La Paz, Puerta de Hierro y la Fundacion
Jiménez Diaz son los hospitales que mas incidentes transfusionales ha comunicado. Sin
embargo, en términos relativos, son los Hospitales Universitarios Puerta de Hierro, Infanta
Sofia y La Paz los que alcanzan las mayores tasas de comunicacién de incidentes relacionados
con la transfusion.

Gréfico 15. Distribuciéon por hospitales de los incidentes comunicados relacionados con la
transfusion de componentes sanguineos en términos relativos.
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La tabla 3 muestra el nimero de incidentes comunicados desde cada hospital de la Comunidad
de Madrid (sélo constan los hospitales que refirieron al menos un incidente), el nimero de
componentes sanguineos transfundidos, y la tasa de comunicacion de incidentes, por 10.000
componentes sanguineos transfundidos.

Por otra parte, el componente sanguineo mas frecuentemente implicado en los incidentes
transfusionales fueron los hematies (73.55%) seguidos de las plaquetas (17.23%) y el plasma
(7.62%). Finalmente existe un 1.60% en donde no se puede determinar cudl fue el
componente sanguineo implicado, al producirse el incidente en relacidn con la administracion
de mas de un componente. Estos resultados se muestran en el Grafico 16.
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Tabla 3. Incidentes comunicados por hospitales

Componentes Tasa (por 10.000
Hospital sanguineos Incidentes CC.SS.
transfundidos transfundidos)
Sanchinarro 13.009 2 1,54
Hospital de Fuenlabrada 5.544 1 1,80
H. Doce de Octubre 30.354 13 4,28
C.0. MD. Anderson 2.156 4,64
H. del Sureste 1.855 5,39
H. Moncloa 4.452 6,74
H. de El Escorial 1.464 6,83
H. Clinico 19.609 15 7,65
H. Henares 3.668 8,18
Hospital de Getafe 7.154 8,39
H. Ramodn y Cajal 20.114 17 8,45
H.G.U. G. Marafién 30.994 30 9,68
H. Ppe. de Asturias 7.460 9 12,06
H. Infanta Elena 3.181 12,57
H. Severo Ochoa 6.977 11 15,77
Clinica Cemtro 631 15,85
H. La Moraleja 1.251 15,99
H. Princesa 13.551 23 16,97
H. La Zarzuela 2.083 19,20
Beata Maria Ana 437 1 22,88
H. Alcorcon 4.647 13 27,98
Torrején 2.430 28,81
H. Santa Cristina 290 1 34,48
F.Jiménez Diaz 13.330 47 35,26
H. Infanta Leonor 5.788 21 36,28
H. Nifio Jesus 3.190 12 37,62
Rey Juan Carlos 6.507 25 38,42
H. Nisa Pardo de Aravaca 219 1 45,66
Hospital de Méstoles 3.430 16 46,65
Clinica La Luz 1.033 5 48,40
H. La Paz 29.921 171 57,15
H. Infanta Sofia 6.261 40 63,89
H. Puerta de Hierro 18.213 136 74,67
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Gréfico 16. Distribucion de incidentes segin componente sanguineo implicado.
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Si tenemos en cuenta la tasa de incidentes relacionados con la transfusidon de los distintos
componentes sanguineos, incluidos las reacciones transfusionales, los incidentes sin efecto o
“casi incidentes” y los errores en la transfusién de componentes, se evidencia que, aunque, en
términos absolutos, el mayor numero de incidentes se producen en la transfusion de
concentrados de hematies, cuando tenemos en cuenta el nimero de incidentes en relacion
con los productos trasfundidos, se evidencia que es en la trasfusidon de plaquetas donde se
evidencia la mayor frecuencia de incidente asociado (2.06%o), seguido de hematies (1.58%o), y
de plasma (1.26%o).

Esto significa que el incidente transfusional se produce en al recibir plaquetas en 1 de cada 484
trasfusiones, al recibir CH en 1 de cada 633, y al recibir plasma es cuando el riesgo es menor,
en 1 de cada 792.

13.3.4. Distribucion de los incidentes relacionados con la transfusiéon sanguinea:

Las reacciones adversas transfusionales constituyen el grupo mas numeroso de los incidentes
relacionados con la transfusion de componentes sanguineos (72.47%), seguidas de los
incidentes sin efecto o “casi incidentes” (22.75%), y siendo los errores en la administracidn de
componentes el tipo mas infrecuente (4.40%). La distribucion por el tipo de incidente se
muestra en la tabla 4 y en el Grafico 17. En el total se consideran 664 incidentes relacionados
con la transfusion de componentes sanguineos, ya que 3 errores en la administracion de
componentes produjeron ademas reaccidon adversa transfusional (un edema pulmonar
cardiogénico, una reaccion hemolitica y una reaccién febril, y se consideran por tanto también
en los grupos de reacciones adversas transfusionales).

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



o

SaludMadrid Centro de Transfusion / Memoria 2019
Tabla 4.
Tipo de incidente N %
Sospecha de reaccién adversa transfusional 401 62.36%
Error en la administracidon de componentes 26 4.04%
“Casi incidentes” 216 33.59%
TOTAL 643 100%

Grafico 17. Distribucion de los incidentes relacionados con la transfusion.
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13.3.5. Reacciones adversas transfusionales:

La distribucidn de las reacciones adversas transfusionales se muestra en el grafico 18. Del total
de las mismas (427), son las de tipo inmune las mas frecuentes, y entre ellas las de tipo febril
(124 casos) y las de tipo alérgico (109 casos), que en su conjunto suponen el 54.57% del total.
Sin embargo, asi como sélo 5 de las 124 reacciones febriles (4%) cursaron con gravedad de 2,
en el caso de las reacciones alérgicas fueron 6 de un total de 109 (5.50%) las que cursaron con
gravedad de 2. No se registrd ninguna reaccidn febril ni alérgica de gravedad > 2.

13.3.6. Reacciones febriles:

En el caso de las reacciones febriles, la reaccion adversa transfusional mas frecuente, en el

78.22% de los casos el componente sanguineo implicado fue el concentrado de hematies (97
casos), seguido de lejos por las plaquetas (16.2%, 20 casos) y el plasma (3.23%, 4 casos). En 1
caso no se pudo determinar el componente sanguineo implicado al haber sido transfundido en
un corto periodo de tiempo mds de un componente sanguineo. Se representa en el grafico 19.
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Grafico 18. Distribucidn de las reacciones adversas transfusionales.
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Grafico 19. Componente sanguineo implicado en las reacciones febriles transfusionales.
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Las reacciones febriles graves fueron 5, constituyeron el 4.03% de las mismas, de ellas, 3
correspondieron a transfusién de hematies, 2 a transfusidon de plasma y 1 a transfusion de
multicomponentes.

i Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

o e ek
% %k

|



£

SaludMadrid

o e ek
% %k

g
£

8
i
B

Centro de Transfusion / Memoria 2019

Sin embargo, si tenemos en cuenta la cantidad de unidades trasfundidas de cada componente
sanguineo, encontramos que las reacciones febriles asociadas a transfusion que mas
frecuentemente se han comunicado han sido relacionadas con la transfusion productos
celulares, como es el caso de la transfusion de plaquetas (4.80 / 10.000 unidades terapéuticas
de plaquetas trasfundidas), seguido de hematies (4.17 / 10.000 concentrados de hematies
trasfundidos). En el caso del plasma la reaccién febril es muy poco frecuente (1.32 / 10.000
unidades de plasma trasfundidas. Este hecho esta ampliamente descrito en la literatura.

13.3.7. Reacciones alérgicas:

En cuanto a las reacciones alérgicas, que fueron las reacciones transfusionales que ocuparon el
segundo lugar en frecuencia (109 casos, lo que supone el 25.53%) el componente hematico
mas frecuentemente implicado fue el concentrado de hematies (44 casos, 40.37% de las
reacciones alérgicas), seguido de cerca por las plaquetas (42 casos, 38.53%) y el plasma (22
casos, 20.18%). El resto (1 caso, 0.92%) se produjo tras administracion de multicomponentes,
por lo que no fue posible establecer con seguridad el componente causante del incidente. Los
datos se muestran en el Grafico 20.

Grafico 20. Componente sanguineo implicado en las reacciones alérgicas transfusionales.
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Al referirnos a las reacciones alérgicas graves (gravedad > 2), que fueron 6 y supusieron el
5.50% del total, correspondid en 3 casos a plaquetas, 2 a hematies y 1 a plasma.

De la misma forma que se describe en las reacciones febriles asociadas transfusién, en las
reacciones alérgicas, si tenemos en cuenta la cantidad de unidades trasfundidas de cada
componente sanguineo, encontramos que las que mas frecuentemente se han comunicado
han sido relacionadas con la transfusién de plaquetas (10.08 / 10.000 unidades terapéuticas de
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plaquetas trasfundidas), seguido de plasma, con 7.31 / 10.000 unidades de plasma
trasfundidas, y, por ultimo, por los hematies, con 1.89 / 10.000 concentrados de hematies
trasfundidos.

Si hacemos referencia sélo a las reacciones graves (gravedad = 2) fueron mds frecuentes con
transfusion de plaquetas (3 casos, 0.72 / 100.000 unidades de plasma transfundidas), seguidas
de la transfusion de plasma (1 caso, 0.33 / 100.000 unidades terapéuticas de plaquetas
transfundidas), siendo la transfusién por hematies la que mas raramente produce esta
complicacion (2 casos, 0.08 / 100.000 concentrados de hematies trasfundidos). Este hecho
también estd ampliamente descrito en la literatura.

Es un hecho sobradamente conocido que el déficit de IgA constituye una causa poco frecuente
de reacciones alérgicas graves, pero su diagndstico tiene una gran importancia, ya que este
tipo de reaccidn tiene a repetirse en transfusiones posteriores (en donde deberian indicarse
componentes sanguineos procedentes de donantes con déficit de IgA o, en su defecto, en el
caso de hematies y plaquetas, componentes lavados), por lo que es mandatorio la
determinacidn de IgA en este tipo de reacciones. Esta determinacion se ha realizado en 21 de
las 109 reacciones alérgicas, lo que supone el 19.26% de las mismas, y en ninguna de las 6
reacciones alérgicas graves. Solo en uno de los 21 pacientes a los que se determina IgA,
concretamente una mujer de 39 afios que recibe un concentrado de hematies, de gravedad 1,
presentd un resultado en el limite bajo de la normalidad (resultado IgA 7 mg/dl). Segun el
informe remitido al Centro de Transfusidn, se realizé determinacién de Ac anti-IgA, pero no se
comunicé el resultado.

13.3.8. Aloinmunizaciones:

La detecciéon de aloinmunizacién en estudio pretransfusional ocupa el tercer lugar en

frecuencia en el afno 2019. En cuanto a este efecto adverso, se han comunicado 47 casos en
nuestra comunidad auténoma durante el afio 2019, frente a los 14 que se comunicaron en
2018, 17 en 2017, y 4 en 2016, lo que demuestra un creciente interés por este efecto adverso.
Cabe destacar que 10 casos fueron considerados de gravedad 3, por lo que interpretamos que
asi se considerd, al entender que supone una consecuencia a largo plazo. En el Gréfico 21y en
la Tabla 5 se muestran las especificidades de los anticuerpos hallados en las
aloinmunizaciones relacionadas con la transfusion, que incluyen los sistemas Rh, Kell, Duffy,
Kidd, Lewis y MNSs. En ninguno de los casos se produce sintomatologia, sino la deteccion del
anticuerpo en pruebas pretransfusionales.

La mayoria de las aloinmunizaciones se producen por transfusion de concentrados de
hematies, y sélo 3 se producen por trasfusion de plaquetas, produciéndose en los 3 casos la
sensibilizacidn para el antigeno D.

La aloinmunizacién se produce en 18 varones y 29 mujeres (ratio V/M 0.67), con una media de
72 afios (rango de 40 a 92 afos). En todos los casos la aloinmunizacién se produce en
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pacientes mayores de 50 afios, excepto un vardon de 40 anos que desarrolla un anti-K, y una
mujer de 48 afios que desarrolla un anti-Jka, ambos tras trasfusidon de hematies.

Grafico 21. Especificidades en aloinmunizaciones.
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Tabla 5. Aloinmunizaciones

Sistema Total Especificidad Casos
Sistema Rh 19 -Anti-E 9
-Anti-D 5
-Anti-c 4
-Anti-C 3
-Anti-e 1
Sistema Kell 13 -Anti-K 13
Sistema Duffy 4 -Anti-Fya 5
-Anti-Fyc 1
Sistema Kidd 8 -Anti-Jka 7
-Anti-Jkb 1
Sistema Lewis 2 -Anti-Lea 2
Sistema MNSs 2 -Anti-M 1
-Anti-S 1
Sistema Lutheran | 1 -Anti-Lu 1

En 5 casos se produce una doble sensibilizacién (anti-D y anti-Lua, en mujer de 85 afos; anti-K
y anti-Lea, en vardn de 62 afios; anti-E y anti-Jka, en vardén de 75 afios; anti-c y anti-E, en mujer
de 79 afios; anti-Fya y anti-Fyc, en varén de 87 afios), y en un caso dos aloanticuerpos (anti-Cy
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anti-K, en varén de 88 afios) coinciden con un autoanticuerpo. Los 6 casos se producen por
transfusidon de hematies.

13.3.9. Edema pulmonar cardiogénico:

La reaccion transfusional que ocupd el cuarto lugar por su frecuencia durante el afio 2019 fue
el edema pulmonar cardiogénico, del que se comunicaron 35 casos (8.20% de las reacciones
transfusionales). La media de edad en el momento de la reaccion fue de 75 afios, minimo de
19 afios y maximo de 95 afios, y una ratio varén/mujer de 0.66.

La mayoria de los casos comunicados (91.43%, 32 casos de los 35 comunicados) han sido
valorados como graves (gravedad > 2), y la mortalidad ha alcanzado el 11.43% (4 casos). En los
casos de muerte asociada a la transfusion, se trata de dos varones y dos mujeres.

En el primer caso se trata de un varén de 84 afios con antecedentes de insuficiencia cardiaca
congestiva e hipertensidon pulmonar que tras recibir 2 CH presenta edema agudo de pulmon,
con disnea y desaturacién, con resultado de éxitus inmediatamente después de la transfusién,
a pesar de tratamiento con furosemida. El segundo caso es una mujer de 73 afios con
antecedentes de insuficiencia cardiaca congestiva y derrame pleural y pericardico, que durante
la transfusion de un concentrado de hematies presenta cuadro de disnea y cambios
radiograficos y fallece a pesar de tratamiento diurético con furosemida. El tercer caso es un
varén de 19 afios, trasplantado cardiaco que fallece tras ser trasfundido con 1 pool de
plaguetas de 5 buffy-coats, habiendo recibido oxigenoterapia como tratamiento, con disnea y
desaturaciéon. El cuarto y ultimo caso es una mujer, también de 73 anos sin antecedentes
conocidos que fallece como consecuencia de un cuadro de edema agudo de pulmén a las 2
horas de haber recibido un concentrado de hematies.

El grado de imputabilidad es 2 en el primer caso (probable) y 1 (posible, pudiera estar
relacionado o no a una causa transfusional), en los demas casos.

El componente mas frecuentemente implicado fue el concentrado de hematies, que fue el
producto implicado en el 88.57% de los casos (31 casos). En segundo lugar, fueron las
plaquetas las que desencadenaron el cuadro en 3 casos (8.57%), y tan solo uno en el caso del
plasma (2.86%). Estos resultados se muestran en el grafico 20.

13.3.10. Lesién pulmonar aguda asociada a transfusion:

La notificacion de lesidon pulmonar aguda asociada a transfusién (LPA-AT, o, en inglés, TRALI,

transfusion related acute lung injury) ocupa el 52 lugar en frecuencia en el conjunto de las
reacciones adversas transfusionales. Se ha producido en 21 receptores de hemoderivados (un
numero superior al afo anterior, en el que se describieron 12 casos), alcanzando una
frecuencia del 3.16% del total de incidentes, sin diferencias significativas con respecto a los
afios previos, como se representa en el grafico 21.

Gréfico 20. Componente sanguineo implicado en el edema pulmonar cardiogénico.
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La media de edad en el momento de la reaccion fue de 61.23 afos, con un minimo de 31 afos
y un maximo de 87 afios. Durante el afno 2019 se produjo esta reaccidon con una ratio
varén/mujer de 1.6 (13 varones y 8 mujeres). Cabe destacar que 18 de los 21 casos han sido
valorados como graves (gravedad > 2), lo que supone el 85.71% de los mismos.
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En cuanto al componente sanguineo implicado, fueron los concentrados de hematies los mas
frecuentemente asociados con esta reaccion transfusional (9 casos, 42.86%), seguido del
plaquetas (7 casos, 33.33%), multicomponentes (3 casos, 14.29%) y plasma (2 casos, 9.52%).
Estos resultados se muestran en el grafico 22. En términos relativos, se objetiva que dicha
reaccion se produce en 1/25.815 transfusiones de concentrado de hematies, 1/15.052
transfusiones de plasma, y 1/5.952 unidades terapéuticas de plaquetas. Este dato se considera
en relacién con la medida adoptada en 2012 de eliminar como donantes de plasma para uso
transfusional a las mujeres, lo que redunda en que el componente que mas frecuentemente
produce la reaccién son las plaquetas.

Grafico 22.
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De los 21 casos notificados de TRALI, se ha completado el estudio en 11 de ellos (52.38%),
identificandose un mecanismo inmune en 3 (14.29%).

En el primer caso, se identifica a un varén de 50 afios, donante del Unico concentrado de
hematies que recibe una paciente de 77 afos, y que presenta anticuerpos anti-neutrofilos, por
lo que se excluye como donante de forma definitiva.

En el segundo caso, la paciente es una mujer de 31 afos que sufre hemorragia puerperal, y
que recibe 2 concentrados de hematies, 1 unidad de plasma fresco congelado y 1/2 pool 8
buffy-coats inactivado con amotosaleno y luz visible, segln el sistema Intercept® de Cerus.
Entre los donantes de los buffy-coats se identifica a una mujer con antecedentes gestacionales,
cuyo andlisis demuestra la presencia de anticuerpos anti-HLA de clase | y Il a diferentes
intensidades (1000-13000 MFI) y clase Il a baja intensidad (3000 MFI), que también se excluye
como donante.
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En el tercer caso, la paciente es una mujer de 59 afios, de antecedentes desconocidos, a la que
se trasfunden 2 concentrados de hematies, 12 unidades de plasma fresco congelado y 1 pool
de 5 buffy-coats. El estudio de sus donantes demuestra la presencia de anticuerpos anti-HNA-
1a en una mujer de 25 afios con antecedentes gestacionales, y que corresponde a su primera
donacion de sangre. Esta donante también es excluida por este motivo.

En los otros 8 casos estudiados no se identificd ningln anticuerpo ni en los donantes
implicados ni en los receptores. Queda pendiente de completarse el estudio en 10 casos.

13.3.11. Hemosiderosis

Tabla 9.
Receptor Meses tto. CH transf. CH trasf. Ferritina Tratamiento
transfusional | Ultimo afio Desde (ng/ml) quelante
diagndstico
Varén 71 16 39 55 3409 No
Varoén, 60 6 37 41 1720 No
Varon, 44 9 25 7 2663 No
Mujer, 72 40 21 121 3720 450, via oral
Varodn, 81 22 27 32 1763 No
Varon, 66 15 46 52 2578 Exjade®, 360 mg/dia
Varoén, 67 5 22 22 1918 No
Varén, 68 11 40 40 1161 No
Varoén, 71 6 21 21 1312 No
Varoén, 63 1 22 22 1295 No
Varén, 57 3 20 20 1708 No
Varoén, 50 4 22 22 1166 No
Varoén, 48 3 21 21 2377 No
Varodn, 83 52 38 46 2283 No
Varén, 12 141 46 222 1261 Ferriprox®, 100 mg
Varodn, 13 Desferroxiamina
156 36 315 543 i
2000, Exjade® 90
Varon, 64 2 20 20 1304 No
Muijer, 59 72 15 16 1913 Exjade®, 720 mg/dia

La hemosiderosis es la reaccidon trasfusional que ocupa el sexto lugar por incidencia en la
Comunidad de Madrid durante el afo 2019, habiéndose comunicado 18 casos de
hemosiderosis postransfusional como consecuencia de la transfusion de concentrados de
hematies, cuyos datos quedan reflejados en la tabla 9. La mayoria de los pacientes han sido
varones (16 de los 18, lo que supone el 88.89% del total, y las uUnicas 2 mujeres son
postmenopausicas), y tienen una media de 58.27 afios (rango 12-83 afios). En 5 de los
pacientes, consta la administracién de tratamiento ferroquelante, a pesar de lo que se produce
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el efecto adverso. En todos los pacientes se considera un efecto grave, al menos de nivel 2, y
en 4 casos, se considera de gravedad 3 (morbilidad a largo plazo), y todos ellos tienen al menos

un grado de imputabilidad de 2 (incluyendo un caso de imputabilidad 3, seguro).

13.3.12. Reacciones hemoliticas:

Tabla 6. Reacciones hemoliticas.

Inmune ABO 2
-Anti-A 1

-Anti-B 1

Otra especificidad 2

-Anti-Jka 1

-Anti-Jka + anti-E 1

La reaccion hemolitica ha sido la 72 reacciéon mas frecuente en la Comunidad de Madrid en el
afno 2019, habiéndose identificado 5 casos. En 4 de ellas se identifica el mecanismo inmune.

En el primer caso, se trata de una incompatibilidad ABO, que es un error en la administracion
de componentes, en el que una mujer de 77 anos de grupo sanguineo O positivo recibe un
concentrado de hematies A negativo, por lo que la reaccién se atribuye a la presencia de anti-
A en la paciente. Los sintomas, incluyendo hemoglobinuria, se inician a los 10 minutos de
haberse iniciado la transfusion, y finalmente la paciente fallece, a pesar de realizacion de
hemodialisis e ingreso en UCI (gravedad 4).

El segundo caso, también por incompatibilidad ABO, se produce en un varén de 32 afios, AB
positivo, al recibir un pool de plaquetas de 5 buffy-coats de grupo sanguineo A, por la
presencia de anti-B. El paciente evoluciona favorablemente con resolucion completa del
cuadro (gravedad 1).

El tercer caso es un vardn de 45 afios, que presenta una reaccién hemolitica retardada, con
cuadro de anemizacién e hipotensién, 11 dias después de la transfusion de un concentrado de
hematies, sin otra sintomatologia acompafiante, y cuyo estudio postransfusional demuestra la
presencia de anti-Jka, que no se detectd en las pruebas pretransfusionales. El paciente precisa
la transfusion de un nuevo concentrado de hematies. El cuadro se considera de gravedad 1 e
imputabilidad 3.

El cuarto caso es un vardn de 77 afios, que a los 5 dias de la transfusion de 2 concentrados de
hematies presenta cuadro de hemdlisis, y en su estudio postransfusional se detecta la

presencia de anti-Jka y anti-E.

En el quinto caso, se trata de un paciente que presenta cuadro febril con tiritona, en el que se
evidencian datos de hemolisis, sin que se haya identificado ningln aloanticuerpo.

En la Tabla 6 se muestran las especificidades de las reacciones hemoliticas.
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13.3.13. Complicaciones infecciosas:

Durante el aio 2019, se han notificado 4 casos de sospecha de infeccién virica transmitida por
transfusidn, 2 por virus de la hepatitis B y 2 por virus de la hepatitis C. El 75% de los afectados

son mujeres, y solo el 25% son varones. Tienen una edad media de 56 afos, con un rango de
38 a 77. Todos los casos fueron considerados graves (gravedad 3, morbilidad a largo plazo). En
la tabla 7 se muestran los detalles de los casos.

Tabla 7.
Sexo | Edad cs Virus G | Donantes Estudio
Varén 45 1CH VHC 3 2 1 1 negativo
Mujer 64 5CH VHC 3 | NC 5 4 negativo, 1 pendiente
14 CH + 22 negativos (1 HBc+)

Mujer 38 plag (5 VHB 3 1 39 9 vacunacion

de 5) 8 pendientes

. 7 CH + 10 negati.vlo

Mujer 77 plaq (8) VHB 3 1 15 4 vacunacion

1 pendiente

En el primer caso, el paciente fue un varén de 45 afios, que recibié 1 concentrado de hematies,
procedente de 1 donante, detectandose después infeccién por VHC. El estudio del uUnico
donante implicado ha sido negativo para PCR-VHC y Ac anti-VHC, por lo que se descarta la
sospecha de infeccidn por virus de hepatitis C transmitida por transfusion.

En el segundo caso, se trata de una mujer de 64 anos, que recibe 5 concentrados de hematies
procedentes de otros tantos donantes. Posteriormente la paciente desarrolla una hepatitis por
VHC. El estudio analitico de los 5 donantes (incluyendo anticuerpo anti-VHC y PCR-VHC) es
negativo para 4 de ellos, quedando pendiente el quinto, por lo que no puede descartarse, por
el momento, la sospecha de infeccidn por VHC transmitida por transfusion.

El tercer caso es un varon de 38 ainos, que recibe transfusion de 14 concentrados de hematies
y 5 pooles de plaquetas de 5 buffy-coats cada una, por lo que se expone a 39 donantes.
Posteriormente se evidencia seroconversion para VHB. El estudio de los donantes (incluyendo
Ag HBs, Ac anti-HBs, Ag HBe, Ac anti-HBe, Ac anti-HBc y PCR-VHB) es negativo en 21, aunque
en uno de ellos se detecta la presencia de Ac anti-HBc+, indicativa de infeccién por VHB
curada. En 9 de los donantes se demuestra perfil compatible con vacunacién (Ac anti-HBs+
aislado). Quedan pendientes de estudiar 8 donantes que todavia no se han realizado analitica
de estudio.

El cuarto caso es una mujer de 77 afios, que recibe 7 concentrados de hematies y % pool de
plaquetas de 8 buffy-coats, inactivado con azul de metileno y luz UVA, por lo que se expone a
15 donantes. Posteriormente se diagnostica de infeccidn por VHB. En el momento actual han
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sido estudiados 14 donantes, 10 de ellos con resultado negativo (incluyendo Ag HBs, Ac anti-
HBs, Ag HBe, Ac anti-HBe, Ac anti-HBc y PCR-VHB), 4 con perfil compatible con vacunacidn para
VHB (Ac anti-HBs+ aislado), y quedando pendiente un donante por analizar.

Por lo tanto, de los 4 casos de sospecha, 1 ha sido descartados al haberse finalizado el estudio
(sospecha de infeccion por VHB transmitida por transfusidn). Queda pendiente por concluir el

estudio de los otros tres. En ningln caso se ha confirmado la sospecha de IVTT.

Durante el afio 2019 se han notificado 5 casos de sospecha de infeccidn bacteriana transmitida

por transfusidn, 4 de ellos por transfusién de concentrados de hematies, y uno por transfusién
multicomponente (3 concentrados de hematies, % pool de plaquetas de 8 buffy-coats
inactivado con amotosaleno y luz UVA, 1 aféresis de plaquetas y 5 unidades de plasma fresco
congelado), todos de gravedad 1 (posible, pudiera estar relacionado o no a una causa no
transfusional) excepto este Ultimo, que se considera de gravedad 2. En la tabla 8 se muestran

los detalles.
Tabla 8.
n | Comp. | Receptor | Microorganismo implic. Aislamiento Grav.
1|CH Varon, 47 | Enterobacter cloacae Paciente 1
2 |CH Mujer, 73 | Stenotrophomonas maltophila Segmento, pac. 1
negativo
313CS Varén, 57 | Enterobacter cloacae Paciente
CH Vardn, 73 | Staphylococcus haemolyticus Paciente
5| CH Mujer, 6 Negativo Negativo

En los casos 1, 3 y 4, el cultivo solo se realiza en el paciente, pero no del contenido de la
transfusion. En el caso 2 el cultivo es positivo en el segmento, siendo el paciente negativo, y en
el caso 5 el hemocultivo del paciente y el cultivo de la bolsa es negativo. Por ello, no se
confirma la sospecha de infeccién bacteriana transmitida por transfusién en ninguno de los
casos.

En cuanto a infestaciones parasitarias transmitidas por transfusién, no se ha comunicado

ningun caso durante el afio 2018.

13.3.14.0tras reacciones adversas:

En el grupo de “otras reacciones adversas” se han registrado 32 casos, cuya distribucién se
muestra en el grafico 23. Incluyen 7 casos de disnea asociada a transfusion, 21 casos de
nauseas y/o vémitos, 3 cuadros de diarrea y 1 no clasificado. La mayoria de las reacciones
fueron de gravedad 1 (28 casos, 87.5%), y solo 4 casos fueron graves (gravedad 2, 12.5%),
todas ellas cuadros de disnea asociada a transfusién. 15 casos se produjeron en varones y 17
en mujeres, lo que implica una ratio varén/mujer de 0.88. La edad media de presentacion fue
de 64.18 afos, con un rango de 29 a 92. La mayoria de los incidentes se produjeron en relacion
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con la transfusién de hematies (27 casos, 84.38%), y con menor incidencia, plaguetas (3 casos,
9.38%) y plasma fresco congelado (2 casos, 6.25%).

Grafico 23.

Otras reacciones adversas

B Nauseas y vomitos
B DAT
W Diarrea

Otros

No se ha comunicado ningun caso de enfermedad injerto contra huésped asociada a

transfusion, purpura postransfusional ni infecciéon parasitaria transmitida por transfusién en
este mismo periodo.

13.3.15. Gravedad de las reacciones adversas:

El grafico 24 muestra la distribucion de las 390 reacciones adversas asociadas a la transfusion,
incluyendo errores en la administracidn de componentes, comunicadas en la Comunidad de
Madrid, en las que se ha registrado el grado de gravedad.

La mayoria (296 casos, 75.90%) corresponden a reacciones leves (de gravedad O, sin signos, o
gravedad 1, con signos inmediatos sin riesgo vital y resoluciéon completa). En contrapartida, las
reacciones graves (gravedad 2 2, incluyendo 2, signos inmediatos con riesgo vital, 3, morbilidad
a largo plazo, y 4, muerte del paciente) suponen el 24.10% (94 casos). Hay 27 casos en los que
no se ha evaluado la gravedad. Hay que destacar que el fallecimiento del paciente se ha
comunicado en el 1. 17% de los casos (5 casos, 4 de ellos en relacién con edema pulmonar
cardiogénico y 1 por reacciéon hemolitica asociada a la presencia de anti-A en un caso de error
en la administracion de componentes, en el que se transfunde un concentrado de hematies A-
a una paciente O+).

<«
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Grafico 24.

Gravedad de las reacciones adversas
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13.3.16. Casos de muerte relacionada con transfusion:

Se han producido un total de 5 fallecimientos asociados con la transfusién, cuyos datos se
muestran en la tabla 10.

Tabla 10.

Paciente Diagnéstico CS RAT Imput.
Varon, 84 ICC e HTP 2CH EPC 2
Mujer, 73 ICC, derrame pleuro-pericardico 1CH EPC 1
Varén, 19 Trasplante cardiaco 1 pool 5 BC EPC 1
Mujer, 73 No consta 1CH EPC 0
Mujer, 77 No consta 1CH RHT 2

CS: componente sanguineo. RAT: reaccidén adversa transfusional. Imput: imputabilidad. ICC: insuficiencia cardiaca
congestiva. HTP: hipertensidon pulmonar. CH: Concentrado de hematies. EPC: Edema pulmonar cardiogénico. BC:
buffy-coat. RHT: reaccidon hemolitica transfusional.

13.3.17. Incidentes sin efecto o “casi incidentes”:

Se han notificado un total de 216 “casi incidentes”, frente a 119 que se comunicaron durante
2018, lo que supone un aumento del 81.51% con respecto a ese afo, y su distribucion se
muestra en la tabla 11, tanto en valores absolutos como en relativos.
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Tabla 11.
N %
Extraccion 185 85.64
Prescripcion 2 0.93
Laboratorio 5 2.31
Seleccion, manipulacién y conservacion 11 5.09
Cabecera 1 0.46
Otros 12 5.56
TOTAL 216 100

La distribucion de los “casi incidentes” segun el analisis de las causas se refleja en el Gréfico 25.
La mayoria (185 de 216, lo que implica el 85.64%) corresponden a errores en la identificacion
del paciente en el momento de la extraccion de muestras pretransfusionales, gran parte de
ellos detectados a tiempo por el personal del Servicio de Transfusion Hospitalario. Mucho
menos frecuentes son el resto de las causas.

En general, no se registra el componente al que se refiere el “casi incidente”, pero teniendo en
cuanta aquellos en los que si se comunica, los “casi incidentes” se produjeron con la
transfusidon de hematies en la mayoria de los casos (76 de 81 “casi incidentes”, lo que supone
el 93.83%), y el resto en relacién con la transfusidon de plasma y plaquetas (4 y 1 caso, lo que
supone 4.94% y 1.23%, respectivamente).

Grafico 25.

Distribucion de los "casi incidentes"
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Analisis detallado de las causas:

1. En el grupo de errores cometidos durante la extraccion de muestras destaca:
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- En 15 casos en las que no se identificé activamente al receptor al efectuar la extraccién
de la muestra

- En 16 casos se extrajeron las muestras a otro paciente

- En 28 casos las muestras fueron extraidas de forma correcta pero los tubos se
identificaron con los datos de un paciente distinto al de la peticion

- En 11 casos la solicitud se cumplimentd con los datos de otro paciente

- En 5 casos se utilizaron tubos pre-rotulados y no se identificé activamente al paciente
- En 12 casos la muestra no correspondia al paciente

- En 53 casos habia distinta identificacion en tubo y solicitud

- En 45 casos el tubo no estaba identificado

2. En el grupo de errores de prescripcion:

En 2 casos la cifra de Hb no es correcta

3. En el grupo de errores de laboratorio:

En 3 casos se cometid un error en la transcripcion

En 2 casos no se siguid el protocolo

4. En el grupo de errores en la seleccion, manipulacién y conservacion del componente:

En 2 casos el componente seleccionado no cumplia con la prescripcién prevista (en un
caso no se trafundié un componente irradiado, y en otro no se trasfundié un
componente fenotipado)

- En 8 casos el procedimiento técnico fue correcto, pero se entregd un componente
distinto al previsto

En 1 caso el componente no se conservé adecuadamente durante el transporte.

5. Por ultimo, en el grupo de errores en la cabecera del paciente:

En 1 caso no se identificd activamente al receptor

En definitiva, el momento de la extraccién de la muestra continta siendo el momento en que
mas casi incidentes se registran. Probablemente, las medidas de seguridad han logrado
disminuir la incidencia del otro gran grupo que en el pasado tenia importancia, como es los
errores en la cabecera del paciente. Sin embargo, resulta mas dificil incidir en este grupo, que
depende, al menos en la actualidad del error humano.

13.3.18. Errores en la administracion de componentes:

Se han registrado 26 comunicaciones de EAC, lo que supone 4.04% del total de notificaciones,
y una tasa de 8.55 por 100.000 componentes trasfundidos. El grafico 26 hace referencia a la
evolucidn tanto del porcentaje de los errores en la administracion de componentes con
respecto al nimero de incidentes relacionados con la transfusion comunicados al sistema de
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Hemovigilancia, y a la tasa de los mismos con respecto al total de componentes sanguineos
transfundidos.

Grafico 26.

Errores en administracion de componentes

En cuanto a las causas a los que se atribuyen los errores en la administracién de componentes,
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es en la seleccion de componentes en donde se registran la mayor parte de los mismos
(69.23%, 18 casos), seguidos de prescripcion (15.38%, 4 casos), en cabecera (11.54%, 3 casos, y
el error en la administracién de la gammaglobulina anti-D (3.85%, 1 caso). No se han registrado
errores en la extracciéon, el laboratorio, la manipulacidon ni la conservacién. El grafico 27
muestra la distribucién de las causas.

Grafico 27.

Causas de los EAC

Teniendo en cuenta los casos en los que se ha producido error en la seleccion de
componentes, que constituye el grupo cuantitativamente mas importante, y que hace
referencia a que el componente no cumple la prescripcidn prevista, el error mds habitual fue la

transfusion de componentes sanguineos Rh (D)+ a paciente Rh (D)-, lo que ocurrié en 5 casos.
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En 4 casos se administraron componentes no irradiados, en 3 se administraron componentes
no fenotipados y en 1 componentes no desplasmatizados, cuando debia de haberse
trasfundido este tipo de componentes. Se han producido casos aislados de transfusién de
plaguetas no lavadas en trasplante cardiaco ABO incompatible, y trasfusién de plaquetas HLA-
incompatibles en paciente con refractariedad plaquetaria.

Tabla 12.

Tipo de error %

Extraccion de las muestras
- Error en etiquetado de tubos

Prescripcion 15.38
- Transfusidon no prescrita
- No se respeta el GS de donante de progenitores hematopoyéticos

- Valor de Hb no actualizado

Ol B N O O|S

Laboratorio

[y
o0

Seleccidn 69.23
- El componente no cumple prescripcién: no irradiado

- El componente no cumple prescripcion: no fenotipado

- El componente no cumple prescripcién: no desplamatizado
- El componente no cumple prescripciéon: no lavado

- Incompatibilidad ABO mayor

- Incompatibilidad Rh

- Plaquetas HLA-incompatibles

Manipulacién

Conservacion

Cabecera 11.54

- Administracién a paciente distinto a previsto

=RIW W oo, U1 WK P Wb

Errores en la administracion de la gammaglobulina anti-D 3.85

Mas importancia reviste el hecho de que se han comunicado 3 casos de transfusion con
incompatibilidad ABO mayor, que en un caso tiene un resultado de muerte (trasfusion de
concentrado de hematies A- a paciente 0+, que también se registra en el grupo de reaccion
transfusional hemolitica. En los otros dos casos, no tiene consecuencia sobre los receptores de
estos componentes sanguineos. La transfusién de componentes sanguineos Rh-incompatibles
se ha producido en 5 casos. No consta la aloinmunizacidon posterior de ninguno de estos
pacientes.

El segundo grupo en frecuencia lo constituye el grupo de errores en la prescripcidn (4 casos),

que incluye 2 casos en los que se transfunde sin indicacion médica, 1 caso en el que la cifra de
hemoglobina no es correcta, y por ultimo, también en un caso, no se respeta el grupo
sanguineo ABO/Rh de donante de progenitores hematopoyéticos.

En tercer lugar, la transfusion a paciente distinto al previsto, ha sucedido en 3 casos.
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Por ultimo, se produce un error en la administracién de gammaglobulina anti-D a puérpera Rh

negativo, cuyo Rh es también Rh negativo.

La tabla 12 muestra la distribucién detallada de las causas de EAC.

13.4. CONCLUSIONES

Respecto a los incidentes relacionados con la donacidon se evidencia un discreto
descenso, poco representativo, de la comunicacion de los mismos, que sigue siendo
inferior a la media nacional. Sin embargo, la practica totalidad de los incidentes
comunicados son leves, y realmente es excepcional la aparicidn de incidentes graves.

Se aprecia un creciente interés por parte de los profesionales de los hospitales por
responder a las alertas por seroconversion generadas por el Centro de Transfusién, sin
embargo, resulta una tarea frecuentemente infructuosa, lo que provoca que algunos
casos queden abiertos por mucho tiempo, o incluso, de forma indefinida. Durante el
afio 2019 han quedado pendientes de cierre un 34.38% de los casos (11 casos de 32).

Llama la atencidn, en el caso de los incidentes transfusionales, el hecho de que vuelva
a producirse durante 2019 un nuevo aumento en cuanto a la notificacién de los
mismos, a pesar de la instauracién de la aplicacion de Hemovigilancia del Ministerio de
Sanidad el dia 2 de enero de 2019, lo que, sin duda, ha supuesto una dificultad. De
nuevo, el esfuerzo de los profesionales de los hospitales ha suplido, con mucho, esta
situacion.

Lo mismo ocurre en el caso de la comunicacidon de incidentes sin efecto o “casi
incidentes”, cuya comunicacién se ha incrementado en un 81.51%, lo que hablaria de
un elevado nivel de concienciacidn por parte de los profesionales.

El analisis global de las reacciones adversas transfusionales muestra que la mayoria de
ellas son leves (gravedad 0 6 1). Sin embargo, se han notificado 5 casos con desenlace
mortal (4 de ellos por edema pulmonar cardiogénico, y uno por reaccidon hemolitica
asociada a error en la administracion de componentes).
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14.1. Captacion de donantes de médula

Centro de Transfusion / Memoria 2019

2018 2019 % variacion
Contactos 6.697 9.613 42,5
Citas 6.072 8.572 41,2
Donantes de Madrid registrados en REDMO 5.094 7.001 37,4

14.2. Contacto inicial con los donantes segiin método empleado

Email

Mensaje en el contestador

Sin cita

Teléfono

Empresas

Policia

Hoja informativa
Por amigos/familiares

Formulario unidad WEB

Plan DAMO

Campaiia Universidad

Total

2018

140

1.382

21

NR

NR

152

4,741

NR

248

6.697

2019

169

4

2.118

51

161

16

212

5.245

609

1.019

9.613

% Variacion
2019-2018

20,7

-50,0

53,3

142,9

39,5

80,0

10,6

310,9

43,5

14.3. Unidades de donacion (UD) habilitadas para la toma de muestra
para estudio HLA del candidato a donante de médula

— Centro de Transfusion de la Comunidad de Madrid.

— UD del Hospital U. Doce de Octubre.

— UD del Hospital U. La Paz.
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— UD del Hospital U. de Méstoles. «
— UD del Hospital U. Fundacién Jiménez Diaz.
— UD del Hospital U. Fundacién Alcorcén.
— UD del Hospital U. Puerta de Hierro Majadahonda.
— UD del Hospital U. La Princesa.
— UD del Hospital el Escorial.
— UD del Hospital U. de Getafe.
— UD del Hospital U. Infanta Cristina.
— UD del Hospital U. del Tajo.
— UD del Hospital U. Gregorio Maraion.
— UD del Hospital U. Clinico de San Carlos.
— UD del Hospital U. de Fuenlabrada.
— UD del Hospital U. Ramén y Cajal.
— UD del Hospital U. Principe de Asturias.
En 2019 se han incorporado las siguientes Unidades de Donacidn Hospitalarias:
- UD del Hospital U. del Henares.
- UD del Hospital U. Infanta Sofia.
- UD del Hospital U. Infanta Leonor.
- UD del Hospital Universitario Infanta Elena.
- UD. Del Hospital Universitario Rey Juan Carlos.
- UD del Hospital U. del Sureste.
- UD del Hospital U. Severo Ochoa.

- UD del Hospital U. General de Villalba.

14.4. Comparativa del nimero de donantes de Madrid HLA tipados e
inscritos en REDMO con el total nacional

Madrid Nacional
2019 Histérico 2019 Histdrico
acumulado acumulado
Numero de donantes 7.001 51.319¢ 36.108 405.562
% versus total REDMO 19,38% 12,65% N/A N/A

1 No se contabilizan bajas ni incorporaciones de otras comunidades
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La tasa de donantes de médula disponibles por 100.000 habitantes de la comunidad de Madrid
es de 711,62 (media nacional: 862,42)

Hay que resaltar que el 36% de los donantes de médula 6sea del registro madrilefio son
hombres y el 64% mujeres, siendo menores de 40 afios el 65%.

El 98% de los 7.001 donantes incorporados al registro en 2019 han sido menores de 40 afios.
Su incorporacion ha supuesto un incremento del 15% en el nimero de donantes disponibles

Se han solicitado ampliaciones de tipaje para 58 donantes. El 66% de los estudios de
ampliacion se han resuelto en menos de 14 dias.

Se han solicitado 203 muestras para tipaje confirmatorio y el 100% se han realizado en menos
de 14 dias.

El 97% de los donantes del registro madrilefio estan tipificados para HLA-A, B, Cy DR 6 lo
anterior mas DQ. En 2019 se ha iniciado la tipificacion de los donantes por tecnologia Next
Generation.

14.5. Peticiones de colecta y donaciones de médula efectivas

Nacional Madrid
Peticiones de colecta 350 79 (23%)
Donaciones efectivas 221 47 (21%)
Cancelaciones 130 29 (22%)

14.6 Sangre de cordon

2018 2019 % Variacion

2019-2018

Tipajes HLA Unidades de Corddn 208 155 -25
Tipaje HLA cordones dirigidos 10 8 -20
Estudios Confirmatorios Cordones (solicitudes) 29 36 24
Confirmatorios Cordones Pacientes Extranjeros 24 34 42
Confirmatorios Cordones Unidades 12 Octubre 3 2 -33
Confirmatorios Cordones Unidades Dirigidas 3 2 -33
Confirmatorios Cordones facturables 6 4 -33
Envio Muestras DNA Cordones 10 17 70
Envio Muestras DNA Cordones Extranjeros 9 17 89
Estudios Confirmatorios Cordones (CNT>10°) 353 0
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14.7 Donantes de aféresis HLA tipados. Estudios de refractariedad
plaquetar
2018 2019 % Variacion
2019-2018
Donantes Aféresis Tipados HLA 29 281 869
Donantes Sangre Tipados HLA (REDMO) 3.675 4.956 35
Donaciones Aféresis dirigidas HLA 925 964 4
Pacientes con Donaciones Aféresis dirigidas 160 187 17
Estudios Refractariedad Positivos 54 44 -19
Estudios Refractariedad Negativos 50 65 30

14.8 Estudios de sospecha de Trali

2018 2019 % Variacion
2019-2018
TRALI. Muestras estudiadas 93 66 -29
14.9 Trasplante de 6rganos solidos
2018 2019 % Variacion
2019-2018
Pre-tx corazén 63 69 10
Tx corazon 35 27 -23
Tx corazén adulto 24 17 -29
Tx corazoén infantil 11 10 9
Tx higado 43 43 =
Otros Tx sélidos (Renal) 61 67 10
Anticuerpos anti-HLA 1.298 1.212 -7
Prueba cruzada linfocitaria 139 137 -1
Otros Anticuerpos anti-HLA 826 770 -7
(seguimiento tx sélidos, hematologia)

14.10 Seguimiento de los trasplantes de 6rganos sdlidos

Muestras 2018 2019 % Variacion
2019-2018

Seguimiento trasplante 176 67 -62

cardiaco

Seguimiento trasplante 10 27 170

hepatico

Seguimiento trasplante 281 231 -18

renal
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14.11 Trasplante de médula

2018 2019 % Variacion
2019-2018
Familia TPH compatible 81 9> 17
Familia TPH no compatible 399 396 -1
Confirmatorios familias HLA compatible 234 282 21
14.12 HLA y enfermedad
2018 2019 % Variacion
2019-2018
HLA enfermedad 422 396 -6
HLA celiaca 198 204 3
Tipaje KIR 568 523 -8

14.13 Estudio de quimerismos postrasplante de progenitores

Se han estudiado un total de 2103 muestras procedentes de los servicios de Hematologia de
los Hospitales: La Princesa, La Paz (Infantil y adulto), Ramdn y Cajal, H. Donosita, Nifio Jesus, H
Quirén Madrid, Fundacion Jiménez Diaz y Hospitales Madrid.

La distribucién de muestras que se sometieron a estudio de quimerismo post-trasplante de
progenitores hematopoyéticos en el afo 2019 y su comparativa con los afios anteriores se

refleja en la siguiente figura

Muestras Anuales Quimerismo

2019 2103
2018 2481
2017 2402
2016 2000
Ell 5ll)0 1[:;00 15‘00 2060 25‘00 3[:;00
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La distribucion de muestras y porcentaje por Hospital es la siguiente:

2019 %

La Paz adultos 140 6,66 "

la Paz pediatrico 1062 50,50 '

Princesa 455 21,64 H La Paz adultos
Ramon y Cajal 260 12,36 Moz gecistrics
Nifio Jesus 9 0,43 e
Donostia 46 2,19 4 Nifio Jesus
Quiron 58 2,76  Donostia
Sanchinarro 16 0,76 ::“ni:i"m
FJD 18 0,86 o_—
Candelaria 18 0,86 H Candelaria
Virgen de la salud 18 0,86 ::ﬂjAn:er'son"’
MD Anderson 2 0,10

Alcorcon 1 0,05 ,

14.14 Tipaje HLA de alta resolucion

En mayo de 2019 se incorporé el tipaje mediante Next Generation Sequencing (NGS) para el
estudio de genes HLA, tanto en muestras de pacientes candidatos a recibir un trasplante como
en muestras de candidatos a donantes de células madre (médula dsea) previo a inclusion en el

registro madrilefio de donantes de médula y en REDMO.

Se ha realizado tipaje HLA de alta resolucidn a las siguientes categorias de muestras:

Pacientes Onco-Hematoldgicos en busqueda de donante no emparentado.
Donantes no emparentados recibidos de los diferentes registros internacionales.

Tipajes confirmatorios entre familiares HLA idénticos en segunda muestra.

W

Ampliaciones de tipaje de donantes y cordones del registro espafiol de donantes de

progenitores (REDMO).

En la siguiente Tabla se reflejan los tipajes de alta resolucidn realizados durante el afo 2019 y

su comparativa con los dos afos anteriores.
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PACIENTES DONANTES
ANO HLA-A HLA-B HLA-C DRB1 DRB3/4/5 DQB1 DPB1 NGS
2017 362 369 387 740 587 598 35
2018 343 340 378 739 526 550 13
2019 497 501 510 644 627 16 2.248

Tipajes HLA alta resolucion PACIENTES/DONANTES

NGS
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14.15 Citometria de flujo, Biologia molecular

14.15.1 Ambito de actuacién

El laboratorio de Citometria de Flujo y Biologia Molecular da asistencia a todos los Hospitales
Publicos de la Comunidad de Madrid que asi lo requieran, bien por no tener capacitacion
técnica para la realizacién de determinadas pruebas, bien por estar centralizadas en el Centro
de Transfusion,

También se da asistencia a Hospitales Publicos de fuera de la Comunidad de Madrid, asi como
a Hospitales privados, estos dentro del ambito de la Comunidad de Madrid,
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14.15.2 Resumen de actividad asistencial 2019

Actividad asistencial

Citometria de flujo y Biologia Molecular en oncohematologia

—  Deteccién de Reordenamientos Génicos a nivel de ADN/ARN

—  Estudios de Inmunofenotipos

— Estudios de Hibridacion In Situ Fluorescente (FISH)

—  Determinaciéon de Enfermedad Minima Residual Cuantitativa
Citometria de flujo en Inmunohematologia

—  Determinacién de células CD34+ en sangre de corddn

—  Recuento de leucocitos residuales

— Anticuerpos antineutrofilo por citometria

Estudios de Biologia molecular en Inmunohematologia

Genotipo eritrocitario

—  Estudio del gen RHD (RH-Core + Innotrain)
—  Genotipado plaquetario

—  Discrepancias ABO sero-hematicas

—  Subtipos ABO

Aho 2019

3.095
1.022
1.826
245
2
5.315
518
4.225
365
1.442
535
803
72
22
10

€
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15 Coordinacion de la donacion efectiva de médula 6sea

Desde el 16 de Septiembre de 2019 el Centro de Transfusién asume las funciones de
coordinacion entre los hospitales extractores de médula ésea madrilefos, los donantes
efectivos y REDMO, todo ello con el consentimiento de la Oficina Regional de Trasplantes de la
Comunidad de Madrid y previo acuerdo alcanzado por todas las partes implicadas.

Los objetivos de esta nueva area de actividad del Centro de Transfusidn son los siguientes:
- Ser el referente inicial del donante efectivo en la CAM.

- Mejorar el proceso de promocidn, registro inicial y estudio confirmatorio del donante de
médula

- Optimizar el proceso de seleccion inicial, analisis y entrevista en muestra confirmatoria y
cribado médico previo a la derivacién al centro de colecta, para evitar cancelaciones en
cualquier fase del proceso, y muy especialmente en la fase final previa a la donacién
efectiva.

- Garantizar la continuidad asistencial del donante desde que es contactado para dar hasta
gue finalmente dona.

- Mejorar la interlocucion con los hospitales extractores y con REDMO

- Controlar y asignar equitativamente las donaciones efectivas a los diferentes hospitales
extractores de la CAM.

- Fomentar la incorporacién de nuevos donantes, en especial varones jovenes, por la
mayor peticion final para la donacién efectiva de este perfil de donantes.

- Avanzar en la tipificacion HLA mediante técnica de NGS.

15.1 Evolucion anual de las peticiones de colecta y de las colectas
efectivas. Comparacion con los datos nacionales

En las siguiente grafica se representan las solicitudes de colecta, las colectas efectivas y las
cancelaciones de colecta de los ejercicios 2018 y 2019 (total y 4 trimestre de 2019). En las
tablas que le siguen se amplia la informacion
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Peticiones Cancelaciones Colectas

W2018 M2019 W492T2019/Enero 2020

Periodo Peticiones Cancelaciones Donaciones efectivas
Anual 2018 84 22 (26%) 60
Anual 2019 78 25 (32%) 51
Ene-Ago 2019 44 22 (50%) 22
Sep-Dic 2019 34 3(9%) 20+11 programadas

Colectas realizadas en 2019 (peticiones 2018 y 2019). Cierre a 31/12/19

Solicitadas | Canceladas |Ratio® | Motivos Cancelaciones En realizacion

efectivas / (programadas
solicitadas para 2020)
2 (1SP/1MO)

1 Causa Paciente

1LIN
2 MO
Ramon y Cajal 14 6 0,57 1 Causa Paciente 1(1SP) 7 4 5P
5 Causa Donantes ( 3 médicas / 2 3 MO
logistica )
Fundacion 13 4 0,69 1 Causa Paciente 1(1Mo0) 8 5Sp
Jiménez Diaz 3 Causa Donante ( 1 médica/ 2 3 MO
logistica )

La Princesa 11 3 0,72 1 Causa Paciente 1(1SP) 7 5SP
2 Causa Donante ( Logisticas ) 2 MO

La Paz 16 6 0,625 5 Causa Paciente. 1 Causa 2(25P) 8 75SP
Donante (médica) 1LIN

Puerta de Hierro [k 2 0,81 1 Causa Paciente 1(1SP) 8 8¢sp
1 Causa donante (médica)

12 de Octubre 9 3 0,66 3 Causa Paciente 2 (1SP/1LIN) 4 45p

TOTAL 26 25 0,71 (13 Paciente? / 12 donante -6 médicas / 6 10 51 39 5p
logisticas ). 10 MO
2LN

1. Ratio independiente del CC (condicionado a caracteristicas de donantes, pacientes, peticiones...)
2. 3 reactivaciones por mejoria status paciente.
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Comparativamente con el resto de comunidades auténomas el registro de donantes de
médula de la comunidad de Madrid que representa el 12% del total nacional (405.562
donantes), es el tercero en nimero de donantes. A fecha 31 de diciembre de 2019 alcanzaba
los 51.318 donantes (la mitad que el registro de Andalucia y bastante por debajo del registro
catalan). Esta cifra supone que Madrid cuenta con una tasa de 711,62 donantes disponibles
por cada 100.000 habitantes, inferior a la tasa media nacional de 862,42 donantes/100.000

habitantes

Pero en contraste con lo anterior nuestra comunidad es la que tiene la tasa mas alta de
peticiones por cada donante disponible en su registro (1,67) y es la segunda, después de
Andalucia, tanto en nimero de peticiones de colectas, como de donaciones efectivas

Peticiones de
colecta por cada
1000 donantes
disponibles
0,86

Madric [ 67

Murcia [ 0 57
Navarra [ 0.39

Galicia [N 1 02
Pais Vasco [ 052

Aragon [ 111
Asturias ] 0,10
Baleares [ 0,44
C. Valenciana [N 091
Canarias [N 1,07
Cantabria [N 057
Castilla La Mancha [ 0.70

Andalucia [N 077
Catalunya [N 1.03

Castillay Leén [l 0,24
Extrernadura [ 0,27

Fuente: Memoria REDMO 2019
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16 Formacion, Comunicaciones y Publicaciones

16.1. Formacion

Por cuarto afio consecutivo se han organizado, a través de la Direccién General de
Planificacidn, Investigacidon y Formacion de la Consejeria de Sanidad, una serie de cursos de
formacién que han tocado diversas materias relacionadas con la actividad del Centro que se
han dirigido a diversos colectivos de profesionales tanto del Centro de Transfusién como
externos. A saber:

Titulo del curso N2 de
asistentes
Perspectivas futuras de la donacidn de sangre de corddn umbilical. Nuevo Plan 7

Nacional de SCU 2018-2022

Atencidn integral al donante de sangre, aféresis y médula 5

Formacion continuada y capacitacién periddica en Donacién de Sangre, Aféresis y 12
Donantes de Médula en la Comunidad de Madrid

Revision y actualizacién en inmunohematologia 9

Hemovigilancia. Incidentes relacionados con la Transfusion de Componentes 9
Sanguineos. Prevencion, diagndstico y tratamiento

Actualizacidon en enfermedades transmisibles por transfusién. 12 edicion 5
Actualizacidn en enfermedades transmisibles por transfusién. 22 edicion 5
Taller de inmunohematologia 10

Asimismo desde el 23 octubre de 2019 hasta el 15 de junio de 2020 se ha desarrollado la
segunda edicién del curso “on line” Mds alld de la Donacién”, organizado por el Centro de
Transfusion de la Comunidad de Madrid, con el aval de la Sociedad Espafola de Transfusién
Sanguinea. El curso, de 40 horas lectivas y dmbito estatal se ha dirigido a 150 profesionales
medicina y diplomados en enfermeria, con especial prioridad a personal de los centros de
donacidn y servicios de transfusion encargados de la atencidon a donantes de sangre.

El curso ha sido acreditado por la Comisién de Formacién continuada de las Profesiones
Sanitarias de la Comunidad de Madrid con 5,9 créditos.

El coordinador del mismo ha sido el Dr. Luis Alberto Richart Lopez.

Los profesores que han participado han sido los siguientes:
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- Dra. M2 Luisa Barea Garcia. Centro de Transfusién Comunidad de Madrid._
- D2 Pilar de la Pefia Zarzuelo. Centro de Transfusién Comunidad de Madrid._
- Dra. M 2 Concepcion Tenorio Nufez. Hospital Univ. Ramdn y Cajal, Madrid._
- Dr. Luis Alberto Richart Lépez. Centro de Transfusién Comunidad de Madrid._
- Dra. Gemma Moreno Jiménez. Hospital Universitario Ramén y Cajal, Madrid._
- Dra. Irene Lucea Gallego. Centro de Transfusion Comunidad de Madrid._
- Dra. Lorena Mardones Martinez. Centro de Transfusién Comunidad de Madrid._
- Dra. Rocio Gonzdlez Diez. Centro de Transfusion Comunidad de Madrid.
El temario, distribuido en 5 médulos se resume a continuacién:
Moddulo I. Donacidn de sangre: organizacion y marco legislativo
1. Marco Legal y estructura de la Red Nacional de Hemoterapia.
2. Promocién de la Donacidn.
3. Planificacion de Colectas. Convocatoria de donantes.
Moddulo Il. Sistema de Gestion de Calidad de una unidad de donacién de sangre
4. Personal. Formacion. Responsabilidad. Comunicacién interna.
5. Documentacion y registros. Control del equipamiento.
6. Bioseguridad.
7. Mejora continua: indicadores de calidad, auditorias internas, satisfaccion del donante.
8. No conformidades, acciones correctivas y preventivas.
Moédulo lll. Sistematica de la donacién

9. El proceso de la donacién y sus pasos: recepcion del donante, entrevista médica,
etiquetado de bolsas y tubos, venopuncién y extraccion de la donacion.

10. Atencidn al donante. Efectos secundarios.
Modulo IV. Seleccion de donantes
11. Criterios de seleccidon y controversias.
Moédulo V. Mas alla de la donacion
12. Paneles de donantes especiales para pacientes especiales.
13. Fraccionamiento y almacenamiento de componentes sanguineos.

14. Andlisis microbioldgico e inmunohematoldgico de las donaciones. Validacion de
unidades.

15. Control de calidad de los componentes sanguineos.

16. Trazabilidad y hemovigilancia.
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16.2 Organizacion y desarrollo del 30 congreso nacional de la Sociedad
Espaiiola de Transfusion Sanguinea y Terapia Celular

En junio de 2016, los asistentes a la Asamblea de la Sociedad Espafiola de Transfusién y

Terapia celular que tuvo lugar en el seno del 28 congreso anual de dicha sociedad, aprobaron

la candidatura presentada meses atras por el Centro de Transfusién de la Comunidad de
Madrid para organizar su 30 Congreso, a desarrollar en junio de 2019 en Madrid.

A partir de ese momento se procedid a configurar el comité organizador y el comité cientifico,
a planificar toda la operativa y a elegir los contenidos del curso educacional de los 10
simposios, asi como los a los ponentes y demas colaboradores (revisores, coordinadores,
jurados, etc)

16.2.1 Comité Organizador:

Presidenta: Luisa Barea (Directora Gerente del Centro de Transfusidén de la Comunidad de
Madrid).

Vicepresidente: José Manuel Cardenas (Presidente de la SETS).

Tesorero: Sabin Urcelay (Tesorero de la SETS).

Miembros:

- Ana M2 Arruga Manzano (Hematdloga, responsable de Hemovigilancia del Centro de
Transfusion de Madrid).

- Diia. Pilar de la Pefia (DUE, Responsable de Promocidn del Centro de Transfusion de la
Comunidad de Madrid).

- Adrian Alegre Amor (Hematodloga, jefe del Servicio de Hematologia y Hemoterapia del
Hospital Universitario de la Princesa de Madrid)

- Pilar Llamas Sillero (Hematdloga, jefe del Servicio de Hematologia y Hemoterapia del
Hospital Fundacidon Jiménez Diaz de Madrid).

- Alberto Richart (Hematdlogo, corresponsable de Serologia Infecciosa y NAT del Centro
de Transfusién de la Comunidad de Madrid)

- José Luis Bueno Cabrera (Hematdlogo, responsable del Servicio de Transfusion del
Hospital Universitario Puerta de Hierro de Madrid).

- M2 Jesus Gémez Vazquez (Hematdloga, Jefa del Servicio de Hematologia y Hemoterapia
del Hospital Universitario de Modstoles, de Madrid y responsable de su Servicio de
Transfusion).
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16.2.2 Comité cientifico

Presidenta: Aurora Viejo Llorente (Hematdloga, Jefa de Seccién y responsable del Servicio de
Transfusion del Hospital Universitario de la Paz de Madrid).

Coordinador del curso educacional: Dr. Javier Anguita Velasco (Hospital Universitario Gregorio
Marafién de Madrid).

Miembros del Comité Cientifico:

- Dra. Alba Bosch LLobet (Hospital Sant Pau, Barcelona).
- Dra. M2 Angeles Correa Alonso (Hospital de Jerez de la Frontera, Cadiz).

- Dr. Angel Luis Pajares Herraiz (Centro de Transfusién de Toledo Guadalajara y Hospital
Virgen de la Salud de Toledo, Toledo).

- Dr. Julio del Rio Garma (Complejo Hospitalario de Orense).
- Dra. Erkuden Aranburu Ustazo (Banco de Sangre y Tejidos de Navarra).

- Juan Diego Rodriguez Gambarte (Centro de Transfusion de la Comunidad de Madrid).

Finalmente el 30 Congreso se desarrollé del 6 al 8 de junio en el hotel Novotel de Madrid.
Contd con mas de 630 asistentes entre congresistas, ponentes y patrocinadores.

16.3 Comunicaciones a congresos nacionales

Congresos nacionales (contenidos publicados en la revista Blood Transfusion2019; 17 Suppl
3, Doi: 10.2450/2019.S3):

1. Programas de aprendizaje y servicio como una apuesta de futuro”. Dela Pefia Zarzuelo
P, Vilela Sanchez N, Martin Paniagua F, Barea Garcia LM. 30 Congreso nacional de la
SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

2. “Respuesta ante nuevos retos en la captacidon de donantes de médula dsea”. Vilela
Sanchez N, De la Pefia Zarzuela P, vicario Moreno JL, Barea Garcia LM, Martin Paniagua
F, Alonso Nager MJ, Tejeiro Hernandez MC. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de
Junio de 2019, Madrid.

3. “Andlisis DAFO en la implantacion de un programa de plasmaféresis autonémico”
Santa Daria Panadero B, Garcia Mufioz V, Alonso Nager MJ, rodriguez Gambarte JD,
Barea Garcia L. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

4. “Realizacion de auditorias internas y certificacion CAT como herramienta para la
mejora continua en los puntos de donacidn hospitalarios de la Comunidad de Madrid”.
Rodriguez Gambarte JD, Barea Garcia L, Arruga Manzano AM, Richart Lépez A, Lucea
Gallego |, Mauri Mas A, Villamayor Elbar R, Villalba Mata I, 30 Congreso nacional de la
SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

5. “Repercusién de la inactivacién de patdgenos en plaqueta con doble dosis sobre los
indices de caducidad y transfusidn tras un afio de experiencia”. Arruga Manzano AM,
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Lucea Gallego |, Toral Ibarra DS, Rodriguez gambarte JD, Richart Ldpez LA,
Hermenegildo Lépez YN, Zapata Ariza S, Barea Garcia LM, Molina Gallego M, Alonso de
Pablos C, Hernandez Ferreres A, Jurado del Campo M. 30 Congreso nacional de la SETS,
6-8 de Junio de 2019, Madrid.

“Valoracién de la pertinencia de la transfusién en los hospitales publicos de la
comunidad de Madrid”. Arruga Manzano AM, Barea Garcia LM, Gonzalez Dominguez
ML, Villalba Mata I. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

“Relacion entre el tiempo transcurrido desde el parto hasta el procesamiento y la
calidad de las unidades de sangre de cordén". Alenda Asensi R, Toral DS, Dominguez
ML, Rafel C, Richart A, Arruga A, rodriguez Gambarte JD, Lucea |, Hermenegildo YN,
Jurado ML, Zapata S, Balas A, vicario JL, Garcia Sanchez F, Barea LM. 30 Congreso
nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

“Proyecto para informar y aumentar el nimero de donantes de médula dsea en la
poblacién universitaria” Alonso Nager MJ, Tejeiro Herndandez MC, Monago Sanchez B,
Vilela Sanchez N, Rodrigo Garcia P, De la Pefa Zarzuelo P, Vicario Moreno JL, Barea
Garcia LM. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

“Validacion de un hemoglobindmetro capilar comparado con la hemoglobina venosa”.
Hermenegildo Lépez Y, Mufioz rojas |, Andreu costa MA, Rafel quijada C, rodriguez
Gambarte JD, Toral Ibarra DS, Arruga Manzano AM, Richart Lépez A, Barea Garcia LM.
30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

10. “Marcadores de infeccidn por el virus de la hepatitis B (VHB) en los donantes de sangre

de la Comunidad de Madrid” Gonzdlez Diez R, Richart A, Arruga AM, Torre L, Ruiz M,
Lucea |, Rodriguez-Gambarte JD, Toral S. Alenda R, Hermenegildo Y, Soriano V, Barea L.
30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

11. “Valoracién comparativa de la especificidad entre Alinity y Prism”. Richart Lopez A,

Gonzdlez Diez R, Ruiz M, Nieto S, Garcia RM, Corredor E, Ariza B, Arruga A, Lucea |,
Rodriguez Gambarte JD, Hermenegildo Y, Barea L. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8
de Junio de 2019, Madrid.

12. “Plaquetoféresis dirigidas en la Comunidad de Madrid”. Hermenegildo Lépez Y,

Pefiafiel Montenegro R, Alonso Nager MJ, Mezquita ballesteros E, Garcia Bécares MDC,
Rodriguez Gambarte JD, Arruga Manzano AM, Toral lbarra, DS, Maeso Lépez de Pablo
M, Barea Garcia LM. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

13. “Experiencia de validacidon en monitorizacidon continua de temperatura con sistema

Frigea para bolsas de sangre total desde la extraccién hasta el almacenamiento pre-
almacenamiento. Rodriguez Gambarte JD, Jurado del Campo ML, Contreras Barrientos
G, Sanchez Mesa M, Zapata Ariza S, Villamayor Elbar R, Barea Garcia LM, Andreu Costa
MA, Montero Caballero VC, Mena Diez R, Toral Ibarra DS, Richart Lopez A, Aleda Asensi
R, Mauri Mas, A, Hermenegildo Lopez YN. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de
Junio de 2019, Madrid.

Congreso internacional (contenidos publicados en la revista Vox Sanguinis)

1.Blood Center Experience with Trima Accel 7 and TOMEs Software, Jeff Schreier!, Amanda

Davison?, Juan Diego Rodriguez Gambarte?, Ygor Hermenegildo Lope?, Camino Calvo
Calonge?, Esther Sanchez Herranz* (1) Terumo BCT, (2) Centro de Transfusién de la
Comunidad de Madrid. 29 Congreso de la International Society of Blood Transfusion
(ISBT), Basilea 22-26 junio de 2019.
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2.How to prepare the Madrid regidon for a potential outbreak of emergent pathogens
without increasing overall production cost? A. Arruga, I. Lucea, J.D. Rodriguez Gambarte,

Y.N. Hermenegildo, R. Gonzdlez-Diez, L. Barea. 29 Congreso de la International Society of
Blood Transfusion (ISBT), Basilea 22-26 junio de 2019.

16.4 Ponencias en Congresos
3.Donantes de fenotipos raros e infrecuentes. Estrategias de fidelizacién para mantener
una reserva adecuada de concentrados de hematies en estado liquido y/o
criopreservados. Dra. Irene Lucea Gallego. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio
de 2019, Madrid.

4.Programas de aprendizaje y servicio como una apuesta de futuro. Dfia. Pilar de la Pefia
Zarzuelo. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

5.Respuestas ante nuevos retos en la captacidon de donantes de médula dsea. Dfia. Nuria
Vilela Sdnchez. 30 Congreso nacional de la SETS, 6-8 de Junio de 2019, Madrid.

6. How to be ready for emerging pathogens?. 29 Congreso de la International Society of
Blood Transfusion (ISBT), Basilea 22-26 junio de 2019.

16.5 Articulos publicados en revistas cientificas
1.0ccult hepatitis B and HIV infection, Soriano V, Aguilera A, Gonzdlez R, Gémez- Gallego F,
Barea L, Trevifio M, Corral O, Eur J Gastroenterol Hepatol. 2019 Apr 8. Doi 10.1097/MEG
0000000000001417, (PMID: 30969194).

2.The new HLA-C*05:199 was generated by intralocus recombination involving
C*05:01:01:01 and C*16:01:01:01 alleles. Planelles D, Balas A, Rodriguez-Cebria M, Luis-
Hidalgo M, Vicario JL. HLA 2019;93:128-130.

3.Identification of three new HLA alleles in the Spanish population: HLA-C*05:203,
C*15:10:04 and DRB1*01:99. Balas A, Planelles D, Rodriguez-Cebria M, Luis-Hidalgo M,
Vicario JL. HLA 2019;93(4):234-235.

4 High-resolution characterization of allelic and haplotypic HLA frequency distribution in a
Spanish population using high-throughput next-generation sequencing. Montero-Martin
G, Mallempati KC, Gangavarapu S, Sdnchez-Gordo F, Herrero-Mata MJ, Balas A, Vicario
JL, Sanchez-Garcia F, Gonzalez-Escribano MF, Muro M, Moya-Quiles MR, Gonzalez-
Fernandez R, Ocejo-Vinyals JG, Marin L, Creary LE, Osoegawa K, Vayntrub T, Caro-Oleas
JL, Vilches C, Planelles D, Fernandez-Vifia MA. Hum Immunol 2019;80:429-436.

5.Characterization of two new HLA-C alleles, HLA-C*05:01:01:17 and -C*16:152. Balas A,
Moreno-Hidalgo MA, Alenda R, Garcia-Sanchez F, Vicario JL. HLA 2019;94:159-160.

6.Somatic mutation in the two HLA-B genes of a patient with acute myelogenous leukemia.
Balas A, Planelles D, Goterris R, Rodriguez-Cebria M, Vicario JL. HLA 2019;94:360-364.
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7.Novel association of five HLA alleles with HIV-1 progression in Spanish long-term non
progressor patients. Ramirez de Arellano E, Diez-Fuertes F, Aguilar F, de la Torre
Tarazona HE, Sanchez-Lara S, Lao Y, Vicario JL, Garcia F, Gonzdlez-Garcia J, Pulido F,
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17 Salud Laboral

17.1 Acciones en seguridad y salud laboral

1 2 3 4
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PREVENTIVA 2019 RIESGOS LABORALES AUTOPROTECCION LOS
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2019
Reunién de los 6rganos | Evaluacidn de Riesgos Reciclaje anual del | Informacion de los
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€ nov-lem. re Evaluacién de Riesgos y Evacuacion
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17.2 Notificacion e investigacion de accidentes laborales
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17.3 Vigilancia de la salud

El Servicio de Prevencién Mancomunado del Hospital Universitario Infanta Leonor en el marco de
la actividad realizada en Vigilancia de la Salud en el Ejercicio 2019 realizé:

- 18 examenes de salud

o 10 iniciales
o 8 periédicos

- 1 adaptacién de puesto de trabajo.
- 17 Vacunaciones

o 3 VHA

o 6VHB

o 1 tétanos-difteria
o 1 triple virica

o 5PPD
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El Centro de Transfusiéon se ha encargado de administrar la vacuna antigripal que ha
proporcionado el Servicio de Prevencién, se han vacunado 69 trabajadores.

17.4 Red de hospitales sin humo

El Centro pertenece a la Red de Hospitales sin Humo (HsH), habiendo recibido en el 2019 la
acreditacion de la categoria “Plata” por su actividad preventiva durante el ejercicio de 2018.

17.5 Coordinacion de actividad empresarial

Se realiza la coordinacion de actividades empresariales asi como el control de la documentacion
de las empresas que realizan su labor en el CTCM.
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18. Responsabilidad Social Corporativa

18.1 Introduccion

En el mundo empresarial la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) es una forma de dirigir las
empresas basado en la gestion de los impactos que su actividad genera sobre sus clientes,
empleados, accionistas, comunidades locales, medioambiente y sobre la sociedad en general.

Es un concepto transversal que afecta a distintos dmbitos de gestion de la empresa que
traslada a la organizacion, ademads del necesario cumplimiento de las funciones y obligaciones
legales que le sean de aplicacién, el compromiso permanente, vinculado a su actividad basica,
de integrar en su gestidn, las preocupaciones sociales, econdmicas y medioambientales que
surgen de la relacién y transparencia con sus grupos de interés.

Por otra parte, segln se deriva del Decreto 44/1988 de su creacion el Centro de Transfusidn de
la Comunidad de Madrid (CTCM), le competen las siguientes funciones y actividades:

- Promocionar coordinar y planificar toda la donacidn de sangre y plasma voluntaria y
efectuar su extraccion en el area de la Comunidad de Madrid, con criterios de eficacia.

- Realizar programas de aféresis no terapéuticas basadas en donaciones altruistas.
Procesar y fraccionar todas las unidades extraidas.

- Planificar y atender la cobertura de las unidades y la distribucion de sangre vy
componentes sanguineos de todos los centros sanitarios publicos o privados del
territorio de la Comunidad de Madrid.

- Responsabilizarse del intercambio de plasma que se realice entre los bancos de sangre y
la industria fraccionadora.

- Ser el centro de referencia de aquellos casos de poca prevalencia en la poblacién cuyo
diagndstico o tratamiento implique la disponibilidad de sangre, componentes de la
sangre o reactivos de uso poco frecuente.

- Disponer de un inventario actualizado referente a donantes, recursos materiales y
humanos y actividad de los diferentes bancos de sangre y de las necesidades de sangre,
plasma y hemoderivados del ambito de la Comunidad de Madrid. Captacidn y tipaje HLA
en los casos que se requiera.

- Participar en los programas de formacién del personal sanitario vinculado a la
hemoterapia.

- Desarrollar las labores de investigacion en relacion con todas las funciones
encomendadas.

- Asesorar a los 6rganos competentes de la Comunidad Auténoma de Madrid en materia
de hemoterapia.
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18.2 Marco estratégico y objetivo general en RSC

En julio de 2017 la Direccion General de Coordinacién de la Atencidn al Ciudadano vy
Humanizacion de la Asistencia de la Consejeria de Sanidad edité el marco estratégico de
promocién de la responsabilidad social socio-sanitaria en el dmbito de la Comunidad de
Madrid, con el objetivo general de impulsar medidas para promover la responsabilidad social
socio-sanitaria de las organizaciones en el dmbito del Servicio Madrilefio de Salud y con las
siguientes lineas estratégicas:

Desarrollo una estructura organizativa para promocionar la RSC.

Actuaciones de informacién y formacién en RSC.

- Alianzas y reconocimientos en RSC.

Actuaciones especificas en los diferentes ambitos de la RSC.

Establecimiento de herramientas para el andlisis y la monitorizacién del despliegue en
RSC.

18.3 Actividades en RSC desarrolladas en 2019 por el Centro de
Transfusion

El contrato programa del CTCM para el ejercicio 2019 establecia como objetivo la promocion
de la excelencia, compromiso ambiental y responsabilidad social socio sanitaria en los centros
sanitarios del Servicio Madrilefio de Salud y especificamente en el Centro de Transfusion.

18.3.1 Linea estratégica I, estructura organizativa

En diciembre de 2019 se constituyd el Comité de RSC del CTCM presidido por la Direccion
Gerencia y por la Direccidn de Gestion y se nombré a dos personas como responsables en RSC:

o Dia. Pilar de la Pefia, que a su vez es responsable de Promocidn y
o Dia. Nuria Vilela, responsable de prensa.

En el documento de revisién y planificacion de calidad del CTCM se ha introducido la RSC como
un elemento mas a tener en cuenta de cara a la planificacién y revisidon de objetivos y planes
de mejora.

Se han identificado los grupos de interés del CTCM, asi como sus necesidades y expectativas,
incluidas las relativas a RSC.

Se ha elaborado el cddigo ético y de conducta del CTCM.
Se ha realizado por primera vez la Autoevaluacién en RSC.
18.3.2 Linea estratégica II. Informacién y formacion

El CTCM mantiene 4 perfiles en Redes Sociales:

- Un perfil en Twitter enfocado a los donantes y a la donacién de sangre,
madridonasangre.
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- Tres especificos el programa “equipo médula” dedicados al donante y a la donacién de
médula ésea (Instagran, Faceboock y Twitter.

Mantiene actualizadas dos webs:

- Donacidn de sangre: A su vez, ademas de espacio web sobre donacién de sangre, tiene
espacios para la donacién de médula y de cordédn umbilical (otra fuente de células
madre, diferente a la médula dsea, que también se puede emplear para el trasplante).

- Web propia del CTCM: Dentro de la misma estd en desarrollo un espacio web especifico
en RSC.

Por otra parte, en Junio de 2019 tuvo lugar un evento en el que participaron donantes de
sangre y aféresis, profesionales y directivos del CTCM y de los hospitales con unidad de
donacidn, para celebrar el dia mundial del donante de sangre. El acto fue presidido por el
Consejero de Sanidad, D. Enrique Ruiz Escudero.

En septiembre de 2020 el CTCM organizé un evento para celebrar el dia mundial del donante
de médula dsea, en el que participaron y en algun caso dieron su testimonio, las asociaciones
de pacientes necesitados de un trasplante de médula, varios donantes inscritos en el registro
de médula que estdn a la espera de ser llamados para donar, los donantes efectivos de 2018,
varios pacientes receptores de un trasplante de médula y profesionales y directivos del CTCM y
de los hospitales. El acto fue presidido por el Consejero de Sanidad, D. Enrique Ruiz Escudero

18.3.3 Linea estratégica III. Alianzas y reconocimientos

En 2018 el CTCM invitd a mantener una reunidn a los maximos representantes de las
Asociaciones de pacientes subsidiarios de trasplante de médula: Fundacién Leucemia Linfoma,
Unidos por la Médula y Médula para Mateo, para revisar conjuntamente la forma de afrontar
el nuevo requisito de edad establecido por la ONT para ser incluido en el registro de donantes
de médula, asi como las acciones de promocion desarrolladas en 2018 y planificadas para
2019. Siguiendo esta linea se ha planificado una reunién para el afio 2020.

En 2019 el CTCM ha firmado un acuerdo con Humana, empresa cuya misién es proteger el
medio ambiente a través de la reutilizacién de textil y mejorar las condiciones de vida de las
comunidades en vias de desarrollo, tanto a nivel nacional como internacional, a través
de programas basados en la solidaridad y la organizacion activa de las personas, con especial
atencién a los jovenes, las nifias y los nifios.

En julio de 2019 el CTCM firmd un acuerdo de colaboracidn con la Fundacién Seur para la
recogida de tapones de plastico.

También ha participado, por décimo afio consecutivo en el X Torneo de Baloncesto de la
Fundacion Leucemia Linfoma, celebrado los dias 20 y 30 de noviembre y 1 de diciembre, en las
instalaciones deportivas del Canal de Isabel Segunda. El objetivo del torneo es concienciar a la
sociedad de la necesidad de adoptar un papel activo frente a las enfermedades hematoldgicas
mediante la donacidn voluntaria de médula 6sea. EI CTCM aportdé un stand informativo y un
promotor que impartié charlas informativas a los deportistas participantes y a los asistentes.
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En Junio de 2019 el CTCM fue galardonado con el premio a la mejor comunicacién cientifica
en el drea de Transfusion, Hemovigilancia e Inmunohematologia al trabajo titulado
"realizacion de auditorias internas y certificacion CAT como herramientas para la mejora
continua en los puntos de donacion hospitalarios de la Comunidad de Madrid, otorgado por
la Sociedad Espafiola de Transfusién Sanguinea y Terapia Celular, en el seno de su 30 Congreso
anual.

En noviembre del CTCM recibid el premio “Premios de enfermeria en desarrollo 2019 - Premio
Vivesoy a la promocion del autocuidado” otorgado por FUDEN (Fundacidn para el Desarrollo
de la Enfermeria), por el trabajo titulado “Desarrollo de Proyectos de Aprendizaje y Servicio
en la ESO como apuesta de futuro en donacidn de sangre”.

18.3.4 Linea estratégica IV. Actuaciones especificas

En 2019 el CTCM ha mantiene o ha implantado las siguientes actuaciones especificas en
materia de RSC:

Wifi gratuita para los donantes de sangre y aféresis.

Pantallas de television para hacer mds amena la donacién de los donantes,
particularmente de los que donan por procedimiento de aféresis, cuya duracién es de
alrededor de una hora.

Parking gratuito a los donantes y ademas tiene habilitada una zona para el parking de
bicicletas.

Maquinas expendedoras con comida especial para pacientes intolerantes al gluten.

Visitas guiadas: Durante 2019 se ha recibido a 97 grupos de 25 alumnos cada grupo
pertenecientes a 28 Centros educativos de ciclos formativos de Formacidn Profesional de
grado medio y superior a los que en una visita guiada se les han mostrado las
instalaciones y los diferentes procesos que se realizan en el CTCM desde que la sangre
es donada hasta que una vez procesada y analizada queda almacenada para ser
distribuida al conjunto de los hospitales de la regidn.

- También ha trabajado en 16 proyectos de Aprendizaje y Servicio (APSs) en colaboracién
con 14 Institutos de Ensefianza Secundario y dos colegios de educacidn primaria, 12 de
ellos enfocados a que los alumnos adquieran conocimientos sobre la importancia de la
sangre y de la transfusion y otros 4 enfocados mas a la importancia de la donacidn y del
trasplante de médula.

- 42 ESO + EMPRESA: En 2019 el CTCM ha colaborado con el Colegio Santisimo Sacramento
acogiendo a 4 alumnas de 42 de ESO dentro del programa educativo 42 ESO + Empresa
de la Comunidad de Madrid. El programa 42 ESO + Empresa es un programa educativo de
la Comunidad de Madrid para estudiantes que cursan el 49 curso de educacion
secundaria obligatoria en escuelas matriculadas en el programa. Su finalidad es acercar
el sistema educativo a un posible futuro lugar de trabajo y facilitar al alumno la toma
decisiones sobre su futuro académico y profesional.
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- Se ha recibido a un total de 24 médicos residentes en hematologia y hemoterapia (22 de

la comunidad de Madrid, 1 de Castilla la Mancha y 1 de Tenerife que han efectuado una

rotacion de un mes en el CTCM como complemento a su formacion especializada.

- Se han realizado encuestas de satisfaccion a diferentes grupos de interés como son:

O

O

O

(0]

Donantes de sangre y aféresis.
Madres donantes de sangre de corddén umbilical.
Donantes efectivos de médula ésea.

Hospitales receptores de componentes sanguineos y de servicios analiticos
prestados por el CTCM.

Maternidades autorizadas para la extraccion y envio de unidades de sangre
de corddn al CTCM.

Se ha instalado un contenedor para la recogida de ropa en el patio del
CTCM, mediante un acuerdo de colaboracién con HUMANA, Organizacion
No Gubernamental para el Desarrollo (ONDG).

Se ha instalado un contenedor para la recogida de tapones de plastico, en
colaboracién con la el proyecto Tapones para una nueva vida, de la
Fundacion Seur para su entrega a una planta de reciclaje. Ademds de
permitir una importante reduccion de la emision de CO2, con el dinero
recaudado a través de esta actividad la Fundacion Seur ayuda a nifios y
nifias con graves problemas de salud.

Se ha colaborado por sexto afio consecutivo con la ONG Montanas de
llusidn que, entre otros sitios, trabaja en Africa, concretamente en Mali,
atendiendo las necesidades sanitarias de su poblacion, cediéndoles un
dispositivo de andlisis de los niveles de hemoglobina en sangre capilar.

El CTCM dispone de un contrato para la gestion y desecho de residuos
biolégicos. En 2018 fue pionero a nivel de los centros sanitarios de la
comunidad de Madrid en la implantaciéon de un sistema de recubrimiento
interno de los contenedores con bolsas de plastico que tienen un sistema de
cierre, lo que permite la retirada de la bolsa con los residuos y la
reutilizacion del contenedor, contribuyendo con ello a la reduccidon de
emisidn de CO2 al medio ambiente.

18.3.5 Linea estratégica V. Herramientas de analisis y monitorizacion

El CTCM ha elaborado el documento marco para la realizacién de memorias en materia de RSC.

El Centro de Transfusion cuenta con las siguientes herramientas practicas para efectuar un

diagndstico de situacion acerca del enfoque y desarrollo de la Responsabilidad Social

Corporativa:

- Planificacion y revision anual del estado de consecucidn de los objetivos y planes de

mejora efectuado por la Direccidn.
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- Revision cuatrimestral del estado de consecucion de los objetivos y planes de mejora en

materia de RSC efectuado por las responsables en RSC e informe a Direccidn.

- Informe de las encuestas de satisfaccidon efectuadas a sus grupos de interés.

O

Donantes de sangre: Esta encuesta se realiza con cardcter anual y cuyo ambito
de aplicacion son todos los donantes de un Unico dia (entre 900-1000)
repartidos en:

- Todas las unidades de donacién hospitalarias

- Todas las unidades méviles de la unidad de donacidn de Cruz Roja

- Donantes de la sala de donacidn del Centro de Transfusion
Maternidades autorizadas para la recogida de sangre de cordén umbilical
Madres donantes de sangre de cordén umbilical

Hospitales usuarios de los productos (hemocomponentes) y servicios analiticos
del CTCM.

- Evaluacion de riesgos psicosociales: En el afio 2018 el Centro de Transfusién realizé la
primera evaluacién de Riesgos Psicosociales a los trabajadores siguiendo la metodologia
propuesta por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Esta evaluacion

esta disefiada para orientar el contenido, la direccidn y la magnitud de las intervenciones
gue hubiera que llevarse a cabo en el Centro de Transfusidn en el dambito psicosocial,
valorando los siguientes aspectos:

O

O

O

O

Tiempo de trabajo

Autonomia

Carga de trabajo

Demandas psicoldgicas
Variedad/Contenido
Participacion/Supervision

Interese por el trabajador/Compensacién
Despeio de rol

Relaciones y apoyo social.

- Autoevaluacién en RSS: El CTCM ha realizado en el afio 2019 la primera autoevaluacion

en el marco de reconocimiento de las organizaciones sanitarias de la Consejeria de

Sanidad.

Comunidad
de Madrid
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