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de Madrid

Presentacion

El aflo 2019 permitié al Hospital Universitario La Paz, consolidarse una vez mds como
un centro de referencia tanto a nivel investigador como docente, potenciando la
atencion a nuestros pacientes en todas las areas.

En esta linea nuestro hospital acogié durante todo el afio numerosos congresos
nacionales e internacionales de gran impacto a nivel incluso mundial, lo que coloca a
nuestro centro entre los favoritos a la hora de dar cabida a este tipo encuentros. Cabe
destacar en este sentido la reunién anual de la red mundial de Cancer y Embarazo o
el Curso Internacional de Cirugia Avanzada en Columna Vertebral, que se celebraba por primera vez en
Espafa en nuestro centro.

En el plano de la investigacidn, el 2019 nos trajo el décimo aniversario de la constitucion del Instituto de
Investigacion Sanitaria del Hospital La Paz - IdiPAZ. En estos 10 afios, IdiPAZ se ha posicionado al mas alto
nivel entre los centros para la investigacion biomédica de toda Espafia. Una evidencia de nuestra
excelente posicidn en la investigacion clinica es el hecho de que en 2019, los investigadores de IdiPAZ han
mejorado en términos de produccidn cientifica.

En este sentido en 2019, se publicaron mas de 1.236 articulos, 529 de los cuales eran propios de IdiPAZ.
Ademas, el factor impacto global superé una vez mas al del aiio anterior, situandose en 5.970,25 puntos.
Continuamos mejorando en investigacion traslacional con una aplicacién directa en el cuidado de
nuestros pacientes. Muestra de ello son los 372 nuevos ensayos clinicos que fueron firmados durante este
afio.

Podemos estar orgullosos de los avances en investigacion y técnicas aplicadas llevadas a cabo por los
grupos de investigacion. Las técnicas de impresion 3D nos permitieron reconstruir la rodilla de un paciente
joven gracias a la planificacion virtual y la bioimpresién 3D de tejidos, asi como el desarrollo de ensayos
con piel humana. Este tipo de técnicas estan llamadas a integrarse en el dia a dia de los hospitales del
futuro. Tratamientos mas personalizados, mas especificos y con mejores resultados que ayuden a
aumentar la calidad de vida de los pacientes, a la vez que se reducen tiempos y costes de técnicas
quirdrgicas en el sistema sanitario.

El Hospital La Paz, siempre ha apostado por la humanizacién. En este sentido, este afio estrenamos una
nueva sala de juegos para nuestros pacientes mas pequenos ingresados en pediatria e instalamos un piano
en el vestibulo del Hospital Materno Infantil, que ha sido el escenario de nhumerosos microconciertos,
programados e improvisados a lo largo de todo el afio.

Asimismo, y en consonancia con nuestro compromiso de RSCy la promocién de habitos de vida saludable
entre pacientes y trabajadores, fuimos el primer hospital publico de la Comunidad de Madrid en instalar
una maquina expendedora 100% saludable.

En el plano asistencial seguimos manteniendo la actividad tanto en nuestra area de hospitalizacion como
en el nimero de consultas externas. Hemos visto nacer a cerca de 5.500 nifios y se han atendido mas de
237.000 urgencias.

Un afio mas y siempre en colaboracién con el Centro de Transfusion de la Comunidad de Madrid se
organizé el ya tradicional Maratén de Donacién de Sangre. En la edicidn de este afio se consiguieron 574
donaciones, el segundo mejor dato en un maratén de este hospital.

) Servicio Madrilefio de Salud
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Me alegra formar parte del Unico hospital que ha conseguido situarse durante seis afios consecutivos
como el de mejor reputacidon de Espafia segun el Monitor de Reputacion Sanitaria. El estudio, realizado
por el Instituto de Investigacién de Mercados Andlisis e Investigacion, analizé 25 servicios hospitalarios y
La Paz es lider en 13 de ellos, el segundo en seis y el tercero en cinco.

Algo de esto han podido tener en cuenta los 181 nuevos residentes que han elegido el Hospital La Paz
para realizar su formacion en 52 especialidades diferentes. Entre ellos el nimero uno del MIR eligié el
Hospital La Paz para formarse en el Servicio de Dermatologia. Asimismo, acogimos para completar su
formacién a 24 titulados en Enfermeria, cinco en Farmacia, cuatro en Psicologia, uno en Quimica, uno en
Biologia y uno en Radiofisica.

Este afio hemos dado un salto sustancial en el desarrollo de las Terapias Avanzadas, sobre todo para el
tratamiento del cancer infantil. No sélo dimos el alta a los primeros pacientes tratados con células CART
que presentaban remisidon de su enfermedad, sino que también, gracias a diferentes ensayos, se ha
logrado producir este tipo de células en el hospital para uso clinico.

En cuanto al proyecto mas ambicioso de este centro, el disefio del Nuevo Hospital La Paz, se convocé un
concurso publico sin precedentes. Quince fueron las propuestas presentadas, todas ellas de manera
andénima y bajo lema, cuya eleccién de los finalistas corrié a cargo de un jurado formado por expertos en
diferentes areas de la arquitectura y la ingenieria y que contd con personalidades como Rafael Moneo y
Francisco Mangado. El hospital ha seguido trabajando para que el proyecto ganador, Campo de Retamas,
sea una realidad.

El dltimo mes del afio comenzaba con la celebracidon de la tercera Carrera Solidaria a favor de la
investigacion. Este afo, bajo el lema “La investigacidn, nuestra meta”, todos los fondos recaudados fueron
destinados a proyectos de investigacion de IdiPAZ. Aprovecho para dar las gracias a todos los corredores
por su participacion.

No quiero dejar de resaltar en este espacio lo importante que es para nosotros seguir avanzando y
mejorando en cuanto a la calidad de la atencidn que reciben nuestros pacientes. Me gustaria ademas
manifestar el agradecimiento de todo el equipo directivo a los profesionales del centro por su labor diaria
y animarles a seguir trabajando por mantener el nivel de excelencia que nuestros pacientes y el conjunto

de los ciudadanos merecen y esperan de su hospital.
Rafael Pérez-?ngﬁﬁha Feijoo
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de Madrid

Zona de Influencia

Marco geografico

El Hospital Universitario La Paz es un centro hospitalario publico de tercer nivel, dependiente de la
Comunidad de Madrid, que esta situado en la zona norte de Madrid. El Hospital Universitario La Paz esta
reconocido como un centro de referencia y excelencia sanitaria, un reconocimiento que se extiende tanto
a su actividad asistencial como a su actividad docente e investigadora.

Descripcion del centro

Desde la inauguracion del Hospital General en julio de 1964, su fisonomia ha ido cambiando y creciendo
hasta convertirse en el gran complejo hospitalario que hoy conocemos, con una infraestructura formada
por un espacio de mas de 235.000 metros cuadrados, compuesto por un entramado de 20 edificios que
forman los cuatro hospitales principales: Hospital General, Hospital Maternal, Hospital Infantil, y Hospital
de Traumatologia y Rehabilitacion, a los que hay que afiadir el Hospital de Cantoblanco, adscrito a La Paz
en 2005 y el Hospital Carlos lll, adscrito a finales del afio 2013 y con plena integracién a lo largo de 2014.

El Hospital Universitario La Paz también atiende a su poblacion asignada a través de los centros de
especialidades de José Marv4d, Pefiagrande y el centro de salud integral de Colmenar Viejo Sur. Ademads
se suman las consultas habilitadas en los centros de Salud de Tres Cantos y Tres Cantos Il, y de los Centros
de Salud Mental Castroviejo, Colmenar Viejo, Tetuan, Fuencarral, Aguilefias y Tres Cantos.

El volumen de actividad asistencial que cada afo se lleva a cabo en este gran Centro Hospitalario da una
idea de las dimensiones y de la complejidad de éste. Cabe destacar que, durante el afio 2019 en este
Hospital se han atendido mas de 48.000 pacientes en régimen de hospitalizacién y mas de 236.000 en sus
servicios de urgencias. Se han realizado 61.862 intervenciones quirdrgicas, mas de 20.000 procesos
quirdargicos ambulatorios fuera de quiréfano y mas de 1.000.000 de consultas externas, gracias a la
dedicacién de sus mas de 7.000 trabajadores y a su equipamiento de alta tecnologia tanto diagndstica
como terapéutica.

Nuestro centro esta dotado de un capital humano altamente cualificado, que busca la excelencia en todas
sus actuaciones, y que cuenta con una de las carteras de servicio mas amplias y competitivas del pais. Casi
600 residentes de 52 especialidades diferentes estaban realizando su formaciéon en el Hospital
Universitario La Paz durante el aifio 2019, ademads de los casi 50 integrantes de las tres especialidades de
Enfermeria. Asi, desde su fundacién en 1964, el Hospital Universitario La Paz ha sido un referente en la
sanidad publica espafiola y muchos de los profesionales que hoy sustentan la medicina y la sanidad en
Espafia, han pasado por sus servicios.

La investigacion, como apuesta firme por la mejora de la atencién y elemento propulsor de la actividad,
viene liderada en nuestra organizacién por el Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital Universitario
La Paz (IdiPAZ) desde su constitucidon formal el 15 de diciembre de 2009 y acreditacion oficial el 19 de abril
de 2010. IdiPAZ se concibe como un espacio de investigacion biomédica fruto de la relacidon que desde
hace afios se ha venido forjando entre el Hospital Universitario La Paz y la Universidad Auténoma de
Madrid.

En definitiva, los tres grandes ejes que rigen la actividad diaria del hospital, que son la asistencia, la
docencia y la investigacion, estan incluidos a su vez en la dindamica de la mejora continua de la calidad y
siempre pensando en el paciente y en sus familiares, en los profesionales de atencion primaria y de otros
hospitales que nos envian a sus pacientes, asi como en los alumnos; y todo ello, en el marco de una
sociedad cada vez mas exigente y preocupada por su salud.

) Servicio Madrilefio de Salud
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Ubicacion del Hospital
El Hospital Universitario La Paz es un complejo formado por varios hospitales situados todos en la zona

norte de la ciudad:
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Universitario La Paz:
Alcobendas: 151, 153,157, 159, 171, 191, 194, 196 y 197.

Algete: 171, 181, 182 y 18°5.
Buitrago de Lozoya: 191y 196

Colmenar Viejo: 154 C, 191,721, 722, 724, 725y 726 Ay
El Molar: 191, 194, 195y 196

La Cabrera: 191, 194, 195y 196

La Moraleja: 155

Manzanares el Real: 724

Miraflores: 725

Rascafria: 194
San Sebastian de los Reyes: 152 C, 154 C, 161, 172,191, 94, 196 y 197

Soto del Real: 725y 726

Torrelaguna: 197
Tres Cantos: 712,713, 716,717,721, 722,724 y 726.
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Cercanias Renfe:
Estacion de Chamartin
Estacion de Ramén y Cajal.

Enlace de la pagina web:
www.madrid.org/hospitallapaz
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Contacto telefénico:
Los principales teléfonos de contacto del Hospital La Paz son estos:

Centralita: 917277000
Informacién y atencidn al paciente: 917277232
Urgencias Hospital General: 917277339
Urgencias Hospital de Traumatologia: 917277314
Urgencias Hospital Infantil: 917277141
Urgencias Maternidad: 917277364
Donacion de sangre: 917277297

Para la citacién de revisiones y determinadas pruebas diagndsticas tanto en el Hospital La Paz como en
los diferentes Centros de Especialidades disponen de un teléfono especifico de lunes a viernes de 15:00 a
20:00h: 91 727 70 70.

HOSPITAL DE CANTOBLANCO HOSPITAL CARLOS I
Carretera Colmenar Viejo M-607 Calle Sinesio Delgado, n? 10
Km 14,500 (salida 15). 28029 - Madrid

Teléfono: 91 453 25 00
Teléfono Centralita: 91 586 75 56 Fax: 9173366 14
Teléfono Informacion: 91 586 75 58 Transportes:

Metro: Barrio del Pilar
Autobus: 147

e ] oo o]
1AM - Eampus Medicing »

[

Alcobendas Degoda =

£

e-1 ]

R—
vHnsmul Carles il
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Atencidn Especializada fuera del Hospital

A continuacién se muestran las direcciones y teléfonos de contacto de los Centros de Especialidades
Periféricos dependientes del H. U. La Paz:

José Marva

Direccién:

C/ Bravo Murillo, 317

28020 Madrid

Teléfono:

91213 50 06 y 900 102 308 (citaciones)
Fax: 912135001

Horario:

El horario de atencidn al publico del Servicio de Atencidn al Paciente en este centro es de 09 a 14 horas.
Transportes:

Metro: Valdeacederas. Linea 1
Autobuses: 42, 66y 124

Pefiagrande

Direccién:

C/ Isla Cerdefia, S/N

28035 Madrid

Teléfonos:

91202 96 02

Fax: 91202 96 01

Horario:

El horario de atencidn al publico del Servicio de Atencidn al Paciente en este centro es de 09:00 a 15:00
horas.

Transportes:

Metro: Pefiagrande y Avenida de la llustracion (Linea 7)
Autobuses: 42, 64, 127,132 y 137

Colmenar Viejo Sur

Direccién:

Doctor Cecilio de la Morena Arranz, s/n
28770 Colmenar Viejo

Teléfonos:

Teléfono: 91 823 58 00

Fax: 91 84594 92

Horario de citaciones: 8,15 a 20,30 horas

Transportes
Autobuses: 721y 722 (Plaza de Castilla-Colmenar Viejo)

) Servicio Madrilefio de Salud
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BARRIO DEL PILAR

DR. CASTROVIEJO

FUENTELARREINA

MIRASIERRA

COLMENAR VIEJO NORTE

TRES CANTOS

COLMENAR VIEJO SUR

SECTOR EMBARCACIONES

MANZANARES EL REAL

SOTO DEL REAL

LOCALIDAD

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

MADRID

COLMENAR VIEJO

TRES CANTOS

COLMENAR VIEJO

TRES CANTOS

MANZANARES EL REAL

SOTO DEL REAL

TOTAL

EREaETIraE

671

416

709

538

612

479

525

187

552

880

1.066

516

2.076

543

785

932

588

349

525

13.438

POBLACION (01/01/2019)

2.556

2.933

1.688

3.488

2.799

2.712

2.465

3.558

906

2.922

4.152

4.687

2.821

9.814

3.147

3.939

4.464

2.971

2.517

3.737

68.276

14.688

22.879

13.872

21.899

17.194

18.318

15.037

16.981

6.714

15.968

26.280

27.033

13.409

29.446

15.874

17.029

17.503

16.126

9.965

15.477

351.692

2.847

4.418

2.941

3.526

2.341

2.297

2.283

2.647

1.183

6.039

8.674

6.830

3.558

3.902

2.442

2.192

1.809

1.978

1.298

2.286

65.491

1.709

2.296

1.625

1.931

1.519

1.438

1.879

2.499

955

2.121

3.010

3.305

1.230

1.528

1.376

922

935

490

556

1.150

32.474

22.289

33.197

20.542

31.553

24.391

25.377

22.143

26.210

9.945

27.602

42.996

42.921

21.534

46.766

23.382

24.867

25.643

22.153

14.685

23.175

531.371
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Organigrama

‘;_. Hospital Universitario

. p Hospital Carlos 1l
adnd La az Hospital Cantoblanco

COORD. H. CANTOBLANCO
Gloria Forés

COORD. H. CARLOS Il
Concepcién Prados

ATENC. AL PACIENTE

DIRECTOR GERENTE

Mercedes Sanchez
ADMISION J

Miguel A, Baratas

L

Organigrama — Dic. 2019

CONTROL DE GESTION
Aurelio Saenz

G. COMUNICACION
Rocio Buendia

INFORMATICA
Milagros Lopez Nieto

ASESORIA JURIDICA
Filiberto Chulia

SUBDIRECTOR GERENTE

HIW DIRECTOR MEDICO
Javier Cobas Gamallo José Maria Mufioz

SUBDIRECTORA
Servicios Centrales
Marta Moro

SUBDIRECTOR
Area Médica
Juan José Rios

SUBDIRECTORA
Area Quirtrgica

DIRECTORA GESTION DIRECTORA ENFERMERIA DIRECTORA RR HH

Alicia Portas

SUBDIRECTORA
Gestion Economica
Ana del Prado

SUBDIRECTOR
Servicios Generales
Matias Ruiz

Almudena Llorente

Carmen Hernandez G.

|
SUBDIRECTOR

Continuidad Asistencial

Miguel Amengual

Esther Rey Cuevas

SUBDIRECTORA
Teresa Lopez

SUBDIRECTORA
Herminia Ramos

SUBDIRECTORA

Alicia del Pozo
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Recursos Humanos

CATEGORIA PROFESIONAL

EQUIPO DIRECTIVO

Director Gerente 1 1
Subdirector Gerente 2 1
Director Médico 1 0
Director de Continuidad Asistencial 0 0
Subdirector Médico 6 5
Director de Gestion 2 2
Subdirector de Gestién 3 2
Director de Enfermeria 1 1
Subdirector de Enfermeria 3 3
DIVISION MEDICA

Facultativos 1158 1187
MIR 564 565
PERSONAL SANITARIO

DUE 1989 2009
Optico/Optometrista 2 6
Matronas 57 57
Fisioterapeutas 58 60
Terapeutas 13 13
Técnicos 363 370
Auxiliares de Farmacia 7 24
Auxiliares Enfermeria 1365 1358
Profesores Logofonia-Logopedia 9 12
PERSONAL NO SANITARIO

Grupo Técnico Funcidon Administrativa 34 40
Grupo Gestion Funcién Administrativa 50 52
Grupo Administrativo y resto C 102 119
Aux. Administrativo y resto D 794 760
Celadores y resto 769 824
DOCENCIA

E.U.E. (otros residentes)

Personal en formacién (matronas) 44 44
TOTAL 7.397 7.515

) Servicio Madrilefio de Salud
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Se incluye Convenio de Educacion

Recursos Materiales

CAMAS

Camas Instaladas

QUIROFANOS

Quirdfanos Instalados

OTRAS INSTALACIONES

Paritorios 8 8
Locales de consulta en el hospital 328 328
Locales de consulta en CEP 114 114
PUESTOS HOSPITAL DE DIiA 2018 2019
Oncoldgico 62 62
Infeccioso-SIDA 7 7
Geriatrico 8 8
Psiquiatrico 82 82
Otros Médicos 49 49
Quirdrgico 45 45

HEMODIALISIS

Numero de puestos

DIAGNOSTICO POR IMAGEN

Mamaografos 3 3
TAC 6 7
RMN 4 4
Ecografos Servicio. Radiodiagndstico 26 26
Ecégrafos Servicio Cardiologia 13 13
Ecografos Otros Servicios 74 72
Sala convencional de Rayos X 20 20
Telemando 6 6
ALTA TECNOLOGIA 2018 2019
Tomografia por emisidn de positrones 1 1
Acelerador lineal 2 2
Equipo de cobaltoterapia

Planificador 4 4
Simulador 2 1
Gammacamara 3 3
Litotriptor 1
Angidgrafo digital 3 3
Sala de hemodindmica 3 3
Equipos Radiologia Intervencionista 3 1

Servicio Madrilefio de Salud
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OTROS EQUIPOS 2018 2019
Arco Multifuncional Rx

Equipo Radioquirurgico 15 15
Ecocardiografos 21 21
Equipos Ergometria 8 6
Holter Electrocardiograma 9 12
Holter Tensién 14 12
Salas Endoscopias 13 17
Gastroscopio / Esofagoscopios 30 31
Colonoscopios / Rectoscopios 25 31
Polisomndgrafos 7 6
Electroencefaldgrafos 6 6
Video EEG 3 1
Electromidgrafos 6 4
Equipos Potenciales Evocados 1 1
Mesas Prona 1 1
Densitémetros 4 3
Ortopantomagrafos 2 2
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Cartera de Servicios
Especialidades disponibles

ESPECIALIDADES

DISPONIBLES EN EL

CENTRO/HOSPITAL DE

HOSPITAL REFERENCIA
Admision y Doc. Clinica S
Alergologia S
Andlisis clinicos S
Anatomia Patoldgica S
Anestesiologia y reanimacion S
Angiologia y Cirugia Vascular S
Aparato Digestivo Sl
Bioquimica Clinica SI
Cardiologia Sl
Cirugia Cardiovascular S
Cir. Gral. y de Apto Digestivo S
Cir. Maxilofacial S
Cirugia Pediatrica S
Cirugia Toracica Sl
Cir. Plastica y Reparadora S
Dermatologia Medicoquirurgica S
Endocrinologia y Nutricién SI
Estomatologia --
Farmacologia Clinica S
Farmacia hospitalaria S
Geriatria S
Hematologia y Hemoterapia S
Inmunologia SI
Medicina Familiar y Comunitaria --
Medicina Intensiva Sl
Medicina Interna Sl
Medicina Legal y Forense --
Medicina Nuclear S
Medicina Preventiva y Salud Publica S
Medicina del Trabajo S
Microbiologia y Parasitologia S
Nefrologia Sl
Neumologia S
Neurocirugia S
Neurofisiologia Clinica S
Neurologia S
Obstetricia y Ginecologia S
Oftalmologia S
Oncologia Médica S
Oncologia Radioterapica S
Otorrinolaringologia Sl

Servicio Madrilefio de Salud
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Pediatria Sl
Psicologia Clinica S
Psiquiatria S
Radiodiagndstico S
Rehabilitacion S
Reumatologia SI
Traumatologia y C. Ortopédica SI
Urologia S

Unidades de referencia del Sistema Nacional de Salud

Quemados criticos
Fecha de designacién como CSUR 2008
Cirugia Plastica-Quemados, Medicina

Servicios implicados . N
P Intensiva, Rehabilitacion

Numero de procesos atendidos en 2018 207 intervenciones quirurgicas
Fecha de designacién como CSUR 2008

Servicios implicados Oftalmologia pediatrica
Ndmero de procesos atendidos en 2018 51 intervenciones quirurgicas
Fecha de designacién como CSUR 2008

Servicios implicados Oftalmologia pediatrica
Nudmero de procesos atendidos en 2018 3 pacientes nuevos

Tumores intraoculares en la infancia
Fecha de designacién como CSUR 2008
Servicios implicados Oftalmologia pediatrica
Ndmero de procesos atendidos en 2018 7 pacientes nuevos

Queratoplastia en nifios
Fecha de designacién como CSUR 2008
Servicios implicados Oftalmologia pediatrica
Numero de procesos atendidos en 2018 3 intervenciones quirurgicas
Trasplante renal pediatrico
Fecha de designacién como CSUR 2009
Servicios implicados Nefrologia pediatrica, Urologia pediatrica
Ndmero de procesos atendidos en 2018 14 trasplantes
Trasplante hepatico pediatrico
Fecha de designacién como CSUR 2009
Servicios implicados Hepatologia pediatrica, Cirugia pediatrica
Numero de procesos atendidos en 2018 29 trasplantes
Trasplante cardiaco pediatrico

Fecha de designacién como CSUR 2012
Cardiologia pediatrica, Cirugia
Cardiovascular pediatrica
Nudmero de procesos atendidos en 2018 8 trasplantes

Servicios implicados

e ) Servicio Madrilefio de Salud
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Trasplante de intestino (infantil y adulto)

Fecha de designacién como CSUR 2009

Servicios implicados Gas'Ftoe.nterologl'a pediatrica, Cirugia
pediatrica

Numero de procesos atendidos en 2018 3 trasplantes

Fecha de designacién como CSUR 2010

Servicios implicados Nefrologia, Urologia

Nudmero de procesos atendidos en 2018 3 trasplantes renales de vivo

Fecha de designacién como CSUR 2012

Servicios implicados Hemato-Oncologia pediatrica

Numero de procesos atendidos en 2018 24 trasplantes

Fecha de designacién como CSUR 2012

Cardiologia, Cirugia cardiaca, Cirugia
cardiovascular pediatrica

116 procedimientos
Asistencia integral del neonato con cardiopatia congénita y del nifio con cardiopatia

Servicios implicados

Numero de procesos atendidos en 2018

congénita compleja
Fecha de designacién como CSUR 2012
Cardiologia pediatrica, Neonatologia,
Cirugia cardiovascular pediatrica

Servicios implicados

Nudmero de procesos atendidos en 2018 462 procedimientos

Fecha de designacién como CSUR 2010

Servicios implicados Neurologia, Neurologia pediatrica
Numero de procesos atendidos en 2018 28 pacientes nuevos

Fecha de designacién como CSUR 2012

Neurocirugia, Cirugia Plastica, Neurologia,

Servicios implicados . B o,
P Neurofisiologia, Rehabilitacion

Ndmero de procesos atendidos en 2018 85 intervenciones quirdrgicas

Fecha de designacién como CSUR 2012

Servicios implicados Neurologia, Neurofisiologia

Numero de procesos atendidos en 2018 404 pacientes nuevos

Fecha de designacién como CSUR 2013

Servicios implicados Neurocirugia

Nudmero de procesos atendidos en 2018 25 intervenciones quirurgicas

Fecha de designacién como CSUR 2014

Servicios implicados Cirugia Plastica, U. de Cuidados Intensivos
Numero de procesos atendidos en 2018 31 reimplantes y/o revascularizaciones

e ) Servicio Madrilefio de Salud
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Trastornos complejos del sistema nervioso auténomo

Fecha de designacién como CSUR 2014

Servicios implicados Neurologia, Neurofisiologia

Numero de procesos atendidos en 2018 345 estudios

Fecha de designacién como CSUR 2015

Servicios implicados Medicina Interna, Pediatria, Microbiologia
Numero de procesos atendidos en 2018 1836 pacientes nuevos

Hipertension pulmonar compleja infantil
Fecha de designacién como CSUR 2015
Cardiologia pediatrica, Cirugia
Cardiovascular pediatrica
Numero de procesos atendidos en 2018 4 pacientes nuevos

Sarcomas en la infancia

Fecha de designacién como CSUR 2017
Hemato-Oncologia pediatrica,
Traumatologia, Cirugia Pedidtrica

Servicios implicados

Servicios implicados

Ndmero de procesos atendidos en 2018 9 pacientes nuevos
Fecha de designacién como CSUR 2017

Servicios implicados Dermatologia
Numero de procesos atendidos en 2018 ND*

Fecha de designacién como CSUR 2017

Servicios implicados Nefrologia pediatrica
Numero de procesos atendidos en 2018 ND*

Fecha de designacién como CSUR 2019

Servicios implicados Hematologia

Numero de procesos atendidos en 2018 ND*

Se muestran los procesos atendidos en 2018. No se dispone de datos de 2019 pues el Ministerio no ha
enviado aun las fichas de recogida de datos para 2019.

*ND: no se dispone de informacién pues el Ministerio alin no ha solicitado los datos de actividad de ese
CSUR.
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Actividad Asistencial

Datos CMBD pLokk:] pLok )
Altas totales codificadas 48.435 48.372
Porcentaje de codificaciéon 98,98% 99,03%
Estancia Media Global 7,03 6,97
Peso Medio Global 1,1674 1,1874
HOSPITALIZACION 2018 2019
Ingresos totales 48.945 48.749
Ingresos Urgentes 30.789 30.161
Ingresos Programados 18.156 18.588
Urgencias Totales 229.291 237.700
% Urgencias ingresadas 12,62% 11,92%
SESIONES HOSPITAL DE DIA 2018 2019
Oncoldgico 31.570 32.324
Infeccioso-SIDA 1.460 1.205
Geriatrico 1.061 1.292
Psiquiatrico 6.883 9.882
Otros Médicos 33.355 35.719
Quirdrgico o* 0
DIALISIS (pacientes/mes) 2018 2019
Hemodidlisis en el hospital 72 77
Hemodidlisis en centros concertados 182 204
HOSPITALIZACION A DOMICILIO 2018 2019
Numero de ingresos 220 146
Estancia Media 8,66 9,90
Altas 212 154
ACTIVIDAD OBSTETRICA 2018 2019
Partos por via vaginal 3.830 3.928
Cesdreas 1.530 1.498
% Cesareas 28,54% 27,61%

*No contabilizado por cambio de Sistema de Informacion y Registro
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Actividad quirurgica

ACTIVIDAD QUIRURGICA 2018 2019
Interyen.uor‘u,es quirurgicas programadas con 15.206 15.877
hospitalizacién
Inte.rvenuones q.u[rurglcas ambulantes programadas, 18.719 16.064
realizadas en quiréfano
Intervenciones quirurgicas urgentes con hospitalizacidn 5.853 6.298
Intervenciones quirudrgicas urgentes ambulantes 487 171
Otros.pfocesos quirurgicos ambulatorios realizados fuera 18.997 23452
de quiréfano
Intervenciones quirurgicas suspendidas 1.177 1.139
Tiempo disponible de quiréfano (horas/mes) 7.001,42 6.064,58
Tiempo utilizado de quiréfano (horas/mes) 4.749,33 4.410,42
Rendimiento quirudrgico (% ocupacion quirurgica) 67,83% 72,72%
Donaciones — Trasplantes
Extracciones — Trasplantes 2018 2019
Donantes de Organos 24 35
Trasplantes Renales 68 51
Trasplantes Hepaticos 32 32
Trasplantes Cardiacos 8 8
Trasplantes Pulmonares 1
Trasplantes Intestinales 3 2
Trasplantes Pancreaticos 3 2
Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos 66 76
Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 145 191
Trasplantes de Cérneas 79 50
Trasplantes de Membrana Escleral
Trasplantes de Membrana Amnidtica 58 58
Implantes Tejido Otros (piel, valvulas cardiacas, 9 9

segmentos vasculares, bloques cardiacos)

) Servicio Madrilefio de Salud
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Técnicas Utilizadas

P REALIZADAS PROPIO DERIVADAS A
TECNICA CENTRO C.CONCERTADO
Laboratorio
Bioquimica 9.825.579 9.791.837 0 0
Hematologia 1.158.881 1.258.566 0 0
Microbiologia 1.194.149 1.223.973 0 0
Inmunologia 278.745 297.467 0 0
N2 de pacientes 899.027 935.876 0 0
Radiologia convencional 237.982 183.830 0 0
Ecografias (Servicio Rx.) 52.550 83.217 2.216 1.571
Ecografia Déppler 13.137 6.658 0 0
Citologias 37.944 39.790 0 0
Endoscopias digestivo 21.223 21.686 0 0
Broncoscopias 1.716 1.511 0 0
Mamografias 14.582 16.557 0 0
TAC 60.208 45.040 922 751
RMN 31.110 25.673 7.227 3.329
Gammagrafias 8.768 9.938 0 0
Radiologia intervencionista 5.317 25.507 0 0
PET 3.464 1.857 0 1.212
Litotricias - 0 - 0
Hemoldm.arrllca cardiaca diagndstica y 1.862 5078 0 0
terapéutica
*Datos del CMBD
Otros Procedimientos
PROCEDIMIENTOS AMBULATORIOS 2018 2018
Insercién de marcapasos permanente 321 512
Revisidon Marcapasos con sustitucién de generador 140 15
Revision Marcapasos sin sustitucion de generador 29 35
Implante desfibriladores 159 117

Radiocirugia simple

Radiocirugia fraccionada

Servicio Madrilefio de Salud
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Consultas

Consultas Externas

Primeras | Consultas indice Solicitadas | Realizadas
ESPECIALIDAD Consultas = Sucesivas getes Suc/Prim por A.P. para A.P.
Alergia 8.576 15.425 24.001 1,80 7.307 5.236
Cardiologia 8.102 21.760 29.862 2,69 5.575 4.671
Dermatologia 23.384 36.505 59.889 1,56 23.667 16.637
Digestivo 8.323 32.003 40.326 3,85 7.457 4.920
Endocrinologia 7.876 30.156 38.032 3,83 4.234 3.570
Geriatria 817 1.258 2.075 1,54 362 222
Hematologia 5.068 35.635 40.703 7,03 3.327 2.334
M. Interna 16.242 31.344 47.586 1,93 3.028 2.199
Nefrologia 1.064 13.979 15.043 13,14 765 577
Neumologia 4.835 19.822 24.657 4,10 3.095 1.925
Neurologia 12.865 28.733 41.598 2,23 7.202 5.622
Oncologia 2.184 31.754 33.938 14,54 51 39
Psiquiatria 9.005 31.920 40.925 3,54 9.320 5.004
Rehabilitacion 11.167 14.140 25.307 1,27 3.136 1.867
Reumatologia 4.964 22.363 27.327 4,51 3.248 2.578
Otras Médicas 0 0 0 467 9
TOTAL AREA MEDICA 124.472 366.797 491.269 2,95 82.241 57.410
C. General 8.092 10.280 18.372 1,27 5.068 4.028
Urologia 8.756 33.002 41.758 3,77 6.988 5.638
Traumatologia 21.820 42.114 63.934 1,93 18.453 12.703
ORL 10.907 16.366 27.273 1,50 11.179 7.565
Oftalmologia 25.097 54.600 79.697 2,18 19.577 16.161
Ginecologia 20.138 60.924 81.062 3,03 18.394 15.021
C. Cardiaca 663 10.095 10.758 15,23 5 3
C. Infantil 2.189 4.528 6.717 2,07 4.041 3.137
C. Maxilofacial 5.415 8.600 14.015 1,59 5.214 3.570
Estomatologia 0 0 0 0 0
C. Plastica 5.080 15.658 20.738 3,08 1.555 1.245
C. Tordacica 410 1.282 1.692 3,13 3 2
Neurocirugia 2.629 5.791 8.420 2,20 571 519
C. Vascular 4,948 5.898 10.846 1,19 3.859 3.367
Anestesia 18.380 284 18.664 0,02 38 31
Otras Quirdrgicas 0 0 0 0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 134.524 269.422 403.946 2,00 94.945 72.990
TOTAL AREA PEDIATRICA 14.662 66.373 81.035 4,53 6.917 4.670
TOTAL AREA OBSTETRICA 6.282 33.017 39.299 5,26 4.667 3.811
TOTAL 279.940 735.609 | 1.015.549 2,63 188.770 138.881
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Consultas de alta resolucion

Numero % Sobre
ESPECIALIDAD consultas alta Primeras
resolucién Consultas
Alergia 2.330 27,17%
Cardiologia 15 0,19%
Dermatologia 33 0,14%
Digestivo 0 0,00%
Endocrinologia 241 3,06%
Geriatria 0 0,00%
Hematologia 148 2,92%
M. Interna 419 2,58%
Nefrologia 180 16,92%
Neumologia 38 0,79%
Neurologia 68 0,53%
Oncologia 0 0,00%
Psiquiatria 0 0,00%
Rehabilitacién 78 0,70%
Reumatologia 131 2,64%
Otras Médicas 0 0,00%
TOTAL AREA MEDICA 3.681 2,96%
C. General 2 0,02%
Urologia 0 0,00%
Traumatologia 1 0,00%
ORL 0 0,00%
Oftalmologia 0 0,00%
Ginecologia 197 0,98%
C. Cardiaca 169 25,49%
C. Infantil 0 0,00%
C. Maxilofacial 8 0,15%
Estomatologia 0 0,00%
C. Pl3stica 0 0,00%
C. Toracica 0 0,00%
Neurocirugia 0 0,00%
C. Vascular 0 0,00%
Anestesia 1 0,01%
Otras Quirurgicas 0 0,00%
TOTAL AREA QUIRURGICA 378 0,28%
TOTAL AREA PEDIATRICA 196 1,34%
TOTAL AREA OBSTETRICA 19.035 303,01%
TOTAL 23.290 8,32%

) Servicio Madrilefio de Salud
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Casuistica (CMBD)

25 GRD Médicos mas frecuentes

decasos % | meda | Medio
560 | PARTO 3.696 [13,24% | 2,86 0,3433
140 | ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 1.191| 4,27%| 10,55 |0,9242
194 | INSUFICIENCIA CARDIACA 1.168| 4,18%| 10,16/ 0,8922
139 | OTRA NEUMONIA 987| 3,54%| 9,14|0,8690
144 Z);Esz%ﬁgggfgslgﬂENORES, SIGNOS Y SINTOMAS DE 817| 203%| 7.02| 06577
463 | INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO 644| 2,31%| 8,98/ 0,6657
254 | OTROS DIAGNOSTICOS DEL APARATO DIGESTIVO 566| 2,03%| 5,49|0,7259
045 | ACVA Y OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 526| 1,88%| 14,04|1,0286
113 | INFECCIONES DE ViAS RESPIRATORIAS SUPERIORES 500| 1,79%| 5,40 0,5738
720 | SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 491| 1,76%| 11,79 1,5684
566 | OTROS DIAGNOSTICOS ANTEPARTO 487| 1,74%| 2,76|0,3573
133 | FALLO RESPIRATORIO 479| 1,72%| 9,10| 0,9820
284 | TRASTORNOS DEL TRACTO Y VESICULA BILIAR 466 | 1,67%| 7,25]| 0,9262
249 | OTRAS GASTROENTERITIS, NAUSEAS Y VOMITOS 417| 1,49%| 5,89 0,6601
696 | OTRA QUIMIOTERAPIA 380| 1,36%| 4,12 1,0337
192 EgLEOTI\ElileXO CARDIACO POR OTRA CONDICION NO 350| 120%| 3,29 11753
137 | INFECCIONES E INFLAMACIONES PULMONARES MAYORES 350 1,25%| 14,91|1,1967
058 | OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA NERVIOSO 329| 1,18%| 6,85|0,7750
e B I R e L
138 ﬁggpr]l&t?g;gs Y NEUMONIA POR VIRUS SINCITIAL 316| 113%| 62709282
197 | TRASTORNOS VASCULARES PERIFERICOS Y OTROS 286| 1,02%| 5,22|0,7225
053 | CONVULSIONES 281| 1,01%| 5,80|0,7663
143 ;LI:_AC‘)SMEL\ISF&IEI\IAAEC?AJ:; g:ESPIRATORIAS EXCEPTO SIGNOS, 269| 0,.96%| 480| 08957
136 | NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 251| 0,90%| 7,51 1,1650

TOTAL GRDs MEDICOS | 27.912 7,35 | 0,8478
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25 GRD Quirurgicos mas frecuentes

Numero Estanci
DESCRIPCION de 9 orancia
casos Media
540 | CESAREA 1.396 | 6,82% 4,63(0,6125
098 g;ﬁgiNiiOCEDIMIENTOS SOBRE OIDO, NARIZ, BOCA Y 755 3,69% 2.83|0,9675
175 | INTERVENCIONES CORONARIAS PERCUTANEAS SIN IAM 7413,62% 3,82 12,3770
263 | COLECISTECTOMIA 613 | 3,00% 3,35 |1,0980
PROCEDIMIENTOS SOBRE RODILLA Y PARTE INFERIOR DE LA .
313 PIERNA EXCEPTO PIE 569 |2,78% 4,37|1,2569
234 | APENDICECTOMIA SIN DIAGNOSTICO PRINCIPAL COMPLEJO 512 | 2,50% 2,57 |0,8505
302 | SUSTITUCION ARTICULACION RODILLA 502 | 2,45% 4,25 | 1,4947
PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO EXC. .
315 SUSTITUCION DE ARTICULACION 486 2,38% 2,48 11,1061
301 | SUSTITUCION ARTICULACION CADERA 446 |2,18% 9,801,6252
308 | REPARACION DE FRACTURA DE CADERA Y FEMUR 420/2,05%| 12,54|1,5593
PROCEDIMIENTOS SOBRE RINON Y TRACTO URINARIO POR .
443 PROCESOS NO MALIGNOS 41812,04% 3,541,3000
OTROS PROCEDIMIENTOS DE SISTEMA MUSCULOESQUELETICO .
320 Y TEJIDO CONECTIVO 407 | 1,99% 3,13(1,1712
174 | INTERVENCIONES CORONARIAS PERCUTANEAS CON IAM 395(1,93% 5,11(2,1344
446 | PROCEDIMIENTOS URETRALES Y TRANSURETRALES 394 (1,93% 2,06 |0,8260
226 | PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO 383(1,87% 1,74 10,7220
363 | PROCEDIMIENTOS SOBRE MAMA EXCEPTO MASTECTOMIA 378(1,85% 2,74 11,1707
073 | PROCEDIMIENTOS SOBRE 0JO Y ORBITA 350(1,71% 1,72 10,9858
361 | INJERTO PIEL PARA DIAGNOSTICOS PIEL'Y TEJIDO SUBCUTANEO 343 |1,68% 4,08 (1,5143
182 | OTROS PROCEDIMIENTOS VASCULARES PERIFIRICOS 330(1,61% 4,20 |2,1895
314 | PROCEDIMIENTOS SOBRE PIE Y DEDOS DEL PIE 313(1,53% 2,34 (1,1380
PROCEDIMIENTOS SOBRE UTERO Y ANEJOS PROCESO NO .
>13 MALIGNO, EXCEPTO LEIOMIOMA 306 |1,50% 3,300,032
230 | PROCEDIMIENTOS MAYORES SOBRE INTESTINO DELGADO 301(1,47%| 18,892,2008
OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE SISTEMA NERVIOSO Y .
026 RELACIONADOS 291(1,42% 2,75 1,4300
28 EI‘\':/(I)BCIEDCIX/ILIENTOS SOBRE HERNIA INGUINAL, FEMORAL Y 280 1,37% 210 0,8903
IMPLANT. MARCAPASOS CARDIACO PERMANENTE SIN IAM, .
171 FALLO CARDIACO O SHOCK 279 |1,36% 3,451,5666
TOTAL GRDs QUIRURGICOS | 20.460 6,45 | 1,6507

) Servicio Madrilefio de Salud
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25 GRD con mayor consumo de recursos

DESCRIPCION % E:;::?:'
175 | INTERVENCIONES CORONARIAS PERCUTANEAS SIN 1AM 741|1,53%| 3,82| 2,3770
560 |PARTO 3.696|7,63%| 2,86| 0,3433
140 | ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 1.191(2,46%| 10,55| 0,9242
194 | INSUFICIENCIA CARDIACA 1.168|2,41%| 10,16| 0,8922
139 | OTRA NEUMONIA 987|2,04%| 9,14 0,8690
540 |CESAREA 1.3962,88%| 4,63| 0,6125
174 | INTERVENCIONES CORONARIAS PERCUTANEAS CON IAM 395|0,82% | 5,11 2,1344
021 |CRANEOTOMIA EXCEPTO POR TRAUMA 278|0,57%| 13,13 2,9075
720 | SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 491(1,01%| 11,79| 1,5684
302 | SUSTITUCION ARTICULACION RODILLA 502|1,04%| 4,25 1,4947
098 g;igil\TTRfCEDIMIENTOS SOBRE OIDO, NARIZ, BOCA Y| Lse%|  2.83| 0,9675
301 |SUSTITUCION ARTICULACION CADERA 446(0,92%| 9,80| 1,6252
182 | OTROS PROCEDIMIENTOS VASCULARES PERIFIRICOS 330|0,68%| 4,20| 2,1895
213 iicslcEERDl\lllelEExl\lcTE(;ig(;IBERE RODILLA Y PARTE INFERIOR DE[ T, oo b, o1 oo
263 | COLECISTECTOMIA 613|1,27%| 3,35| 1,0980

230 |PROCEDIMIENTOS MAYORES SOBRE INTESTINO DELGADO 301/0,62%| 18,89| 2,2008

308 |REPARACION DE FRACTURA DE CADERA Y FEMUR 420(0,87%| 12,54| 1,5593
160 REPAFI{ACION CARDIOTORACICA MAYOR DE ANOMALIA 1250,26%| 17,57| 5,2098
CARDIACA
PROCEDIMIENTOS SOBRE RINON Y TRACTO URINARIO 0
443 POR PROCESOS NO MALIGNOS 4180,86% 3,54 11,3000
045 | ACVAY OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 526|1,09%| 14,04| 1,0286

PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO
EXC. SUSTITUCION DE ARTICULACION

OTROS DIAGNOSTICOS MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS 0
144 DE APARATO RESPIRATORIO 817 1,69% 7,02 0,577
PROCEDIMIENTOS DE FUSION DORSAL Y LUMBAR 0
304 EXCEPTO POR ESCOLIOSIS 170)0,35% 7,75 3,0810
INJERTO PIEL PARA DIAGNOSTICOS PIEL Y TEJIDO

SUBCUTANEO

315 486 (1,00% 2,48| 1,1061

361 34310,71% 4,08 | 1,5143

TOTAL GRDs | 48.372 6,97 | 1,1874

e ) Servicio Madrilefio de Salud
it CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Calidad

Objetivos institucionales de calidad

Datos comparativos con grupo 3 y Servicio Madridlefio de Salud

Objetivo 1: Desplegar la sequridad del paciente en la organizacion:

GLOBAL
SERVICIO
. HOSPITAL LA Grupo 3 =
INDICADOR Férmula (meta) PAZ (me':Iia) MADRILENO
DE SALUD
(media)
n? promedio de objetivos 20 16 12
Desarrollo de actuaciones para evitar . o o
1.1. IMPLANTACION DE o reducir las prdcticas innecesarias S 100% el
OBJETIVOS DE SEGURIDAD Actuaciones para promover uso . o o
DEL PACIENTE EN CADA seguro de radiaciones ionizantes S 100% 100%
CENTRO Participacién de las UFGRS en el . o o
estudio ESHMAD S 100% 100%
Elaborar mapas. qe riesgos en /'os S| 75% 84%
servicios de urgencias
” -
N2 rondas UCI realizadas 2 2 2
(al menos 1)
Ne@ rondas Bloque Quirdrgico
. 3 p 2
. realizadas (al menos 1)
1.2. PARTICIPACION ACTIVA N® rondas radiodiaandstico
DE DIRECTIVOS EN (al rgenos 1) 1 1 1
REUNIONES O VISITAS A LAS
UNIDADES: "RONDAS DE Ne rondas urgencias realizadas 1 2 1
SEGURIDAD"
N¢ rondas otras unidades/servicios 1 3 3
Ne total de rondas?! 8 9 8
ne incidentes con informes validados? 167 354 177
1.3IMPLANTACION n?incidentes y errores de medicacion
CISEMADRID identificados 201 260 S
Porcentaje (validados/identificados) 83% 63,2% 66,0%

1 Meta de Rondas: Grupo 3: 8 rondas; Grupos 1,2: 7 rondas; Apoyo, Media estancia y Psiquidtricos: 5
2Meta de informes validados CISEMadrid: Apoyo, Media estancia y Psiquidtricos: 36 (n2 minimo de IS-EM con informe validado); Grupo 1: 90;
Grupo 2: 120; Grupo 3: 150

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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INDICADOR

Objetivo 2: Impulsar prdcticas seguras

Férmula (meta)

HOSPITAL LA
PAZ

GLOBAL
SERVICIO
MADRILENO

DE SALUD

5 - -
pemeEonDE s | e
INFECCIONES ingreso x 100/ N@ total de pacientes 0,42 1,49 iR
:E_IEANCCI%I:I\IASDAAl\lSI::I::ALA ingresados (meta <=3%)
(RESISTENCIA ZERO E I.TU Ne@ de episodios de ITU-SU x 1000 dias
ZERO) de sondaje uretral/ N? total de dias de 4,39 3,58 3,23
sondaje (meta < 2,5 episodios)
2.2. DESARROLLO DE Realizada autoevaluacion SI 100% 100%
ACTUACIONES PARA Nivel alcanzado marco de 20 avanzado y
MEJORAR HIGIENE DE o . .
autoevaluacion y mejora de la OMS |  Intermedio 50% 14 intermedio
MANOS )
(meta: avanzado)
% de implantacion del LVQ (N2 de
historias clinicas con listado de
2.3. DESARROLLO DE verificacion quirtrgica / N2 de 83,7% 92,91% 96,13%
ACTUACIONES PARA historias clinicas evaluadas X 100)
MEJORAR LA SEGURIDAD EN (meta >=95%)
CIRUGIA % de unidades/servicios quirdrgicos en
los que estdn implantadas las 3 100,0% 100,00% 98,24%
medidas obligatorias IQZ (meta>90%)

Objetivo 3: Revisar y mejorar los resultados clave de la organizacion

INDICADORES

Férmula

HOSPITAL LA
PAZ

GLOBAL
SERVICIO
MADRILENO

DE SALUD

3.1. PORCENTAIJE DE % indicadores del apartado
CUMPLIMIENTO DEL efectividad y seguridad del paciente o o 84.41%
OBSERVATORIO DE que alcanzan el estdndar (meta >= 83,33% 81,69% ’
RESULTADOS 90% de los indicadores)

Informe de revision de acuerdo con el
3.2. REVISION Y MEJORA formato establecido por la SG. Calidad Si 100% 100%
OBSERVATORIO DE Asistencial
RESULTADOS Buena prdctica Si 100% 100%

Comunidad
de Madrid

Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Objetivo 4: Mejorar la calidad percibida

GLOBAL
HOSPITAL LA SERVICIO
INDICADORES Férmula =
PAZ MADRILENO
DE SALUD
- - -
o ssracconciom. |, SEeEe e
DE LOS USUARIOS CON LA . . 90,23% 90,15% 89,70%
ATENCION RECIBIDA segmentos estudiados (meta: Mejor
de su grupo de hospitales 0 >=90%)
Ne total de acciones de mejora 5 7 5
desarrolladas segtin la encuesta3
4.2. DESPLIEGUE DE Ne@ de lineas de actuac.ién del Cf",""ti 6 3 6
PROCESOS ORGANIZATIVOS de Calidad Percibida
PARA LA MEJORA DE LA 5 mni PR ;
técnicas cualitativas en urgencias o . o o
CALIDAD PERCIBIDA segmento de menor valoracion St 100% e
Realizado mapa de experie.'ncia En proceso 75% 82%
del paciente

Objetivo 5: Desarrollar la gestion de calidad

INDICADORES

Féormula

HOSPITAL LA
.4

GLOBAL
SERVICIO
MADRILENO

DE SALUD
. . s 0,
5.1. AUTOEVALUACION CON b C’:’f e”nczg"(’:z :: xf;’:louii 3%2: Autoevaluacién 100% helA., (3;1
EL MODELO EFQM DE correspondiente a 300+ Z) superior) >300+ ’ O?BI:)?) %
EXCELENCIA p P >85‘V )
5.2.- DESPLIEGUE DEL Implantacion del Sistema de Gestion - o . ? .,
- . Ambiental Sl certificado 88% implantacion
SISTEMA DE GESTION (23 certificados)
AMBIENTAL
Realizacion de autoevaluacion de la
5.3 DESPLIEGUE DE LA RSS en organizaciones sanitarias Si 100% 100%
RESPONSABILIDAD SOCIAL (meta al menos nivel bdsico)
SOCIOSANITARIA

3Meta acciones de mejora encuesta: Grupo 1, 2, 3: 5; Apoyoy ME: 3y PSQ: 2
4 Meta lineas comité calidad percibida: Grupo 1, 2: 4 lineas CCP siendo 1 cualitativa; Grupo 3: 5 lineas CCP siendo 2 cualitativas; Apoyo, ME y

PSQ: 3 siendo 1 cualitativa

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Objetivo 6: Optimizar la atencion al dolor

GLOBAL
HOSPITAL LA SERVICIO
PAZ MADRILENO

INDICADORES Féormula

DE SALUD

% pacientes con valoracion del dolor

e 85,0% 92,9% 92,6%
% pacientes con valoracion g:(lj Z;;I:,'Z 87.9% 84,4% 94,3%
% pacientes con valoracion del dolor o o o
6.1.PORCENTAIJE DE Cirugia General 96,6% 98,0% =Eeh
PACIENTES INGRESADOS % pacientes con valoracion del dolor
CON MEDICION DEL DOLOR Traumatologia 98,0% 96,5% 96,7%
5 - —
% pacientes con valoracion del dolor 98,8% 97,4% 97,8%

Obstetricia/Ginecologia

Resultado Global centro

(meta: >=90% o el mejor de su grupo 94,7% 94,7% 96,2%
de hospitales)

Ne total lineas Comité del Dolor® 8 7 6
Coordinacié I tes d .
oordinacién con los r?],‘eren. es .e i 100% 100%
6.2.DESPLIEGUE DE atencion primaria
PROCESOS ORGANIZATIVOS Promover la participacion de los . o o
PARA LA MEJORA DE LA pacientes Si 100% 7%
ATENCION AL DOLOR Atencion al dolor en i 100% 100%
relevante/vulnerable
Desarrollo de "Buena prdctica" Si 100% 94%

% pacientes con dolor durante la
hospitalizacion satisfechos y muy
satisfechos con el tratamiento del 87,91% 89,07% 88,42%
dolor (meta: Mejor de su grupo de
hospitales o >=90%)

6.3. SATISFACCION CON LA
ATENCION AL DOLOR

>Meta lineas Comité atencién al dolor: Grupos 1,2 y 3: 5 actuaciones; Apoyo, Media estancia y Psig: 3 actuaciones

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
e Madnd
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Comisiones clinicas

Nombre . Numero Nun.1ero
mtegrantes reuniones
ANTITABACO 25 6
CALIDAD PERCIBIDA Y HUMANIZACION 55 23
HUMANIZACION INFANTIL 21 7
CATASTROFES 25 10
DOCENCIA 18 11
DOCUMENTACION CLINICA 21 5
ETICA ASISTENCIAL 18 12
ETICA DE LA INVESTIGACION 23 23
FARMACIA Y TERAPEUTICA 23 10
FORMACION CONTINUADA Y BIBLIOTECA 27 5
GARANTIA DE CALIDAD EN RADIOTERAPIA 8 1
HOSPITAL SIN DOLOR 33 11
INFECCIONES, PROFILAXIS Y POLITICA ANTIBIOTICA 33 6
INVESTIGACION 21 10
NUTRICION 29 8
NUTRICION INFANTIL 20 10
TECNOLOGIA Y ADECUACION DE MEDIOS DIAGNOSTICOS 36 8
TEJIDOS, TUMORES Y MORTALIDAD 39 8
MORTALIDAD INFANTIL 13 8
TRANSFUSION 20 8
TRASPLANTES 33 9
TROMBOSIS Y HEMOSTASIA 17 6
UNIDAD FUNCIONAL DE GESTION DE RIESGOS 33 8
HOSPITALARIA CONTRA LA VIOLENCIA 6 2
VIOLENCIA INFANTIL 10 6
CENTRAL DE CALIDAD 37 2

e ) Servicio Madrilefio de Salud
it CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Otras actuaciones

Alcance

Extracciones, Laboratorio CORE y de
Urgencias. Servicio de Analisis
clinicos

POCT (Analisis junto al paciente).
Servicio de Andlisis clinicos

Biopsias de mama y ganglio linfatico,
Citologia cérvico-vaginal. Servicio de
Anatomia Patolégica

Laboratorio de Ecocardiografia.
Servicio de Cardiologia

Unidad especializada de tabaquismo.
Servicio de Neumologia

Unidad multidisciplinar de suefio de
alta complejidad. Servicio de
Neumologia

Unidad especializada de asma de alta
complejidad. Servicio de Neumologia

Unidad multidisciplinar de
enfermedades pulmonares
intersticiales difusas. Servicio de
Neumologia

Unidad especializada de tuberculosis
de alta complejidad. Servicio de
Neumologia

Unidad especializada de ventilacion
mecdnica no invasiva domiciliaria de
alta complejidad. Servicio de
Neumologia

Unidad de Diabetes del Servicio de
Endocrinologia y Nutricion

Unidad Multidisciplinar de Patologia
Mamaria

Unidad de Atencién Integral de
Enfermedad Inflamatoria Intestinal.
Servicio de Digestivo

Trasplante de progenitores
hematopoyéticos.  Servicios de
Hematologia y de Hemato-oncologia
infantil

Iniciativa para la Humanizacién de la
Asistencia al Nacimiento y |la
Lactancia

Acreditaciones

Renovacién

Acreditado

Acreditado

Renovacién

Renovacién

Renovacién

Acreditado

Acreditado

Acreditado

Acreditado

Acreditado

Acreditado

Acreditado

En proceso

En proceso

Entidad
acreditadora

ENAC
(IS0 15189:2013)

ENAC
(SO 22870:2017)

ENAC
(IS0 15189:2007)

Sociedad Europea
de Ecocardiografia

Sociedad Espafiola
de Neumologia y
Cirugia Toracica

Sociedad Espafiola
de Neumologia y
Cirugia Tordcica

Sociedad Espafiola
de Neumologia 'y
Cirugia Tord4cica

Sociedad Espafiola
de Neumologia y
Cirugia Tord4cica

Sociedad Espafiola
de Neumologia y
Cirugia Toracica

Sociedad Espafiola
de Neumologia y
Cirugia Toracica

Certificacion DNV
GL - Business
Assurance
Sociedad Espafiola
de Senologia 'y
Patologia Mamaria
Fundacion Ad
Qualitatem -
GETECCU
Joint Accreditation
Committee ISCT-
Europe & EBMT
(JACIE)

IHAN

Fecha
acreditacion

Diciembre
2017

Diciembre
2017

Mayo 2017

Noviembre

2015

Junio 2017

Junio 2019

Junio 2015

Junio 2016

Junio 2017

Junio 2017

Noviembre
2016

Marzo 2015

Noviembre
2017

Vigencia
acreditacion

Vigente hasta
notificacion en
contra
Vigente hasta
notificacion en
contra

Vigente hasta
notificacidon en
contra

5 anos

5 afos

5 afos

5 anos

5 afos

5 afos

5 afos

4 afios

5 afos

3 afos

) Servicio Madrilefio de Salud
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Comunidad
de Madrid

Empresa Fecha . .
Al N F - " %
CAnEe ofie certificadora | certificado Sk

Unidad de Aislamiento de Alto
Nivel

Servicio de Asuntos Generales

Servicio de Atencidn al Paciente

Banco de leche materna.
Servicio de Neonatologia
Servicio de Conciertos vy
facturacion a terceros

Servicio de Contratacion

Administrativa
Comisién de Docencia

Unidades del Dolor-Comision
Hospital sin Dolor
Servicio de
Hospitalaria

Farmacia

Servicio de Farmacologia clinica

Servicio de Gestién Econdmica

Laboratorio de
Analitica

Hematologia

Servicio de Hosteleria

Unidad de Inmunologia
Servicio de Mantenimiento
Servicio de Medicina intensiva
Servicio de Medicina nuclear

Servicio de Microbiologia

Servicio de
Radioterdpica

Oncologia

Servicio de Radiodiagndstico

Unidad de Radiofarmacia

Servicio de
Radioproteccién

Radiofisica 'y

Direccién de Recursos Humanos

Seccion de Rehabilitacion
cardiaca. Servicio de Cardiologia
Servicio de
Almacén

Suministros y

Certificaciones individuales

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

I1SO 9001:2015

ISO 9001:2015

I1SO 9001:2015

I1SO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

I1SO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

I1SO 9001:2015

I1SO 9001:2015

ISO 9001:2015

I1SO 9001:2015

ISO 9001:2015

ISO 9001:2015

Certificado

Renovacién

Certificado

Certificado

Certificado

Certificado

Certificado

Renovacién

Renovacién

Certificado

Certificado

Renovacién

Renovacién

Certificado

Certificado

Certificado

Renovacién

Renovacién

Renovacién

Renovacién

Renovacién

Renovacién

Certificado

Certificado

Certificado

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

Junio 2018

Junio 2017

Junio 2018

Junio 2018

Junio 2019

Junio 2019

Junio 2017

Junio 2019

Junio 2018

Junio 2019

Junio 2019

Junio 2018

Junio 2017

Junio 2018

Junio 2017

Junio 2018

Junio 2019

Junio 2018

Junio 2019

Junio 2018

Junio 2018

Junio 2017

Junio 2019

Junio 2019

Junio 2019

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

3 anos

) Servicio Madrilefio de Salud
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Certificaciones transversales

Alcance Empresa e Vigencia
certificadora certificado g

Gestidn ambiental I1SO 14001:2015 | Renovacion AENOR Junio 2017 3 afios
Gestion de compras. Servicio de | |\ 158960015 | certificado AENOR Septiembre | o
Gestidon econdmica 2019
Gestion de riesgos para la UNE En broceso
seguridad del paciente 179003:2013 P
Responszf]bllldad social IQNet SR- Renovacién AENOR Marzo 2018 3 afios
corporativa 10:2015
Seguridad alimentaria. Servicio | ¢, »5500.9005 | Renovacién AENOR Abril 2018 | 3 afios
de Hosteleria

Otras certificaciones

Alcance Empresa JECIE Vigencia
certificadora certificado &
Instituto de Investigacién IdiPAZ | 1SO 9001:2015 Renovacién AENOR Junio 2019 3 afios
Instituto de Investigacion IdiPAZ UNE Certificado AENOR Febrero 2019 3 afios
& 166002:2014
Banco de sangre: practica| Estandares CAT .
. - .. - L, Noviembre o

transfusional. Servicio de | de transfusion Certificado Fundacion CAT 2018 4 afios
Hematologia sanguinea

e _ Servicio Madrilefio de Salud
ko CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Informacidn y Atencidn al Paciente

Objetivos institucionales de informacién y atencién al paciente

La opinidn de los pacientes sobre la atencidon que han recibido a lo largo del afio 2019, se ha recogido a través
de las quejas verbales, los escritos, las sugerencias, agradecimientos y reclamaciones.

OPINION Y DEMANDAS DE LOS PACIENTES

9000 - - ’ ] - -
2000 i - - =
7000 : 3¢ —
EO00 - 3

5000
4000
3000
2000
1000 -

ANO 2019 ANO 2018

2018 2019

RECLAMACIONES ESCRITAS 2.431 1.827 604 -24.8%

Las reclamaciones escritas han tenido las siguientes vias de entrada:
° De forma presencial, en nuestros centros asistenciales, se han recogido 1.412 reclamaciones que hacen

un 77.2% del total de las reclamaciones recibidas.

Por via Web, se han recepcionado 365 reclamaciones (19.9%).

e Las reclamaciones que nos han asignado a nuestro hospital desde otros centros del Servicio Madrilefio de

Salud e instituciones (Consejeria, Ayuntamiento etc.), han sido 50 reclamaciones, lo que supone un 2.7% del
total de reclamaciones.

e Las reasignadas desde nuestros centros a otros centros asistenciales fueron 112 y a transporte Sanitario
(SUMMA 112) por quejas en demora de ambulancia han sido 193 reclamaciones.

De las 1.827 reclamaciones gestionadas, tan solo en 174 de ellas (9,5%), se solicitaron Informes técnicos a los
servicios para responder al reclamante, por lo tanto este indicador, supone un dato de eficiencia del servicio.

Las 1.827 reclamaciones escritas, se encuentran contestadas y cerradas.

e Las reclamaciones contestadas en periodo igual o menor a 20 dias fueron 1.660 (90.8%).

— Servicio Madrilefio de Salud
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Comunidad
de Madrid

Las contestadas en mas de 20 dias, fueron 167 (9.1 %)

La media de contestacién de las reclamaciones ha sido de 14.21 dias igual que en el afio anterior.

EVOLUTIVO RECLAMACIONES
2018-2019
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ANO 2018 w ANO 2019

Principales motivos de reclamacion escritas afio 2019

MOTIVO N2 % % ACUMULADO
Demora en consultas o pruebas diagndsticas 350 19,16% 19,16%
Disconformidad con la Asistencia 267 14,61% 33,77%
Citaciones 252 13,79% 47,56%
Retraso en la atencién 205 11,22% 58,78%
Trato Personal 148 8,10% 66,89%
Desacuerdo con Organizacién y Normas 144 7,88% 74,77%

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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MOTIVOS DE RECLAMACION MAS FRECUENTES
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La mediacién llevada a cabo con los pacientes y la atencion directa, es la clave principal para detectar
disconformidad de los pacientes y poder tratarlo de forma precoz para resolver la insatisfaccién del paciente.

El numero total de quejas verbales tramitadas en el afio 2019, han sido 7.382 frente a 8.523 del afio 2018 que
supone un -13.3% menos de reclamaciones.

TABLA COMPARATIVO hﬁOS 2018-2019 DE QUEJAS VERBALES

VARIACION | VARIACION
MOTIVOS DE RECLAMACIONES VERBALES | ANO 2019 | ANO 2018 | N° QUEJAS |(%) QUEJAS
2018/2019 |

Retraso en la atencion 2165 1297 868 66,92
Demora en consultas o pruebas diagnosticas 2165 2077 88 4,24
Citaciones 91 1346 405 -30,09
Desacuerdo con organizacion y normas 5713 590 A7 -2,68
Accesibilidad 294 186 108 58,06
Disconformidad con la asistencia 242 288 46 15,97
Informacion clinica 177 335 -158 47,16
Falta de asistencia 120 73 47 64,38
Lista de espera Quirdrgica 115 150 -35 -23,33
Habitabilidad y confort 107 170 63 -37,06
Limpieza 102 69 33 47,83

Servicio Madrilefio de Salud
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MOTIVOS DE QUEJA VERBAL MAS FRECUENTES
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ACCIONES DE MEJORA PUESTAS EN MARCHA DURANTE EL ANO 2019

En funcién de los motivos de las reclamaciones tanto escritas como verbales y las sugerencias
recibidas, se han puesto en marcha las siguientes acciones de mejora, con el objetivo de alcanzar un
mayor grado de satisfaccidn de los pacientes.

= En la Reanimacion del Hospital Maternal se instaura “Piel con Piel” para pacientes sometidas
a cesarea.

= En Hospital Infantil, se ha implantado que uno de los progenitores acomparie al menor al
bloque quirlrgico, hasta la induccion anestésica.

= Seimplanta en el Servicio de Urgencias el algoritmo de actuacion y cadena de custodia de las

muestras ante sumisién quimica en hombres.
= Se implanta el protocolo de sensibilidad quimica en servicio de Urgencias.

= Para preservar la intimidad de los pacientes de ELA, y tras una reclamacion registrada por este

motivo, se ha instalado un cerrojo en la consulta del Hospital Carlos Ill.

= Se ha reforzado el punto de informacidn del Hospital General en turno de mafana para evitar
el retraso en la atencidn a usuarios que demandan informacion.

= Se ha instaurado un servicio de ropero en tardes y fines de semana para los pacientes
ingresados sin recursos, que se le indica alta hospitalaria y no disponen de ropa.
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Otras actuaciones

El Servicio de Informacidn, Atencidén al Paciente y Trabajo Social desempefia su labor con los pacientes
ingresados y ambulantes atendidos tanto en los Hospitales que integran la Paz, como los Centros de
Especialidades Periféricas y Centros de Salud Mental.

Desde la Unidad de Trabajo Social, se han atendido 1.721 interconsultas de los servicios clinicos, y de
Enfermeria.

De este Servicio también depende el Voluntariado, la biblioteca del Paciente y la Ciber-aula.

Desde la biblioteca del paciente, se han prestado 1.852 libros.

Con nuestro Hospital colaboran mas de 500 voluntarios de diversas entidades y asociaciones, desarrollando
diferentes actividades de ocio y acompafiamiento.

AGRADECIMIENTOS

Las manifestaciones de gratitud que han expresado los pacientes durante el afio 2019 han sido de 737
escritos de agradecimiento, frente a 648 del 2018, lo que supone un 13.7% mas que el afio anterior.

El mayor nimero de los agradecimientos van dirigidos principalmente al personal de enfermeria (225)
seguido del Servicio de Urgencias de Hospital General con 41, Servicio de Atencién al Paciente con 37,

Servicio de Traumatologia registra 34 y Digestivo 32.

Lo que reflejan los pacientes y familiares en las notas de agradecimiento es principalmente la amabilidad,
el respeto, la profesionalidad, pero también la informacién que se le ha facilitado con respecto a su proceso

asistencial.
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Consultas y pruebas solicitadas y realizadas para Atencién Primaria
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Primeras | Solicitadas Realizadas
ESPECIALIDAD Consultas por A.P. para A.P.

Alergia 8.576 7.307 | 85,20% 5.236 61,05%
Cardiologia 8.102 5.575| 68,81% 4.671 57,65%
Dermatologia 23.384 23.667 | 101,21% 16.637 71,15%
Digestivo 8.323 7.457 | 89,60% 4.920 59,11%
Endocrinologia 7.876 4.234| 53,76% 3.570 45,33%
Geriatria 817 362 | 44,31% 222 27,17%
Hematologia 5.068 3.327| 65,65% 2.334 46,05%
M. Interna 16.242 3.028 | 18,64% 2.199 13,54%
Nefrologia 1.064 765 | 71,90% 577 54,23%
Neumologia 4.835 3.095| 64,01% 1.925 39,81%
Neurologia 12.865 7.202 | 55,98% 5.622 43,70%
Oncologia 2.184 51 2,34% 39 1,79%
Psiquiatria 9.005 9.320| 103,50% 5.004 55,57%
Rehabilitacion 11.167 3.136| 28,08% 1.867 16,72%
Reumatologia 4.964 3.248| 65,43% 2.578 51,93%
Otras Médicas 0 467 9

TOTAL AREA MEDICA 124.472 82.241| 66,07% 57.410| 46,12%
C. General 8.092 5.068| 62,63% 4.028 49,78%
Urologia 8.756 6.988 | 79,81% 5.638 64,39%
Traumatologia 21.820 18.453 | 84,57% 12.703 58,22%
ORL 10.907 11.179| 102,49% 7.565 69,36%
Oftalmologia 25.097 19.577| 78,01% 16.161 64,39%
Ginecologia 20.138 18.394 | 91,34% 15.021 74,59%
C. Cardiaca 663 5 0,75% 3 0,45%
C. Infantil 2.189 4.041| 184,60% 3.137| 143,31%
C. Maxilofacial 5.415 5.214| 96,29% 3.570 65,93%
Estomatologia 0 0 0

C. Plastica 5.080 1.555| 30,61% 1.245 24,51%
C. Toracica 410 3 0,73% 2 0,49%
Neurocirugia 2.629 571 21,72% 519 19,74%
C. Vascular 4.948 3.859| 77,99% 3.367 68,05%
Anestesia 18.380 38 0,21% 31 0,17%
Otras Quirurgicas 0 0 0

TOTAL AREA QUIRURGICA 134.524 94.945| 70,58% 72.990 54,26%
TOTAL AREA PEDIATRICA 14.662 6.917 | 47,18% 4.670 31,85%
TOTAL AREA OBSTETRICA 6.282 4.667 | 74,29% 3.811 60,67%
TOTAL 279.940 188.770 | 67,43% 138.881 49,61%
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Técnicas Diagndsticas y Terapéuticas Continuidad Asistencial

Técnica Act. Propia + | Solicitadas por Realizadas

Concertada A.P. para A.P.
Radiologia convencional 183.830 52.304 28,45% 50.199 27,31%
Ecografias (Servicio Rx.) 84.788 17.467 20,60% 11.718 13,82%
Ecografia Déppler 6.658 93 1,40% 84 1,26%
Endoscopias digestivo 21.686 6.758 31,16% 5.803 26,76%
Broncoscopias 1.511 1 0,07% 1 0,07%
Mamografias 16.557 2.611 15,77% 2.015 12,17%
TAC 45.791 45 0,10% 49 0,11%
RMN 29.002 31 0,11% 25 0,09%
Gammagrafias 9.938 5 0,05% 4 0,04%
Radiologia intervencionista 25.507 62 0,24% 58 0,23%

3.069 0 0

PET
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Variacion interanual de solicitudes desde Atencidn Primaria

ESPECIALIDAD

Solicitadas 2018 Solicitadas 2019

% Variacion

2019/ 2018

Alergia 6.951 7.307 5,12%
Cardiologia 6.080 5.575 -8,31%
Dermatologia 24.596 23.667 -3,78%
Digestivo 8.303 7.457 -10,19%
Endocrinologia 4.322 4.234 -2,04%
Geriatria 476 362 -23,95%
Hematologia 3.330 3.327 -0,09%
M. Interna 2.900 3.028 4,41%
Nefrologia 727 765 5,23%
Neumologia 3.051 3.095 1,44%
Neurologia 7.678 7.202 -6,20%
Oncologia 69 51 -26,09%
Psiquiatria 9.383 9.320 -0,67%
Rehabilitacién 3.339 3.136 -6,08%
Reumatologia 3.237 3.248 0,34%
Otras Médicas 261 467 78,93%
TOTAL AREA MEDICA 84.703 82.241 -2,91%
C. General 5.525 5.068 -8,27%
Urologia 8.024 6.988 -12,91%
Traumatologia 20.282 18.453 -9,02%
ORL 11.104 11.179 0,68%
Oftalmologia 18.710 19.577 4,63%
Ginecologia 19.823 18.394 -7,21%
C. Cardiaca 3 5 66,67%
C. Infantil 3.619 4.041 11,66%
C. Maxilofacial 6.050 5.214 -13,82%
Estomatologia 0 0

C. Plastica 1.522 1.555 2,17%
C. Toracica 4 3 -25,00%
Neurocirugia 706 571 -19,12%
C. Vascular 3.662 3.859 5,38%
Anestesia 55 38 -30,91%
Otras Quirdrgicas 0 0

TOTAL AREA QUIRURGICA 99.089 94.945 -4,18%
TOTAL AREA PEDIATRICA 7.356 6.917 -5,97%
TOTAL AREA OBSTETRICA 4.651 4.667 0,34%
TOTAL 195.799 188.770 -3,59%
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Consultas solicitadas como consecuencia de la Libre Eleccion

ESPECIALIDAD

Primeras

Consultas
Solicitadas AP

Numero citas
ENTRANTES Libre
Eleccion

% sobre Primeras

Consultas
Solicitadas AP

Numero citas
SALIENTES Libre
Eleccion

Alergia 7.307 723 9,89% 2.154
Cardiologia 5.575 397 7,12% 1.707
Dermatologia 23.667 916 3,87% 5.390
Digestivo 7.457 572 7,67% 2.687
Endocrinologia 4.234 529 12,49% 561
Geriatria 362 0 0
Hematologia 3.327 19 0,57% 133
M. Interna 3.028 206 6,80% 370
Nefrologia 765 96 12,55% 184
Neumologia 3.095 149 4,81% 1.826
Neurologia 7.202 882 12,25% 2.800
Oncologia 51 0 0
Psiquiatria 9.320 0 0
Rehabilitacion 3.136 63 2,01% 933
Reumatologia 3.248 232 7,14% 892
Otras Médicas 467 0 0
TOTAL AREA MEDICA 82.241 4.784 5,82% 19.637
C. General 5.068 275 5,43% 2.857
Urologia 6.988 401 5,74% 1.512
Traumatologia 18.453 1.143 6,19% 8.161
ORL 11.179 486 4,35% 3.698
Oftalmologia 19.577 457 2,33% 5.515
Ginecologia 18.394 1.673 9,10% 2.163
C. Cardiaca 5 0 0
C. Infantil 4.041 154 3,81% 723
C. Maxilofacial 5.214 264 5,06% 3.045
Estomatologia 0 0 0
C. Plastica 1.555 0 0
C. Toracica 3 0 0
Neurocirugia 571 21 3,68% 96
C. Vascular 3.859 171 4,43% 522
Anestesia 38 0 0
Otras Quirurgicas 0 0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 94.945 5.045 5,31% 28.292
TOTAL AREA PEDIATRICA 6.917 403 5,83% 46
TOTAL AREA OBSTETRICA 4.667 476 10,20% 174
TOTAL 188.770 10.708 5,67% 48.149
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Docencia y Formacién Continuada

Docencia

e Facultadesy escuelas a las que se imparte ensefianza y nimero de alumnos

Los alumnos de la Facultad de Medicina de la Universidad Auténoma de Madrid que han realizado
practicas en el Hospital Universitario La Paz, durante el curso académico 2019/20, asciende a 167.

Alumnos de postgrado en el 2019:

Enfermedades Psiconcologia Nutricion
UNIVERSIDAD Infecciosas . g _y Humanay
il . Cuidados paliativos L.
Pediatricas dietética
Universidad Auténoma de Madrid 1
Universidad Complutense de Madrid 3 4
Total 3 4 1

Universidades y alumnos de otras titulaciones en Ciencias de la Salud:

Ingenieria

g Ny . g e o et . , | ieri Biologi
UNIVERSIDAD Biotecnologia | Organizacion | Biologia Fisica Bioquimica Psicologia r.1gen,|e.r|a |o.og|.a
X Biomédica | Sanitaria
Industrial
Auténoma de Madrid 6 2 2 2
Politécnica de Madrid 1 24
Complutense de 5 5
Madrid
Alcald de Henares 1
Rey Juan Carlos 1 1
UNED 1
Total 1 1 12 2 2 3 26 1
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Docencia de Enfermeria:

Escuela Universitaria de Fisioterapia LA SALLE (UAM) 40
Escuela Universitaria de Fisioterapia ONCE (UAM) 9
Escuela Universitaria de Terapia Ocupacional LA SALLE (UAM) 10
Universidad de Enfermeria Alfonso X El Sabio 18
Universidad de Enfermeria Autonoma de Madrid - Cruz Roja 163
Universidad de Enfermeria Auténoma de Madrid - Fac. Medicina 371

Universidad de Enfermeria Pontificia de Comillas (San Juan de Dios) 20
Universidad de Enfermeria Pontificia de Salamanca (Salus Infirmorum) 18

Universidad de Fisioterapia Antonio Nebrija 26
Universidad de Fisioterapia Pontificia de Comillas (San Juan de Dios) 9
CFP Maria Inmaculada 14
IES AL-SATT 13
IES CEEP 11
IES Claudio Galeno 11
IES Fuencarral 11
IES Mirasierra 9
Centro CODESA 11
Centro Humanizacion Camilos 18
IES Las Musas 5
IES Moratalaz 10
IES Prado de Sto. Domingo 4
IES San Miguel 9
IES Valdemilanos 17
Centro OPESA 2
Instituto Técnico de Estudios Profesionales ITEP 11

Escuela Técnica de Ensefianzas Especializadas
CFPE N Sra. Del Perpetuo Socorro

IES San Juan de la Cruz

IES Sampedro

O 0000000000000 0OO0O0OO0ODO0OO0OO0DO0ODO0OO0OO0ODO0ODO0OOO

= 00NN

Formacion de especialistas sanitarios: nimero de residentes por afio durante 2019

MIR/FIR/BIR/QIR/PIR/EIR

R1 171
R2 165
R3 148
R4 146
R5 30
Total 660
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Formaciéon Continuada

Nimero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

DIVISION DE ENFERMERIA

Cursos

Actualizacion de los cuidados en hospitalizacion del TMSCAE 30 50
Aprendiendo a cuidar con Inteligencia Emocional 20 25
Aprendiendo a cuidar con Inteligencia Emocional 20 25
Autocuidados en patologia respiratoria. Manejo de dispositivos de inhalacién 6 30
Busquedas bibliograficas basada en la evidencia cientifica y lectura critica en 6 15
ciencias de la salud

Busquedas bibliograficas y lectura critica para Técnicos Medios y Superiores 6 15
Comunicacién para fomentar la adhesidon terapéutica 12 25
Fomento de la lactancia materna 18 30
Formadores en soporte vital 20 25
Gestion de la calidad. Integracion del sistema de gestion de la calidad en la 12 55
actividad diaria. Aplicacién e interpretacidn de resultados.

Gestidn emocional de situaciones criticas con el paciente y la familia 15 25
Gestidn emocional de situaciones criticas con el paciente y la familia 15 25
Manejo y control del paciente adulto con dolor 12 30
Mejora continua y seguimiento del trabajo en equipo 3 20
Mejora continua y seguimiento del trabajo en equipo 3 20
Mejora continua y seguimiento del trabajo en equipo 3 20
Metodologia enfermera NANDA-NIC-NOC 12 20
Metodologia enfermera NANDA-NIC-NOC 12 20
Metodologia enfermera NANDA-NIC-NOC 12 20
Movilizacién y seguridad del paciente 6 25
Movilizacién y seguridad del paciente 6 25
Programa de actualizacién en Investigacion 20 15
Proteccidn de datos en el dmbito sanitario 4 25
Soporte Vital Avanzado 20 20
Soporte Vital Basico 6 25
Soporte Vital Basico 6 25
Soporte Vital Basico Pediatrico 6 25
Soporte Vital Basico Pediatrico 6 25
Soporte vital inmediato 12 25
Soporte Vital Inmediato 12 25
Soporte Vital Inmediato 12 25
Soporte Vital Inmediato 12 25
Trabajo en equipo con pacientes de salud mental en el dmbito hospitalario 12 25
Trabajo en equipo con pacientes de salud mental en el dmbito hospitalario 12 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
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Nimero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

Trabajo en equipo en URGENCIAS 6 25
Valoracion inicial y recogida de muestras diagndsticas para TMSCAE 30 50
Actualizacién de los cuidados en hospitalizacion del TMSCAE 30 50
Aprendiendo a cuidar con Inteligencia Emocional 20 25
Actuacién de enfermeria en el maltrato y responsabilidades juridicas 15 35
Busquedas bibliograficas basada en la evidencia cientifica y lectura critica en 6 15
ciencias de la salud

Busquedas bibliograficas y lectura critica para Técnicos Medios y Superiores 6 15
Competencias compartidas en la continuidad de cuidados 6 10
Construyendo interculturalidad en el dmbito sanitario 6,5 25
Construyendo interculturalidad en el dmbito sanitario 6,5 25
Construyendo interculturalidad en el dmbito sanitario 6,5 25
Construyendo interculturalidad en el dmbito sanitario 6,5 25
Cuidados basicos de enfermeria en hospitalizacidon pediatrica 21 11
Cuidados basicos de TMCAES en hospitalizacion pediatrica 14 16
Cuidados basicos para TMCAES en un servicio de urgencias 23,5 9
Cuidados de Enfermeria al nifio y adolescente. La familia como parte del 65 15
cuidado. ’

Cuidados de Enfermeria al nifio y adolescente. Manejo en situaciones con 65 15
compromiso vital !

Cuidados de Enfermeria al nifio y adolescente. Primeros contactos del nifio con 65 15
el entorno sanitario ’

Cuidados de Enfermeria al nifio y adolescente. Repercusién de las 65 15
enfermedades congénitas y/o crdnicas en el nifio y su familia ’

Cuidados de enfermeria al paciente con asistencia extracorporea 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con asistencia extracorporea 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con asistencia extracorpdrea 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con asistencia extracorpdrea 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con monitorizacidon neuroldgica 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con monitorizacidon neuroldgica 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con monitorizacidon neuroldgica 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con monitorizacidon neuroldgica 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente en unidades de hospitalizacién 6,5 8
Cuidados de enfermeria en el paciente critico 5 31
Cuidados de enfermeria en un servicio de urgencias 35,5 6
Cuidados de enfermeria pediatrica: aspectos basicos de las intervenciones 14 20
enfermeras

Cuidados de enfermeria y técnicos medios sanitarios en cuidados auxiliares de 195 25
enfermeria (TMSCAES) en el servicio de neonatologia !

Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15
Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15
Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15
Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15
Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15
Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15
Cuidados del paciente oncoldgico 6 7
Cuidados del TMSCAE al paciente en unidades de hospitalizacién 5 8
El secreto profesional en la practica asistencial 6 35
Elaboracidn de protocolos en la practica asistencial 6 15
Elaboracidn de protocolos en la practica asistencial 6 15
Elaboracidon de protocolos en la practica asistencial. Técnicos medios sanitarios 6 15
en cuidados auxiliares de enfermeria.

Fomento de la Lactancia Materna para personal de nueva incorporacién 6,5 22
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Nimero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

Actuacién de enfermeria en el maltrato y responsabilidades juridicas 15 35
Busquedas bibliograficas basada en la evidencia cientifica y lectura critica en

ciencias de la salud 6 15
Busquedas bibliograficas y lectura critica para Técnicos Medios y Superiores 6 15
Competencias compartidas en la continuidad de cuidados 6 10
Construyendo interculturalidad en el dmbito sanitario 6,5 25
Construyendo interculturalidad en el dmbito sanitario 6,5 25
Cuidados basicos de enfermeria en hospitalizacidon pediatrica 21 11
Cuidados basicos de TMCAES en hospitalizacion pedidtrica 14 16
Cuidados basicos para TMCAES en un servicio de urgencias 23,5 9

Cuidados de Enfermeria al nifio y adolescente. La familia como parte del 65 15
cuidado. ’

Cuidados de Enfermeria al nifio y adolescente. Manejo en situaciones con 65 15
compromiso vital !

Jornadas

V Jornadas técnicos medios sanitarios en cuidados auxiliares de enfermeria 5 266
(TMSCAE). Hospital Universitario La Paz/Carlos Ill/Cantoblanco.

Talleres

Formacion continuada en POINT-OF-CARE TESTING (POCT) 2 178
Formacion continuada en POINT-OF-CARE TESTING (POCT) 2 27
Formacion continuada en POINT-OF-CARE TESTING (POCT) 2 11
Formacion continuada en POINT-OF-CARE TESTING (POCT) 2 18
Formacion continuada en POINT-OF-CARE TESTING (POCT) 2 25
Formacion continuada en POINT-OF-CARE TESTING (POCT) 2 32
Formacion continuada en POINT-OF-CARE TESTING (POCT) 2 20
Atencién a personas con lesion medular crénica. Transferencias y ) 20
Movilizaciones

Barreras de comunicacién: Asociacién de Sordociegos 2 20
Cémo mejorar la experiencia del paciente ostomizado en las plantas de 4 55
hospitalizacién quirdrgica

Cémo mejorar la experiencia del paciente ostomizado en las plantas de 4 55
hospitalizacién quirdrgica

Estimulacidon precoz del paciente con dafio cerebral 8 20
Gestores de referencias bibliograficas (Mendeley) 4 15
Gestores de referencias bibliograficas (Mendeley) 4 15
Soporte vital basico (Taller) 3 25
Soporte vital basico (Taller) 3 25
Soporte vital basico (Taller) 3 25
Soporte vital basico (Taller) 3 25
Soporte vital basico (Taller) 3 25
Soporte vital basico (Taller) 3 25
Soporte vital basico (Taller) 3 25
Soporte vital basico (Taller) 3 25
Cuidados de Enfermeria al nifio y adolescente. Primeros contactos del nifio con 65 15
el entorno sanitario ’

Cuidados de Enfermeria al nifio y adolescente. Repercusion de las 65 15
enfermedades congénitas y/o crdnicas en el nifio y su familia !

Cuidados de enfermeria al paciente con asistencia extracorpdrea 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con asistencia extracorporea 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con asistencia extracorporea 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con asistencia extracorporea 3,5 15
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Nimero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

Cuidados de enfermeria al paciente con monitorizacidon neuroldgica 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con monitorizacidon neuroldgica 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con monitorizacidon neuroldgica 3,5 15
Cuidados de enfermeria al paciente con monitorizacidon neuroldgica 3,5 15
Cuidados de Enfermeria al paciente en unidades de hospitalizacion 6,5 8
Cuidados de Enfermeria en el paciente critico 31 5
Cuidados de enfermeria en un servicio de urgencias 35,5 6
Cuidados de enfermeria pediatrica: aspectos basicos de las intervenciones 14 20
enfermeras

Cuidados de enfermeria y técnicos medios sanitarios en cuidados auxiliares de
enfermeria (TMSCAES) en el servicio de neonatologia

Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15
Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15
Cuidados de Enfermeria: Clave para la continuidad asistencial 6 15

19,5 25
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Nimero Nimero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

DIVISION DE GESTION

Cursos
Gestidn Integral Hospitalaria - Edicion 1 31 196
Gestidn Integral Hospitalaria - Edicion 2 31 132

Herramientas de ordenacion y planificacidn de personal

sanitario para la mejora de la calidad asistencial -llog Avanzado 3 15
Regulacion emocional basada en Mindfulness (Programa REM 1) 22 24
Soporte Vital Basico - Edicién 5 6 29
Igualdad de género como principio transversal en la gestion de equipos 16 26
Gestidn integral Hospitalaria - Ed.4 31 54
Manejo de canales de comunicacion formales e informales en el medio
hospitalario - Ed.1 16 39
Prevencidn y actuacién en conflictos internos - Urgencias 20 27
Habilidades de trabajo en equipo 27 31
Gestion Integral Hospitalaria - Edicién 5 31 170
Prevencién y actuacion en conflictos internos 20 28
Proteccion de datos segln normativa europea aplicada a centros hospitalarios 4 75
-Ed.1
Sistema de gestion global integrado en el Hospital Universitario La Paz 15 35
Proteccion de datos seglin normativa europea aplicada a centros hospitalarios 4 21
- Ed.2
Norma ISO 22000: 2018 en la cocina hospitalaria 10 29
Proteccion de datos segln normativa europea aplicada a centros hospitalarios 4 4
- Ed.3
Humanizando la asistencia: atencion al paciente y la familia 10 20
Produccion en cocina: enfermedades de transmision alimentaria 10 26
Escuela de espalda: Movilizacion y seguridad del paciente - Ed.1 6 17
Herramientas para la mejora de la calidad percibida en la atencion al usuario-
Ed.1. 10 24
Técnicas de limpieza y planes de desinfeccién para colectividades 10 29
Escuela de espalda: Movilizacion y seguridad del paciente - Ed.2 6 11
Proteccion de datos seglin normativa europea aplicada a centros hospitalarios 4 34
-Ed.4
Herramientas para la mejora de la calidad percibida en la atencién al usuario -
Ed.2 10 35
Jornadas ILOG -RRHH 5 12
Escuela de espalda: movilizacién manual de cargas 4 26
Ley de contratos del sector publico y procedimientos especificos 30 8
Escuela de espalda: pantallas de visualizacién de datos 4 29
Formacién equipo APPCC 2 22
Manipulacion de alimentos - Hosteleria 2 250
Jornadas
Sesiéon formativa de gestidon econdmica 5 12
30 18

Sesiones clinicas del servicio de admisidn

Sistemas de gestion de inocuidad de los alimentos segin Norma UNE en ISO
22000 y adaptacion 5 10
nuevos requisitos version 2018 (Hosteleria)

Actualizacion de contenidos en recursos humanos en el Hospital Universitario

16 70
la paz
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Nimero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

Talleres
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 20
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 2
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 19
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencién de riesgos laborales en el ambito 1 20
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencién de riesgos laborales en el ambito 1 20
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 2
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 19
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 2
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencién de riesgos laborales en el ambito 1 2
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencién de riesgos laborales en el ambito 1 17
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencién de riesgos laborales en el ambito 1 19
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 2
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 20
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencién de riesgos laborales en el ambito 1 19
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencién de riesgos laborales en el ambito 1 2
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencién de riesgos laborales en el ambito 1 21
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 18
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 19
sanitario
Taller de higiene de manos y prevencion de riesgos laborales en el ambito 1 20
sanitario
Herramientas de ordenacion y planificacidon de personal 3 17
sanitario para la mejora de la calidad asistencial -llog Basico
Herramientas de ordenacion y planificacidn de personal 3 14
sanitario para la mejora de la calidad asistencial -llog Avanzado
Herramientas de ordenacién y planificacién de personal 3 15
sanitario para la mejora de la calidad asistencial -llog Avanzado
Presentacion de HCIS para auxiliares administrativos de nueva incorporacién.

. . 1,5 9
funcionamiento AAGG
Aseguramiento Sanitario y SIP Cibeles — Servicio de Admisidn 2 13
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Nimero Nimero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

DIVISION MEDICA

Cursos
Asesoramiento juridico a los profesionales sanitarios. 20 30
Comunicacidn y escritura cientifica en ciencias de la salud. 10 13
Analisis de Datos en Investigacion Biomédica: Métodos Estadisticos (l) 18 17
Avances en trasplante hepatico Pediatrico. 12 35
Busqueda de Evidencias y Lectura Critica de Estudios de Investigacidn 15 13
Cuantitativa y Cualitativa.
Lectura sistematica de la placa de tdrax. 20 36
Ecografia en Obstetricia y Ginecologia. 10 20
Actualizacién en patologia del suelo pélvico. 10 25
Manejo del Dolor Musculo-Esquelético. 9 30
Curso de Orto-Geriatria. 8 30
Ecografia digestiva. Avances diagndstico-terapéuticos. 20 64
Actualizacion en Antibidticos y Enfermedades Infecciosas 8 23
FAM. Manejo Practico de la Fibrilacién Auricular. 15 209
Soporte vital Pedidtrico. Ed 03 10 10
Jornada de Medicina del Viajero y Vacunacién Internacional. 7 227
Técnicas Quirurgicas Oculoplasticas en Cadaveres: Cirugia Palpebral. 11 22
Jornada de Enfermedades Tropicales Pediatricas. 6 123
Novedades y Controversias en Endometriosis. 18 24
Recursos y Servicios de la Biblioteca. Iniciacidn en busquedas bibliograficas. 6 12
Actualizacién en el diagndstico y tratamiento del Ictus Hemorragico 6 40
Soporte Vital Basico y DESA para Adultos. Ed 01 3 10
Oftalmologia Infantil para Pediatras de Atencidén Primaria 4,5 28
Trasplante Pediatrico: peculiaridades, limitaciones y retos. 15 30
Diagndstico Clinico y Molecular de las Displasias Esqueléticas. 22 Jornada de la 75 21
Unidad Multidisciplinar de Displasias Esqueléticas (UMDE) !
Taller de habilidades de Comunicacién en el Ambito de la Onco-Ginecologia 12 14
El trabajo en equipo en la gestion. 20 29
Andlisis de Datos en Investigacion Biomédica: Métodos Estadisticos (1) 18 16
Busqueda de Evidencias y Lectura Critica de Estudios de Investigacién 15 10
Cuantitativa y Cualitativa.
Manejo del Paciente Amputado. Agenesias y Amputaciones de Miembro 10 163
Superior en Nifios y Adultos.
Microcirugia Experimental y Colgajos Microvasculares en rata 36 20
Curso de Asistencia Inicial al Trauma Pediatrico 62 19
Curso Tedrico-Practico de Vigilancia de Infecciones Nosocomiales (Metodologia 20 35
EPINE). Ed 09
Curso Tedrico-Practico de Vigilancia de Infecciones Nosocomiales (Metodologia

20 24
EPINE).
Curso Avanzado de Ecografia Intestinal en la Enfermedad Inflamatoria 19 1
Intestinal.
Diagnostico y Manejo del Sincope: un Abordaje Multidisciplinar. 12 41
Comunicacion y Escritura Cientifica en Ciencias de la Salud. 10 13
Innovaciones en el manejo de las Ataxias Espinocerebelosas 8 31
Actualizacion en Antibidticos y Enfermedades Infecciosas 8 119
XXXII Curso Nacional Prdactico Multidisciplinario de Microcirugia Vasculo- 50 9

Nerviosas y sus Aplicaciones Clinicas
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Nimero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

Curso de Sedoanalgesia en Urgencias Pediatricas. 15 29
Migrafia. Perspectivas de un Futuro Presente 10 57
Colgajos en Cirugia Reconstructiva. Diseccion en Cadaver 28,5 24
Sesiones Clinicas de Forum. Perspectivas actuales en Psicoterapia Psicoanalitica. 13,5 18
Jornadas
VIl Jornada de Dismorfologia de la SEGC y Dismorfologia de la A.E.P. 6 90
VI Jornada de Debates en Farmacoeconomia e Investigacién. Ed 06 45 200
VIl Jornada de Medicina del Viajero y Salud Internacional. Ed 07. 6 150
Jornada de Microbiologia. Edicién 11 3 100
XIV Jornadas Farmacéuticas sobre el Tratamiento de las Coagulopatias

- 19 100
Congénitas. Ed 06
XX Jornadas en Psiquiatria y Salud Mental: "Repensando la Red de Salud
Mental". HULP 2019. Ed 05 6 200
VIl Jornada de Enfermedades Tropicales Pediatricas. Nuevos Patégenos,
Nuevas Vacunas con Repercusion Pediatrica. 15 150
Jornada de Actualizaciéon en Medicina de la Reproduccién. Ed 04 7 200
Jornada de Actualizacion en Tumores Ginecolégicos. Ed 03 3 150
Jornada del Dia de la Inmunologia. Ed 01 5 100
VIl Jornada de Dismorfologia de la Sociedad Espafiola de Genética Clinicay
Dismorfologia de la A.E.P. Ed 04 6 100
Jornada sobre Temas Candentes en Infectologia Pediatrica. Ed 01 35 150
Jornada de Actualizacién en Salud Osea en Pediatria. Ed 02 4 60
Diagndstico Clinico y Molecular de las Displasias Esqueléticas. 22 Jornada de la
Unidad Multidisciplinar de Displasias Esqueléticas (UMDE). Ed 02 7.5 150
Jornada de Retinoblastoma. Ed 01 4 40
Talleres
Taller de Investigacion en Simulacion. Ed 01 4 16
Taller de Formacion de Responsables de Seguridad del Paciente. Ed. 19 4 25
Taller de Formacion de Responsables de Seguridad del Paciente. Ed. 20 4 25
Taller de Habilidades de Comunicacién en el Ambito de la Onco-Ginecologia. Ed 16 20
01
Taller de electrocardiografia pediatrica. 6 47
Taller sobre Intervencién con Plan de Seguridad para la Prevencién de la
Conducta Suicida. Ed 01 3 100
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SESIONES CLINICAS GENERALES

AREA/SERVICIO TiTULO FECHA
Maternal
Ginecologia Unidad de Identidad de Género de Madrid. 16/01/2019
Medica
medicina Interna Hipertensidon Pulmonar 23/01/2019
Anatochllnlca Mujer de 66 afios, trasplante renal disfuncionante 30/01/2019
Nefrologia
Calidad

Comisién de Calidad Percibida Comision de Calidad Percibida y Humanizacion: menos

v Humanizacién ruido y mas Paz 06/02/2019
Médica
Hematologia Inmunoterapia en Hematologia 13/02/2019
S. Centrales TERAGNOSIS. Medicina Nuclear de precisién en Tumores
Medicina Nuclear Neuroendocrinos 20/02/2019
Anatomoclinica Varén de 71 a, cardiopatia isquémica, dolor toracico y shock
Servicio Cardiologia 27/02/2019
Infantil Redes de Referencia Europea: Actualidad y Perspectivas de
Futuro. Transplant Child. 06/03/2019
Médi . , S e
thr;ziaén Presentacion del drea multidisciplinar de disfagia del
H ital Uni itario La Paz: jsito d
ospital Universitario La Paz: a propdsito de un caso 13/03/2019
Anatomoclinica Varén 58 a, masa pélvica izquierda e insuficiencia
M. Interna respiratoria aguda
20/03/2019
Comision de Trombosis y Hemostasia: Memoria 2017-18 y
Futuro"
Calidad Introduccion
Comision (':ie Trombosis y Trombos!s veno§a 27/03/2019
Hemostasia Trombosis Arterial
Diatesis Hemorragica
Tratamiento del cancer en el anciano”
- Magnitud del problema y sus causas
Médica - Dificultades de tratar el cancer en el anciano
Oncologia - Valoracién geridtrica como herramienta para la 03/04/2019
planificacidn del tratamiento oncolégico en el anciano.
Estrategia de abordaje multidisciplinar de los tumores
Quirurgica renales con extensién trombética a la vena cava inferior y la 10/04/2019

auricula derecha.
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Médica
Psiquiatria
Maternal-obstetricia

Calidad

Anatomoclinica

Calidad

Comision de Trasplantes
Médica

Reumatologia

S. Centrales
M. Preventiva

Anatomoclinica

Servicio de Neumologia. Unidad
de tuberculosis. Cantoblanco

Infantil
Médica

Rehabilitacion

Anatomoclinica

Calidad
Comisién de Formacién
Continuada y Biblioteca

Médica
S2 Medicina Interna
(H. Carlos lI)

Quirdrgica

Anatomoclinica

Maternal
Ginecologia

Avanzando en Intervenciones de salud mental en la Unidad
de Dolor

Asistencia multidisciplinar de la pareja tras la muerte fetal

Criterios juridicos de solucion de conflictos en la practica
pedidtrica.

Mujer 57 a, diabetes e insuficiencia suprarrenal

Datos de donacién y trasplante

Desafio diagndstico de enfermedades poco frecuentes y
beneficios de manejo multidisciplinar

Prevalencia de infecciones relacionadas con la asistencia
sanitaria en el Hospital Universitario la Paz: Resultados del
estudio EPINE 2018

Mujer 32 a, con antecedentes de tuberculosis que presenta
un ileo obstructivo.

Novedades en el diagndstico y tratamiento de la Fibrosis
Quistica

Autopsia del servicio de Hematologia: Vardn de 69 afios,
con deterioro cognitivo y LOES cerebrales multiples.

Programa de ayuda de estancias en otros centros

Actualizacién en riesgo cardiovascular

Plataforma de Ingenieria Tisular e Impresion 3D.

Autopsia del Servicio de Urgencias: Paciente con dolor
retroesternal e hipotension complicada

Cancer y embarazo ¢Es compatible el éxito oncoldgico con
el bienestar fetal y neonatal?

-Diagndstico, estatificaciéon y manejo general del cancer
durante la gestacion
-Control obstétrico y fetal en pacientes con cancer

24/04/2019
08/05/2019

22/05/2019

29/05/2019

05/06/2019
12/06/2019

19/06/2019

26/06/2019

25/09/2019

02/10/2019

09/10/2019

16/10/2019

23/10/2019

30/10/2019

06/11/2019

13/11/2019

Servicio Madrilefio de Salud
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-Posibilidades del tratamiento quimioterapico en la
embarazada

-Evolucién de los neonatos tras un tratamiento oncoldgico
intradtero

Médica Dia Europeo del Uso Prudente del Antibidtico 20/11/2019

Anatomoclinica Autopsia del servicio de Cirugia Cardiaca: Paciente
intervenida de Fallot con insuficiencia pulmonar severa 27/11/2019

Acciodn global en seguridad del paciente en el hospital
Accidn 1: Construir una Cultura de Seguridad (8 min)

Calidad Accion 2: Promover la notificacion de incidentes y eventos
Comisidn de Seguridad del adversos (8 min) 04/12/2019
Paciente Accidn 3: Adherencia a los programas de seguridad del

paciente (16 min)
Accidn global: La seguridad esta presente (8 min)

Prepardndonos para la gripe estacional
eEpidemiologia de la gripe y VRS en Espaiia, Madrid y La
Paz: équé podemos esperar este afio?
Médica eDiagndstico microbioldgico actual de la gripe y VRS 11/12/2019
eEfectividad vacunal en pacientes ingresados por Gripe
*Gripe nosocomial, éun problema real?
*Tipo e indicaciones de vacuna en el personal sanitario.
Campaiia de vacunacion 2019.

Infantil Novedades en el diagndstico y tratamiento de la Fibrosis

Quistica 18/12/2019
Médica
Rehabilitacién Artropatia hemofilica

25/09/2019
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Investigacion

La actividad investigadora de los profesionales del Hospital Universitario La Paz se incluye desde el afio
2009 dentro del Instituto de Investigacién Sanitaria IdiPAZ.

El Instituto de Investigacidon Sanitaria del Hospital Universitario La Paz (IdiPAZ) se concibe como un espacio
de investigacion biomédica fruto de la relacidon entre el Hospital Universitario La Paz (HULP), la
Universidad Auténoma de Madrid (UAM), el Hospital Universitario de Fuenlabrada y la Fundacion para la
Investigacion Biomédica del Hospital Universitario La Paz (FIBHULP).

Desde su constitucién formal el 15 de diciembre de 2009, IdiPAZ es una institucién acreditada por el
Instituto de Salud Carlos Il (ISCIII), renovando su acreditacién en mayo de 2015 por un periodo de cinco
anos.

La estructura cientifica de IdiPAZ incluye 58 grupos de investigacion distribuidos en funcidn de tres
categorias (grupos emergentes, grupos consolidados y grupos excelentes), aunque también se puede
pertenecer a IdiPAZ como clinico asociado. Todos ellos centran su actividad en seis areas estratégicas:

e Area de Neurociencias

eArea de Cardiovascular

e Area de Enfermedades Infecciosas e Inmunidad

e Area de Patologias de Grandes Sistemas

e Area de Cancer y Genética Molecular Humana

e Area de Cirugia, Trasplantes y Tecnologias para la Salud

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID


http://www.idipaz.es/ficheros/files/Espacio/Convocatorias/2016/(Estructura%20cient%C3%ADfica-%20IdiPAZ_14_1_2016).pdf

58
Hospital Universitario La Paz. Memoria 2019

IdiPAZ trabaja para constituirse como un referente en la investigacién biomédica traslacional, nacional e
internacional, fomentando la investigacidn de calidad a nivel basico, clinico, epidemiolégico y de servicios
para la salud. Ademas, nuestro Instituto esta encaminado a favorecer y desarrollar programasy proyectos
de investigacion o formacion de investigadores, con especial atencion de la formacién cientifica de
profesionales en metodologia de la investigacién y de las necesidades del ambito de Atencién Primaria.

Como Instituto de Investigacién Sanitaria acreditado, el IdiPAZ estd participando en la “Estrategia
espaiola para la participacion en infraestructuras cientificas y organismos internacionales” promovida
por el Gobierno espafiol en su documento “Construyendo la ciencia del siglo XXI”. Esta estrategia se basa
en la hoja de ruta ESFRI — European Strategy Forum on Research Infrastructures promovida por la Unién
Europea para actuar como incubador y catalizador de iniciativas relativas a instalaciones cientificas.

Dentro de esta estrategia europea, el IdiPAZ participa en:
¢ ECRIN — Red Europea de Infraestructura de Investigacién Clinica para Ensayos Clinicos y Bioterapia.

e EATRIS — Infraestructura Europea de Investigaciéon Avanzada sobre Traslaciéon en Medicina.

La informacién sobre IdiPAZ se puede obtener a través de la pagina web: http://www.idipaz.es/

Proyectos de investigacion

A los Proyectos de Investigacion en 2019 de IdiPAZ se puede acceder a través de la pagina web de IdiPAZ
mediante los siguientes enlaces:

- Proyectos de financiacidn publica:
http://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?ldPag=176&Lang=ES

- Proyectos de financiacidn privada:
http://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?ldPag=1778&Lang=ES

- Ensayos clinicos firmados
http://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?ldPag=178&Lang=ES

Publicaciones cientificas

A los informes de produccidn cientifica de IdiPAZ se puede acceder mediante el siguiente enlace de la
pagina web de IdiPAZ: https://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?ldPag=392&Lang=ES

En 2019 se publicaron 1236 documentos cientificos, de los que 961 fueron articulos originales, con un
Factor de Impacto total de casi 6.000 puntos (5.970,25). Del total de publicaciones, 43,12% eran de
revistas del primer cuartil, y 18,04% del primer decil.

om0 A Aweo
1.236 597025 483
o61 471150 450
526 111,34 3,42
351 108411 3,09
707 15891 5,88
610 3.627,43 5,95
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Gestion econdomica

Obligaciones reconocidas

20 2019

1. GASTOS DE PERSONAL 305.948.523,00  325.134.108,00
2. GTOS. COR. EN B. Y SERV. 251.572.389,00  242.055.637,00
6. INVERSIONES REALES 9.658.670,00 12.050.749,00
8. ACTIVOS FINANCIEROS 173.843,00 162.337,00
TOTAL 567.353.425,00 579.402.831,00
Farmacia
Total adquisiciones directas 143.960.467 7,38%
FACTORES COAGULACION 26.780.665 3,17%
ANTIVIRALES 20.541.178 -7,24%
INMUNOSUPRESORES 20.210.808 4,44%
RESTO DE PRODUCTOS 15.932.473 27,60%
ONCOLOGICOS ANTICUERPOS MONOCLONALES 10.581.239 5,64%

Indicadores Farmacoterapéuticos (4T 2019)

Indicadores de Utilizacion de Medicamentos®

Coste tratamiento por paciente adulto VIH 5.110
Coste tratamiento por paciente EM (AMB Y EXT) 10.116
Coste tratamiento bioldgico y dirigido por paciente en AR y ARIJ 5.832
Coste tratamiento biolégico por paciente ESART 6.159
Coste tratamiento bioldgico y dirigido por paciente ARPS 7.198
Coste tratamiento bioldgico y dirigido por paciente PSO 7.498
Coste tratamiento bioldgico por paciente Ell 7.926
Indicadores de Continuidad Asistencial®
Pacientes con estatinas de primera eleccion 57,60 %
% DDD Omeprazol/total DDD IBP 64,73 %
Prescripcion de principios activos con EFG 54,56 %
% DDD Secretagogos< 70 afios 9,07 %
Seleccidn eficiente de farmacos SRA 87,77 %

EM: esclerosis multiple; AR: artritis reumatoide; ARIJ: artritis reumatoide idiopatica juvenil; ARPS: Artritis psoriasica; PSO: psoriasis; ESART:
espondiloartropatias; Ell: enfermedad inflamatoria intestinal

1Fuente: Registro de Indicadores de Servicios Web de Farmacia Subdireccién General de Farmacia y Productos Sanitarios.

2Fuente: Farmadrid
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Otras actividades del hospital

Comunicacion

Durante 2019 el Hospital Universitario La Paz ha registrado 4.464 impactos en medios de
comunicacion, cifra muy cercana al nimero de apariciones en medios del afo anterior. Estos
impactos incluyen prensa escrita y digital, television y radio, caracter tanto generalista como
especializados en el sector de la salud y la medicina.

Noticias

10/01/2019

Cientificos de La Paz identifican el primer gen relacionado con la diabetes gestacional

Cientificos del Instituto de Genética Médica y Molecular de La Paz (INGEMM) junto con el Centro Andaluz
de Biologia Molecular y Medicina Regenerativa-CABIMER, de la Universidad de Sevilla, han identificado el
primer gen directamente relacionado con la aparicidén de diabetes en las mujeres embarazas. La diabetes
gestacional afecta al 10% de todas las mujeres gestantes y hasta el momento se desconocian los factores
genéticos implicados en su desarrollo.

14/01/2019

El Hospital La Paz organiza el | Encuentro de Investigacidn Clinica con Terapia CAR

Recientemente el Hospital Universitario La Paz de Madrid ha organizado el primer encuentro de
investigacion clinica con terapia CAR ("quimericantigen receptor") "CART-NKG2D. En él participaron los
Servicios de Hemato-Oncologia Pedidtrica, Hematologia e Inmunologia, y el grupo de investigacién
traslacional en Hemato-Oncologia Pediatrica, Trasplante Hematopoyético y Terapia Celular de idiPAZ.

21/01/2019

El Hospital La Paz colabora actualmente en diez proyectos europeos de investigacion

Investigadores y gestores de instituciones nacionales se han dado cita en el Hospital Universitario de La
Paz en la Jornada informativa de la convocatoria 2019 del “Reto Social 1” del Programa Marco de
Investigacion “Horizonte 2020” (H2020) de la Unidn Europea. Actualmente el hospital participa en 10
proyectos europeos colaborativos enmarcados en este programa.

21/01/2019

El Hospital La Paz acoge la reunién anual de la red mundial de Cancer y Embarazo

El Hospital Universitario La Paz acoge en Madrid, y por primera vez en Espafia, la reunion anual del grupo
internacional INCIP - International Network on Cancer, Infertility and Pregnancy- que es la red mundial
mas grande e importante dedicada al estudio del cancer y embarazo. Cada afio el Servicio de Obstetricia
y Ginecologia atiende una media de 15-20 pacientes con cancer en alguna localizacién y embarazo
concurrente.

25/01/2019

Expertos analizan los problemas cruzados entre los pacientes cardiépatas y oncoldgicos

La Paz aborda los problemas cruzados que existen hoy al mejorar la supervivencia de los nifios con
cardiopatias, asi como los nifios con cdncer. Actualmente, existen tratamientos para el cancer que
resultan téxicos para el corazén o medicaciones utilizadas para modular el trasplante cardiaco que
pueden facilitar la aparicién de cancer. En esta jornada, se profundiza en todo ello, para unir el
conocimiento en dos areas que pueden parecer distantes.
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30/01/2019
El Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital La Paz-IdiPAZ cumple diez afios

El Hospital La Paz conmemora el décimo aniversario de la constitucién, en 2009, de su Instituto de
Investigacion, IdiPAZ. Un afio después, pasaria a ser el primer instituto acreditado de la Comunidad de
Madrid y el octavo de Espafia. Se ha convertido en centro de referencia para la investigacion biomédica a
nivel nacional. Durante este afio, se llevaran a cabo una serie de actos en torno a la investigacién y la
ciencia.

05/02/2019
La Paz atiende al afio mas de 2000 pacientes en su Unidad de Tumores Oseos y de Partes Blandas

La Unidad de Tumores Oseos y Partes Blandas del Hospital Universitario La Paz organiza la séptima edicién
del curso internacional Bone and Soft Tissue Tumor Course. Este curso es referencia nacional e
internacional en la materia y, en esta ocasion, cuenta con mas 200 asistentes procedentes de 38 paises
distintos. En Espafa se diagnostican aproximadamente 2.700 nuevos casos de sarcomas éseos y partes
blandas al afio, un tipo de cancer que afecta principalmente a nifios y adolescentes.

08/02/2019
La Paz organiza las primeras Jornadas Nacionales sobre Retinoblastoma

El Hospital Infantil Universitario La Paz acoge las primeras Jornadas sobre Retinoblastoma. Estas jornadas,
organizadas con la colaboracion de la Asociacion Espafiola sobre Retinoblastoma, tienen el objetivo de
dar visibilidad a esta enfermedad y mejorar la formacién de los profesionales sanitarios que intervienen
en el proceso. El Retinoblastoma es el tumor maligno primario mas frecuente en la infancia y el tercer
cancer infantil.

12/02/2019

El Hospital La Paz e IdiPAZ se suman a las actividades del Dia de la Mujer y la Nifia en la Ciencia

IdiPAZ, el Instituto de Investigacidn Sanitaria del Hospital Universitario La Paz, se suma un afio mas a las
actividades organizadas en torno al Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia, con una jornada
de divulgacidn sobre el papel de la mujer en el ambito cientifico en el que han participado mas de 60
alumnos de 42 de ESO del Colegio Estudiantes de Las Tablas.

13/02/2019

El Hospital La Paz pone en marcha un programa de intervencion precoz en episodios psicoticos

El equipo de Psiquiatria, Psicologia clinica y Salud Mental del Hospital Universitario La Paz estd llevando a
cabo un programa de intervencidn precoz frente a episodios psicéticos. Este programa ofrece dos tipos
de tratamiento psicoterapéutico en grupo, cuya intencién es ayudar a mejorar la capacidad de relacién
interpersonal del paciente, y de funcionamiento y bienestar en su vida cotidiana.

15/02/2019

Siete hospitales madrilefios se encuentran entre los once mejores hospitales publicos de Espafia

La Comunidad de Madrid cuenta con siete de los once mejores hospitales publicos de Espafia segun el
Monitor de Reputacion Sanitaria. Ademas, el Hospital Universitario La Paz ha encabezado el ranking los
cinco anos en los que se ha realizado este estudio, dentro del cual dos de los tres mejores hospitales
publicos de Espafia han sido madrilefios. El consejero de Sanidad, Enrique Ruiz Escudero, ha presidido la
entrega de galardones a los hospitales y servicios hospitalarios de los centros publicos de la Comunidad
de Madrid, reconocidos como los mejores de Espafia segun este monitor.
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15/02/2019

El Hospital La Paz instala la primera maquina expendedora 100% saludable

El Hospital Universitario La Paz apuesta una vez mas en la promocidn de habitos de vida saludables tanto
entre sus pacientes y acompafiantes como entre sus trabajadores. Por esta razon, el Hospital La Paz ha
colocado, en el vestibulo del Hospital Materno-Infantil, la primera maquina expendedora 100% saludable
que se coloca en un hospital publico en Madrid.

21/02/2019

El Hospital La Paz estrena nueva sala de juegos para los pacientes ingresados

El Hospital Universitario La Paz acaba de abrir las puertas de una sala de juegos para los nifios ingresados
en una de sus areas de Pediatria. Este proyecto, enmarcado dentro de las lineas de Responsabilidad Social
Corporativa y de Humanizacidn del Hospital Universitario La Paz, tiene como principal objetivo crear un
espacio ludico y de descanso para los nifios ingresados en esta area de Pediatria del Hospital Infantil y
para sus familiares.

25/02/2019

El Hospital La Paz reconstruye una rodilla gracias a la impresién 3D de alta resolucidn

La impresién 3D, la planificacion virtual y la bioimpresion 3D de tejidos son algunas de las nuevas
tecnologias que estan llamadas a integrarse en el dia a dia de los hospitales del futuro. Tratamientos mas
personalizados, mas especificos y con mejores resultados ayudaran a aumentar la calidad de vida de los
pacientes, a la vez que se reducen tiempos y costes de técnicas quirurgicas en el sistema sanitario.

25/02/2019

El Hospital La Paz abre la consulta para tratar el Sindrome post-Cuidados Intensivos Pediatricos

El Servicio de Cuidados Intensivos Pediatricos del Hospital La Paz acaba de poner en marcha la primera
consulta en Espafia dedicada a la deteccion y seguimiento del Sindrome Post-Cuidados Intensivos
Pediatricos o PICS-p. Esta iniciativa se enmarca dentro del programa de Humanizacién en los Cuidados
Intensivos y cuenta con un equipo multidisciplinar coordinado por la UCIP para tratar a estos pacientes y
sus familiares.

28/02/2019

El Hospital La Paz implanta el 'piel con piel' del recién nacido con la madre tras cesdrea

El Hospital Universitario La Paz implanta la practica “piel con piel” entre la madre y el recién nacido tras
una cesarea, asi como el acompafiamiento de un familiar durante la intervenciéon de la paciente en
quiréfano. Hasta ahora, en el caso de las cesareas, el piel con piel lo hacia el acompafante con el bebé en
la planta, mientras la madre se recuperaba en la Unidad de Reanimacidn hasta que era pasada a la planta.

07/03/2019

El Hospital La Paz atiende al aiio mds de 2.500 adolescentes en su consulta especifica

La Unidad de Medicina de la Adolescencia del Hospital La Paz atendié el pasado afio a mas de 2.700
pacientes, adolescentes entre 12 y 21 afios, de los cuales 400 fueron nuevos. En 2012, la consulta de
adolescentes, que existia desde el afio 2007, se transformé en unidad multidisciplinar y, desde entonces,
los responsables han visto cdmo se duplicaba el nimero de casos de adolescentes que acuden y con
patologias cada vez mas complejas.
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12/03/2019

La Comunidad adquiere reactivos para el laboratorio robotizado del Hospital La Paz por 8,8 millones

El Gobierno regional ha aprobado hoy destinar 8,8 millones de euros para la compra de reactivos para el
laboratorio automatizado del Hospital La Paz, que integra la actividad programada diaria con la del
laboratorio de urgencias, funcionando como Laboratorio Core de atencion continuada de 24 horas. En
este laboratorio se realizan alrededor de 100 tipos de pruebas automatizadas de bioquimica basica,
inmunoensayo (hormonas, marcadores tumorales, vitaminas), hematologia y coagulacidn basica, analisis
sistematico de orina con sedimento automatizado, proteinograma y hemoglobina glicosilada.

14/03/2019

El Hospital La Paz pone en marcha talleres de apoyo para pacientes con endometriosis

La Unidad Integral de Endometriosis de La Paz ha puesto en marcha talleres de apoyo para pacientes con
endometriosis. En estos grupos, se busca resolver cuestiones que no se abordan en consulta y constituir
un apoyo psicolégico para las mujeres que sufren esta patologia. Se trata de una de las enfermedades
ginecoldgicas de mayor prevalencia. El 14 de marzo se conmemora el Dia Mundial de esta enfermedad.

16/03/2019

La Paz organiza las segundas jornadas para pacientes con cardiopatias congénitas

El Hospital La Paz estrecha lazos con las familias de los nifios con cardiopatias congénitas a través de esta
jornada organizada por el Servicio de Cirugia Cardiovascular Infantil. Realiza al afio cerca de 400
intervenciones quirdrgicas de gran complejidad con unindice de supervivencia media del 97%.
Ademas alrededor del 30% de las cirugias del servicio se realizan a adultos con cardiopatias congénitas.

18/03/2019

El Hospital La Paz descubre la alteracion genética causante de la Linfangiomatosis

El Hospital La Paz, en colaboracion con La Universidad Southwestern de Dallas, en Estados Unidos, ha
descubierto por primera vez la alteracidon genética que afecta a pacientes con Malformacion Linfatica
Generalizada (Linfangiomatosis). El Hospital Universitario La Paz es centro de referencia en Europa para
esta enfermedad. El hallazgo abre la via para eventuales tratamientos farmacoldgicos y es portada del
numero de febrero de la prestigiosa revista cientifica Journal of Experimental Medicine.

21/03/2019

Los pacientes con cancer tienen mayor riesgo de complicaciones cardiovasculares

El Hospital Universitario La Paz acoge la V Edicion del curso CardioTox: Presente y futuro de la Cardio-
Oncologia. El objetivo de las jornadas es sensibilizar tanto a pacientes, como a profesionales implicados
en la necesidad de detectar y tratar tempranamente los posibles efectos secundarios, que afectan al
sistema cardiovascular derivados de los tratamientos para paliar el cancer.

02/04/2019

La Comunidad adquiere equipos de alta tecnologia contra el cancer

La Comunidad de Madrid ha cerrado hoy la compra, por 13,1 millones de euros, de dos innovadores
equipos de alta tecnologia contra el cancer que se instalaran en los hospitales publicos La Paz y Ramén y
Cajal, tras aprobar el Consejo de Gobierno regional que se ha celebrado hoy sus adjudicaciones.

09/04/2019

El Hospital La Paz instala un piano de cola en el vestibulo para ofrecer microconciertos diarios

El Hospital Universitario La Paz ha instalado en el vestibulo del area Materno-Infantil un piano de cola,
pieza clave de la iniciativa Pianos por la Salud de Fundaciéon Musicos por la Salud. El piano permanecera
en el vestibulo y servira para ofrecer microconciertos diarios. El pianista y escritor internacional, James
Rhodes, ha interpretado un microconcierto para los asistentes al acto inaugural.
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11/04/2019

Expertos de diferentes &mbitos compondran el jurado que elegira el disefio del Nuevo Hospital La Paz
Mas de 700 profesionales de todos los estamentos del Hospital Universitario La Paz han participado en la
elaboracion del Plan Funcional y de Espacios que acompafia a los pliegos del concurso para el proyecto
del Nuevo Hospital La Paz. Este plan se ha presentado tras la aprobacién, el pasado martes en Consejo de
Gobierno, de las bases y el pliego de prescripciones técnicas particulares que han de regir en el contrato
de servicio para la redaccidon de los proyectos y direccion de las obras de reforma integral del
hospital, cuyo disefio elegira un jurado compuesto por profesionales de diferentes ambitos.

08/05/2019

La formacidn, vital para mejorar el control de la Enfermedad Inflamatoria Intestinal

La formacién de los pacientes con Enfermedad Inflamatoria Intestinal (Ell) es vital para un mejor control,
adherencia al tratamiento y seguimiento y, en definitiva, para conseguir mejores resultados en salud. Esta
es una de las principales conclusiones a las que se ha llegado en la IX Jornada para pacientes con Ell
celebrada recientemente en el Hospital Universitario La Paz de Madrid.

22/05/2019

La Paz publica la primera guia de solucidn de conflictos juridicos en la Practica Pediatrica

El Hospital La Paz ha publicado la primera Guia de “Criterios Juridicos de Solucién de Conflictos en la
Practica Pediatrica”, elaborada por el Servicio de Asesoria Juridica junto con los servicios de Pediatria y
Neonatologia del centro madrilefio. Este documento tiene como objetivo servir como herramienta de
apoyo en la resolucién de conflictos juridicos que puedan detectarse en la practica médica con menores
de edad.

23/05/2019

El Hospital La Paz recibe quince propuestas para disefiar su nuevo hospital

Tras la publicacion del concurso para la Redaccion del Proyecto Arquitectdnico y Direccién de Obra el
pasado mes de abril, este martes se cumplia el plazo para la presentacidn de las propuestas para el disefio
definitivo del Nuevo Hospital La Paz. A esta primera fase han concurrido 15 propuestas, todas ellas
presentadas de manera andnima y bajo lema.

27/05/2019

El Hospital La Paz recibe 574 donaciones de sangre en su Xll Maratén de Donacién

La Paz ha cerrado con 574 donaciones efectivas el XIl Maratén de Donacién de Sangre, organizado con el
Centro de Transfusidn de la Comunidad de Madrid. En esta ediciéon se han conseguido 121 nuevos
donantes y las donaciones efectuadas en La Paz, Carlos Ill y Cantoblanco ayudaran a salvar 1.722 vidas.
Una accidn que ha ayudado a mantener en verde las reservas de sangre en Madrid.

29/05/2019

La OMS premia al grupo de Envejecimiento y Fragilidad de Personas Mayores de IdiPAZ

La Organizacion Mundial de la Salud ha galardonado con el Premio del Estado de Kuwait para
Investigaciones sobre Promocidn de la Salud al Grupo de Investigacion de Envejecimiento y Fragilidad en
las Personas Mayores del Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital Universitario La Paz (IdiPAZ), por
el control de las fracturas de cadera en ancianos.

30/05/2019

El Hospital La Paz acoge una exposicion fotografica sobre la Miastenia por el Dia Nacional

El Hospital La Paz acoge la exposicion fotografica ¢ De qué va la vida?, organizada por la Asociacién de
Miastenia de Espafia, con motivo del Dia Nacional de la Miastenia Gravis. Se trata de una enfermedad
neuromuscular rara, de origen autoinmune, que produce debilidad muscular ante el ejercicio fisico o la
actividad continuada. En Espafia, se dan alrededor de 20 casos por cada 100.000 habitantes.
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07/06/2019

Rafael Moneo y Francisco Mangado, jurado para elegir el proyecto del Hospital La Paz

El pasado 21 de mayo, se termind el plazo para la presentacion de propuestas para la Redaccion del
Proyecto Arquitecténico y Direccién de Obra del Nuevo Hospital La Paz. A esta convocatoria se han
presentado 15 propuestas, todas ellas andnimas, y presentadas bajo lema. La identidad de los autores de
los proyectos no se conocera hasta el final del concurso, con el fin de garantizar la equidad y la
imparcialidad en todo el proceso de valoracion.

19/06/2019

Cirugia Cardiaca del Hospital La Paz obtiene la acreditacién como Centro de Excelencia

La Sociedad Espafiola de Cirugia Toracica-Cardiovascular (SECTCV), a través del “Programa para la
Acreditacidn de Unidades Docentes y Profesionales de Nivel Excelente de Calidad, Seguridad y Eficiencia
de los Procedimientos Intervencionistas en Espafia”, ha acreditado al Servicio de Cirugia Cardiaca del
Hospital La Paz como Centro de Excelencia para la Prdctica de Implantacion y Explantacion de Dispositivos
de Cardioestimulacion.

03/07/2019

Sanidad organiza una jornada para impulsar las Iniciativas de Responsabilidad Social Sociosanitaria

La Consejeria de Sanidad, a través de la Direccidn General de Humanizacidn, ha organizado en el Hospital
La Paz, una Jornada de Responsabilidad Social Sociosanitaria (RSS) en el Servicio Madrilefio de Salud, en
la que gerentes, responsables de calidad y profesionales de distintos hospitales, centros de salud y del
SUMMA 112 han debatido sobre distintas experiencias e iniciativas en este ambito.

09/07/2019

El Hospital La Paz, cualificado como centro europeo para la administracién de Kymriah

En la lucha contra el cancer, las estrategias de inmunoterapia representan un cambio sustancial
gue amplia el espectro de posibles tratamientos disponibles, aunando resultados satisfactorios y un nivel
de toxicidad inferior respecto a quimioterapias convencionales. Una de las inmunoterapias mas
prometedoras son los medicamentos basados en células CAR, perteneciente al grupo de las terapias
génicas dentro de las Terapias Avanzadas.

10/07/2019

El Hospital La Paz implanta el dispositivo de asistencia ventricular definitiva mas pequeiio

El Hospital Universitario La Paz ha implementado un programa para dar respuesta a pacientes en situacion
de insuficiencia cardiaca terminal y que no son candidatos a trasplante de corazén. Esta opcidn alternativa
consiste en instalar un dispositivo de asistencia ventricular izquierda (LVAD, por sus siglas en inglés) que
se implanta en la cavidad pericardica y da soporte circulatorio a estos pacientes.

01/08/2019

Acometemos reformas en 27 hospitales publicos este verano con una inversidon de mas de 43 millones
La Comunidad de Madrid esta acometiendo un total de 224 actuaciones de reforma y modernizacién en
27 hospitales publicos madrilefios durante los meses de junio, julio, agosto y septiembre, con una
inversion de mas de 43 millones de euros. Estas obras se enmarcan en el Plan de Infraestructuras
Hospitalarias que acomete el Ejecutivo regional para renovar, en diez aios, los grandes hospitales de la
red publica con una inversion de mas de 1.000 millones de euros. A ellas se suman, ademas, las
intervenciones menores y de mantenimiento que realizan los hospitales madrilefios también durante el
verano.
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10/09/2019

El Hospital La Paz investiga nuevas terapias para impedir la metdstasis en sarcomas

Investigadores del Grupo de investigacion Traslacional en Cancer Infantil del Instituto de Investigacién del
Hospital La Paz - IdiPAZ, ha publicado recientemente un estudio en el que se describe la experimentacion
preclinica de este grupo en nuevas terapias para metdstasis en sarcomas. La importancia de esta
investigacion radica en que la existencia de metastasis, en ocasiones, sefiala la frontera entre los canceres
curables y los incurables.

12/09/2019

Un grupo de pacientes del Hospital La Paz recorren un tramo del Camino de Santiago

La pasada semana, un grupo de nifos, pacientes del Hospital Universitario La Paz, y sus familias realizaron
un tramo del Camino de Santiago organizado por la Asociacién NUPA. Estos nifios con fracaso intestinal,
nutricion parenteral y trasplante multivisceral estuvieron acompafiados por varios miembros del equipo
médico que les atiende en el hospital, con el fin de garantizar la atencién médica que fuera necesaria.

08/10/2019

Ampliado el plazo de deliberaciones del jurado para elegir el disefo del Nuevo Hospital La Paz

La eleccién del proyecto para construir el nuevo Hospital La Paz ha comenzado su recta final. El pasado
16 de septiembre se acabd el plazo de presentacién de los cinco proyectos finalistas. Desde ese momento
el jurado, que se ha reunido en dos ocasiones, ha propuesto ampliar el plazo de esta fase del concurso
hasta el préximo 31 de octubre.

10/10/2019

Investigadores del Hospital La Paz imprimen piel humana gracias a la impresién 3D

La impresion 3D, la planificacion virtual y la bioimpresion 3D de tejidos son algunas de las nuevas
tecnologias que estan llamadas a integrarse en el dia a dia de los hospitales del futuro. Tratamientos mas
personalizados, mas especificos y con mejores resultados ayudaran a aumentar la calidad de vida de los
pacientes, a la vez que se reducen tiempos y costes de técnicas quirdrgicas en el sistema sanitario.

11/10/2019

El Gobierno regional impulsa la humanizacion de la sanidad publica de la Comunidad

La Comunidad de Madrid avanzara en la humanizacién de la sanidad publica madrilefia con actuaciones
centradas, esencialmente, en la atencién a los pacientes y sus familiares. El consejero de Sanidad del
Gobierno regional, Enrique Ruiz Escudero, ha destacado en sede parlamentaria que el Ejecutivo que
preside Isabel Diaz Ayuso va a incidir en un Plan de Atencidn Integral en Longevidad, Fragilidad y Soledad.

16/10/2019

El Hospital La Paz recibe una ayuda para investigar contra el cancer infantil

Recientemente la AEECC ha otorgado al Hospital Universitario La Paz una ayuda de 800.000 euros para el
proyecto de investigacién “Ensayo clinico fase | con células T memoria expresando el receptor quimérico
antigénico con especialidad NKG2D en nifios, adolescentes y adultos jovenes con sarcoma avanzado
(CAR4SAR)". El objetivo de este proyecto es desarrollar un ensayo clinico en fase I, dénde se evaluara la
seguridad y actividad clinica de la infusion de células NKG2D CART a nifios con estados avanzados de
sarcoma.

17/10/2019

Neonatologia del Hospital La Paz, premiado por la Fundacién INCOMEM

Las doctoras Adelina Pellicer Martinez, jefa de Servicio de Neonatologia y Barbara Moreno Sanz-Gadea,
con su trabajo titulado “La familia integrada en los cuidados" han sido las ganadoras del Premio para la
Humanizacion de la Medicina 2019, que convoca anualmente la Fundacidn ICOMEM para la Educacidny
Formacién Sanitaria. A dicha convocatoria se han presentado un total de 20 proyectos y las facultativas
seleccionadas recibirdn una dotacién econémica de 5.000 euros y un diploma acreditativo.
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18/10/2019

El IdiPAZ supera por primera vez en su historia los 5.000 puntos de factor impacto

El Instituto de Investigacidén del Hospital La Paz-IdiPAZ ha presentado su Memoria Cientifica del afio 2018,
en el que supera, por primera vez en su historia el umbral de los 5.000 puntos de factor impacto en las
publicaciones cientificas, un indicador que evidencia la excelente posicién en la investigacion clinica-
traslacional. Los investigadores adscritos a IdiPAZ publicaron el pasado afio 1.243 articulos, 928 de los
cuales eran originales.

25/10/2019

El Hospital La Paz acoge el curso internacional de Cirugia Avanzada en Columna Vertebral

El Hospital Universitario La Paz acoge, por primera vez en Espaia, el Curso de Cirugia Avanzada de
columna vertebral, que se celebra del 27 al 29 de octubre. Este curso, que acredita para la obtencién del
Diploma de Cirugia de Columna Europeo, esta organizado por la Asociacién Europea de Neurocirujanos
(EANS) y por la Sociedad de Columna Vertebral de Europa (EUROSPINE). La doctora Maria Luisa Gandia,
neurocirujana del Hospital La Paz, es la organizadora del curso y la Unica mujer en formar parte del comité
cientifico.

04/11/2019

‘Campo de Retamas’ gana el concurso de la Comunidad para diseiiar el nuevo Hospital La Paz

El jurado de expertos para elegir el diseno del nuevo Hospital La Paz ha fallado hoy por unanimidad a favor
del proyecto ‘Campo de Retamas’, presentado conjuntamente por Burgos & Garrido Arquitectos y MAPA
Arquitectos Consultores. La Comunidad de Madrid invertirda mas de 500 millones en estas obras, que
finalizardn en un plazo de 11 afios. El consejero de Sanidad, Enrique Ruiz Escudero, ha asistido al acto
publico de comunicacion del fallo del jurado, que ha tenido lugar en el propio centro sanitario y en
presencia de cientos de profesionales del hospital.

06/11/2019

El Hospital La Paz e IdiPAZ participan un aiio mds en la Semana de la Ciencia

La Semana de la Ciencia y la Innovacién de Madrid es uno de los eventos mas importantes de divulgacion
cientifica en Europa. Este afo, se celebra la XIX edicién del 4 al 17 de noviembre y estd organizado por la
Fundacidn para el Conocimiento madri+d, con el objetivo de involucrar activamente a los ciudadanos en
la ciencia, la tecnologia y la innovacidn, y de una forma especial a los jovenes para fomentar las vocaciones
cientificas, el espiritu emprendedor y la creatividad, eliminando las barreras de género.

07/11/2019

Investigadores de La Paz producen células CAR-T en el hospital para uso clinico

El equipo del doctor Antonio Pérez ha publicado un articulo en “Frontiers in Immunology” sobre el proceso
de fabricacidon académica de células CAR-T para uso clinico. La doctora Lucia Fernandez del Centro
Nacional de Investigaciones Oncoldgicas es la primera autora de este articulo, en el cual se muestra la
viabilidad y reproducibilidad de la fabricaciéon a escala clinica de la obtencion de células CAR-T que
expresan el receptor NKG2D. Este CAR-T ha sido producido en el propio hospital y es un claro ejemplo de
investigacion traslacional del laboratorio al paciente.

14/11/2019

Mas de 150 especialistas en Geriatria debaten sobre el presente y el futuro de la especialidad

El consejero de Sanidad, Enrique Ruiz Escudero, ha inaugurado junto al director gerente del Hospital La
Paz, Rafael Pérez-Santamarina, la presidenta de la Sociedad Madrilefia de Geriatria y Gerontologia
(SMGG), Carmela Maifias, y el jefe de Servicio de Geriatria del hospital, Juan Ignacio Gonzalez Montalvo,
el XXI Congreso que celebra esta sociedad en el centro madrilefio y que lleva por titulo “Controversias en
Geriatria”.
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19/11/2019

El Hospital La Paz es pionero en la evaluacidn integral y multidisciplinar de la endometriosis

El Hospital La Paz acoge la sexta edicidn del Congreso Internacional de Endometriosis que redine a mas de
150 expertos nacionales e internacionales. La Unidad de Endometriosis del Hospital Universitario La Paz
es pionera en la evaluacién integral y multidisciplinar de esta enfermedad, y esta consolidada como una
de las mas importantes de Espafia. Actualmente, atiende a un importante volumen de pacientes tanto de
la Comunidad de Madrid como de otras Comunidades Auténomas.

22/11/2019

El Hospital La Paz organiza el primer congreso sostenible y respetuoso con el Medio Ambiente

La Seccién de Cirugia Maxilofacial Infantil del Hospital La Paz, junto con la Sociedad Espafiola de Fisuras
Faciales, organiza el XIl Congreso Nacional de Fisuras faciales, una patologia que afecta a 1 de cada 700
recién nacidos. Este congreso es el primero del centro concebido como congreso sostenible. Por ello, se
han llevado a cabo diferentes medidas en su preparacion y desarrollo para reducir la huella de carbono
de sus asistentes. Entre esas medidas no se ha usado papel en ningln caso y se ha plantado un arbol al
final del mismo.

30/11/2019

Lideramos el Monitor de Reputacién Sanitaria tanto en hospitales como en especialidades

El Hospital La Paz vuelve a ser, por sexto afio consecutivo, el mejor hospital publico de Espafia segun indica
el Monitor de Reputacién Sanitaria (MRS) que realiza la entidad privada Merco. Ademas del primer puesto
en el ranking de hospitales publicos, La Paz lidera también 13 especialidades de las 25 analizadas:
Alergologia, Dermatologia, Endocrinologia, Obstetricia y Ginecologia, Reumatologia, Cirugia Ortopédica y
Traumatologia, Medicina Interna, Neurologia, Pediatria y sus areas especificas, Cardiologia, Cirugia Oral y
Maxilofacial, Otorrinolaringologia y Urologia.

10/12/2019

La Paz da de alta al primer paciente pediatrico de la Comunidad tratado con terapia celular CAR-T

El Hospital Universitario La Paz ha dado recientemente el alta al primer paciente pediatrico tratado en la
Comunidad de Madrid con células CAR-T, después de que los anadlisis confirmaran que la Leucemia
Linfoblastica Aguda tipo B (LLA-B) que padecia el paciente se encontraba en remisién completa. Estos
nuevos tratamientos, que no son medicamentos convencionales, estan basados en las células T, linfocitos
del sistema inmunitario del propio paciente que se extraen de su sangre y que son modificados
genéticamente en un laboratorio para que detecten y ataquen a ciertas células cancerosas.

13/12/2019

El Hospital La Paz acoge el | Congreso Nacional de Quemados

Recientemente ha tenido lugar el | Congreso Nacional de Quemados organizado por la Asociacion
Espafiola de Quemaduras y Traumatismo Eléctrico (AEQUE) y el Servicio de Cirugia Plastica del Hospital La
Paz. La AEQUE esta formada por los profesionales que tratan a los pacientes quemados desde el &mbito
extrahospitalario hasta el final de su seguimiento, por lo que estan implicados todo el personal de
emergencias (médicos, enfermeria, técnicos, bomberos y proteccién civil...) asi como las especialidades
hospitalarias que incluyen cirujanos plasticos, médicos intensivistas, anestesidlogos, enfermeria,
rehabilitadores, fisioterapeutas y terapeutas ocupacionales.

26/12/2019

La Paz, Unico espaiol en el Programa de Excelencia de Asociacién Europea Cirugia Cardiotoracica

El Servicio de Cirugia Cardiaca del Hospital Universitario La Paz ha sido seleccionado para formar parte del
EACTS Quality Improvement Programme Collaborative Group, programa de excelencia de la Asociacidn
Europea de Cirugia Cardio-Toracica.
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