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PRESENTACIÓN 

Apuesta por la innovación y la excelencia, la orientación al paciente, la humanización 
y la implantación de buenas prácticas, claves del año 2023. 

 

La memoria 2023 del hospital que presento 
ofrece cifras y datos cuya compilación es 
imprescindible para entender nuestra 
realidad, pero también muestran en su 
lectura y análisis algo muy importante, 
como es el camino que queremos recorrer 
con nuestros profesionales, a los que 
quiero agradecer su esfuerzo, entrega y 
responsabilidad, una familia de más de 
1.000 personas que hacen frente a las 
necesidades y expectativas de todas las 
personas que diariamente cruzan las 
puertas de nuestro hospital, un lugar 

cercano y comprometido con nuestros pacientes, y parte integrada de la sociedad 
diversa que componen las 21 poblaciones de nuestra área de influencia en el Sureste 
de Madrid.  

Deseo destacar nuestro alto compromiso por la atención centrada en el paciente y 
en la búsqueda de la excelencia. Hemos crecido en la participación de profesionales 
implicados en la implantación de buenas prácticas en cuidados, y con todo el 
hospital volcado en el proyecto para obtener la acreditación como Centro 
Comprometido con la Excelencia en Cuidados (BPSO, por sus siglas en inglés), 
habiendo sido ya auditados en 2023. 

Un año que ha sido fructífero también en el fomento de la innovación, a través de la 
participación en proyectos internacionales, así como en el desarrollo del Programa 
Sureste Innova. 

Quiero resaltar el crecimiento e impulso a la investigación, siendo cada vez más los 
profesionales que participan en proyectos de investigación. 

Hemos demostrado nuestra capacidad de reacción ante el incremento de la 
demanda asistencial, con el uso de nuevas tecnologías basadas en datos para la 
mejora de la gestión, que ha facilitado un mejor uso de los recursos 

Del mismo modo, es preciso destacar la participación de los profesionales en 
acciones que humanizan la asistencia, particularmente centradas en colectivos de 
especial vulnerabilidad como son las personas con dificultades cognitivas, las 
personas mayores y las personas con problemas de salud mental. 

Nuestra orientación al paciente y sus expectativas se traduce en un reconocimiento 
expreso a través de los 598 agradecimientos recibidos durante 2023, más del doble 
que un año antes, en los que nuestros pacientes y sus familias destacan el trato 
amable, cercano y respetuoso de los profesionales que conforman esta gran familia. 

Finalizo esta carta con mi profundo agradecimiento a ellos: los pacientes y sus 
familias, a los que nos debemos, y nuestros profesionales, que día tras día ofrecen 
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generosamente su trabajo, su entrega y su compromiso. Éstos son los dos pilares 
fundamentales sobre los que construimos el Hospital Universitario del Sureste.  

Un saludo agradecido a todos. 

 

Paloma Casado Durández 

Directora Gerente 
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1. NUESTRO CENTRO 

2023 EN CIFRAS 

ACTIVIDAD ASISTENCIAL  Y QUIRÚRGICA 

 
 

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES  

eConsultas 6.654 

Telefónicas 17.139 

Telemedicina 31 

 

CONSULTAS EXTERNAS 

Primeras consultas 82.727 
Consultas sucesivas 157.080 
% Primeras consultas solicitadas por Atención Primaria (AP) 56,31% 
Índice sucesivas/primeras 1,90 
TOTAL 239.807 

 

CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE ELECCIÓN 

Número citas entrantes  2.201 

Número citas salientes  15.693 

 

 

  

Altas totales 8.036 

Estancia Media 6,18 

Peso Medio 0,8468 

Ingresos totales 8.050 

Ingresos Urgentes 6.519 

Urgencias Totales 102.749 

% Urgencias ingresadas 6,13% 

Sesiones Hospital de Día 15.810 

Intervenciones quirúrgicas programadas con hospitalización 1.609 

Intervenciones quirúrgicas urgentes con hospitalización 677 

Nº partos 638 

% Cesáreas 25,55% 
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CASUÍSTICA CMBD 

 EPISODIOS 
ESTANCIA 

MEDIA 
PESO 

MEDIO 

GRDs Médicos 6.148 6,74 0,7499 

GRDs  Quirúrgicos 1.888 4,38 1,1625 

 

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

Formación Pregrado Nº Alumnos  86 

Formación de Grado 
Nº Alumnos 255  

Nº Profesores Asociados  11  

Formación de Especialistas 30 Nº Residentes  30 

Formación Continuada 

Nº actividades totales 95 

Nº horas formación totales 1.010 

Nº profesionales participantes  2.130 

 

INVESTIGACIÓN I+D+I 

Nº proyectos investigación 62 

Nº proyectos innovación en curso 48 

Nº publicaciones científicas 33 
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PROPÓSITO, MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 

 

Propósito  

El Hospital Universitario del Sureste dispone de una estructura organizativa eficiente 
que se basa en valores de servicio a la población, correcto trato humano, respeto, 
seguridad y confort. Tiene al paciente, sus necesidades y expectativas, como eje de 
su actividad y de las decisiones que se toman. 

Nuestro proyecto se cimenta en poner al servicio de nuestros ciudadanos todo 
nuestro bagaje técnico, cultural y humano con el fin de mantener y fomentar la salud 
y los hábitos saludables, así como la calidad de vida de nuestros pacientes. 

 

Misión 

• Atender con suficiencia científico técnica la atención. 
• Prestar una atención personalizada, garante del respeto a los derechos y 

valores y de trato humano y respetuoso. 
• Atención segura, coordinada e integrada entre los diferentes estamentos y 

eficiente en el uso adecuado de los recursos. 
• Promocionar la salud y prevenir la enfermedad. 
• Desarrollar programas de formación, docencia e investigación. 
• Coordinación con atención primaria, los centros de referencia y los 

procedimientos fuera de su cartera de servicios. 

 

Visión 

Es un hospital: 

• Eficaz, eficiente y coordinado con el Servicio de Salud de la Comunidad de 
Madrid. 

• Ágil y altamente resolutivo; seguro y confortable. 
• Accesible y eficaz en donde trabajan de forma coordinada sus profesionales y 

colaboradores. 
• En permanente adaptación a las necesidades asistenciales de sus pacientes.   
• Orientado a la formación de sus profesionales y la docencia en estrecha 

colaboración con la universidad y la investigación. 
• Ocupado en la mejora continua de sus procesos de trabajo, afianzando sus 

recursos tecnológicos e innovando sus sistemas de información. 
• Orientado a la mejora continua en función de las necesidades de sus 

pacientes, sus profesionales y la sociedad. 

 

Valores 

El conjunto de todos los integrantes del Hospital está comprometido con: 

• Orientación al paciente. 
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• Servicio público. 
• Desarrollo profesional. 
• Profesionales como principal activo. 
• Mejora continua de la calidad. 
• Avance científico permanente. 
• Respeto con el entorno. 
• Utilización de las tecnologías de la información sin olvidar el trato humano, la 

dignidad de la persona y la calidad de las prestaciones. 
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ÁREA DE INFLUENCIA 

El entorno  

Los ciudadanos de sus poblaciones de referencia -Arganda del Rey, Rivas 
Vaciamadrid, Villarejo de Salvanés, Morata de Tajuña, Nuevo Baztán, Villar del Olmo, 
Campo Real, Perales de Tajuña, Tielmes, Valdilecha, Fuentidueña de Tajo, 
Valdaracete, Carabaña, Belmonte de Tajo, Brea de Tajo, Estremera, Orusco de Tajuña, 
Villamanrique de Tajo, Ambite, Pozuelo del Rey y Olmeda de las Fuentes- que 
libremente lo elijan, disponen en el H.U. del Sureste de unas modernas, funcionales 
y confortables instalaciones, completamente informatizadas y dotadas de los 
mejores medios diagnósticos y terapéuticos.   

 

Mapa de la zona asignada 
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Población de referencia 
 

  GRUPOS DE EDAD (AÑOS) 

NOMBRE CENTRO LOCALIDAD 0-2 3-15 16-64 65-79 ≥ 80 TOTAL 
C.S. ARGANDA - 
FELICIDAD 

ARGANDA DEL 
REY 

833 4.812 22.079 3.123 767 31.614 

C.S. ARGANDA DEL 
REY 

ARGANDA DEL 
REY 

447 3.748 15.948 2.353 858 23.354 

C.S. CAMPO REAL CAMPO REAL 165 1.062 4.309 631 261 6.428 

C.S. LA PAZ 
RIVAS 
VACIAMADRID 

854 4.925 22.936 3.699 674 33.088 

C.S. PERALES DE 
TAJUÑA 

PERALES DE 
TAJUÑA 

262 1.062 2.181 380 213 4.098 

C.S. PRIMERO DE 
MAYO 

RIVAS 
VACIAMADRID 

464 3.560 14.596 1.412 664 20.696 

C.S. SANTA MÓNICA 
RIVAS 
VACIAMADRID 

1.156 7.258 27.368 3.430 647 39.859 

C.S. VILLAREJO DE 
SALVANÉS 

 VILLAREJO DE 
SALVANÉS 

189 1.193 5.148 998 375 7.903 

CONS. AMBITE  AMBITE 2 35 419 81 76 613 

CONS. BELMONTE DE 
TAJO 

BELMONTE DE 
TAJO 

13 149 968 222 88 1.440 

CONS. BREA DE TAJO BREA DE TAJO 7 53 516 101 47 724 

CONS. CARABAÑA CARABAÑA  113 1.327 253 124 1.817 

CONS. ESTREMERA ESTREMERA 20 141 786 202 132 1.281 

CONS. FUENTIDUEÑA FUENTIDUEÑA 39 244 1.390 336 125 2.134 

CONS. LA POVEDA 
ARGANDA DEL 
REY 

92 765 3.748 837 139 5.581 

CONS. MORATA DE 
TAJUÑA 

MORATA DE 
TAJUÑA 

145 1.015 5.157 1.039 490 7.846 

CONS. NUEVO 
BAZTÁN 

NUEVO BAZTÁN 131 1.024 4.898 855 202 7.110 

CONS. OLMEDA DE 
LAS FUENTES 

OLMEDA DE 
LAS FUENTES 

 24 216 41 21 302 

CONS. ORUSCO DE 
TAJUÑA 

ORUSCO DE 
TAJUÑA 

 62 800 179 168 1.209 

CONS. POZUELO DEL 
REY 

POZUELO DEL 
REY 

 8 458 77 24 567 

CONS. TIELMES CONS. TIELMES  42 1.653 311 216 2.222 

CONS. VALDARACETE 
CONS. 
VALDARACETE 

15 66 418 104 42 645 

CONS. VALDILECHA VALDILECHA  195 1.957 334 130 2.616 

CONS. 
VILLAMANRIQUE 

VILLAMANRIQU
E DE TAJO 

7 78 493 114 58 750 

CONS. VILLAR DEL 
OLMO 

VILLAR DEL 
OLMO 

17 141 828 154 50 1.190 

                      TOTAL  4.858 31.775 140.597 21.266 6.591 205.087 

Fuente: SIP-CIBELES. Población a 31/12/2023 
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Pirámide de Población 
 
 
 
 

 
 
 
 
Fuente: SIP-CIBELES. Población a 31/21/2023 
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EL HOSPITAL 

El Hospital Universitario del Sureste (Arganda del Rey) tiene una superficie de más 
de 45.000 metros cuadrados y dispone de 132 camas (todas las habitaciones son 
individuales) y cinco quirófanos. Se trata de un edificio flexible y modular, concebido 
con capacidad para modificar su estructura en función de las necesidades futuras. 
Distribuido en patios interiores que proporcionan al interior luz natural, el área 
técnica está a su vez separada del resto y ocupa un edificio diferenciado. Dispone de 
nueve plantas, las dos inferiores destinadas a plazas de aparcamiento. 

 

 

 

Ubicación del Hospital 

El centro sanitario público de la Comunidad de Madrid está situado en la Ronda del 
Sur, 10 (Arganda del Rey).  

Accesos 

En vehículo propio: salida 25 de la A-3. 

En metro: línea 9. Estación de Arganda del Rey (zona B3). De ahí, aproximadamente 

15 minutos a pie o trasbordo línea urbana 2. 

En autobús: desde Madrid: línea 313 (Conde de Casal). 

 

Líneas que prestan servicio a los municipios adscritos al Sureste: 

Desde Arganda: L-2 Arganda del Rey-La Poveda.  Circular 4 
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Desde Rivas-Vaciamadrid: línea 330. 

Desde Morata de Tajuña: línea 330. 

Desde Villarejo de Salvanés: línea 350A, 350B, 350C. 

Desde Nuevo Baztán: línea 321. 

Desde Villar del Olmo: línea 321. 

Desde Campo Real: líneas 321 y 313A. 

Desde Perales de Tajuña: línea 322, 350A, 350B, 350C. 

Desde Tielmes: línea 322. 

Desde Valdilecha: línea 313. 

Desde Fuentidueña de Tajo: línea 350B. 

Desde Carabaña: línea 322. 

Desde Belmonte de Tajo: línea 350C. 

Desde Estremera: línea 350A. 

Desde Orusco de Tajuña: línea 322. 

Desde Villamanrique de Tajo: línea 350B. 

Desde Valdaracete: línea 350A. 

Desde Brea de Tajo: línea 350A. 

Desde Ambite: línea 322. 

Desde Pozuelo del Rey: línea 321. 

 

 

Centros de Salud Mental 

Funcionalmente, y en virtud de la encomienda de gestión, dependen de él los 
centros de Salud Mental ‘Arganda’ y ‘Santa Mónica’, situados en las localidades de 
Arganda del Rey y Rivas Vaciamadrid, respectivamente. 
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ORGANIGRAMA 

 

Dirección Gerencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

DIRECTOR GERENTE 

Paloma Casado Durández 

Continuidad Asistencial 

Paloma Santos Álvarez 

DIRECCIÓN DE ENFERMERÍA 

Enrique Caldevilla Bernardo  

DIRECCIÓN MÉDICA 

Ángel Gómez Delgado 

Coordinación de RR. HH. 

Javier Sánchez Arias  

Admisión (Vacante) 

 

Informática 

Laura Aranzueque Román 

 

Gabinete de Prensa 

Pilar López García-Franco  

Control de Gestión 

Adrián García Romero 

 

Asesoría Jurídica 

Isabel Koutsourais Fernández 

Mª Jesús Nieto (desde 01/06/23) 

 

 

DIRECCIÓN 
ECONÓMICA 

Ángel López Benito 

Atención al Paciente 

Dolores Castrillón Montes 
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CARTERA DE SERVICIOS 

*Hospital General Universitario  Gregorio Marañón 

Servicios Médicos 

Alergología 

Aparato digestivo 

Cardiología 

Endocrinología y 
Nutrición 

Geriatría 

Hemodinámica* 

Medicina Interna 

Nefrología 

Neumología 

Neurología 

Oncología Médica 

Oncología 
Radioterápica* 

Pediatría y 
Neonatología 

 Psiquiatría 

 Reumatología 

  

 

Servicios Quirúrgicos  

Angiología y Cirugía 
Vascular* 

Cirugía Cardiovascular* 

Cirugía General y de 
Aparato Digestivo 

Cirugía Oral y 
Maxilofacial* 

Cirugía Pediátrica* 

Cirugía Plástica y 
Reparadora* 

Cirugía Torácica* 

Dermatología Médico-
Quirúrgica 

Neurocirugía* 

Obstetricia y Ginecología 

Oftalmología 

Otorrinolaringología 

Traumatología y Cirugía 
Ortopédica 

Urología

 

Servicios Centrales 

Admisión y 
Documentación Clínica 

Análisis Clínicos 

Anatomía Patológica 

Anestesiología y 
Reanimación 

Bioquímica 

Farmacología Clínica (HU 
La Princesa) 

Farmacia Hospitalaria 

Genética*(Laboratorio 
Central) 

 

Hematología y 
Hemoterapia 

Inmunología (Laboratorio 
Central) 

Medicina Intensiva 

Medicina Nuclear* 

Medicina Preventiva Y 
Salud Pública 

Medicina del Trabajo 

Microbiología y 
Parasitología 

Neurofisiología Clínica 
(Laboratorio Central) 

Psicología Clínica 

Reproducción Asistida* 

Radiodiagnóstico 

Radiofísica Hospitalaria* 

Rehabilitación 

Urgencias 
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Áreas de Enfermería 

Las áreas de Enfermería establecidas en el Hospital Universitario del Sureste son: 

• Cuidados en Hospitalización: unidades médicas y unidades quirúrgicas. 
• Cuidados del niño: hospitalización pediátrica, unidad de neonatos y urgencias 

pediátricas. 
• Cuidados de la mujer: bloque obstétrico, urgencias obstétricas y 

hospitalización maternidad. 
• Cuidados al paciente quirúrgico: quirófanos y recuperación postquirúrgica. 
• Cuidados al paciente crítico: Unidad de Cuidados Intensivos. 
• Cuidados al paciente urgente: Unidad de Urgencias de adultos. 
• Consultas Externas. 
• Fisioterapia y Terapia ocupacional. 
• Hospital de Día. 
• Unidad de Diálisis, Farmacia y Anatomía Patológica.  

 

Otras Áreas de Alta Especialización 

Implante de tejidos compuestos 

 

Alianzas Estratégicas 

El Hospital Universitario del Sureste mantiene alianzas estratégicas con: 

• Hospital General Universitario Gregorio Marañón con los servicios de: 
o Cardiología 
o Aparato Digestivo 
o Psiquiatría 

 
• Hospital Clínico San Carlos con el servicio de: 

o Anatomía Patológica 
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RECURSOS HUMANOS 

CATEGORÍA PROFESIONAL 2022 2023 

Director Gerente 1 1  

Director Médico 1 1  

Director de Continuidad Asistencial 1 1  

Director de Gestión 1 1  

Director de Enfermería 1 1  

ÁREA MÉDICA 

Facultativos  262 262  

ÁREA ENFERMERÍA 

Enfermeras/os 330 330  

Matronas 15 15  

Fisioterapeutas 13 13  

Técnicos superiores especialistas 11 7  

Técnico en Cuidados Auxiliares Enfermería 258 260  

Otro personal sanitario (formación universitaria) 5 5  

Otro personal sanitario (formación profesional) 11 13  

PERSONAL NO SANITARIO 

Grupo Técnico Función Administrativa y resto Grupo A1 11 11  

Grupo Gestión Función Administrativa y resto Grupo A2 5 8  

Grupo Administrativo  - -  

Auxiliares Administrativos  17 17  

Celadores  1 1  

DOCENCIA 

Residentes Medicina (MIR) - 2  

Residentes Otras Titulaciones (FIR, BIR, QIR, PIR, …) - -  

Residentes Enfermería (EIR) - -  

TOTAL 944 949  

A  31 de diciembre de 2022 y 2023 respectivamente.  
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RECURSOS MATERIALES 

 
CAMAS 2022 2023 

Camas Instaladas1 132 132 

Camas funcionantes2 142 132 

QUIRÓFANOS   

Quirófanos Instalados          5          5 

OTRAS INSTALACIONES   

Paritorios 3 3 

Consultas en el hospital 115 115 

Consultas en Centros de especialidades 16 16 

PUESTOS HOSPITAL DE DÍA   

Otros Médicos 13 13 

Quirúrgico 19 19 

HEMODIÁLISIS   

Número de puestos        18        15 

DIAGNÓSTICO POR IMAGEN   

Mamógrafos 1 1 

TC 1 1 

RM 1 1 

Ecógrafos. Servicio Radiodiagnóstico 4 4 

Ecógrafos. Servicio Cardiología 2 2 

Ecógrafos. Otros Servicios 9 9 

Sala convencional de Rayos X 4 4 

Telemando  1 1 

Fuente: SIAE  

(1) Camas instaladas: Número de camas hospitalarias que constituyen la dotación fija del centro, aunque 
no estén en servicio. No se contabilizarán en esta cifra: 
Camas habilitadas o supletorias: Las que se utilizan además de las que están en funcionamiento (en 
espacios no asistenciales, consultas, salas de exploración o habitaciones de hospitalización) y que no 
estén contempladas en la dotación fija del centro. 
Camas convertidas en áreas de apoyo u otros servicios (salas de exploración, consultas, etc.). 
(2) Camas funcionantes: Promedio de camas hospitalarias realmente en servicio, hayan estado o no 
ocupadas durante el periodo. No se contabilizan entre ellas las camas habilitadas o supletorias, 
independientemente de que sí se impute al área correspondiente la actividad que se genera en dichas 
camas. 
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OTROS EQUIPOS 2022 2023 
Arco Multifuncional Rx 2 2 

Ecocardiógrafos 2 2 

Equipos Ergometría 1 1 

Holter Electrocardiograma 7 7 

Holter Tensión 5 5 

Salas Endoscopias 2 2 

Gastroscopio / Esofagoscopios 5 5 

Colonoscopios / Rectoscopios 5 5 

Polisomnógrafos 2 2 

Electroencefalógrafos 1 1 

Vídeo EEG 1 1 

Electromiógrafos 1 1 

Equipos Potenciales Evocados 1 1 

Fuente: SIAE  
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2 Nuevos retos en la 
asistencia sanitaria 

 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 25 

 

2. NUEVOS RETOS EN LA ASISTENCIA SANITARIA 

El Hospital Universitario del Sureste es todavía joven pero ya atesora una acreditada 
experiencia. Eso nos permite el acceso a una información cada vez más valiosa para 
analizar desde el entorno en el que trabajamos las necesidades que se plantean a los 
pacientes, nuestra razón de ser; a los profesionales del hospital, a los que nos 
debemos para que sus necesidades, sus problemas, sus emociones, encuentren un 
cauce fluido de comunicación con la Gerencia del centro; y a la ciudadanía en 
general porque somos una institución que no puede ser ajena al área en la que se 
desenvuelve. Así, con la experiencia de lo ya realizado, y con la vista puesta en un 
futuro lleno de cambios que se presentan cada vez de forma más vertiginosa, nos 
enfrentamos a no pocos retos que definirán nuestra forma de pensar y actuar, como 
son: 

• Una población cada vez más envejecida. 
• Un preocupante déficit de profesionales. 
• La necesidad de ampliar coberturas que respondan a las necesidades de 

nuestros pacientes. 
• Hacer del hospital un sitio en el que los pacientes encuentren también una 

forma de participación más activa. 

Además, en un futuro que ya es presente vemos retos y oportunidades en áreas 
como: 

• La Inteligencia Artificial al servicio de una mejor atención a nuestros usuarios 
y el fomento de un uso adecuado de los recursos. 

• El uso de datos confiables con el fin último de orientar nuestros procesos a 
conseguir los mejores resultados sobre la población. 

• Conjugar los principios bioéticos de autonomía, beneficencia y no 
maleficencia como guía de una toma de decisiones compartida. 

• El uso de herramientas de análisis y mejora de los procesos para asegurar la 
sostenibilidad en el futuro. 
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Respuesta  
integrada a las 

necesidades asistenciales 
Actividad asistencial 
Actividad quirúrgica 

Actividad global de consultas no presenciales 
Donaciones – trasplantes 

Técnicas utilizadas 
Consultas externas 

Consultas solicitadas como consecuencia de la 
Libre Elección 

Casuística (CMBD) 
Continuidad asistencial 

Cuidados 
Fisioterapia y Terapia Ocupacional 

Áreas de soporte y actividad 

3
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3. RESPUESTA INTEGRADA A LAS NECESIDADES ASISTENCIALES 

ACTIVIDAD ASISTENCIAL  

Fuente: SIAE  
1Fuente Altas Totales, Estancia Media y Peso Medio: CMBD APR GRD 38 
*Estancia Media No depurada. 
 

 

 

 
  

HOSPITALIZACIÓN 2022 2023 
Altas totales1 8.330 8.036 

Estancia Media* 1 5,92 6,18 

Peso Medio1 0,7062 0,8468 

Ingresos totales 8.372 8.050 

Ingresos Urgentes 6.824 6.519 

Ingresos Programados 1.548 1.531 

URGENCIAS   

Urgencias Totales 123.370 102.749 

% Urgencias ingresadas 5,36 6,13% 

SESIONES HOSPITAL DE DÍA   

Oncológico 2.734 2.577 

Otros Médicos 7.667 9.349 

Quirúrgico 3.924 3.882 

DIÁLISIS (pacientes/mes)   

Hemodiálisis en el hospital 58 58 

Pacientes CAPD 8 10 

ACTIVIDAD OBSTÉTRICA   

Total Partos 665 638 

% Cesáreas 27,37 25,55 
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ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 

 

ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 2022 2023 

Intervenciones quirúrgicas programadas con hospitalización 1.610 1.609 

Intervenciones quirúrgicas urgentes con hospitalización 717 677 

Intervenciones quirúrgicas programadas ambulatorias 3.709 3.537 

Intervenciones quirúrgicas urgentes ambulatorias 141 130 

Procedimientos quirúrgicos fuera de quirófano 3.797 4.083 

Fuente: SIAE 

 

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES  

 
 2022 2023 

  eConsultas Telefónicas Telemedicina eConsultas Telefónicas Telemedicina 

CONSULTAS 
PRIMERAS 

5.283 224 15 6.654 182 31 

CONSULTAS 
SUCESIVAS 

  16.600 2   16.957 0 

Total consultas no 
presenciales 

5.283 16.824 17 6.654 17.139 31 

Fuente: SIAE 
 
eConsultas: consultas entre facultativos promovidas por el médico de Atención Primaria a través del 
sistema habilitado para ello (SIPE). 
Consultas Telefónicas (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo se pone en contacto 
con el paciente telefónicamente, dando lugar a la resolución de la consulta, al seguimiento telefónico 
del proceso o promoviendo una cita presencial en Consultas Externas. 
Consultas Telemedicina (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo se pone en 
contacto con el paciente a través de medios telemáticos dando lugar a la resolución de la consulta, al 
seguimiento telemático del proceso o promoviendo una cita presencial en Consultas Externas. 
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DONACIONES – TRASPLANTES 

EXTRACCIONES  2022 2023 

Donantes de Órganos 0 1 

   

TRASPLANTES 2022 2023 

Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 2 1 

Trasplantes de Córneas 0 2 

Trasplantes de Membrana Escleral 4 7 

Trasplantes de Membrana Amniótica 2 1 
Fuente: Oficina Regional de Coordinación de Trasplantes. 

TÉCNICAS UTILIZADAS 

TÉCNICA 

REALIZADAS 
PROPIO CENTRO 

2022 2023 

Nº de Pruebas de laboratorio 36.608 37.608 

Radiología convencional 86.217 87.228 

Ecografías (Servicio Rx.) 15.596 13.926 

Ecografía doppler 1.209 1.020 

Citologías de anatomía 
patológica 

2.060 1.732 

Endoscopias digestivo 5.155 5.608 

Broncoscopias 330 314 

Mamografías 8.916 7.890 

TC 10.115 10.108 

RM 6.851 
 

8.017 
 

Radiología intervencionista 704 
784 

 
Fuente: SIAE 
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CONSULTAS EXTERNAS 

Consultas totales  
 

Primeras consultas 82.727 
Consultas sucesivas 157.080 
% Primeras consultas solicitadas por Atención Primaria (AP) 56,31 
Índice sucesivas/primeras 1,90 
TOTAL 239.807 

 

Consultas por Servicio 
 

ESPECIALIDAD 
PRIMERAS 

CONSULTAS 
CONSULTAS 
SUCESIVAS 

% PRIMERAS 
CONSULTAS 

SOLICITADAS 
POR AP 

TOTAL ÍNDICE 
SUC/PRIM 

Alergología 3.052 3.707 68,87 6.759 1,21 

Anestesia y 
Reanimación 

4.479 859 0,27 5.338 0,19 

Cardiología 3.494 4.945 59,96 8.439 1,42 

Cirugía General y de 
Aparato Digestivo 

2.671 3.461 63,05 6.132 1,30 

Dermatología 8.107 10.306 85,85 18.413 1,27 

Aparato Digestivo 3.617 7.142 57,89 10.759 1,97 

Endocrinología y 
Nutrición 

1.832 4.171 54,42 6.003 2,28 

Farmacia 701 9.682 0,00 10.383 13,81 

Ginecología 5.778 6.814 80,86 12.592 1,18 

Geriatría 778 2.229 65,94 3.007 2,87 

Hematología y 
Hemoterapia 

1.219 4.041 61,61 5.260 3,32 

Medicina Interna 1.243 6.260 44,25 7.503 5,04 

Medicina Intensiva 7 0 0,00 7 0,00 

Medicina Preventiva y 
Salud Pública 

252 96 0,00 348 0,38 

Nefrología 1.370 4.221 58,18 5.591 3,08 

Neumología 2.155 4.587 49,61 6.742 2,13 

Neurología 3.626 5.424 41,78 9.050 1,50 

Obstetricia 1.393 4.285 2,87 5.678 3,08 

Oftalmología 6.293 12.590 76,42 18.883 2,00 

Oncología Médica 387 2.837 17,83 3.224 7,33 

Otorrinolaringología 5.159 5.931 71,86 11.090 1,15 

Pediatría 2.439 6.001 62,32 8.440 2,46 

Psiquiatría 8.201 13.968 29,94 22.169 1,70 

Rehabilitación 2.629 3.876 29,59 6.505 1,47 
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ESPECIALIDAD 
PRIMERAS 

CONSULTAS 
CONSULTAS 
SUCESIVAS 

% PRIMERAS 
CONSULTAS 

SOLICITADAS 
POR AP 

TOTAL ÍNDICE 
SUC/PRIM 

Reumatología 2.169 6.634 58,78 8.803 3,06 

Salud Laboral 427 2.228 0,94 2.655 5,22 

Traumatología 6.584 12.792 66,30 19.376 1,94 

Urología 2.665 7.993 65,55 10.658 3,00 

TOTAL 82.727 157.080 56,31 239.807   1,90 
Fuente: SICYT 
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CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE 
ELECCIÓN 

ESPECIALIDAD 
NÚMERO CITAS 

ENTRANTES 
LIBRE ELECCIÓN 

NÚMERO CITAS 
SALIENTES LIBRE 

ELECCIÓN 
Alergología 71 582 

Aparato Digestivo 91 928 

Cardiología 291 200 

Cirugía General y del Ap. Digestivo 54 774 

Dermatología 504 1.776 

Endocrinología 47 354 

Ginecología 270 1.175 

Medicina interna 2 263 

Nefrología 36 40 

Neumología 11 493 

Neurología 46 1.011 

Obstetricia 12 112 

Oftalmología 386 1.427 

Otorrinolaringología 196 1.111 

Pediatría AE 0 99 

Rehabilitación 17 121 

Reumatología 32 360 

Traumatología 98 3.734 

Urología 37 1.133 

TOTAL 2.201 15.693 
Fuente: CMCAP 
Decreto 51/2010, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula el ejercicio de la libertad de 
elección de médico de familia, pediatra y enfermero en Atención Primaria, y de hospital y médico en 
Atención Especializada en el Sistema Sanitario Público de la Comunidad de Madrid.  
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CASUÍSTICA (CMBD) 

25 GRD MÉDICOS MÁS FRECUENTES 

GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 

MEDIA 
PESO 

MEDIO 

560 PARTO 456 7,42% 2,29 0,2989 

139 OTRA NEUMONÍA 449 7,30% 6,46 0,7807 

140 ENFERMEDAD PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRÓNICA 366 5,95% 7,30 0,8240 

144 
ENFERMEDADES MISCELANEAS, 
SIGNOS Y SÍNTOMAS DE 
APARATO RESPIRATORIO 

363 5,90% 6,12 0,7239 

194 INSUFICIENCIA CARDIACA 347 5,64% 7,88 0,8325 

463 INFECCIONES DE RIÑÓN Y 
TRACTO URINARIO 341 5,55% 6,27 0,6355 

137 INFECCIONES E INFLAMACIONES 
PULMONARES MAYORES 271 4,41% 7,14 1,2907 

284 TRASTORNOS DEL TRACTO Y 
VESÍCULA BILIAR 164 2,67% 6,32 0,7858 

720 SEPTICEMIA E INFECCIONES 
DISEMINADAS 141 2,29% 9,65 1,2433 

249 OTRAS GASTROENTERITIS, 
NÁUSEAS Y VÓMITOS 130 2,11% 6,08 0,6028 

282 TRASTORNOS DE PÁNCREAS 
EXCEPTO NEOPLASIA MALIGNA 126 2,05% 7,49 0,7471 

113 INFECCIONES DE VÍAS 
RESPIRATORIAS SUPERIORES 117 1,90% 5,14 0,6141 

190 INFARTO AGUDO DE 
MIOCARDIO - IAM 83 1,35% 3,57 0,8005 

141 ASMA 82 1,33% 5,48 0,7695 

254 OTROS DIAGNÓSTICOS DEL 
APARATO DIGESTIVO 80 1,30% 7,34 0,7663 

145 BRONQUITIS AGUDA Y 
SÍNTOMAS RELACIONADOS 75 1,22% 5,49 0,8081 

501 
DIAGNÓSTICOS DE APARATO 
GENITAL MASCULINO EXCEPTO 
NEOPLASIA 

74 1,20% 6,05 0,5891 

45 ACVA Y OCLUSIONES 
PRECEREBRALES CON INFARTO 66 1,07% 9,27 0,9839 

465 
CÁLCULOS URINARIOS Y 
OBSTRUCCIÓN ADQUIRIDA DEL 
TRACTO URINARIO SUPERIOR  

66 1,07% 3,24 0,5927 

750 ESQUIZOFRENIA 61 0,99% 17,34 0,5788 

247 OBSTRUCCIÓN 
GASTROINTESTINAL 60 0,98% 6,72 0,7216 

468 
OTROS DIAGNÓSTICOS, SIGNOS 
Y SÍNTOMAS SOBRE RIÑÓN Y 
TRACTO URINARIO 

60 0,98% 4,08 0,5617 

136 NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 59 0,96% 9,61 1,0027 

469 DAÑO AGUDO DE RINÓN 57 0,93% 9,51 0,7447 

640 

NEONATO, PESO AL NACER 
>2499 G NEONATO NORMAL O 
NEONATO CON OTRO 
PROBLEMA 

54 0,88% 2,31 0,1712 

  4.148 67,47%   

 TOTAL GRDs MÉDICOS 6.148 100,00% 6,74 0,7499 

Fuente: CMBD APR GRD 38 
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25 GRD QUIRÚRGICOS MÁS FRECUENTES 

 

GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 

MEDIA 
PESO 

MEDIO 

263 COLECISTECTOMÍA 160 8,47% 1,44 1,0559 

540 CESÁREA SIN ESTERILIZACIÓN 136 7,20% 3,28 0,5200 

446 
PROCEDIMIENTOS URETRALES Y 
TRANSURETRALES 

135 7,15% 2,81 0,8539 

443 
PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RIÑÓN Y TRACTO URINARIO POR 
PROCESOS NO MALIGNOS 

113 5,99% 3,24 1,1495 

308 
REPARACIÓN DE FRACTURA DE 
CADERA Y FÉMUR 

106 5,61% 6,93 1,3645 

313 
PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RODILLA Y PARTE INFERIOR DE 
LA PIERNA EXCEPTO PIE 

80 4,24% 2,48 1,2783 

315 

PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO 
EXC. SUSTITUCIÓN DE 
ARTICULACIÓN 

79 4,18% 1,62 1,0554 

234 
APENDICECTOMÍA SIN 
DIAGNÓSTICO PRINCIPAL 
COMPLEJO 

77 4,08% 1,64 0,7792 

98 
OTROS PROCEDIMIENTOS 
SOBRE OÍDO, NARIZ, BOCA Y 
GARGANTA 

63 3,34% 1,37 0,9183 

326 
SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
RODILLA PROGRAMADA 

63 3,34% 2,51 1,2376 

482 
PROSTATECTOMÍA 
TRANSURETRAL 

62 3,28% 3,35 0,7769 

323 
SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
CADERA COMPLEJA O NO 
PROGRAMADA 

60 3,18% 7,90 1,5726 

404 
PROCEDIMIENTOS SOBRE 
TIROIDES, PARATIROIDES Y 
TRACTO TIROGLOSO 

55 2,91% 2,71 0,9195 

231 
PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE INTESTINO GRUESO 

46 2,44% 9,22 1,8232 

320 

OTROS PROCEDIMIENTOS DE 
SISTEMA 
MUSCULOESQUELÉTICO Y 
TEJIDO CONECTIVO 

33 1,75% 5,03 1,1484 

230 
PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE INTESTINO DELGADO 

30 1,59% 17,80 2,4824 

539 CESÁREA CON ESTERILIZACIÓN 28 1,48% 3,04 0,5138 

227 
PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HERNIA EXCEPTO INGUINAL, 
FEMORAL Y UMBILICAL 

28 1,48% 3,71 1,1692 

228 
PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HERNIA INGUINAL, FEMORAL Y 
UMBILICAL 

26 1,38% 2,62 0,8875 

324 
SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
CADERA PROGRAMADA 

23 1,22% 2,70 1,2682 

850 
PROCEDIMIENTO CON DIAG. DE 
REHAB, CUIDADOS 
POSTERIORES U OTRO 

23 1,22% 5,04 2,0045 
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GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 

MEDIA 
PESO 

MEDIO 
CONTACTO CON SERVICIOS 
SANITARIOS 

514 
PROC. DE RECONSTRUCCIÓN 
APARATO GENITAL FEMENINO 

23 1,22% 1,65 0,7556 

480 
PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE PELVIS MASCULINA 

22 1,17% 4,27 1,1591 

519 
PROC. SOBRE ÚTERO Y ANEJOS 
PARA LEIOMIOMA 

20 1,06% 2,80 0,7015 

483 
PROCEDIMIENTOS SOBRE PENE, 
TESTÍCULOS Y ESCROTO 

20 1,06% 4,90 1,1001 

  1.511 80,03%   

 TOTAL GRDs QUIRÚRGICOS 1.888 100,00% 4,38 1,1625 

Fuente: CMBD APR GRD 38 
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25 GRD CON MAYOR CONSUMO DE RECURSOS 

 

GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

139 OTRA NEUMONÍA 449 5,59% 6,46 0,7807 

137 
INFECCIONES E INFLAMACIONES 
PULMONARES MAYORES 

271 3,37% 7,14 1,2907 

140 
ENFERMEDAD PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRÓNICA 

366 4,55% 7,30 0,8240 

194 INSUFICIENCIA CARDIACA 347 4,32% 7,88 0,8325 

144 
ENFERMEDADES MISCELANEAS, 
SIGNOS Y SÍNTOMAS DE 
APARATO RESPIRATORIO 

363 4,52% 6,12 0,7239 

463 
INFECCIONES DE RIÑÓN Y 
TRACTO URINARIO 

341 4,24% 6,27 0,6355 

720 
SEPTICEMIA E INFECCIONES 
DISEMINADAS 

141 1,75% 9,65 1,2433 

263 COLECISTECTOMÍA 160 1,99% 1,44 1,0559 

308 
REPARACIÓN DE FRACTURA DE 
CADERA Y FÉMUR 

106 1,32% 6,93 1,3645 

560 PARTO 456 5,67% 2,29 0,2989 

443 
PROCEDIMIENTOS SOBRE RIÑÓN 
Y TRACTO URINARIO POR 
PROCESOS NO MALIGNOS 

113 1,41% 3,24 1,1495 

284 
TRASTORNOS DEL TRACTO Y 
VESÍCULA BILIAR 

164 2,04% 6,32 0,7858 

446 
PROCEDIMIENTOS URETRALES Y 
TRANSURETRALES 

135 1,68% 2,81 0,8539 

313 
PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RODILLA Y PARTE INFERIOR DE 
LA PIERNA EXCEPTO PIE 

80 1,00% 2,48 1,2783 

323 
SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
CADERA COMPLEJA O NO 
PROGRAMADA 

60 0,75% 7,90 1,5726 

282 
TRASTORNOS DE PÁNCREAS 
EXCEPTO NEOPLASIA MALIGNA 

126 1,57% 7,49 0,7471 

231 
PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE INTESTINO GRUESO 

46 0,57% 9,22 1,8232 

315 

PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO 
EXC. SUSTITUCIÓN DE 
ARTICULACIÓN 

79 0,98% 1,62 1,0554 

249 
OTRAS GASTROENTERITIS, 
NÁUSEAS Y VÓMITOS 

130 1,62% 6,08 0,6028 

326 
SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
RODILLA PROGRAMADA 

63 0,78% 2,51 1,2376 

230 
PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE INTESTINO DELGADO 

30 0,37% 17,80 2,4824 

113 
INFECCIONES DE VÍAS 
RESPIRATORIAS SUPERIORES 

117 1,46% 5,14 0,6141 

540 CESÁREA SIN ESTERILIZACIÓN 136 1,69% 3,28 0,5200 

190 
INFARTO AGUDO DE MIOCARDIO 
- IAM 

83 1,03% 3,57 0,8005 

45 
ACVA Y OCLUSIONES 
PRECEREBRALES CON INFARTO 

66 0,82% 9,27 0,9839 
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GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

  4.428 55,10%   

 TOTAL GRDs 8.036 100,00% 6,18 0,8468 

Fuente: CMBD APR GRD 38 
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CONTINUIDAD ASISTENCIAL 

Los decretos del Área Única y Libre Elección de la Comunidad de Madrid del año 
2010, marcan un escenario en el que se hace imprescindible impulsar el 
establecimiento de una cultura de trabajo conjunto y organizado entre los diferentes 
ámbitos asistenciales. 

La continuidad asistencial se entiende como un elemento esencial que añade valor 
a la asistencia sanitaria prestada en la Comunidad de Madrid, y como un elemento 
de garantía de una atención de calidad. De esta forma, se establecen acciones que 
refuerzan el vínculo, relación y compromiso entre la Atención Especializada, la 
Atención Primaria y el entorno social en pacientes institucionalizados, permitiendo 
así una atención sanitaria continuada de los pacientes. 

A continuación, se presentan los principales resultados de la actividad desarrollada 
por este centro en el ámbito de la continuidad asistencial. 

Durante el año 2023 el Hospital Universitario del Sureste, como otros centros a nivel 
nacional e internacional, ha seguido afrontando el reto de responder a las 
necesidades y expectativas de la población atendida, por una parte, y para estimular 
la motivación de los profesionales construyendo proyectos de futuro. Los cambios 
organizativos y funcionales derivados de esta vuelta a la normalidad iniciados en 
años anteriores se han mantenido, con los cambios necesarios, durante el año 2023. 

 

Aumentar la eficiencia y adecuar la oferta a las demandas de servicios 
de los ciudadanos 

Durante 2023 se seguido insistiendo en la consolidación de la actividad en consultas 
externas, quirófano y técnicas ya que se ha mantenido el importante crecimiento de 
la demanda desde Atención Primaria y el incremento de revisiones de pacientes con 
enfermedades crónicas, así como la normalización de la programación quirúrgica. 

Los esfuerzos en consultas se han centrado en la priorización de los casos con la 
intensificación de la e-consulta, consultas virtuales y revisión de la casuística. Así 
mismo se han revisado la estructura y el funcionamiento de las agendas lo que ha 
permitido optimizar los recursos humanos y materiales. La e-consulta ha tenido un 
incremento en al año 2023, respecto al 2022, de un 25% 

Por otra parte, durante el año 2023 el hospital se ha visto sometido a una presión 
asistencial en Urgencias algo menor que en 2022, aunque, con el mantenimiento de 
la actividad quirúrgica y la habitual sobrecarga asistencial ha mantenido la 
ocupación de camas en niveles muy altos.  

Este aumento de actividad, especialmente en el ámbito quirúrgico y el de técnicas 
diagnósticas y terapéuticas, responde a la adecuación de la oferta a la demanda de 
la ciudadanía. Es de relevancia señalar que la actividad derivada de la atención a las 
personas con patologías complejas como consecuencia del envejecimiento de la 
población y del incremento de las condiciones de cronicidad ha conllevado un 
incremento de los recursos, debido al cambio en el perfil asistencial. Las previsiones 
de indicadores de actividad realizadas en 2022 para el año 2023 se han cumplido, 
llegándose a niveles de meseta en todos los ámbitos asistenciales. La adaptación de 

http://www.madrid.org/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=6641&cdestado=P#no-back-button
http://www.madrid.org/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=6640&cdestado=P#no-back-button
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los procesos para aumentar la eficiencia en este nuevo entorno ha sido muy 
importante.  

 

Objetivos orientados al ciudadano. Calidad y seguimiento 

Los objetivos relacionados con la calidad y seguridad se encuentran integrados en el 
Contrato programa del hospital.  

Se sigue trabajando en buscar la máxima calidad en los cuidados que se prestan a 
nuestros pacientes, en este sentido el Programa de Implantación de buenas 
prácticas en cuidados a través de Centros Comprometidos con la Excelencia en 
Cuidados donde el Hospital está inmerso, ha sido valorado positivamente en la 
primera auditoría en sus 4 líneas de actuación, materializadas en las guías: atención 
al dolor, profesionalidad, atención a la familia y catéteres vasculares. 

En el año 2023 se han podido retomar las sesiones grupales de pacientes, 
concretamente para pacientes obesos en seguimiento por endocrinología y la 
actividad de información a las mujeres embarazadas en seguimiento en nuestro 
centro. 

Se han realizado rondas de seguridad por parte del equipo directivo, impulsándose 
las prácticas seguras, la seguridad en el uso de fármacos y la optimización de la 
atención al dolor. Se ha mejorado el cumplimiento en su conjunto de los indicadores 
de resultado del observatorio de resultados del SERMAS y de los objetivos de calidad 
y seguridad del paciente. 

La Unidad de endoscopias y digestivo del HUSE ha recibido el Sello de 
reconocimiento a los equipos excelentes Enfermería en Desarrollo. Este Sello de 
calidad, reconoce el trabajo que se realiza en la mencionada unidad por parte de 
todos los profesionales que la integran. 

 

Objetivos orientados a la mejora de procesos 

En el ámbito asistencial se ha continuado con el despliegue del código sepsis, se han 
implementado las actualizaciones del código ictus y código infarto, alcanzándose un 
cumplimiento de un 100% de los objetivos fijados por el SERMAS. 

Se ha instaurado una consulta de enfermería de disfagia, donde se realizan 
valoraciones, recomendaciones y seguimiento de este tipo de pacientes. 

Durante el año 2023 el hospital ha seguido trabajando en la elaboración de los 
procedimientos de trabajo de gestión ambiental basado en la norma ISO 14001. 

La Hospitalización domiciliaria en psiquiatría se ha consolidado, gracias a un equipo 
multidisciplinar formado por psiquiatras, psicólogos y enfermeras especialistas en 
salud mental. Este modelo de hospitalización, permite la recuperación del paciente 
psiquiátrico dentro de su propio entorno. 

 

Objetivos orientados a la mejora de la continuidad asistencial 

Durante el año 2023 se han reactivado los foros y jornadas de trabajo entre el HUS y 
Atención Primaria para mejorar la continuidad en la asistencia de los pacientes, 
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poniendo especial atención a los tránsitos asistenciales. La atención al paciente 
crónico ha sido línea prioritaria de trabajo. Se han mejorado las gestiones 
administrativas al nacimiento, orientadas al Recién Nacido. 

Se ha intensificado y consolidado el uso de la e-consulta haciéndola un núcleo básico 
de la coordinación de la asistencia con atención primaria, alcanzando un 90% de e-
consultas resueltas en menos de 72 horas.   

Se han afianzado los circuitos de coordinación con los Centros Sociosanitarios de la 
zona, y se ha mejorado la gestión de pacientes derivados a Hospitales de Media 
Estancia. 

Se han intensificado las actividades de formación conjunta con Atención Primaria, 
tanto en sesiones generales del hospital, como en diversos talleres y jornadas. 

 

Objetivos orientados a la optimización de los recursos humanos y 
materiales 

Se han completado las actuaciones iniciadas en el 2022 para la puesta en marcha de 
renovación tecnológica y continuidad en el desarrollo de nuevas tecnologías que 
incluyen un nuevo equipo de Potenciales Evocados, un ecógrafo, un ecocardiógrafo, 
un espirómetro, un procesador de tejidos, un ecógrafo para elastografía. Se ha 
continuado con la renovación tecnológica en el área de farmacia orientada a la 
mejora en la eficiencia y seguridad de la dispensación, incrementando la 
automatización de los procesos. Todo ello unido a las reposiciones de equipamiento 
necesarias para la asistencia. 

En cuanto a la gestión de los RRHH, se han realizado las acciones necesarias para 
dotar de plantilla el incremento de necesidades asistenciales, bien con 
modificaciones en la plantilla orgánica, cuando estas son estructurales, bien con la 
aprobación de programas especiales de actuación para reducir listas de espera, o 
refuerzos ante el invierno o una mayor presión asistencial en verano. 

 

Objetivos orientados a la racionalización de los consumos 
farmaceúticos y productos sanitarios 

Se ha continuado con la implementación de mecanismos de fomento de 
prescripción de genéricos y biosimilares llegando a superar el 95% de uso de 
biosimilares, junto con la intensificación del establecimiento y seguimiento de 
protocolos para el uso eficiente de medicamentos biológicos. Por otro lado, como 
continuación al año anterior, se ha seguido aumentado de forma significativa la 
conciliación de tratamientos al ingreso y al alta, protocolización de las nutriciones 
parenterales, y se ha consolidado el proyecto de análisis de la biodisponibilidad de 
fármacos para evaluación del efecto de tratamientos y eficiencia en el uso de 
medicamentos. La farmacodinámica se ha constituido en una herramienta esencial 
en el manejo de los pacientes con problemas en la consecución de la eficacia 
buscada con el tratamiento. 
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Objetivos orientados a la innnovación, desarrollo, docencia e 
investigación 

Mantenimiento de un modelo de excelencia en la enseñanza de grado de medicina. 
Potenciar líneas de investigación con la actividad de la Fundación de Investigación 
junto con el Hospital Universitario Infanta Leonor. 

Respecto de las actividades: 

• Se ha continuado con el desarrollo de las medidas estratégicas puestas de 
manifiesto en la autoevaluación de la gestión del centro basado en el modelo 
EFQM para establecer las acciones de mejora. 

• Se ha desplegado la Estrategia de Seguridad del Paciente 2027 del SERMAS  
a través de  acciones, protocolos de seguridad por áreas y Plan de Formación. 

• Se ha continuado con la actualización del mapa de procesos del hospital y 
dentro de los procesos clave desarrollando procesos clínicos integrados 
basados en su frecuencia y peso, abordando las perspectivas tanto 
multidisciplinar, interniveles asistenciales y de la ciudadanía. 

• Se han consolidado los procesos del Área de Urgencias implantando 
actividades que emerjan de su análisis estratégico haciendo especial énfasis 
en continuidad asistencial, seguridad, eficiencia e información con el 
mantenimiento del doble circuito que ha obligado la persistencia de la 
pandemia 

• Se han mantenido los procesos concretos de colaboración con las 
residencias, realizando visitas periódicas, soporte a distancia y seguimiento 
individualizado de pacientes dentro del desarrollo del PAI Paciente Crónico 
Complejo. 

• Se han mantenido y evaluado las Alianzas existentes: Cardiología, Digestivo y 
Psiquiatría con el Hospital Universitario Gregorio Marañón y Anatomía 
Patológica con el Hospital Clínico San Carlos. Se ha continuado con la 
Implantación de un modelo de excelencia de grado en medicina  

• Se ha consolidado la formación de los alumnos de Bioingeniería de la 
Universidad Rey Juan Carlos y alumnos de ciclos de diversas escuelas de FP. 

• Se ha desarrollado la utilización de herramientas de soporte a la información 
clínica con el objeto de mejorar el conocimiento de la casuística y detección 
de puntos de mejora asistenciales.   

• Se ha continuado con el programa de fomento de la innovación desde la 
demanda, estimulando la detección de necesidades no cubiertas por parte 
de los profesionales que puedan ser generadoras de productos o servicios 
innovadores. 
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Comisiones 

AP-HOSPITAL 
REUNIONES CON 

ACTA 
PRESENCIAL/ONLINE 

PROYECTOS APROBADOS 

Comisión sector 
asistencial                  

3 

Reorganización en Atención en Salud 
Mental 

eConsulta y Pilotaje en el C.S. Campo 
Real y C.S. Villarejo DE Salvanés. 

Redefinición circuito DIU: Circuito DIU. 

Redefinición circuito DIU: Circuito DIU. 

Organización jornada de atención al 
dolor HUS. 

Redefinición circuitos a Neuropediatría. 

Organización jornada de atención al 
dolor HUS. 

 Organización Primeras Jornadas de Ap. 
Digestivo y Atención Primaria. 

Abordaje de continuidad en la asistencia 
en el paciente con patología crónica 
respiratoria 

Actualización y abordaje conjunto en el 
manejo de los alérgenos moleculares. 

Coordinación 
asistencial en 
farmacoterapia 
(trimestral) 

3 

Contrato Programa 2023: indicadores 
comunes AP-AH 

Programa Resiste 

Circuito  resolución errores de 
Medicación. 

Coordinación y 
seguimiento de 
implantación de 
procesos 
asistenciales 
integrados 

2 

Refundación del GDL 

Reorientación del seguimiento del 
paciente crónico. 

Seguimiento de los indicadores: llamada 
telefónica al alta en EPOC e 
Insuficiencia Cardiaca. 

Replanteamiento de los nuevos 
circuitos de continuidad con las nuevas 
incorporaciones al GDL. 

Comisión de dolor 7 

Mejora del procedimiento de 
información al alta sobre el manejo del 
dolor 

Integración con la guía clínica del dolor 
de la BPSO. 
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AP-HOSPITAL 
REUNIONES CON 

ACTA 
PRESENCIAL/ONLINE 

PROYECTOS APROBADOS 

Coordinación UAR- 
HUS 

3 

Telemedicina continuidad de cuidados 

Circuitos de comunicación 
UAR/Geriatría 

Grupo Coordinación 
Matronas 

1 
Implantación protocolo seguimiento 
bajo riesgo 

Grupo Plan de 
prescripción 

3  

 

Líneas de Trabajo 

Estructura Organizativa 

El año 2023 se ha impulsado el funcionamiento de las comisiones con Atención 
Primaria (AP) como foro de encuentro imprescindible para garantizar la continuidad 
asistencial. 

Entre otros aspectos se ha puesto especial relevancia en los embarazos de bajo 
riesgo manteniendo un contacto continuo con AP con el fin de garantizar la calidad 
en la atención en los tránsitos asistenciales. 

Siguiendo con las líneas estratégicas del SERMAS se ha mejorado la estrategia de 
continuidad en el tratamiento a pacientes con patología respiratoria, intentando 
garantizar la mejor asistencia posible. 

 

Cultura de Continuidad 

Como responsables de la atención de los procesos de los pacientes y teniendo como 
objetivo el abordaje integral de los mismos:  

• Se han llevado a cabo actividades formativas relacionadas con la continuidad 
asistencial y la cronicidad, incluidas en los planes formativos. 

• Se ha impulsado el acceso libre a las actividades de formación organizadas 
en el HU Sureste a los profesionales de Atención Primaria  

• Se ha mejorado la participación activa en las sesiones generales de los 
profesionales, tanto de AP, como de dispositivos sociosanitarios de nuestra 
zona de influencia. 

• Se ha organizado la primera jornada de atención al dolor con la participación 
de todos los profesionales implicados en el tratamiento del mismo 
pertenecientes a distintos ámbitos asistenciales. 

Modelo de Atención  

Se mantiene el impulso de un Modelo de Atención que garantice y asegure los 
tránsitos asistenciales. Especial importancia sigue teniendo el paciente crónico 
complejo para el que hay una asignación en el 100% de los NIAs (Nivel de 
Intervención Alto) de especialista de referencia. En este sentido, el nivel de 
intervención está visible en la HCE (Historia Clínica Electrónica) lo que facilita el 
manejo de estos pacientes dentro del hospital. 
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En esta línea también hay que destacar que el 100% de los Centros de Salud tiene 
acceso a los especialistas consultores designados para cada una de las 
especialidades del Hospital. 

Pioneros en el uso de telemedicina, en el HU Sureste se sigue manteniendo su uso 
para la continuidad de los cuidados con pacientes, tanto en sus domicilios, como en 
los centros sociosanitarios.  

Con la e-consulta en ciertas especialidades del Hospital, se facilita el abordaje 
conjunto en todos los casos lo que facilita la comunicación con Primaria en beneficio 
del paciente. Todo esto redunda en la calidad de la atención mediante una 
interrelación fluida con Primaria.  

Por ejemplo, desde el Servicio de Psiquiatría se ha puesto en marcha un proyecto 
piloto por el que dos zonas básicas de salud como son el CS de Campo Real y Villarejo 
de Salvanés tramitan toda la demanda asistencial para dicho Servicio mediante e-
Consulta. Es decir, ésta funciona como primera consulta, resolviéndose con 
orientación, asesoramiento o cita directa con el profesional adecuado del servicio. Se 
observa el aumento progresivo de dichas e-consultas desde 2019 (32), 2020 (135), 2021 
(120), 2022 (193), y 2023 (444).  

Una de las actuaciones prioritarias y estratégicas del SERMAS es la que gira en torno 
a la capacitación del paciente y de las personas cuidadoras. En este sentido el HUS 
ha dado un apoyo directo a las personas que cuidan de pacientes a través de 
programas específicos en: 

• Esclerosis múltiple 
• Síndrome post-UCI  
• Pacientes con ostomía. 

En cuanto a la seguridad del paciente, hay que reseñar que mantenemos una 
continua alerta sobre estos aspectos de especial interés para los profesionales y para 
los propios pacientes. Tanto la Directora de Continuidad Asistencial como la 
Enfermera de Continuidad Asistencial forman parte de la Unidad Funcional de 
Gestión de Riesgos del Hospital y participan en el análisis de los incidentes de 
seguridad de este ámbito.  

Se han mejorado los circuitos ya establecidos orientados a la resolución de errores 
de medicación, garantizando así la posibilidad de intervención en cualquiera de los 
ámbitos asistenciales donde ese detecten. 

 

Coordinación y comunicación de profesionales  
• Además de las vías habituales de comunicación entre profesionales 

(teléfonos y correos específicos para esta área de atención), se pretende 
mejorar el uso de la Telemedicina con los centros sociosanitarios de la zona y 
difundir e implantar esta vía, ya establecida con la residencia AMAS, como 
herramienta de valoración multidisciplinar de casos. 

• Se mantiene la figura del Geriatra Consultor funcionante en esta área desde 
la apertura del hospital. 

• Está incluida la formación de los profesionales en general, pero en el año 2023 
se contempla la de las enfermeras de las residencias en particular, 
atendiendo a las necesidades detectadas.  
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• Circuito de dispensación de medicación hospitalaria a pacientes 
institucionalizados en todas las residencias de la zona de influencia del HU 
del Sureste  

• Se consolida el boletín de noticias “SuresteNews” en el que tanto la 
participación como la distribución del mismo implica a todos los 
profesionales de nuestra zona de influencia, tanto de Atención Primaria, 
como de Atención Hospitalaria. 

• Dermatología en la Residencia. Con este nombre sigue en 2023 este 
programa que consiste en la atención in situ de los pacientes por el servicio 
de Dermatología del hospital en la residencia AMAS de Arganda del Rey.  

• En cuanto a los cuidados, con la residencia AMAS se coordina y se hace 
seguimiento del paciente con úlceras por presión de evolución tórpida, de las 
ostomías, el recambio de gastrostomías endoscópicas percutáneas (PEG), 
sistemas de Terapias de Presión Negativa (TPN), incluidas videollamadas, etc.  

• Nutrición en Residencias: en 2023, se pone en marcha el circuito de 
suministro de productos dietoterápicos a residencias del Área, privadas y 
concertadas de menos de 100 camas. 

 
Gestión de los recursos implicados en las transiciones asistenciales 

En relación a la accesibilidad, se están mejorando los circuitos que garantizan el 
acceso a la asistencia en el ámbito más adecuado, especialmente para los pacientes 
con mayor fragilidad y complejidad.  

La eConsulta está siendo especialmente impulsada como herramienta de 
comunicación y transmisión de la información entre profesionales, participando 
como miembro de la comisión eConsulta SIPE del Servicio Madrileño de Salud. 
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CUIDADOS 

Los equipos de enfermería, como el resto de sanitarios del Hospital, pretenden 
adaptarse a la nueva realidad que viven los ciudadanos del área de referencia. 

Esta realidad viene caracterizada por un gran volumen de pacientes con patología 
crónica, y un área geográfica muy dispersa. El uso de nuevas tecnologías, como 
puede ser la videollamada o la consulta telefónica, favorece que pacientes frágiles 
con dificultades en el transporte puedan recibir el seguimiento adecuado 
minimizando el número de desplazamientos al hospital. Estos programas que fueron 
iniciados durante la pandemia, se ven consolidados e integrados en el seguimiento 
de pacientes. 

Desde la perspectiva que da el paso del tiempo, se confirma que estos programas no 
han respondido solamente a la necesidad puntual de la pandemia, sino que se han 
convertido en una herramienta clave para la asistencia de pacientes en un entorno 
mayoritariamente rural, disperso y de avanzada edad, con 21 poblaciones en su 
ámbito de influencia y 15 residencias asistidas. 

Es imprescindible remarcar la gran capacidad de adaptación, aprendizaje, 
compromiso y disponibilidad de los profesionales del cuidado en nuestro hospital, 
demostradas a lo largo del año, para el desarrollo de programas, actividades y 
asunción de nuevas competencias, siempre buscando lo mejor para el paciente, 
mejorando su estancia en el hospital o, directamente, evitando o acortando la 
misma. 

 

Planes de cuidados estandarizados 

En el Hospital Universitario del Sureste existen planes de cuidados estandarizados 
para pacientes con casuísticas determinadas. Al realizar la valoración inicial, 
mediante algoritmos internos, se objetivan los problemas reales o potenciales del 
paciente, así como la programación de los cuidados que requiere el paciente durante 
su estancia en el hospital. De esta forma se puede adecuar la atención de calidad en 
cuidados requerida para cada proceso. 

En noviembre de 2023, el equipo de enfermería de enfermería de la Unidad de 
Endoscopias recibió el “Sello de reconocimiento a los Equipos Excelentes” que 
otorga Enfermería en Desarrollo y FUDEN, que valora criterios relacionados con la 
innovación y la mejora continua, el aprendizaje continuo, la alta adaptabilidad y 
flexibilidad, la autonomía, el trabajo en equipo, el apoyo al desarrollo y la formación 
de profesionales y la gestión de los recursos. Es un premio que por tanto, se otorga 
a todos los profesionales que trabajan en la unidad de endoscopias y que constituyen 
un todo, para garantizar la mejor calidad en la atención a los pacientes que son 
atendidos en nuestro centro. 
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Protocolos y registros enfermeros 

La historia clínica informatizada está presente desde la apertura del Hospital 
Universitario del Sureste, desde su origen con la aplicación SELENE. Desde hace más 
de una década se incorporaron formularios en SELENE para el registro de la actividad 
enfermera realizándose actualizaciones continuas según las necesidades 
asistenciales. Se siguen actualizando los diferentes formularios para llevar a cabo el 
buen registro de la historia clínica. 

Todo paciente que ingresa en una unidad de hospitalización recibe una valoración 
inicial por parte de su enfermera responsable, información que es depositada en 
formularios para su posterior seguimiento y finalmente el alta. En las diferentes áreas 
del hospital: urgencias, hospitalización, consultas, etc. se realizan registros diseñados 
para recoger la información precisa para el proceso del paciente.  

Además, el registro en SELENE por parte de la enfermería del centro está 
consolidado emitiendo informes de cuidados al alta del paciente en los distintos 
ámbitos hospitalarios. Estos informes de alta están codificados de tal forma que los 
profesionales de atención primaria pueden consultar para el posterior seguimiento, 
garantizando de esta forma la continuidad asistencial del paciente. 

Por otra parte, el Hospital Universitario del Sureste, continúa trabajando en su 
segundo año, para ser acreditado como Centro Comprometido con la Excelencia en 
Cuidados (CCEC, traducción de la BPSO). El programa Best Practice Spotlight 
Organization (BPSO®), de la Asociación Profesional de Enfermeras de Ontario 
(RNAO), se diseñó para apoyar la implantación de las Guías de Buenas Prácticas 
(GBP) previamente desarrolladas por RNAO. 

Se inició en 2003, convocando a instituciones interesadas en implantar sus GBP por 
un periodo de 3 años, que culminan con la designación como BPSO® y con la 
renovación del compromiso con las buenas prácticas y con el programa. 

RNAO ha extendido esta iniciativa internacionalmente y en la actualidad hay más de 
250 BPSO® en todo el mundo. 

Las Guías de Buenas Prácticas elegidas en el HU Sureste son: 

• Guía de Accesos Vasculares: pretende unificar criterios, atendiendo a la 
evidencia científica, en todo lo relativo a los diferentes dispositivos de acceso 
vascular que se utilizan en el hospital (accesos periféricos, catéteres centrales 
de inserción periférica (PICC), vías centrales, reservorios subcutáneos, etc.), 
teniendo en cuenta tanto la elección del mejor catéter para la situación del 
paciente, técnica, cuidados, mantenimiento y retirada. 

• Guía de Valoración y Manejo del Dolor: el dolor se considera la quinta 
constante. Pare ello se realizan políticas de divulgación dentro del Hospital 
para una adecuada valoración del mismo (escala de Wong-Baker, escala 
FLACC, EVA) y poder tratarlo de la forma adecuada, tanto con medidas 
farmacológicas y no farmacológicas. 
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Se realiza la I Jornada de Atención al Dolor BPSO Sureste “Caminando hacia 
la excelencia”, en colaboración con el Servicio de Medicina Preventiva y 
Dirección Asistencial con un abordaje holístico en la atención al dolor donde 
participaron profesionales sanitarios de diferentes ámbitos asistenciales, 
asociaciones y pacientes. 

• Guía de Cuidados Centrados en la Persona y la Familia: la atención centrada 
en la persona busca mejorar todo aquello que envuelve al paciente mientras 
se encuentra ingresado en el hospital. Esto implica medidas desde el entorno, 
que sea más amigable, localización adecuada de espacios, y no sólo eso, sino 
que la persona no es un ente aislado, sino que está integrada dentro de su 
núcleo familiar. La famosa frase de Ortega: “Yo soy yo y mi circunstancia, y si 
no la salvo a ella, no me salvo yo”. En términos hospitalarios, y con permiso de 
Ortega, lo que se persigue es valorar todo lo que rodea a la persona y que, si 
se encuentra cubierto en la medida de las posibilidades, la recuperación o el 
cuidado que precisa, pueda llegar a mejor puerto.  

• Guía de Profesionalidad: esta guía tiene por objetivo marcar un ideario y dotar 
a todo profesional que trabaje en el Hospital Universitario del Sureste las 
herramientas necesarias para llevar a cabo su práctica asistencial. Por ello 
mismo, se han realizado sesiones formativas en áreas específicas 
(investigación, innovación, ética, colegialidad, conocimiento...) para promover 
en las profesionales inquietudes para su desarrollo y crecimiento profesional. 
Se puede decir que las dos grandes patas en las que se sustenta el Hospital 
del Sureste son, tanto los pacientes como sus profesionales. El valor de una 
Institución lo dan los profesionales que hacen que sea así.  

La segunda auditoría, con resultados muy satisfactorios, al igual que la primera, fue 
realizada en junio del 2023. 

 

Actividades vinculadas a la Enfermería de Práctica Avanzada  

Las enfermeras de práctica avanzada realizan actividades que precisan de una 
formación específica, promueven intervenciones directas de cuidado avanzado 
basadas en una valoración integral del paciente, que les permite realizar 
diagnósticos, emprender acciones terapéuticas y dirigir o liderar acciones conjuntas 
con otros profesionales.  

Ejemplos de enfermera de práctica avanzada en nuestro centro son la consulta de 
enfermería de cirugía con el seguimiento de pacientes que requieren curas de 
heridas o estomas, y la de tratamientos especializados de alteraciones de la piel en 
dermatología. 

La consulta específica de disfagia se ha afianzado durante este año 2023, a cargo de 
la enfermería de otorrinolaringología. Se trata de un programa que pretende, no sólo 
tratar al paciente en seguimiento en consulta con problemas de disfagia, sino 
también la detección y valoración de pacientes hospitalizados con este problema, 
con el objetivo de mejorar la calidad de vida de éstos, así como de prevenir las 
potenciales complicaciones. 
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La enfermera gestora de casos 

Actualmente la gestión de casos está siendo desarrollada por el equipo de 
continuidad asistencial. Pretende garantizar la transición de los pacientes que son 
considerados como frágiles en los diferentes eslabones de la cadena asistencial, 
estos son, atención hospitalaria, atención primaria y atención socio-sanitaria. Una 
vez que el paciente es dado de alta desde la hospitalización, se realiza seguimiento 
telefónico desde la citada unidad coordinadamente con los profesionales sanitarios 
que van a continuar con el seguimiento del paciente. 

 

Líneas de investigación en Cuidados 

Entre las líneas de investigación en cuidados se ha realizado un Programa de 
educación para la salud basado en la gestión emocional con herramientas 
digitales para una maternidad feliz. 

 

Asunción de competencias delegadas 

El Hospital ya había asumido en el ámbito de consultas externas, la delegación de 
competencias en enfermería para la realización de ciertas técnicas y procedimientos: 
Ecocardiografía, Ergometrías, biopsias en Dermatología, canalización de PICC 
(Catéter Central de Inserción Periférica, ecoguiados). 

En Urgencias, en el entorno de triaje, se realiza con normalidad la solicitud de 
pruebas analíticas y de radiología, reduciendo así en más de una hora la estancia 
habitual del paciente. 

En el HU Sureste seguiremos avanzando en este campo, de tal forma que el paciente 
reciba la mejor atención por parte del profesional que mejor pueda prestarla. 

 

Seguimiento telefónico y telemático como alternativa al ingreso. 

La escasa dotación de camas y la dispersión de la población (con desplazamientos 
de más de una hora hasta el hospital) hacían obligado establecer un proceso que 
permitiera evitar ingresos, a la vez que también diese cobertura a las altas precoces. 

Ese proceso se articuló sobre un seguimiento telefónico o por videollamada, 
asumido por enfermería, sobre las bases ya maduras de la interconsulta por 
videollamada que se venía realizando con las residencias asistidas entre enfermería 
para el seguimiento y valoración de úlceras y heridas. 

En la actualidad, se han modificado los criterios de pacientes que pueden 
beneficiarse de un seguimiento telefónico por parte de una enfermera, adaptándose 
a las nuevas realidades de la población. 

Enfermería asume la competencia del alta del proceso una vez que el paciente 
alcanza el objetivo de mejoría o, si lo considera preciso tras la valoración diaria, lo 
redirige al área de urgencias para su posible ingreso.  

En el año 2023 comenzó la Hospitalización domiciliaria en psiquiatría, con una 
dotación de 1 psiquiatra, 1 psicóloga y 2 enfermeras especialistas en salud mental. El 
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recurso permite permanecer en el domicilio al paciente, evitando la hospitalización 
convencional. Está indicado en determinados procesos y cuenta en la actualidad con 
disponibilidad para 8 pacientes. 
 

Gestión de camas en el plan de elasticidad y descentralización de la 
gestión de camas 

Acomodar al paciente en el espacio hospitalario donde mejor puede ser atendido 
por su problema de salud, adaptando los recursos humanos y materiales a las 
necesidades que precise, forma parte de esta misión. Esto requiere una visión 
integral de la ocupación y recursos disponibles en cada momento. Por ello, en 
nuestro centro, la gestión de camas se realiza conjuntamente entre el servicio de 
Admisión y el Supervisor de guardia. 

 

Estancia Pre-quirúrgica Cero. 

La gestión del paciente quirúrgico por parte del personal de enfermería del Bloque 
Quirúrgico, con la implantación de la “llamada pre-quirúrgica”, y un proceso 
adecuado de acogida, ha permitido establecer la estancia pre-quirúrgica en cero 
días. De esta forma, el paciente es instalado en su habitación, por primera vez, tras la 
intervención, en el momento en que finaliza su estancia post-anestésica. 

Todo ello proporciona agilidad, evita estancias innecesarias y permite disponer de 
mayor número de camas libres para ingresos urgentes. 

 

Rastreo de pacientes PCR+ en SARS-CoV-2 

Desde el entorno de Medicina Preventiva se realiza una monitorización de los 
pacientes infectados por SARS-CoV-2 para garantizar el aislamiento adecuado y 
evitar la transmisión intrahospitalaria.  

Se amplía la información con las medidas de aislamiento y recomendaciones 
higiénico-sanitarias para evitar la trasmisión de la enfermedad. 

 

Programa de soporte emocional a profesionales 

El equipo de enfermería de la Unidad de Hospitalización de Psiquiatría de agudos, 
reconvertida durante la primera ola de la pandemia en Unidad de Hospitalización 
No-Covid, puso en marcha el programa de soporte emocional para todos aquellos 
profesionales que necesitaban apoyo para poder sobrellevar la situación. 

Desde entonces, el grupo psicoterapéutico para profesionales del Área Sanitaria se 
trabaja en el aprendizaje de técnicas de regulación emocional y manejo del estrés 
antes, durante y después de las situaciones ansiógenas. Se ayuda a lo largo del grupo 
en la detección y normalización de las reacciones cognitivas, fisiológicas, 
emocionales y conductuales propias de una situación de tensión. A lo largo de las 
sesiones, se dedica un espacio propio al aprendizaje y puesta en marcha de dichas 
técnicas. 
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Programa de soporte emocional a pacientes y familia 

Se ha incorporado ya de forma rutinaria la videollamada entre el paciente y su familia 
mediante el uso de tablets, constituyendo un apoyo fundamental para ambos. De 
esta forma, se mantiene la comunicación entre ellos y se disminuye la ansiedad de 
ambas partes.  

Esto no solo contribuye al soporte emocional, sino que también proporciona una 
fuente de información del proceso de salud del paciente, al permitir un contacto más 
cercano entre los cuidadores principales y el equipo clínico. 

 

Puesta en marcha del área de atención pediátrica en urgencias 

Se ha consolidado el área de Urgencias pediátricas que tuvo su origen en la 
pandemia, continuando con la atención a niños del área con personal especializado 
en el tratamiento de los mismos. 

 

Programa de intervención y manejo de la conducta autolesiva sin 
fines autolíticos 

Este programa se ha iniciado en el 2023 en la Unidad Breve de Hospitalización 
Psiquiátrica y en los Centros de Salud Mental. Con este programa de intervención se 
busca abordar un problema de alta prevalencia que se ha visto incrementado en los 
últimos años, la conducta autolesiva sin fines autolíticos.  

Las autolesiones no suicidas, son un conglomerado de conductas de violencia 
autoinfligida, que generan daño a una persona en diferentes aspectos de su vida. 

Con este programa de intervención trabajamos sobre este tipo de conductas, 
ideando junto a la persona diferentes alternativas a la autolesión y un plan de 
seguridad con el fin de la eliminación de esta conducta y adquisición de nuevas 
estrategias de afrontamiento más adaptativas y saludables.  

 

Programa de interconsulta y enlace Enfermería-Salud Mental 

Con la incorporación a nuestro equipo de la figura de Enfermera de enlace e 
interconsulta, se ofrecen los cuidados específicos de salud mental que precisan los 
pacientes con enfermedad mental y sus familias cuando se encuentran en unidades 
de hospitalización fuera del ámbito de salud mental, sirviendo tanto al paciente 
como a los profesionales de otros ámbitos. Su visión es convertirse en el eje 
vertebrador de los cuidados enfermeros, siendo la referencia en cuidados de salud 
mental para el ámbito hospitalario general y coordinando la continuidad de 
cuidados con los dispositivos intrahospitalarios, contribuyendo a la 
desestigmatización del paciente con enfermedad mental.   
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FISIOTERAPIA Y TERAPIA OCUPACIONAL 

 
Durante 2023 se han llevado a cabo los siguientes proyectos: 
 

• Creación de la exposición “La Noche Oscura del Alma”. Proyecto creado para 
dar visibilidad a la salud mental y que mediante el arte puedan expresar sus 
emociones. Terapia ocupacional y Psiquiatría. 

• Proyecto Activa tu cuerpo y tu Mente. Elaboración de tres cuadernos de 
viaje en los que los usuarios puedan realizar un viaje a través de los 21 
municipios del Sureste. Constan de unos ejercicios físicos y ejercicios 
cognitivos para mantener funciones físicas y cognitivas. 

• Formación a diferentes unidades en sesiones para implantación y puesta en 
conocimiento al personal del proyecto Activa tu cuerpo y Mente. Rutas del 
Sureste. 

• Proyecto Activa tu Cuerpo y tu Mente 2.0. Asignación en lengua de signos 
de las esculturas para hacer la exposición más accesible. Creando códigos 
QR para que puedan acceder a la página web crea 

 
 
 
 
 
 
 
 

ÁREAS DE SOPORTE Y ACTIVIDAD  

 

Alimentación 

 

 

 

TIPO DE INGESTA 2023 

Desayuno  57.816 

Comida 63.736 

Merienda 51.759 

Cena 57.574 

Merienda reforzada 8.904 

Extras 29.970 € 

TOTAL 239.789 dietas + 29.970 € de extras 
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Electromedicina: actuaciones  

 

ELECTROMEDICINA. BALANCE RESUMEN   

MANTENIMIENTO CORRECTIVO 2023 

Partes recibidos 1.337 

Partes pendientes de periodos anteriores 25 

Total partes para reparar 1.362 

Partes reparados 1.245 

Partes reparados en el exterior (normales) 51 

Número total de partes reparados en el exterior 51 

Partes de Baja 52 

 HORAS DE REPARACIÓN  3.342.5 

 HORAS TÉCNICAS 649.66 

TOTAL HORAS EMPLEADAS 3.992,18 

Tiempo medio por reparación 2,57 

Tiempo medio de parada 0,00 

Tiempo medio de respuesta 0,00 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO  

Número total de partes realizados  756 

Total número de horas empleadas 2.268 

MANTENIMIENTO CONDUCTIVO  

Número total de partes realizados 247 

Total número de horas empleadas 247 

RESUMEN FINAL  

Total partes a realizar  2.365 

Total partes realizados (sin reparaciones externas ni bajas) 2.262 

Total partes reparados en el exterior 51 

Total partes de baja 52 

Pendientes reparación externa correctivos 2 

Pendientes correctivos 12 

TOTAL HORAS 6.507,18 
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Lavandería 

 

 

 

Limpieza 

Total superficie a limpiar:  52.583 m². 

 

Régimen jurídico 

Las reclamaciones por responsabilidad patrimonial son las solicitudes realizadas por 
los ciudadanos con la pretensión de ser indemnizados al considerar que se ha 
producido una lesión de cualquiera de sus bienes y derechos, salvo en los casos de 
fuerza mayor, siempre que sea consecuencia del funcionamiento normal o anormal 
de los servicios públicos en el ámbito sanitario. Se encuentran reguladas en la Ley 
40/2015 de 1 de octubre, Ley de Régimen Jurídico del Sector Público, que regula los 
principios generales de la responsabilidad patrimonial y en la Ley 39/2015 de 1 de 
octubre, Ley de Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas, dónde se regula el procedimiento. 

Como elementos objetivos de la responsabilidad patrimonial, se establece la 
existencia de una lesión que los particulares sufran en cualquiera de sus bienes y 
derechos. Debe tratarse de una lesión antijurídica, es decir, un daño que no se tenga 
el deber jurídico de soportar. 

En relación a la indemnización, el régimen de responsabilidad patrimonial está 
orientado a reconocer la reparación integral de los daños o principio de capital 
indemnizado (TS 4-5-95, EDJ 24359; 5-2-00, EDJ 8517), pero sin que ello suponga para 
quien la reciba un enriquecimiento torticero o motivo de lucro (TS 23-11-99, EDJ 
42916). 

Son daños indemnizables siempre que hayan sido suficientemente alegados y 
probados: el daño emergente, el lucro cesante, los daños físicos, y el daño moral. 

No lo son los que se deriven de hechos o circunstancias que no se hubiesen podido 
prever o evitar según el estado de los conocimientos de la ciencia o de la técnica 
existentes en el momento de producirse aquellos (fuerza mayor). 

En cuanto a los criterios de indemnización, la Ley 40/2015, de 1 de octubre, Ley de 
Régimen Jurídico del Sector Público, establece los criterios de indemnización 
reconociendo la posibilidad de pago en metálico o de reparación en cualquier otra 
forma, lo que está encaminado a garantizar una completa y efectiva reparación 
integral mediante la indemnización o compensación en especie o ser abonada 

LAVANDERÍA KG 

Ropa de forma 41.243,9 

Ropa verde 20.788,1 

Ropa plana 396.608,1 

TOTAL, kg de lavados 458.640,1 
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mediante un solo pago o mediante pagos periódicos cuando resulte más adecuado 
para lograr la reparación debida y convenga al interés público, siempre que exista 
acuerdo con el interesado. 

Durante el año 2023, en el Hospital Universitario del Sureste se presentaron un total 
de 13 reclamaciones de carácter patrimonial.  

 

Residuos 

ASPECTOS AMBIENTALES   

 

TIPOS RESIDUOS                                      RESIDUOS                                           2023 

 

 

RESIDUOS NO 
PELIGROSOS (Clase I y 
II) Kg/año 

Residuos generales y asimilables a urbanos. 

Clase I y Clase II 
407.340,00 

Papel 11.170,00 

Cartón 41.880,00 

Vidrio  832,00 

Tóner 414,00 

Plásticos, envases 19.605,50 

RESIDUOS 
PELIGROSOS  (Clase III) 
Kg/año 

Todos los grupos incluidos en la Clase III 51.068,10 

 

 

 

 

RESIDUOS 
PELIGROSOS (Clase V) 
Kg/año 

Aguas de laboratorio (ácidos/bases) 4.264,15 

Disolventes no halogenados 2.778,15 

Pilas 80,75 

Parafina 177,25 

Envases contaminados 4.330,65 

Reactivos laboratorio 108,15 

Fluorescentes y lámparas de mercurio 228,00 

Aparatos eléctricos y electrónicos 2.138,00 

Restos anatómicos en formol 972,00 

Medicamento sólido caducado 733,65 

Total residuos químicos 15.827,20 

RESIDUOS 
PELIGROSOS (Clase VI) 
Kg/año 

Restos de medicamentos citotóxicos y todo material 
que haya estado en contacto con ellos 1.985,80 

 

Gestión Ambiental. Acción y sensibilización ambiental 

Como continuidad del Análisis y Plan de Acción desarrollado el año anterior, se ha 
avanzado en las acciones previstas en el hospital, según las definidas en la 
ISO14001, culminando con la primera Auditoría Interna en diciembre de 2023, con 
un resultado positivo en la implantación del Sistema de Gestión. 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 56 

 

Sistemas y Tecnologías de la información 

En el apartado de Sistemas y Tecnologías de la Información, durante el año 2023 
cabe destacar las siguientes actuaciones: 

• Implantación Sistema Nexus para Gestión Económica, Logistica y facturación. 
• Visualización de imagen No radiológica a través de la VNA en el servicio de 

Ginecología. 
• Instalación de Cápsula endoscópica en Digestivo. 
• Cambio de arquitectura del CPD y migración de routers. 
• Instalación de nuevo armario Kardex en farmacia. 
• Migración de correo electrónico a la nube de Sanidad. Plan Adapta. 
• Proyecto con Psiquiatría para que los Psiquiatras y Psicólogos pasen consulta 

en los Colegios de la zona de influencia del Hospital. 
• Proyecto LEAN para la mejora del Hospital de Día. 
• Proyecto piloto de integración de la aplicación PICIS con los armarios 

inteligentes Pyxis de dispensación de medicación de farmacia. 
• Implantación de nuevo sistemas RATE NOW de encuestas a pacientes que se 

envían a través de SMS. 
• Instalación de un ChatBot con IA para la atención de llamadas a pacientes. 
• Actualización e instalación de los Fierwalls del hospital a los nuevos firewalls 

de palo alto. 
 

Seguridad y Vigilancia 

 

INCIDENCIAS    2023 

Acompañamiento enfermos 160 

Agresión 24 

Alarma de fuego 9 

Alarma fuego no deseada 47 

Alteración del orden 226 

Amenaza 15 

Apoyo informadores urgencias 7 

Atraco 0 

Auxilio F.C.S.E. 22 

Auxilio profesionales  262 

Auxilio usuarios 35 

Averías técnicas 87 

Conato de incendio  1 

Contenciones mecánicas 210 

Control de accesos 153 

Custodias 393 

Deficiencia recinto 36 

Desalojo 1 
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INCIDENCIAS    2023 

Identificaciones  1 

Incidencias en vehículos 18 

Ley del tabaco 39 

Llamada grúa 0 

Llamadas F.C.S.E. 25 

Localización personas 23 

Mendicidad 10 

Objetos perdidos y/o custodia 289 

Otros  44 

Pulsador anti-pánico 130 

Pulsador anti-pánico no deseado 199 

Recuperación objetos 210 

Regulación de tráfico 7 

Robo 1 

Sustracciones 8 

Vandalismo 2 

Vigilancia sospechosa 15 

TOTAL 2.709 
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Calidad 
Objetivos institucionales de 

calidad 
Comisiones Hospitalarias 

Grupos de Mejora 
Certificaciones y Acreditaciones 

 

4 
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4. CALIDAD  

OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE CALIDAD 

DATOS COMPARATIVOS CON GRUPO 1 Y SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD 

OBJETIVO 1: MEJORAR LOS RESULTADOS CLAVE EN CALIDAD ASISTENCIAL 

INDICADOR FÓRMULA 
H. 

SURESTE 
GRUPO 1 

GLOBAL 
SERMAS 

1.1 PORCENTAJE DE 
ACCIONES 
DESARROLLADAS 
PARA MEJORAR LA 
CALIDAD 
PERCIBIDA 
(INDICADOR 
SINTÉTICO)1 

% Pacientes satisfechos y muy 
satisfechos con la atención 
recibida en 2023 

86% 89,73% 89,87% 

Nº de líneas de actuación del 
Comité de Calidad Percibida 8 

61 
Media: 10,2 

286 
Media: 8,4 

Mapa de experiencia del 
paciente 

Sí 100% 97% 

Promover la participación de 
los pacientes en los comités 

Sí 100% 100% 

Entrevista semiestructurada a 
pacientes clave (prioritaria 
Grupo 3)  

NA NA 100% 

OBJETIVO 2: AVANZAR EN LA MEJORA DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE 

INDICADOR FÓRMULA  
H. 

SURESTE 
GRUPO 1 

GLOBAL 
SERMAS 

2.1. PORCENTAJE DE 
ACCIONES 
DESARROLLADAS 
PARA EL 
DESPLIEGUE DE LA 
SEGURIDAD DEL 
PACIENTE2 

Nº rondas en unidades de 
hospitalización breve 
psiquiátrica  

1 
4 

Media: 1 
34 

Media: 1,4 

Nº rondas en UCI  1 
8 

Media: 1,3 
42 

Media: 1,6 

Nº rondas en obstetricia y 
ginecología  

1 
7 

Media: 1,2 
31 

Media: 1,2 

 Nº rondas en urgencias  1 
8 

Media: 1,3 
34 

Media: 1,3 

Nº rondas otras 
unidades/servicios 

4 
37 

Media: 6,2 
153 

Media: 4,6 

Nº total de rondas 8 
64 

Media: 10,7 
294 

Media: 8,6 

                                                        

1 Meta: Satisfacción mejor de su grupo de hospitales >=90%; 5 líneas CCP, 3 prioritarias:  mapa de experiencia del paciente, entrevista semiestructurada a pacientes 

clave (solo grupo 3), y participación de los pacientes en los comités 

2 Meta: Rondas de seguridad 8 grupo 3; 7 grupos 1 y 2 y 5 Apoyo, ME y PSQ; 5 objetivos incluidos los prioritarios y 60% IS/EM con informe validado, Nº mínimo 

de IS y EM identificados: 250 grupo 3; 200 grupo 2; 150 grupo 1 y 60 Apoyo, ME y Psq 
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Nº líneas de actuación comité 
de adecuación de la práctica 
clínica  

4 
31 

Media: 5,2 

209  

Media: 6,1 

 Actuación conjunta UFGRS 
con el Comité de Atención al 

 

Sí 100% 97% 

Promover actuaciones para la 
formación en seguridad del 
paciente e higiene de manos 
(HM)  

Sí 100% 100% 

Nº profesionales formados en 
HM y/o seguridad del paciente  

530 3.028 
31.187 

Media: 917,3 

Nº de alumnos formados de 
nueva incorporación en HM y/o 
seguridad del paciente 

94 527  
7.970 

Media: 234,4 

El centro ha establecido al 
menos 5 objetivos de seguridad 
del paciente 

Sí 100% 100% 

Nª objetivos de seguridad del 
paciente totales establecidos 
por el centro  

(fuente SIAUF) 

11 
84 

Media: 14 

462 

Media: 13,6 

Nº IS/EM con informe validado 119 

1.096 

Media: 
182,7  

9.270 

Media: 280,9 

Nº IS/EM identificados  169 

1.415 

Media: 
235,8 

12.793 
Media: 387,7 

2.2. PORCENTAJE DE 
ACCIONES 
DESARROLLADAS 
PARA IMPULSAR 
PRÁCTICAS 
SEGURAS3  

Bacteriemia Zero 1,17%0 1,31%0 1,59%0 

Neumonía Zero 0%0 2,68%0 6,26%0 

ITU-Zero 1,01%0 5,19%0 3,44%0 

BMR 0% 0,98% 2,77% 

Nº Residentes UCI que han 
recibido formación 

NA 23 371 

% de residentes que roten en 
UCI con formación específica 
en proyectos Zero. 

NA 100% 77% 

Nivel alcanzado en 
autoevaluación HM de la OMS 
2023 

Avanzado 
5 avanzado  

1 
intermedio 

26 avanzado 
8 intermedio 

 Disponibilidad de PBA 100% 100% 95% 

%  grado de adherencia por 
servicios/unidades de IQZ 

100% 100% 98% 

% de implantación del LVQ 95,8% 97% 96% 

                                                        

3 Meta: BZ ≤ 3; NZ ≤ 7; BMR ≤ 5; ITU_Zero ≤ 2,7 85% de residentes UCI formados en Proyectos Zero; Realizada autoevaluación HM y >=95% PBA en el punto de 

atención; >90% unidades o servicios quirúrgicos en los que están implantadas las 3 medidas obligatorias de IQZ; >95% historias clínicas con listado de verificación 

quirúrgica 
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2.3. PORCENTAJE DE 
ACCIONES 
DESARROLLADAS 
PARA MEJORAR LA 
ATENCIÓN AL 
DOLOR4 

% de pacientes con registro 
diario en historia clínica de la 
medición del dolor  

93,6% 95% 91% 

Nº Unidades identificadas 
dónde deban existir referentes 
de dolor 

12 
65 

Media: 10,8 

490 

Media: 14,8 

Promover la participación de 
los pacientes  

Sí 100% 100% 

Desarrollo de actuaciones en 
coordinación con Atención 
Primaria  

Sí 100% 97% 

Nº líneas Comité de Atención al 
Dolor 

6 
37 

Media: 6,2 
185 

Media: 5,4 

OBJETIVO 3. CONSOLIDAR LA GESTIÓN DE LA CALIDAD 

INDICADOR FÓRMULA 
H. 

SURESTE 
GRUPO 1 

GLOBAL 
SERMAS 

3.1. PORCENTAJE DE 
ACCIONES 
DESARROLLADAS 
PARA IMPULSAR LA 
GESTIÓN DE LA 
CALIDAD5 

Nº planes de mejora 
desplegados derivados de 
autoevaluación con el modelo 
EFQM en el último ciclo 

3 
16 

Media: 2,7 

98 

Media: 2,88 

Implantado el Sistema de 
Gestión Ambiental  

Implantad
o 

2 
Certificado 

3 
Implantad

o 

1 En 
proceso 

27 Certificado 
6 Implantado 
1 En proceso 

Cumplimentado el cuestionario 
RS  

Sí 100% 100% 

Nivel alcanzado Medio 

1 Excelente 

4 
Avanzado 

1 Medio 

7 Excelente 
20 Avanzado 

7 Medio 

 
  

                                                        

4 Meta: >90% pacientes que tienen recogida en la historia clínica la medición con una escala de valoración del dolor al menos 1 vez al día; 3 Líneas de actuación 

de los Comités de Atención al Dolor incluidas las prioritarias 

5 Meta: >90% pacientes que tienen recogida en la historia clínica la medición con una escala de valoración del dolor al menos 1 vez al día; 3 Líneas de actuación 

de los Comités de Atención al Dolor incluidas las prioritarias 
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COMISIONES HOSPITALARIAS 

NOMBRE 
Nº 

INTEGRANTES 
Nº REUNIONES 

2023 

Adecuación a la práctica clínica 12 6 

Atención al dolor 26 7 

Cáncer 10 4 

Contra la violencia 20 7 

Coordinación Técnica de la Información Local 5 5 

Cuidados 15 5 

Cuidados paliativos 18 5 

Docencia 19 4 

Ética asistencial 15 5 

Farmacia y terapéutica 14 7 

Gestión del conocimiento e investigación 12 10 

Hospital sin humo 12 5 

Humanización y Calidad Percibida 25 8 

Infección hospitalaria, profilaxis y política 
antibiótica 

24 9 

Lactancia Materna 15 5 

Morbi-mortalidad y Tejidos 9 7 

Pregrado 23 4 

Seguridad del Paciente-Unidad Funcional de 
Gestión de Riesgos 

36 9 

Tecnología y adecuación de medios diagnósticos y 
Terapéuticos 

14 2 

Transfusiones 11 6 

Adecuación a la práctica clínica 12 6 

Atención al dolor 26 7 

 

 

GRUPOS DE MEJORA 

 

NOMBRE 

Grupo de mejora de gestión de dietas 

Grupo de seguridad en UCI 

Grupo de seguridad en el bloque quirúrgico 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 63 

 

NOMBRE 

Grupo de mejora de Higiene de Manos 

Grupo de Humanización en Salud Mental 

Subcomisión de docencia de enfermería 

Grupo de mejora de enfermedades Inmunomedicadas 

Tratamiento empírico de las infecciones intra-abdominales 

Diagnóstico y tratamiento de las infecciones osteoarticulares 

Evaluación de nuevos antimicrobianos 

Optimización en el uso de Antimicrobianos (PROA) 

Estrategias para evitar errores de medicación 

Tutores de itinerario TMSCAE 

Grupo de mejora medicamentos de alto riesgo 

Subcomisión innovación 

Grupo de mejora de úlceras crónicas y heridas 

 

CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES 

 

Certificaciones 

SERVICIO/UNIDAD NORMA 
CERTIFICACIÓN 

INICIAL 
VIGENCIA 

ENTIDAD 
CERTIFICADORA 

Residuos urbanos y 
sanitarios 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2024 
Cámara de 
Comercio e 
Industria  de Madrid 

Residuos urbanos y 
sanitarios 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Gestión de 
mantenimiento 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Conservación de viales 
y jardines 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Servicio integral de 
lavandería 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Servicio integral de 
esterilización 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Desinsectación y 
desratización 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Transporte interno-
externo y gestión 
auxiliar 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 
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SERVICIO/UNIDAD NORMA 
CERTIFICACIÓN 

INICIAL 
VIGENCIA 

ENTIDAD 
CERTIFICADORA 

Gestión de almacenes 
y distribución 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Gestión de personal 
administrativo de 
recepción/información 
y centralita telefónica 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Servicio integral de 
seguridad 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Limpieza ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Restauración ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Residuos urbanos y 
sanitarios 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Gestión de 
mantenimiento 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Conservación de viales 
y jardines 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Servicio integral de 
lavandería 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Servicio integral de 
esterilización 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Desinsectación y 
desratización 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Transporte interno-
externo y gestión 
auxiliar 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Gestión de almacenes 
y distribución 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Gestión de personal 
administrativo de 
recepción/información 
y centralita telefónica. 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Servicio integral de 
seguridad 

UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Limpieza UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Restauración UNE EN ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 
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Acreditaciones 

SERVICIO/UNIDAD 
ACREDITACIÓN 

INICIAL 
VIGENCIA DE LA 
ACREDITACIÓN 

ENTIDAD 
ACREDITADORA 

Comité de Ética 
Asistencial 

20/12/2020 20/12/2024 
Viceconsejería de 
Humanización Sanitaria 

Hospital sin Humo, 
categoría PLATA 

2010 2023 

Dirección General de Salud 
Pública de la Consejería de 
Sanidad de la Comunidad de 
Madrid 

SER + HUMANO 2019 2023 

D.G. Humanización y 
Atención al Paciente de la 
Consejería de Sanidad de la 
Comunidad de Madrid 

Iniciativa para la 
humanización de la 
asistencia al nacimiento y 
la lactancia. FASE 2D 

2014  IHAN-UNICEF 

SEMI excelente 2018 2028 
Sociedad española Medicina 
Interna 

Sello Enfermería en 
Desarrollo a los Equipos 
Excelentes 

2023  
Revista Enfermería en 
Desarrollo de FUDEN 

  

 

Otras actuaciones 

• Centro Socialmente Responsable. Nivel Medio. 

• Finalista en VIII Reconocimientos a las mejores prácticas en gestión de 
calidad en el Servicio Madrileño de Salud. 

• Centro seleccionado como Centro comprometido con la excelencia en 
cuidados BPSO. 

• Premios Raquel Nieto en las 4ª Jornadas Nacionales Sindrome Post Cuidados 
Intensivos por la mejor Comunicación Oral Titulada "Mapa de experiencia de 
la familia en UCI, una herramienta para prevenir el Síndrome PostUCI" 
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El sistema  
al servicio de  
las personas 

Experiencia del paciente y calidad percibida 
Información y atención a la ciudadanía 

Otras actividades de atención a las personas 
Trabajo Social 

Registro de Instrucciones Previas 
Responsabilidad Social Corporativa 

Reconocimientos Institucionales 

5 
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5. EL SISTEMA AL SERVICIO DE LAS PERSONAS 

EXPERIENCIA DEL PACIENTE Y CALIDAD PERCIBIDA 

La actividad del Hospital Universitario de la Sureste gira en torno a nuestros usuarios 
que son el verdadero motor de toda nuestra actividad.  

Prueba de todo ello es que: 

• Damos especial importancia a las reclamaciones porque nos ayudan a 
mejorar en la atención que ofrecemos.  

• Resulta capital para nuestra organización ofrecer soluciones sociosanitarias a 
situaciones concretas que nos encontramos en nuestro día a día.  

Todo ello nos obliga a tener muy presente la experiencia del paciente y la calidad 
percibida por el mismo. 

INFORMACIÓN Y ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA  

RECLAMACIONES 

 2022 2023 VAR. %VAR. 

RECLAMACIONES 1.182 1.417 235 19,90 

 

PRINCIPALES MOTIVOS DE RECLAMACIÓN 

MOTIVO % 2023 

Disconformidad con la asistencia 19,19% 

Citaciones 17,71% 

Demora en consultas o pruebas diagnósticas 11,78% 

Recursos humanos 11,65% 

Retraso en la atención 10,24% 

Lista de espera quirúrgica 5,29% 

 

ÍNDICE DE RECLAMACIONES 

 2022 2023 VAR. %VAR. 

Nº total de reclamaciones/10.000 
actos asistenciales 

31,45 40,58 9.13 29.03 

Fuente: Cestrack 
Se entiende por actividad asistencial la suma de los siguientes parámetros: 

• Nº de consultas realizadas.  
• Nº de urgencias atendidas que no requirieron ingreso. 
• Nº de ingresos hospitalarios. 
• Nº de intervenciones quirúrgicas sin ingreso. 
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OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCIÓN A LAS PERSONAS 

 2022 2023 VAR. 

AGRADECIMIENTOS (felicitaciones) 290 598 308 

Sugerencias 23 43 20 

 
• En el servicio de Atención al Paciente se realizaron 15.862 atenciones directas 

a pacientes y/o familiares, resultando un incremento del 31.3 % las demandas 
de los usuarios con respecto al año anterior. El 46,4 % de estas atenciones 
fueron a través de otros canales de comunicación como atenciones 
telefónicas o bien, a través del correo electrónico. 
 

• Demandaron entre otras actividades: 
o Solicitudes de documentación clínica: 2.289 solicitudes. 
o Tramitación de Libre Elección de Especialista, tanto dentro como 

fuera del hospital: 745 cambios 
o Canalizaciones y 2ª opinión: 145 solicitudes, un 14,2 % menos que en el 

ejercicio anterior. 
 

• Se han realizado reuniones con los distintos servicios durante el primer 
trimestre del año con el objeto de presentar el desglose de los datos 
referentes a cada una de sus Unidades, así como las principales propuestas 
de mejora a implantar durante el año, en aras de mejorar la satisfacción y 
calidad percibida del usuario. 
 

• El Servicio de Atención al Paciente está implicado con una participación 
activa en distintos grupos de trabajo: 

o Unidad Funcional de Gestión de Riesgos. 
o Humanización y Calidad percibida. 
o Comité de Bioética. 
o Comisión Técnica de Coordinación de la Información Local. 

Humanización 

Teniendo como línea prioritaria de actuación a la persona, la humanización de la 
atención es la base sobre la que se sustenta nuestra actividad. Rescatar los valores 
humanísticos de la asistencia sanitaria, y proporcionar así una atención de calidez, 
cercana, familiar y afable, se traduce en el Hospital Universitario del Sureste en las 
siguientes actuaciones. 

 

LÍNEAS DE ACTUACIÓN 

APARATO DIGESTIVO 

A lo largo del año 2023 uno de los mayores hitos fue el reconocimiento 
acreditación de la Unidad Endoscopias consiguiendo el sello de Enfermería en 
Desarrollo a los Equipos Excelentes. 
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Se implementaron y pusieron en funcionamiento nuevas técnicas 
diagnósticas y terapéuticas ampliando la cartera de servicios: 

Ecografía intestinal 

Ecografía Share Wave 

Cápsula Endoscópica (inicio 2024) 

Se mantuvo el desarrollo de la Unidad de Patología Funcional con la consulta 
monográfica y la realización de técnicas de manometría y Phmetría. 

Se siguieron realizando técnicas endoscópicas de alta complejidad. 

Se realizaron Protocolos: Protocolo de manejo de hemorragia digestiva alta- 
Dr. Miguel Rivero. 

Se recibieron las siguientes distinciones y reconocimientos: 

• Premio Finalista en la VIII Reconocimientos a las mejores prácticas en 
gestión de Calidad organizado por el SERMAS. Entregado el 29/03/2023 
en Salón de actos del Hospital Ramón y Cajal. 

• Sello Enfermería en Desarrollo a los Equipos Excelente, distintivo para 
reconocer el trabajo de los equipos excelentes, reconociendo a la 
Unidad Endoscopia del Hospital Universitario del Sureste. Entregado 
por FUDEN el 8/11/2023 en el Salón de actos del Hospital del Sureste. 

• Premio Sureste Innova por el reto “Proyecto de gestión de intervalos en 
el seguimiento endoscópico de lesiones” Entregado el 14/12/2022 en la 
Gala Innova del Hospital Universitario del Sureste. 

Se realizaron 2 sesiones de Coaching (Gestión de Equipos de Alto Rendimiento) 
con todos los miembros del equipo de Digestivo. 
 

CARDIOLOGÍA 

El funcionamiento asistencial diario en consulta se estructura priorizando las 
necesidades individuales del paciente y su confort a través de varias medidas: 

• Consulta de alta resolución siempre que el tipo de estudio cardiológico 
solicitado lo permite (1ª valoración clínica, pruebas y resultado el mismo 
día). 

• Reserva de citas de consulta telefónica para resultados siempre que el 
paciente tenga dificultad para el desplazamiento al hospital o cuando 
éste se considera innecesario. 

• Atención presencial con analítica y ECG en Hospital de Día sistemática 
tras ingreso por descompensación de insuficiencia cardiaca, con objeto 
de reducir el riesgo de reingresos y optimizar el tratamiento (363 
valoraciones en 2023). 

• Flujo de pacientes y evaluaciones conjuntas por Cardiología y Medicina 
Interna en Hospital de Día en función del perfil clínico individual. 

Además, en 2023 se ha puesto en marcha el “Proceso Asistencial Integrado 
de Insuficiencia Cardiaca para el HUS y su área de influencia”, en 
coordinación con otros servicios y secciones del hospital. 
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CIRUGÍA GENERAL Y DE APARATO DIGESTIVO 

Revisión de las infecciones quirúrgicas semestrales en sesión conjunta con el 
Servicio de Medicina Preventiva, con el objetivo de mejora del cumplimiento 
de la profilaxis antibiótica preoperatoria e instauración de medidas para la 
reducción del índice de infección quirúrgica global en el servicio.  
 

DERMATOLOGÍA 

Durante 2023 se ha desarrollado en Plan Estratégico en Dermatología. Se ha 
llevado a cabo una actualización del protocolo de abordaje de patologías 
susceptibles de resolución a través de eConsulta y se ha actualizado el 
procedimiento de envío de imágenes dermatológicas por eConsulta.  
 

Tras el proyecto ExPaDERM, un proyecto en el que, de la mano de pacientes y 
profesionales de salud, se trabajó de manera colaborativa en la innovación 
asistencial, se inició el grupo de inmunomediadas en el que nos reunimos una 
vez al mes profesionales de Farmacia, Dermatologia, Digestivo y Reumatología 
para discutir temas comunes de tratamiento y fármacos. En este sentido, se 
han rediseñado de los protocolos de dermatología relativos a la medicación y 
al tratamiento en psoriasis y dermatitis atópica. El desarrollo de estos 
protocolos facilitará el proceso de solicitud de los medicamentos acortando los 
retrasos hasta el inicio de medicación y facilitando el acceso de los pacientes a 
los tratamientos. 

 
FARMACIA 

 
Implementación del “Proyecto de elaboración segura y control de calidad en 
la preparación de mezclas antineoplásicas “ 
 
 
Participación en el” Proyecto LEAN de Hospital de día“ 
 
 
Participación en el proyecto de investigación:” Desarrollo de un registro 
centralizado nacional de extravasaciones de fármacos antineoplásicos “ 
 
 
Participación en la Fase 2 del “Proyecto de deprescripción en pacientes de 74 
o más años” de la Comunidad de Madrid 
 
 
Participación en el “Proyecto de dispensación de Dietoterapia, espesantes y 
módulos de proteínas a centros sociosanitarios privados/concertados de más 
de 100 camas” de la Comunidad de Madrid. 
 

GERIATRÍA 

El servicio continúa trabajando en el Plan de Atención Integral a la Fragilidad 
y Promoción de la Longevidad Saludable (PAIFPLS) de la Comunidad de 
Madrid, con medidas como la detección de la fragilidad durante el ingreso 
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hospitalario, promoción de la movilidad precoz, nutrición y estimulación 
cognitiva durante la estancia en Urgencias y durante el ingreso, formación de 
otros profesionales y desarrollo del proyecto GEDA para la Urgencia 
(documentación pendiente de revisión para recibir acreditación). 

Unidad de Ortogeriatría: además de la valoración conjunta con el servicio de 
Traumatología durante el proceso de la fractura de cadera, se ha desarrollado 
la revisión multidisciplinar al mes y a los tres meses del paciente, con la 
inclusión del Registro Nacional de Fractura de Caderas. 
Se establece el circuito de Telemedicina Instrumentalizada por la empresa 
COMITAS de la CAM con la Residencia del AMAS de Arganda del Rey que 
desarrolla la atención del resiente sin necesidad de desplazamiento y 
agilizando la intervención. 

Consulta monográfica de Oncogeriatría: donde se realiza valoración integral 
para la toma de decisiones a nivel multidisciplinar, optimizar el tratamiento 
oncológico y programa de prehabilitación, así como intervenciones para 
mejorar el estado de fragilidad de los pacientes.  

De esta línea han salido dos comunicaciones para el Congreso Nacional de 
Hematología y Hemoterapia: 

• Experiencia en la vida real de la valoración geriátrica integral (VGI) en 
pacientes mayores con enfermedades hematológicas (EH): correlación 
entre la VGI y escala de valoración hematológica (GAH). 

• Valoración geriátrica integral y utilidad en la práctica clínica habitual de 
pacientes hematológicos en un hospital secundario. 

HEMATOLOGÍA Y HEMOTERAPIA 

Miembros de varios grupos de trabajo: Grupo español de Hematogeriatría 
(GEHEG); Grupo Español de neoplasias mieloproliferativas crónicas Filadelfia 
Negativas (GEMFIN), Grupo español de LMC (GELMC) y Grupo de Hemoterapia 
de la AMHH. 

Miembros de la Asociación Madrileña de Hematología y Hemoterapia (AMHH) 
y de la Sociedad Española de Hematología y Hemoterapia (SEHH) y la Sociedad 
Española de Transfusión Sanguínea (SETS). 

Desde diciembre 2021 participación como IP en PROYECTO GEM-OPTIMAL. 
Estudio Observacional Prospectivo Para Evaluar El Mantenimiento Con 
Bortezomib Y Daratumumab (V-Dara) Tras La Inducción Con Bortezomib, 
Melfalan, Prednisona Y Daratumumab (VMP-Dara) En Pacientes Recién 
Diagnosticados con Mieloma Múltiple (MM) Que No Son Elegibles Para 
Trasplante Autólogo De Células Madre (ASCT): Datos De Evidencia Real 
Alcyone-Optimizado. Promotor: PETHEMA. 

Desde diciembre 2019 Participación en el Registro del Grupo Español de 
Enfermedades Mieloproliferativas Crónicas Filadelfia Negativas (GEMFIN). 

Desde febrero 2018 participación como IP en “Estudio epidemiológico 
observacional descriptivo sobre la valoración geriátrica en pacientes con 
enfermedades hematológicas”, código GEHEG- HEM-2017-01. Promotor: Grupo 
Español de Hematogeriatría (GEHEG) de la Sociedad Española de Hematología 
y Hemoterapia (SEHH) 
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Miembros de la Comisión de Transfusión, Comisión del Cáncer, Comisión de 
Seguridad del Paciente y Comisión de Humanización. 

Coordinación del Proyecto GesMA en nuestro hospital. 

Programa de Hematogeriatría para realizar una valoración geriátrica integral a 
pacientes oncohematológicos, que permita la adecuación de tratamientos e 
intervención temprana en paciente mayores de 70 años y/o frágiles. 

Responsable de área de donación en nuestro HUS. Colaboración con CTCM 
para promoción y calidad en la donación. 

Sedación en Biopsia de Médula ósea. 

 
NEFROLOGÍA 

Potenciación de las técnicas domiciliarias de Diálisis, mejorando y 
estructurando la entrevista con el paciente. 

Avanzar en el control y seguimiento del acceso vascular en pacientes en 
Hemodiálisis dentro de la BPSO y las GPC de acceso vascular. 
 

ONCOLOGÍA 

Optimización del fujo de pacientes en H de Día para facilitar la celeridad en la 
atención médica en consultas y la administración de tratamientos. 

Creación de nuevos protocolos específicos en Selene para cubrir las 
necesidades propias asociadas a la administración de tratamientos 
oncológicos. 

Asignación informática de huecos en H de Día de forma personalizada a las 
necesidades de cada paciente. 

Sesiones clínicas conjuntas de Onco-Farmacia para actualizar los datos de las 
nuevas indicaciones de la terapia oncológica y su aplicación en nuestro centro 
para lograr la mejor situación de eficiencia en nuestro centro.  

 
PSIQUIATRÍA Y SALUD MENTAL 

Compromiso con la gestión: 
• Potenciación del Servicio de Psiquiatría con la Incorporación a la 

Jefatura de Sección de Psiquiatría tras culminar el proceso selectivo. 
• Potenciación y consolidación de la Alianza Estratégica con el HGUGM 

actuando coordinadamente en distintos aspectos desde la gestión, 
clínica, docencia, e investigación. 

•  Implementación de la eConsulta para todas las primeras citaciones de 
los para los CS. 

• Actualización y mejora de todas las agendas de los profesionales del 
Servicio. 

    

Compromiso asistencial: 
• Implantación de la eConsulta para todas las primeras citaciones para 

los CS de Campo Real y Villarejo de Salvanés. 
• Instauración del programa de enfermería de enlace. 
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• Instauración del programa de salud mental y escuela en la mitad de la 
población en edad escolar de la zona del HUS. 

• Consolidación Hospitalización Domiciliaria. 
• Implantación de forma sistematizada de enfermería en programa salud 

mental infanto-juvenil. 
• Mantenimiento de la consulta de perinatal. 
• Mantenimiento de la consulta de TDAH en adultos. 
• Mantenimiento de la terapia grupal como:  grupos de relajación 

llevados por enfermería del CSM Rivas, grupos de trastorno límite de la 
personalidad en CSM de Arganda y grupo del dolor en CSM Arganda. 

• Grupo de apoyo psicológico a profesionales en el HUS. 
• Grupo de apoyo psicológico a pacientes post covid en el HUS. 
• Inicio del diseño de propuestas para mejorar la atención a los trastornos 

mentales comunes por ejemplo mediante telemedicina. 

Compromiso con la docencia: 
• Potenciación de la asociación con la UDM de Psiquiatría y Salud Mental 

del HGUGM con el inicio de los primeros EIR y PIR. Incremento de los 
residentes de psiquiatría a rotar en el HUS. 

• Mantenimiento de los alumnos en prácticas de Medicina, Psicología e 
Ingeniería biomedicina, así como auxiliares de enfermería y enfermeras. 

  

Compromiso con la Investigación: 
• Desarrollo de los proyectos diseñados en el Servicio de Psiquiatría del 

HUS. 
  

Compromiso con la organización: 
• Participación en distintas comisiones liderando la de Gestion del 

conocimiento e innovación, además de Comisión de Violencia 
mediante el   seguimiento Código VISEM del Hospital Universitario del 
Sureste, comisión de humanización, comisión de seguridad del 
paciente, etc. 

• Participación de una profesional del equipo de Salud Mental de Rivas 
Vaciamadrid en la Comisión Técnica de Violencia de Género de los 
municipios. 

• Implantación de la aplicación SOS de cara a mejorar la seguridad de 
profesionales y pacientes. 

• Remodelación del CSM de Arganda. 

  

Otros: 
• Realización dentro de las actividades de Terapia Ocupacional en la UHB 

de gorros para los niños nacidos en el hospital. 
• Realización de esculturas en TO por parte de los pacientes de la UHB. 
• Coordinación con los recursos rehabilitadores a través de la 

subcomisión de Humanización de Salud Mental. 
• Seguimiento de la gestión del ropero hospitalario. 
• Coordinación con la asociación Stop Psicofobia para participar en 

actividades conjuntas. 

 

  

REHABILITACIÓN   

Implantación de Inspirómetros Volumétricos en Hospitalización incluyendo 
Formación para personal de Enfermería (video y hoja informativa). Fisioterapia 
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UCI   

Puesta en marcha del proyecto de asistencia centrada en el paciente y la 
familia (grupo de trabajo de humanización en UCI): 

• Actualización del tríptico de acogida y flexibilización de las 
posibilidades de acompañamiento 

• Cuestionario de necesidades familiares 
• Programa de visitas de neonatos en pacientes ingresadas durante el 

puerperio 
• Formación en cuidados a los familiares de los pacientes 

traqueostomizados. 
• Mapa de experiencia de la familia. 

  

Puesta en marcha de una aplicación (APP-UCI) de comunicación aumentativa 
para pacientes intubados o con barrera idiomática 

  

Paseo fuera de la UCI (“Paseos que curan”). Posibilidad de visita de familiares, 
incluidos niños y mascotas. 

  

Encuestas de satisfacción al alta de UCI.   

Protocolo de UCI sin delirio   

Actualización del protocolo de analgesia y sedación. Proyecto sobresedación 
zero 

  

Protocolo de UCI sin delirio. Proyecto contenciones Zero   

Encuesta de valoración de calidad del sueño en UCI.   

Programa PICSURESTE de prevención y seguimiento del síndrome 
postcuidados intensivos: 

• Plan integral de prevención del síndrome postcuidados intensivos. 
• Consulta de seguimiento al alta de UCI. Flexibilización de la agenda 

para hacer coincidir con otras citas del paciente. 
• Díptico informativo de síndrome postUCI con mail de contacto con el 

servicio. 
• Fisioterapia precoz en UCI. 

  

Coordinación de trasplantes y promoción de la donación entre la población del 
área. 

  

Servicio Extendido de Medicina Intensiva: 

• Detección de pacientes con datos de gravedad en otras áreas del 
hospital. 

• Seguimiento al alta de UCI. 

  

Participación en proyectos Zero: 

• Bacteriemia Zero 
• Neumonía Zero 
• ITU Zero 
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• Resistencia Zero 

URGENCIAS   

Acompañamiento en los boxes.    

Se pueden realizar dos visitas de información para favorecer el descanso 
nocturno de los pacientes.  

  

En casos de pacientes pre-exitus se permite un mayor aforo de 
acompañamiento, respetando la privacidad del momento.    

  

Procedimiento conjuntamente con el Servicio de Pediatría de actuación ante 
sospecha de inoculación intencionada de material biológico y/o sumisión 
química, en un contexto de alarma social y mediática, en plena estación estival, 
en la que se celebran las ferias y fiestas de muchas de las localidades de la zona 
de influencia de este hospital. 

    

Durante 2023 se impartieron varias sesiones formativas de uso del ecógrafo 
portátil inalámbrico (Vscan) con sonda dual con que se dotó a la unidad en 
2022  dirigidas tanto a personal facultativo como de enfermería. 

  

Conjuntamente con Geriatría, la Unidad de Urgencias ha puesto en marcha el 
plan de fragilidad de la Comunidad de Madrid y han comenzado actuaciones 
para conseguir la acreditación GEDA.   

  

La Unidad de Urgencias colaboró en la adaptación del Protocolo Código VISEM 
a las peculiaridades del hospital, incluyendo la recogida y almacenamiento, 
según protocolo, de muestras biológicas garantizando la cadena de custodia. 

 

  

UROLOGÍA 

Se ha fomentado la formación para inicio de cirugía prostática Láser, que se 
pondrá en marcha en los próximos meses. 

Se han consolidado técnicas quirúrgicas de corrección laparoscópica de 
organos pélvicos, disección de ganglios inguinales por videoendoscopia. 

Se ha incrementado el número de consultas telemáticas mediante consulta 
telefónica no presencial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 76 

 

TRABAJO SOCIAL 

Desde la Unidad de Trabajo Social (UTS) durante el año 2023 se han realizado 3.286 
intervenciones, de las cuales 708 se corresponden a primeras atenciones y 2.578 a 
atención sucesivas, realizadas en los ámbitos de actuación: Consultas Externas, 
Urgencias, Hospitalización y Hospital de Día.  Asimismo, se han realizado 78 
atenciones telefónicas por motivos de Salud Pública.  

Igualmente, se ha recibido en la UTS 590 interconsultas (ITC) siendo los servicios 
médicos mayoritarios: 

 

SERVICIOS MAYORITARIOS DE ATENCIÓN 

PETICIONARIO Nº ITC 2023 
Medicina Interna 143 

Urgencias 120 

Traumatología 68 

Neurología 40 

Pediatría 38 

Psiquiatría 33 

Geriatría 24 

Ginecología 21 

 

MOTIVOS MAYORITARIOS DE INTERVENCIÓN SOCIAL 

De las intervenciones sociales sanitarias realizadas, los motivos de solicitud 
mayoritarios han sido:   
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DESTINO AL ALTA 

Asimismo, tras la intervención social el destino mayoritario de los pacientes 
atendidos por la UTS ha sido: 
 

 
 

COMISIONES Y EQUIPOS DE TRABAJO EN LOS QUE PARTICIPA 

Desde la UTS se participa en:  
• Comisión Humanización y Calidad Percibida  
• Comisión Cuidados Paliativos, ejerciendo labores de secretaria. 
• Comisión Contra la Violencia, ejerciendo labores de presidencia. 
• Participación en el Programa BPSO Sureste – Guía Persona y familia  
• Colaboración en el Proyecto de Historia Social Única (HSU) liderado por la 

DG de Servicios Sociales e Innovación Social de la Consejería de Familia, 
Juventud y Política Social (CFJPS). 

• Participación en el Grupo de Trabajo para la elaboración del Protocolo 
Código VISNNA   

• Participación en el Plenario de las Comisiones Hospitalarias contra la 
Violencia 

• Participación en la Comisión Técnica del Protocolo Local contra la Violencia 
Machista de Rivas Vaciamadrid 

• Participación en la Mesa Local Violencia de Género de Arganda del Rey 
• Apoyo en el Servicio de Atención al Paciente y Centro de Salud Mental de 

Arganda del Rey.  

 

REGISTRO DE INSTRUCCIONES PREVIAS 

Durante el año 2023 un total de 36 pacientes realizaron Instrucciones Previas, un 34,5 
% menos que en el año anterior. 
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 

En lo referente a Responsabilidad Social Sociosanitaria, el HU Sureste continuó 
avanzando en su estrategia, dentro del modelo del Servicio Madrileño de Salud, 
donde mantiene el nivel medio.   

Además de proseguir con las acciones ya iniciadas en la materia, se ha avanzado 
notablemente en gestión medioambiental.   

 

Asociaciones y voluntariado 

AECC 

La AECC, durante el año 2023, mantuvo su actividad en el Hospital y su equipo de 
voluntariado pudo continuar la actividad presencial todo el año. Las voluntarias y 
voluntarios de AECC realizan sus acciones fundamentalmente en Hospital de Día, 
salas de espera y habitaciones (plantas de Cirugía y Hospitalización), visitando estos 
espacios diariamente. 

Durante el año 2023, en el Hospital del Sureste, se celebraron varias jornadas 
informativas sobre campañas tradicionales con temáticas específicas, dirigidas tanto 
a pacientes oncológicos como a población en general.  

Las jornadas que se celebraron fueron las siguientes: 

• 3 de febrero, Día Mundial Contra el Cáncer. Se realiza la difusión de la 
campaña a través del área de Comunicación del Hospital Universitario del 
Sureste. Se pone una mesa informativa en el vestíbulo de entrada al hospital 
donde se facilita información de la campaña. 

• 31 de marzo, Día Mundial del cáncer de colon. Se realiza la difusión de la 
campaña a través del área de Comunicación del Hospital Universitario del 
Sureste. Se pone una mesa informativa en el vestíbulo de entrada al hospital 
donde se facilita información de la campaña. 

• El día 31 de mayo, Día Mundial sin Tabaco. Campaña en la que hemos 
intentado colaborar con el departamento de Salud Laboral y el departamento 
de neumología, aunque por diversos compromisos no ha sido posible. 
Difundida a través del área de Comunicación. Se pone mesa en el vestíbulo 
de entrada del hospital. 

• 19 de octubre; Día mundial contra el cáncer de mama. Para la campaña, se 
pone mesa en el vestíbulo de entrada del hospital. Además, se difunden los 
mensajes relacionados con la campaña, tanto a los pacientes, como a la 
población general. Desde el hospital colaboran con la campaña difundiendo 
nuestra actividad en su boletín de noticias con un artículo monográfico sobre 
la campaña. 

 

Surestea 

En noviembre del año 2023 se inicia el proyecto Surestea de Gestión y Atención a 
Personas con Trastorno del Espectro Autista. 
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El Hospital Universitario del Sureste facilita la dirección de correo electrónico 
comunicatea.hus@salud.madrid.org, creada como canal de comunicación 
específico para pacientes con TEA, donde sus familiares podrán informar de la visita 
con anterioridad, con la finalidad de: 

• Favorecer la multicita. 
• Reducir tiempos de espera. 
• Proporcionar indicaciones e información para reducir la ansiedad antes de la 

visita. 
• Facilitar el material necesario previo a la prueba. 

En el hospital se han puesto en marcha estas iniciativas: 

• En las consultas se han colocado SAAC (sistemas aumentativos y alternativos 
de comunicación). 

• Se han dado píldoras informativas sobre el proyecto en todos los servicios del 
hospital. 

• Desde Formación se han impartido cursos sobre el paciente pediátrico con 
TEA. 

• Se ha creado un grupo de trabajo que depende de la Comisión de 
Humanización y Calidad Percibida. 

• Se ha creado un código QR donde se explica a las familias cómo funciona el 
proyecto. 

• Se han celebrado varias sesiones con el presidente y psicólogas de Surestea, 
y con FESPAU (a nivel nacional). 

• Se han creado cajas sensoriales (urgencia pediátrica) y también se ha 
incorporado un panel (SAAC) movible. 

Todas estas actuaciones han sido reconocidas en diversos congresos: 

• IV Congreso Nacional TCAE: Inspirando el cambio a través de la experiencia 
TCAE, celebrado el día 21 de septiembre de 2023, como ponente en la 
Experiencia “Humanizando la gestión y atención a pacientes con TEA y otros 
déficits sensoriales”. 

• XXXIX Congreso SECA y XVI Congreso SOMUCA (Murcia, 2023)- 
• XXXIII congreso nacional de TCE. Cuidado y seguridad del paciente. 
• Póster en las II Jornadas de Humanización de la asistencia sanitaria: 

comunicación formato póster electrónico (ID_96). 

 

NÚMERO DE ACOMPAÑAMIENTOS/PACIENTES ATENDIDOS 

  Nº 
BENEFICIARIOS 

Nº 
ACOMPAÑAMIENTOS 

Actividad diaria en hospital 672 2038 

Acompañamientos 
a demanda 

Telefónica y video consulta 18 177 

Presencial 1 1 

 

 

mailto:comunicatea.hus@salud.madrid.org
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La perspectiva ética y los códigos de buenas prácticas 

El Comité de Ética Asistencial del Hospital Universitario del Sureste, acreditado en 
2020, es el órgano consultivo multidisciplinar que garantiza la excelencia ética en 
toda la actividad del hospital. Está formado por profesionales de distintos ámbitos y 
represantes de los usuarios del hospital.  

Su misión fundamental es la de analizar y asesorar sobre las cuestiones de carácter 
ético que se suscitan como consecuencia de la labor asistencial, con el objetivo de 
proteger los derechos de los pacientes y mejorar la calidad de la asistencia sanitaria. 

En este sentido, recomienda decisiones basadas en el consenso ético, protege los 
derechos de pacientes y profesionales y asesora en casos conflictivos. Además, revisa 
y valida los documentos de consentimientos informados, redacta protocolos y 
directrices bioéticas y promueve la formación bioética a nivel interno y externo.  

Tanto los profesionales como los usuarios del hospital pueden remitir sus consultas 
al Comité.  

Los avances en medicina, hacen de la bioética la herramienta necesaria para abordar 
los desafíos éticos a los que los profesionales sanitarios se enfrentan en su labor 
profesional diaria. Por ello mismo, desde la Guía de Profesionalidad integrada en el 
programa BPSO, impulsa la formación de los profesionales en el ámbito ético-
sanitario. Así, miembros de la Guía de Profesionalidad BPSO, forman parte del 
Comité de Ética Asistencial del Hospital Universitario del Sureste, permitiendo a 
ambos grupos de trabajo desarrollar líneas de estrategia común para promover 
códigos de buenas prácticas a través de diferentes actuaciones como son las 
jornadas de ética. 

 

La transparencia  

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información y buen 
gobierno, publicada en el BOE de 10 de diciembre de 2013, establece las obligaciones 
de buen gobierno y garantía de acceso a la información que deben cumplir los 
responsables públicos. 

Por ello, nuestra página web está abierta a ofrecer toda la información cuyo 
conocimiento sea relevante para garantizar la transparencia de nuestra actividad. 

En nuestra página web puede encontrar, en la página habilitada especialmente: 

• Nuestras memorias de actividad. 
• La estructura de nuestra organización. 
• Nuestro Contrato de Gestión. 
• Acceso al formulario de solicitud de información pública.  

Acceso a página de transparencia de nuestra web: 

https://www.comunidad.madrid/hospital/sureste/nosotros/transparencia/transpare
ncia 

 

 

https://www.comunidad.madrid/hospital/sureste/nosotros/transparencia/transparencia
https://www.comunidad.madrid/hospital/sureste/nosotros/transparencia/transparencia
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Celebración Días Nacionales/Mundiales 

Durante el año 2023, en el Hospital del Sureste, se celebraron varias jornadas 
informativas sobre campañas tradicionales con temáticas específicas. Las jornadas 
que se celebraron fueron las siguientes: 

• 3 de febrero de 2023, Día Mundial Contra el Cáncer. Se realiza la difusión de la 
campaña a través del área de Comunicación del Hospital Universitario del 
Sureste. Se pone una mesa informativa en el vestíbulo de entrada al hospital 
donde se facilita información de la campaña 

• 31 de marzo, Día Mundial del cáncer de colon. Se realiza la difusión de la 
campaña a través del área de Comunicación del Hospital Universitario del 
Sureste. Se pone una mesa informativa en el vestíbulo de entrada al hospital 
donde se facilita información de la campaña. 

• El día 31 de mayo, Día Mundial sin Tabaco. Campaña en la que hemos 
intentado colaborar con el departamento de Salud Laboral y el departamento 
de neumología, aunque por diversos compromisos no ha sido posible. 
Difundida a través del área de Comunicación. Se pone mesa en el vestíbulo 
de entrada del hospital. 

• 19 de octubre; Día mundial contra el cáncer de mama. Para la campaña, se 
pone mesa en el vestíbulo de entrada del hospital. Además, se difunden los 
mensajes relacionados con la campaña, tanto a los pacientes, como a la 
población general. Desde el hospital colaboran con la campaña difundiendo 
nuestra actividad en su boletín de noticias con un artículo monográfico sobre 
la campaña.   

Mesas solidarias / informativas 

Pasada la pandemia, en 2023 se retomaron las mesas informativas de: 

• Asociación Española Contra el Cáncer 
• Consejo Evangélico 
• ACNUR 
• Cruz Roja 
• Médicos del Mundo 
• Fundación Josep Carreras 

 

Visitas y actos culturales 

El día 5 de enero nos visitaron SSMM los Reyes Magos, que trajeron regalos a los niños 
ingresados.  

Por otra parte, se organizó el tradicional certamen de relatos breves Historias desde 
el Sureste para trabajadores del Hospital. Los relatos fueron difundidos en la intranet 
y se adjudicaron los premios a los ganadores  

Como colofón del año, y teniendo en cuenta que se abrió el Hospital a los visitantes, 
se celebró la tradicional Fiesta de Navidad para pacientes infantiles e hijos de 
trabajadores.  
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También se celebraron los tradicionales concursos de belenes entre los servicios del 
Hospital y felicitaciones navideñas de los niños, pacientes e hijos de trabajadores, 
respectivamente.  

 

Filantropía 

En 2023 se celebró por Navidades nuestra semana de la solidaridad. Los trabajadores 
del Hospital se volcaron en esta nueva edición consiguiéndose numerosas 
aportaciones que fueron destinadas a Cáritas de Arganda.  

 

RECONOCIMIENTOS INSTITUCIONALES 

En 2023 el Hospital Universitario del Sureste recibió los siguientes reconocimientos 
institucionales: 

• Medalla de la Ciudad de Arganda del Rey, “en reconocimiento a los méritos 
obtenidos por preservar la salud de los ciudadanos y ciudadanas de Arganda 
del Rey en los tiempos más duros de la pandemia Covid-19”. 

• VIII Reconocimientos a las Mejores Prácticas en Gestión de Calidad en el 
Servicio Madrileño de Salud al Proyecto “Sureste sin C”. 

• Enfermería en Desarrollo concede el sello ED a los Equipos Excelentes en su 
Nivel 1 al equipo Multidisciplinar de Endoscopia Digestiva. 

• “El Corazón de Madrid”, del Centro de Transfusión de Salud Madrid “en 
reconocimiento y agradecimiento por sus años de contribución y apoyo a la 
donación de sangre y a la captación de donantes”. 
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6. LOS PROFESIONALES DEL HOSPITAL 

RECURSOS HUMANOS 

El Portal Estadístico de Personal del Servicio Madrileño de Salud, proporciona 
información sobre el total de efectivos de todos los grupos profesionales adscritos a 
sus centros sanitarios, con un diseño funcional que ofrece, además de los datos 
globales, tablas y gráficos de los datos más relevantes para una mejor comprensión 
de los mismos. Con esta publicación se da respuesta a lo que establece la Ley 9/2015, 
de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas de la Comunidad de 
Madrid, sobre las medidas de transparencia, acceso a la información y buen 
Gobierno. 

En la página https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-
personal-servicio-madrileno-salud puede encontrar: 

• Histórico con datos desde 2016 
• Plantillas orgánicas  
• Contenido relacionado (plantillas orgánicas de los centros sanitarios y RRHH 

del Servicio Madrileño de Salud; provisión de jefaturas en centros sanitarios; 
acuerdos del Consejo de Administración del mismo, y selección de personal 
estatutario). 

Reconocimiento 

El año 2023 se entregaron los primeros premios “Compromiso Sureste”, que 
reconocen a aquellos profesionales que mejor han representado el compromiso con 
nuestros pacientes en alguna de las categorías definidas en nuestro código ético, y 
“Excelencia Sureste”, que reconocen los principales hitos del ejercicio anterior. Los 
premiados fueron:  
 

Compromiso Sureste  

• Área Cirugía: Ana María Gutiérrez Raboso. Enfermera. Bloque Quirúrgico. 
• Área Medicina Interna: Mª Teresa García Benayas. FEA. Medicina Interna. 
• Salud Mental: Adolfo Ibáñez Ballesteros. Enfermero. Hospitalización 

Psiquiátrica. 
• Pediatría: Mª Ángeles Pagador Antúnez. Enfermera. Hospitalización Materno 

Infantil. 
• UCI: Mª Josefa Escobar Lavela. Supervisora UCI.  
• Urgencias (Compartido): Sixto Aranda Sánchez. Jefe de Unidad de Urgencias. 

Urgencias  
• Sheila Merino Pérez. Enfermera. Urgencias.  
• Servicios Centrales Asistenciales: Inmaculada Álvarez Tapia. Enfermera. 

Consultas Externas.  
• Gestión: Adrián García Romero. Grupo Técnico F.A. Control de Gestión.  

Excelencia Sureste 

• Gestión: Adrián García Romero. Grupo Técnico F.A. Control de Gestión.  
• Asistencial: Servicio de Aparato Digestivo.  
• Investigación: Mª Dolores Moreno Pardillo. Jefe de Servicio de Psiquiatría  

https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-servicio-madrileno-salud
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-servicio-madrileno-salud
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• Gestión: Servicio de Medicina Interna y Servicio de Urgencias por su trabajo 
conjunto.  

• Pacientes: Trabajo Social por el proyecto “Ropero Solidario”  

 

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

Exámenes de salud 

ACTIVIDAD NÚMERO 

Exámenes de salud 325 

Adaptación de puestos 63 

Vacunas administradas 1.066 

• Derivadas del RM 113 

• Gripe estacional 624 

COVID-19 329 

Accidentes biológicos 51 

 

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS A NUESTROS PROFESIONALES 

 

PREMIO 
OBTENIDO 

TÍTULO 
TRABAJO 
PREMIADO 

AUTOR/ES 
PREMIADOS 

NOMBRE 
PREMIO 
CONSEGUIDO 

Premio Raquel Nieto 
a la mejor 
comunicación oral. 
4ª Jornadas 
Nacionales Síndrome 
Post Cuidados 
Intensivos  

Mapa de experiencia 
del paciente en UCI: 
una herramienta 
para prevenir el 
síndrome postUCI 

Ana Copa Morales, 
Silvia Martín de la 
Torres, María José 
Pérez Urrejola, 
Gabriel Roche Vila, 
Cristina Martín Dal 
Gesso, Ana de 
Pablo Hermida 

Premio Raquel Nieto 
a la mejor 
comunicación oral 

Premio Excelencia 
Sureste 

Diploma de méritos 
Sección Aparato 
Digestivo 

Premio Excelencia 
Sureste 

Sello ED a los 
equipos excelentes 

Equipo 
multidisciplinar de la 
Unidad de 
Endoscopia 
Digestiva del 
Hospital 
Universitario del 
Sureste 

Unidad de 
Endoscopias 
Hospital 
Universitario del 
Sureste 

Sello ED FUDEN 
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PREMIO 
OBTENIDO 

TÍTULO 
TRABAJO 
PREMIADO 

AUTOR/ES 
PREMIADOS 

NOMBRE 
PREMIO 
CONSEGUIDO 

Obsequio 
El dolor: La 5ª 
constante 

Nadine Benito 
Jadric, Fernando 
Duro De Andrés, 
Juan Manzano 
Albora y Elizabeth 
De La Fuente 
Martínez 

Primer premio 
categoría poster 

Obsequio 

Formación en el 
dolor en la unidad de 
urgencias 
pediátricas del HUS 

Diana Vidal García, 
Mª del Pilar Crespo 
Rodríguez y Mónica 
Sánchez Rubio 

Primer premio poster 
científico 

 

 
  



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 87 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión del 
conocimiento 

 
Docencia 

Formación continuada 7 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 88 

 

7. GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

DOCENCIA 

Formación Pregrado 
 

TITULACIÓN Nº ALUMNOS CENTRO 

Técnico en Farmacia y 
Parafarmacia 

2  IES La Poveda (Arganda del Rey) 

3  Colegio Tres Olivos 

Técnico Anatomía Patológica y 
Citodiagnóstico 

3  IES Antonio Machado (Alcalá de Henares) 

1  CETYS Francisco De Vitoria 

Documentación Sanitaria  9 
Centro de F.P. Específica San Juan de 
Dios (Ciempozuelos) 

LOMLOE Ciclo Formativo: 
Servicios Administrativos  

2 IES La Poveda (Arganda del Rey) 

Ciclo Formativo: Gestión 
Administrativa 

3  I.E.S. Duque de Rivas (Rivas-Vaciamadrid) 

Técnico en Cuidados Auxiliares 
de Enfermería 

 

 

 

 

 

45  I.E.S. Moratalaz (Madrid)  

4  I.E.S. Antonio Machado (Alcalá de 
Henares)  

3  Colegio Salesianos Estrecho-San Juan 
Bautista  

4  Escuela Profesional Javeriana  
4  I.E.S. La Poveda  

3  I.E.S. FUENCARRAL  

TOTAL               86 

 

Formación de Grado 

 TITULACIÓN Nº ALUMNOS UNIVERSIDAD 

Medicina 105 Universidad Francisco de Vitoria 

Enfermería  94 Universidad Francisco de Vitoria 

Terapia Ocupacional  13 Universidad Rey Juan Carlos 

Psicología 22 Universidad Rey Juan Carlos 

Ingeniería Biomédica 21 Universidad Rey Juan Carlos 

TOTAL                255 
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Nº DE PROFESIONALES VINCULADOS A LA UNIVERSIDAD EN LA FORMACIÓN DE 
GRADO 

UNIVERSIDAD 
PROFESORES 
ASOCIADOS 

SERVICIO 

Universidad Francisco de Vitoria 

1 Nefrología 

1 Oncología 

1 Digestivo 

Universidad Rey Juan Carlos 

3 Psicología 

4 Ingeniería Biomédica 

1 Terapia Ocupacional 

TOTAL 11  

Nuestros profesionales  

GRADO CURSO ORGANISMO PROFESIONALES 

CIRUGÍA GENERAL Y DIGESTIVA 

Ingeniería 
biomédica: 
tutor de 
prácticas 
clínicas 

Cuarto  
Universidad Rey  Juan 
Carlos  

Servicio de CGD  

Tutoría de 
prácticas 
clínicas 
alumnos de 
Medicina UFV 

Tercero-
Sexto 

UFV Servicio de CGD  

FARMACIA HOSPITALARIA 

Ingeniería 
biomédica: 
tutor de 
prácticas 
clínicas 

Cuarto 
Universidad Rey  Juan 
Carlos  

Dra. Ana Mª Iglesias, Dra. 
Cristina Capilla, Dra. Silvia 
Buendía, Dra. Cristina 
Gastalver, Dra. Olaia serna, 
Dra. Irene Escribano. 

Medicina: tutor 
de prácticas 
clínicas 

Tercero 
Universidad Francisco 
de Vitoria 

Dra. Ana Mª Iglesias, Dra. 
Cristina Capilla, Dra. Silvia 
Buendía, Dra. Cristina 
Gastalver, Dra. Olaia serna, 
Dra. Irene Escribano. 

MEDICINA PREVENTIVA Y GESTIÓN DE CALIDAD 

Ingeniería 
biomédica: 
tutor de 
prácticas 
clínicas 

Cuarto 
Universidad Rey  Juan 
Carlos  

Dra. Beatriz Isidoro 
Fernández 

Dra. Lourdes Sainz de los 
Terreros Soler 
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GRADO CURSO ORGANISMO PROFESIONALES 

NEFROLOGÍA 

Ingeniería 
biomédica: 
tutor de 
prácticas 
clínicas 

Cuarto 
Universidad Rey  Juan 
Carlos  

Dra. Beatriz Gil-Casares 
Casanova 

Dra. Raquel de Gracia Núñez 

Dra Sara Romero Pérez 

Dra. María Moya Garcia-
Renedo 

Dr. José María Bautista Cañas 

Dr. Fernando Tornero Molina 

PSIQUIATRÍA Y SALUD MENTAL 

Psicología 

Dto de 
Personalidad, 
Evaluación y 
Tratamiento 

Universidad Rey  Juan 
Carlos 

Dra. Marina Carretero Gómez.  

Profesora Asociada Vinculada 

Psicología  
Universidad Rey  Juan 
Carlos 

Dra. Marina Carretero Gómez.  

Tutor profesional de prácticas 

Psicología 
Trastornos de 
la personalidad 

 UDIMA 
Dra. Marina Carretero Gómez.  

Experto Universitario 

 2021-2022 
Universidad Rey Juan 
Carlos 

Colaboradora docente. 

Marta Mª Fosgas Torres 

Enfermería 

Cuidados de 
Enfermería 

de Salud 
Mental. 

“Caso clínico 
trastorno 

disociativo” 

2022 

Universidad Autónoma 
de Madrid  

 

 

Salud Mental. Psiquiatría 

URGENCIAS 

Medicina: 
colaboración 
en formación 
de médicos 
residentes                                                            

 

2023 
Universidad Francisco 
de Vitoria 

Colaboradores docentes: 
Dres. Alejandro Valencia 
(Medicina de Familia) y Carlos 
Rodríguez, Emilio Aparicio 
(Medicina) y resto de  FEA de  
Urgencias                                               

 

 

POSTGRADO FECHA ORGANISMO PROFESIONALES 

CARDIOLOGÍA 

Máster Teórico-
Práctico en 
Insuficiencia 

2023-2024 
Título propio de la 
Universidad 
Complutense de 

Adolfo Villa Arranz: 
Coordinador docente y 
profesor 
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Cardiaca Crítica 
y Avanzada 

Madrid, Facultad de 
Medicina 

CIRUGÍA GENERAL Y DIGESTIVA 

Sesiones 
acreditadas 
CFC de 
actualización 
en Cirugía 
General  2023 

11/01 al 28/02 
de 2023 

H.U.S, Servicio de CGD Servicio de CGD 

FARMACIA HOSPITALARIA 

Caminando 
hacia la 
excelencia: I 
Jornada del 
dolor 

20/10/2023 
Hospital universitario 
del Sureste 

Ana Mª Iglesias: miembro del 
comité científico 

I Jornada por el 
Día 
Internacional 
del Adulto 
Mayor 

28-09-2023 
Hospital Universitario 
del Sureste 

Irene Escribano Valenciano: 
Ponencia “Polifarmacia en el 
adulto mayor” 

NEFROLOGÍA 

Curso de 
actualización 
en técnicas de 
Diálisis para 
Residentes de 
Nefrología (R4) 

2023 
Fundación renal Iñigo 
Álvarez de Toledo 

Dr. Fernando Tornero 

Master propio 
en Hemodiálisis 
para 
especialistas en 
Nefrología 

2023 
Universidad 
Complutense de 
Madrid 

Dr. Fernando Tornero 

Evaluador de 
proyectos 

2023 ISCIII Dr. Fernando Tornero 

Jornadas de 
Formación en 
Terapias 
Domiciliarias 
para Residentes 
de Nefrología. 
Sociedad 
Madrileña de 
Nefrología. 2023. 

 

2023 
Sociedad Madrileña de 
Nefrologia 

Dr. Fernando Tornero 

 

 

 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 92 

 

Cursos de formación externos al HUS 

 

ORGANISMO FECHA TÍTULO  PROFESIONALES 

AMHH y sociedad 
Madrileña de 
Geriatría y 
Gerontología 

28/11/2023 

Abordaje multidisciplinar 
de las neoplasias 
hematológicas del paciente 
mayor 

Dra. María Teresa 
Rodríguez Cobo 
(ponente) 

MiExpert 2023 
Experiencia integral en 
mieloma múltiple 

Dr. Guillermo Pérez 
Calle 

Hospital del Bierzo. 2023 
Sesiones conjuntas 
perinatológicas. Sección 
Pediátrica” 

Dra. Carolina 
Santos Lorente 
(docente) 

Sociedad Española 
de Cardiología 

 

03/11/2023 

 

XV Curso de arritmias en la 
edad pediátrica y en las 
cardiopatías congénitas 
Todo sobre extrasístoles 

Dra. Carolina 
Santos Lorente 
(docente) 

AEC, Hospital 
Universitario Rio 
ortega  

27-29/09/2023 XII HURH LAP, Valladolid  Dr. Alonso Poza  

Sociedad Española 
de Patología 
Mamaria.  

28/04/23 
  

12ª Reunión de 
Coordinadores de Unidades 
de Patología Mamaria 

Dr. Calcerrada 

Hospital 
Universitario  
La Paz. 

13/04/2023 
X Curso de Diagnóstico, 
Tratamiento e investigación 
en Cáncer de mama”. 

Dr. Calcerrada 

EPINE-EPPS 30/06/2023 

Estudio de Prevalencia de 
las Infecciones 
Nosocomiales en España y 

European Point Prevalence 
Survey of Healthcare-
Associated Infection and 
Antimicrobial Use 

Dr. Vaquero 

Comisión  
de Formación 
Continuada 

10/06/2023 

 

Programa formativo en 
competencias actualizadas 
en investigación clínica: 

Lectura y comprensión de 
contenidos científicos 

Dr. Vaquero 

Comisión  
de Formación 
Continuada 

10/01/2023 
Introducción a los métodos 
estadísticos en ciencias de la 
salud 

Dr. Vaquero 

IESE. Madrid 14 y 15/11/2023 
Claves prácticas de gestión 
médica 

Francisco Javier 
García Madrid. Jefe 
de Sección de 
Urología 

Hospitales Infanta 
Leonor, Infanta 
Sofía, Henares y 
Sureste 

 

16/11/2023 Comparte tu urología 
Francisco Javier 
García Madrid 
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ORGANISMO FECHA TÍTULO  PROFESIONALES 

IESE 17/11/2023 
Gestión de Jefaturas de 
Servicio de Urología 

Francisco Javier 
García Madrid 

Grupo BAI  09/2023 
Curso Violencia de Género 
en tercera edad 

Jaime Bernal. 
Terapeuta 
Ocupacional HUS 

Grupo BAI  11/2023 
Curso violencia de género 
en ayuda a domicilio 

Carmen Machado. 
Centro de Salud 
Mental de Arganda 

Formación DE&CO 31/01/2022 a 
30/01/2023 

Salud mental en tiempos de 
Covid-19 (De&Co- 0´8 cred) 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud 
Mental de Arganda 

Consejería de 
Sanidad 

2022 
Actualización en Salud 
Mental Perinatal, la 
importancia del vínculo 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud 
Mental de Arganda 

Consejería de 
Sanidad 

2022 
Jornada de Actualización en 
Derecho Sanitario en Salud 
Mental  

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud 
Mental de Arganda 
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Formación de Especialistas 

Nº DE ESPECIALISTAS EN FORMACIÓN. AÑO 2023 

ESPECIALIDAD R 1 R2 R3 R4 R5 TOTAL 

Aparato Digestivo(*)    4  4 

Cirugía Oral Y Maxilofacial(**) 2     2 

Cirugía Ortopédica Y Traumatología       

Cirugía Pediátrica(**) 2     2 

Medicina Familiar Y Comunitaria(****) 6 6    12 

Psicología Clínica 1  1   2 

Psiquiatría(***)  2    2 

TOTAL MEDICINA 11 8 1 4  24 
 

ESPECIALIDADES ENFERMERÍA R1 R2    TOTAL 

Enf Familiar Y Comunitaria(****) 2     2 

Enf Salud Mental(***) 2 2     

TOTAL ENFERMERÍA 4 2    6 

TOTAL RESIDENTES EN FORMACIÓN      30 

 
(*) Residentes bajo Alianza Estratégica con el servicio de Aparato Digestivo del HGUGM 
(**) Residentes bajo Alianza Estratégica con el servicio de Cirugía del HGUGM 
(***) Residentes bajo Alianza Estratégica con el servicio de Salud Mental del HGUGM 
(****) Residentes procedentes de Unidad Docente Multiprofesional Sureste 

 

FORMACIÓN TRANSVERSAL PARA RESIDENTES 

NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 

Taller de sutura 2  Taller  MIR  5  
Soporte vital inmediato para  
residentes. Ed. 1  5 Curso MIR, EIR, PIR  5  
Soporte vital inmediato para 
residentes. Ed. 2 5 Curso  MIR, EIR, PIR  5  

 

 

FORMACIÓN CONTINUADA 

 

FORMACIÓN CONTINUADA 2023 

Nº Actividades dentro del Plan de Formación Continuada de la Consejería 
de Sanidad 

32 

Nº Actividades sin financiación 54 
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FORMACIÓN CONTINUADA 2023 

Nº Actividades dentro del Plan de Formación para Empleados Públicos de 
la Comunidad de Madrid 

6 

Porcentaje de actividades acreditadas 78,95 

Nº de horas de formación impartidas 1.010 

Nº Profesionales asistentes a las actividades 2.130 

TOTAL ACTIVIDADES 95 
 
 

NOMBRE DE  
LA ACTIVIDAD  

HORAS DE 
DURACIÓN  

TIPO DE 
ACTIVIDAD  DIRIGIDO A  Nº 

ASISTENTES  
Sesiones Medicina 
Interna 1er Trimestre 2023 12 Sesión Clínica Médicos, Enfermeras 36 

Implantación de la 
práctica basada en la 
evidencia en cuidados. 
Formación de impulsores.  

12 Curso Médicos, Enfermeras, TCAE 17 

Actualización de 
conocimientos científico-
asistenciales del HUS. 
Enero-junio 2023 

23 Curso Todos 24 

Implantación de la 
práctica basada en la 
evidencia en cuidados. 
Formación de impulsores. 
Ed. 2 
 

12 Curso Médicos, Enfermeras, TCAE 25 

Implantación de la 
práctica basada en la 
evidencia en cuidados. 
Formación de impulsores. 
Ed. 4 

12 Curso Médicos, Enfermeras, TCAE 27 

Sensibilización y atención 
a población LGTBIQ+ 
(mañana)  

6 Curso Todos 59 

Actualizaciones en 
Medicina Intensiva 2023 

14 Curso Todos 8 

Herramientas para 
implantación de la Guía 
de Valoración y Manejo 
del Dolor 

10 Curso Personal sanitario de la 
institución 16 

Sensibilización y atención 
a población LGTBIQ+ 
(tarde) 

6 Curso Todos 33 

Práctica avanzada en el 
tratamiento de úlceras 

12 Curso Enfermeras 19 

Práctica avanzada en el 
tratamiento de úlceras 

12 Curso TCAE 18 

Revisiones monográficas 
en Cirugía 

30 Curso Médicos 13 

4º ESO+ Empresa 21 Curso 
Alumnos 4º ESO, 

Fisioterapeuta, Terapeuta 
Ocupacional 

35 

Cuidados en la Unidad de 
Endoscopias 

20 Curso Enfermeras, TCAE 47 
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NOMBRE DE  
LA ACTIVIDAD  

HORAS DE 
DURACIÓN  

TIPO DE 
ACTIVIDAD  DIRIGIDO A  Nº 

ASISTENTES  
Actualización de 
conocimientos de 
Enfermería en Consultas 
Externas 2023 

30 Curso Enfermeras, TCAE 11 

Sesiones Medicina 
Interna, 2º Trimestre 2023 12 Sesión Clínica Médicos, Enfermeras 30 

Aprender para enseñar: 
curso de tutores 10 Curso Enfermeras, TCAE, 

Terapeutas Ocupacionales 17 

Curso de Soporte Vital en 
procedimientos con 
sedación. Ed.  

8 Curso 
Médicos, Enfermeras, TCAE, 
Fisioterapeutas, Terapeutas 
Ocupacionales, Psicólogos, 

Ópticos 

11 

Core y funcionalidad 
Pilates  20 Curso Fisioterapeutas, Terapeutas 

Ocupacionales 18 

Capacitación para la 
recogida sanitaria de 
muestras forenses ante 
violencia sexual 

2 Curso 
Ginecólogos, Enfermeras, 
Matronas, Trabajadores 

Sociales 
14 

Taller de sutura 2 Taller MIR 5 
Herramientas para la 
implantación de la Guía 
de Valoración y Manejo 
del Dolor 

10 Curso Personal Sanitario de la 
Institución 27 

Acto transfusional y uso 
de recuperadores 
sanguíneos 
postquirúrgico 

2 Curso Enfermeras 47 

 
Curso de Soporte Vital en 
procedimientos con 
sedación. Ed. 2 

8 Curso 
Médicos, Enfermeras, TCAE, 
Fisioterapeutas, Terapeutas 
Ocupacionales, Psicólogos, 

Ópticos 

6 

Cuidados de Enfermería 
en sondajes talla y 
elección sonda vesical 

5 Curso Enfermeras, TCAE 32 

Neurocomunicación en el 
ámbito sanitario: 
comunicar cuidando y 
curando 

10 Curso Todo el personal sanitario y 
no sanitario 21 

Soporte vital en el ámbito 
de urgencias 
hospitalarias. Ed. 3 

8 Curso Médicos, Enfermeras y 
TCAE 

7 

Actualización de 
conocimientos de 
Enfermería en Servicio de 
Urgencias 2023  

12 Curso Enfermeras 40 

Evaluación y Registro 
EVA Dolor ED. 1  1 Curso Enfermeras 124 

Evaluación y Registro 
EVA Dolor ED. 2 1 Curso Enfermeras 91 

Violencia de género y 
embarazo  10 Curso 

Médicos, Médicos de 
Atención Primaria, 

Psicólogos, Farmacéuticos, 
Enfermeras TCAE, 
Fisioterapeutas, 

Trabajadores Sociales, 
Especialistas en 

Ginecología y Obstetricia. 

21 

Asistencia 
multidisciplinar en 20 Curso Médicos, Enfermeras y 

TCAE 91 
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NOMBRE DE  
LA ACTIVIDAD  

HORAS DE 
DURACIÓN  

TIPO DE 
ACTIVIDAD  DIRIGIDO A  Nº 

ASISTENTES  
Servicio de Urgencias de 
2023  

Excelencia en cuidados 
Hospital Universitario del 
Sureste. Guía de 
profesionalidad. Ed. 1  

28 Curso Enfermeras 111 

Taller de puesta y retirada 
de EPIs ante virus Grupo 
4  

2 Taller Personal sanitario 23 

Implantación de la 
práctica basada en la 
evidencia en cuidados. 
Formación de impulsores  

12 Curso Médicos, Enfermeras y 
TCAE 23 

Herramientas sanitarias 
en la valoración y manejo 
del dolor. Ed. 3 

 

10,5 Curso Personal sanitario de la 
institución 28 

Herramientas sanitarias 
en la valoración y manejo 
del dolor. Ed. 4 

10 Curso Personal sanitario de la 
institución 29 

Atención al paciente 
crítico en el box vital de 
Urgencias. Ed. 1  

8 Curso Enfermeras, TCAE 23 

Atención al paciente 
crítico en el box vital de 
Urgencias. Ed. 2 

8 Curso Enfermeras, TCAE 18 

Procedimientos 
hemocultivos y 
urocultivos HUS. Ed. 1  

6 Curso Enfermeras 25 

Ergonomía y 
movilizaciones eficaces 
(carga y pacientes) 

3 Curso Personal sanitario 16 

Técnicas para hablar en 
público. Ed. 1 30 Curso Todos 28 

Procedimientos 
hemocultivos y 
urocultivos HUS. Ed. 2 

6 Curso Enfermeras 18 

Acto transfusional y uso 
de recuperadores 
sanguíneos 
postquirúrgico 

2 Curso Enfermeras 21 

Procedimiento y manejo 
de formaldehido (on line). 
Ed. 1 

2 Curso Personal sanitario 10 

Procedimiento y manejo 
de formaldehido (on line). 
Ed. 2 

2 Curso Personal sanitario 7 

Experiencia del paciente 

 

4H Todo el personal 
sanitario 25 

30 Curso 

Médicos, Enfermeras, 
Farmacéuticos, 
Fisioterapeutas, 

Óptica/Optometría, 
Psicólogos clínicos, TCAE, T. 

medio en Farmacia y 
Parafarmacia. T. S. 
Documentación y 

Administración Sanitarias. 
T. superior Anatomía 

33 
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NOMBRE DE  
LA ACTIVIDAD  

HORAS DE 
DURACIÓN  

TIPO DE 
ACTIVIDAD  DIRIGIDO A  Nº 

ASISTENTES  
Patológica y 

Citodiagnóstico, 
Terapeutas Ocupacionales 

 

Presentación de 
resultados de 
investigación: el póster 
científico. Ed. 1 

5 Curso Todo el personal sanitario y 
no sanitario  (HUS y HUIL) 39 

I Jornada por el Día 
Internacional del Mayor 4 Jornada Todo el personal sanitario 25 

Atención al parto 
inminente fuera del 
bloque obstétrico. Ed. 1  

3 Curso Enfermeras, TCAE 16 

Sesiones Medicina 
Interna 4º Trimestre 2023 10 Sesión clínica Médicos, Enfermeras 18 

Sesión Formativa 
Observación de Higiene 
de Manos 

 

12 Sesión clínica 
Médicos, Enfermeras, TCAE, 
Fisioterapeutas, Terapeutas 

Ocupacionales 
14 

Acto transfusional y uso 
de recuperadores 
sanguíneos 
postquirúrgico 

2 Curso Enfermeras 38 

Actualización en 
cuidados en Obstetricia y 
Ginecología dentro del 
Bloque Obstétrico 

16 Curso Enfermeras, TCAE 11 

Curso Triaje de 
Prioridades en Urgencias 
con Sistema Manchester. 
Ed. 1 

9 Curso Enfermeras 57 

Técnica para hablar en 
público. Ed. 2 30 Curso Todos 27 

Gestión de residuos 
hospitalarios (on line-For 
Madrid) 

10 Curso Personal sanitario 23 

Cuidados de Enfermería 
en paciente ostomizado 
avanzado 

20 Curso Enfermeras, TCAE 8 

Procedimientos 
hemocultivos y 
urocultivos HUS. Ed. 3 

6 Curso Enfermeras 16 

Curso Triaje de 
Prioridades en Urgencias 
con Sistema Manchester. 
Ed. 2 

9 Curso Enfermeras 19 

Biomecánica en el 
embarazo y parto 6 Curso Enfermeras, TCAE 18 

I Jornada del Dolor 5 Jornada 
Médicos, Enfermeras 

Terapeutas Ocupacionales, 
Fisioterapeutas 

95 

Liderazgo y trabajo en 
equipo 20 Curso Todos 19 

Gestión en la atención a 
personas con TEA y 4 Curso Todos 28 
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NOMBRE DE  
LA ACTIVIDAD  

HORAS DE 
DURACIÓN  

TIPO DE 
ACTIVIDAD  DIRIGIDO A  Nº 

ASISTENTES  
necesidad de adaptación 
visual. Ed. 1  

Gestión en la atención a 
personas con TEA y 
necesidad de adaptación 
visual. Ed. 2 

4 Curso Todos 74 

Prevención y asistencia 
de casos de violencia en 
el hospital 

5 Curso 

Médicos, Enfermeras, 
Farmacéuticos, 

Óptica/Optometría, 
Psicólogos Clínicos,, TCAE, 

Fisioterapeutas, Terapeutas 
Ocupacionales 

15 

Gestión en la atención a 
personas con TEA y 
necesidad de adaptación 
visual. Ed. 3 

4 Curso Todos 95 

La relación de ayuda en el 
ámbito sanitario. 
Concepto y habilidades 
sanitarias.  

25 Curso 

Médicos, Enfermeras, TCAE, 
Psicólogos, Fisioterapeutas, 
Terapeutas Ocupacionales, 

Auxiliares de Farmacia 

24 

Gestión en la atención a 
personas con TEA y 
necesidad de adaptación 
visual. Ed. 4 

4 Curso Todos 68 

Curso Triaje de 
Prioridades en Urgencias 
con Sistema Manchester. 
Ed. 3 

9 Curso Enfermeras 23 

Atención al parto 
inminente fuera del 
bloque obstétrico. Ed. 2  

3 Curso Enfermeras, TCAE 20 

Mejora de las 
competencias del 
personal de Enfermería 
en Medicina Intensiva 
2023  

18 Curso Enfermeras, TCAE 5 

Implantación de la 
práctica basada en la 
evidencia en cuidados. 
Formación de impulsores  

12 Curso Médicos, Enfermeras, TCAE 19 

Mantenimiento y 
cuidados de catéteres 
vasculares basados en la 
evidencia  

10 Curso Médicos, Enfermeras, TCAE 25 

Ergonomía y 
movilizaciones eficaces 
(carga y pacientes) Ed.2 

3 Curso Personal sanitario 15 

Manejo del paciente con 
disfagia 5 Curso Todos 50 

Neurocomunicación en el 
ámbito sanitario: 
comunicar cuidando y 
curando. Ed. 2 

10 Curso Todo el personal sanitario y 
no sanitario 26 

Trastorno del espectro 
autista 5 CURSO Todo el personal sanitario y 

no sanitario 24 

Trastorno del espectro 
autista. Manejo del 
paciente pediátrico. 

5 Curso Todo el personal sanitario y 
no sanitario 12 
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NOMBRE DE  
LA ACTIVIDAD  

HORAS DE 
DURACIÓN  

TIPO DE 
ACTIVIDAD  DIRIGIDO A  Nº 

ASISTENTES  
 Ed. 2   

Prevención de lesiones de 
suelo pélvico  6 Curso Médicos, Enfermeras, 

Fisioterapeutas, TCAE 20 

Procedimientos 
hemocultivos y 
urocultivos HUS. Ed. 4 

6 Curso Enfermeras 20 

Curso básico de 
Traumatología en 
Urgencias. Ed. 5  

12 Curso Médicos 19 

Mejora de las 
competencias del 
personal de Enfermería 
en Medicina Intensiva 
2023  

18 Curso Enfermeras, TCAE 6 

Sensibilización en 
Igualdad para el personal 
del HUS. Ed. 1  

20 Curso Todos 17 

Sensibilización en 
Igualdad para el personal 
del HUS. Ed. 2 

20 Curso Todos 20 

Sensibilización en 
Igualdad para el personal 
del HUS. Ed. 3 

20 Curso Todos 22 

Sensibilización en 
Igualdad para el personal 
del HUS. Ed. 4 

20 Curso Todos 22 

Presentación de 
resultados de 
investigación: el póster 
científico. Ed. 2 

5 Curso Todo el personal sanitario y 
no sanitario (HUS y HUIL) 13 

Búsqueda de evidencia 
científica en Salud 5 Curso Todo el personal sanitario y 

no sanitario (HUS y HUIL) 20 

              
 

SESIONES CLÍNICAS 

FECHA   TEMA               SERVICIO/SECCIÓN 

GENERALES 

13/01/2023 Infoxicación Covid: una revisión bibliotecaria BIBLIOTECA 

20/01/2023 Reacciones perioperatorias: ¿y ahora qué? ALERGOLOGÍA 

27/01/2023 
Cómo puedo investigar en el hospital: alianzas, 

procedimentos y oportunidades 
INVESTIGACIÓN 

03/02/2023 
PAI insuficiencia cardiaca del H.U. Sureste y su área 

sanitaria de referencia: un desafío a las puertas 
CARDIOLOGÍA 

10/02/2023 
Parálisis Cerebral Infantil. Rehabilitación en nuestro 

hospital 
REHABILITACIÓN 

17/02/2023 
Avances históricos españoles en el tratamiento de las 

fracturas 

TRAUMATOLOGÍA 
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FECHA   TEMA               SERVICIO/SECCIÓN 

24/02/2023 
Sistemas de monitorización continua de glucosa 

intersticial: una nueva herramienta, un nuevo reto 
APARATO DIGESTIVO 

03/03/2023 
Cáncer de pulmón: ¿merece la pena de cribado 
mediante TAC de tórax en población de riesgo? 

NEUMLOGÍA 

10/03/2023 Cuidados paliativos en demencia GERIATRIA 

17/03/2023 
Complicaciones precoces frecuentes tras cirugía 

abdominal 
RADIOLOGÍA 

24/03/2023 Investigación e Innovación COMISION INVESTIGACION 

14/04/2023 
Reacciones cutáneas relacionadas con la vacuna 

COVID: nuestra experiencia y revisión de la literatura 
DERMATOLOGÍA 

21/04/2023 Abordaje hematológico del paciente mayor HEMATOLOGÍA 

28/04/2023 Cefalea post punción dural ANESTESIOLOGÍA 

05/05/2023 
Tuboplastia con balón en la disfunción tubárica 

obstructiva 
OTORRINOLARINGOLOGÍA 

19/05/2023 
Lesión renal aguda asociada al contraste: De la 
estadística básica al Machine Learning 

NEFROLOGÍA 

26/05/2023 Cáncer gástrico 
CIRUGÍA GENERAL Y 
APARATO DIGESTIVO 

02/06/2023 Diabetes tipo 1: ¿evitables? Actitud en la prediabetes PEDIATRÍA 

09/05/2023 La comunicación al final ONCOLOGÍA 

16/06/2023 Preservación de la fertilidad en pacientes oncológicos 
OBSTETRÍCIA Y 
GINECOLOGÍA 

23/06/2023 Trastorno de conducta del sueño REM NEUROLOGÍA 

30/06/2023 
Las vacunas no son solo cosa de niños Consulta de 
inmunización a grupos de riesgo en el HUS 

MEDICINA PREVENTIVA 

06/10/2023 
Implantación del proyecto piloto del programa de 

enlace de salud mental y educación  
PSIQUIATRÍA 

20/10/2023 
Medidas farmacológicas y no farmacológicas en el 

Hospital Universitario del Sureste  
COMISION DOLOR 

27/10/2023 
Campaña de vacunación antigripal 2023: ¿Por qué 

vacunarse? 
SALUD LABORAL 

03/11/2023 
El problema de los desabastecimientos de 

medicamento. Impacto en el hospital  
FARMACIA 

10/11/2023 
Prevención y diagnóstico precoz en la infección por 

VIH  
MEDICINA INTERNA 

17/11/2023 Enfermería en Salud Mental. Nuevos avances  ENFERMERIA 

24/11/2023 
Papel de los profesionales del hospital en el proceso 

de donación  
MEDICINA INTENSIVA 

15/12/2023 HER2-low. Nueva clasificación del subtipo HER2 ANATOMIA PATOLÓGICA 

 

EXTRAORDINARIAS 

12/05/2023 

II Lección Conmemorativa Dra. Rocío Campos Cantero: 
Cáncer de recto, nuevos horizontes terapéuticos. Dr. 
Jesús Manuel Argüello de Andrés, especialista en 
Cirugía General y Aparato Digestivo 

LECCIÓN CONMEMORATIVA 
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Investigación: 
I+D+i 

Proyectos de investigación 
Grupos investigadores 

Innovación 
Publicaciones científicas 

Actividades de divulgación científica 
Actividades a destacar de nuestros 

profesionales 
Biblioteca en Ciencias de la Salud 

 

8 
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8. INVESTIGACIÓN: I+D+i 

RESUMEN DE PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN EN 2023 SEGÚN FINANCIADOR 

 NUEVOS 
PREVIOS 
ACTIVOS 

TOTAL 

Competitivo con financiación pública liderado por 
el hospital 

 1 1 

Financiados/promovidos por la industria  4 4 

Sin financiador 24 37 61 

TOTAL 24 42 66 

 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 

TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Proyecto del Registro Nacional de Fracturas de Cadera por 
Fragilidad en el Anciano (RNFC) 

Dra. Pilar Saez Lopez, Complejo 
asistencia de Ávila 

Modificación en la calidad de vida, evaluada mediante el 
cuestionario S-FAQLQ-PF, tras provocación oral controlada en 
una población pediátrica alérgica a alimentos. 

Hospital del Sureste 

Estudio epidemiológico observacional descriptivo sobre la 
valoración geriátrica en pacientes con enfermedades 
hematológicas 

Grupo Español de 
Hematogeriatría (GEHEG) de la 
Sociedad Española de 
Hematología y Hemoterapia 
(SEHH) 

Big-Data (Real World Data) en Enfermedad Renal Diabética: 
estudio en tres Centros Hospitalarios de la Comunidad de Madrid 

BECA SOCIEDAD MADRILEÑA 
NEFROLOGIA 

Lactancia materna, costes sociales y calidad de vida relacionada 
con las salud de la mujer. Estudio IELM. 

Universidad de Castilla La 
Mancha. . Facultad de Terapia 
Ocupacional, Logopedia y 
Enfermería en colaboración con 
la Facultad de Ciencias Sociales 
de Talavera de la Reina. 

Estudio multicéntrico prospectivo de la resección endoscópica 
transmural en colon utilizando Over-the-scope-clip (OTSC) 

Hospital Universitario Josep 
Trueta de Girona 

Ingresos en UCI por insuficiencia respiratoria durante la 
pandemia SARS-CoV-2 en la Comunidad de Madrid 

Hospital Clínico San Carlos 

Satisfacción y adherencia del tratamiento en mujeres con atrofia 
vulvovaginal: estudio transversal. Estudio CRETA 

Shionogi S.L.U. 

Estudio de la prevalencia de desnutrición relacionada con la 
enfermedad (DRE) según los criterios GLIM en pacientes 
oncohematológicos en los hospitales de día en España 
(Onconutridos) 

Sociedad Española de Farmacia 
Hospitalaria 

Ensayo Clínico Aleatorizado Controlado sobre la Invaginación 
Lateral de la Anastomosis Colorrectal mediante Doble Grapado 

Hospital Clínic de Barcelona 
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TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Simvastatina en la prevención de pancreatitis recurrente: ensayo 
clínico aleatorizado triple ciego controlado con placebo 

Servicio de Aparato Digestivo. 
Hospital General Universitario de 
Alicante 

Multi-Country ObserVAtionaL, Cohort Study of Patients with 
Moderate to Severe Chronic PlaqUE Psoriasis (VALUE). Estudio 
de cohortes multinacional y observacional de pacientes con 
psoriasis crónica en placas de moderada a grave 

ABBVIE SPAIN, S.L. 

Estudio prospectivo sobre la incidencia de sordera súbita (SS) en 
España 

Comisión Audiología de la SEORL 
(Sociedad Española de 
Otorrinolaringología) 

Estudio retrospectivo sobre la incidencia de sordera súbita (SS) 
en la pandemia por COVID-19 

Comisión Audiología de la SEORL 
(Sociedad Española de 
Otorrinolaringología) 

Respuesta inmune y seguridad de la vacunación COVID-19 en 
pacientes con ERC avanzada, en diálisis y trasplantados renales 

Sociedad Española de 
Nefrología.  (SEN) 

Registro ALERGODATA Sociedad Española de 
Alergología e Inmunología clínica 
(SEAIC) 

Análisis del Retraso en el Infarto Agudo de Miocardio (ARIAM) Sociedad Española de Medicina 
Intensiva, Crítica y Unidades 
Coronarias (SEMICYUC) 

Estudio de seguimiento de jóvenes con estados mentales de alto 
riesgo 

Celso Arango López. S de 
Psiquiatría del Niño y el 
Adolescente. Hospital General 
Universitario Gregorio Marañón 

Ácido ursodesoxicólico vs placebo para la prevención de la 
pancreatitis aguda biliar recidivante. Ensayo clínico aleatorizado, 
multicéntrico, doble ciego, controlado con placebo 

"Investigador Principal: Enrique 
de Madaria Pascual. Hospital 
General Universitario de Alicante 
Instituto de Investigación 
Sanitaria y Biomédica de Alicante 
(ISABIAL)" 

Estudio de seguimiento “PEP-GM” de casos con primer episodio 
psicótico y controles 

Investigador Principal: Dr. Celso 
Arango López. Servicio de 
Psiquiatría del Niño y el 
Adolescente. Hospital General 
Universitario Gregorio Marañón 

Mejoría clínica de pacientes adultos con Déficit de Atención e 
Hiperactividad (TDAH). ¿Como Influye El tratamiento en rasgos 
de personalidad y mind-wandering?” 

Hospital Universitario del Sureste 

A prospective, observational study, to evaluate the maintenance 
with bortezomib plus daratumumab (V-Dara) after induction 
with bortezomib, melphalan, prednisone plus daratumumab 
(VMP-Dara) in newly diagnosed multiple myeloma (MM) 
patients non-eligible for autologous stem cell transplantation 
(ASCT): Alcyone-optimized Real World Evidence (RWE) data. 
Estudio observacional prospectivo para evaluar el 
mantenimiento con Bortezomib Y Daratumumab (V-Dara) tras la 
inducción con Bortezomib, Melfalan, Prednisona y 
Daratumumab (Vmp-Dara) en pacientes recién diagnosticados 
con mieloma múltiple (Mm) que no son elegibles para trasplante 
autólogo de células madre (ASCT): datos de evidencia real 
Alcyone-Optimizado 

Fundación PETHEMA / 
ADKNOMA 
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TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Efecto de la musicoterapia en el estado biopsicosocial de la 
mujer en el embarazo 

Laboratorio Biosearch Life 

Estudio en Fase IV, abierto, aleatorizado del uso continuado de 
coclosilicato de sodio y circonio (CSZ) después del alta 
hospitalaria en participantes con nefropatía crónica tratados por 
hiperpotasemia 

ASTRA-ZENECA 

Seguridad y utilización en práctica clínica del plasma 
convaleciente en pacientes ingresados por COVID-19. Estudio 
Observacional PlasMadrid 

Centro de Transfusión de la 
Comunidad de Madrid 

Efecto de la pandemia de COVID-19 en la urgencia oftalmológica H.U.Sureste 

Estudio Observacional en Red de Implementación de Accu-
Chek® solo en el país (SCION) 

ROCHE DIABETES CARE 

Estudio observacional para valorar la eficacia y seguridad de 
guselkumab en pacientes con artritis psoriásica y psoriasis 
moderada-grave en práctica clínica 

Dra. Beatriz Joven.  Servicio de 
Reumatología Hospital 
Universitario Doce de Octubre. 

Estudio AGAMENON: Registro Español de Cáncer 
Esofagogástrico 

Sociedad Española Oncología 
Médica 

Hiperpotasemia en la práctica nefrológica habitual: Estudio 
K+Renal 

SOCIEDAD MADRILEÑA DE 
NEFROLOGIA 

Desarrollo de un registro centralizado nacional de 
extravasaciones de antineoplásicos 

Fundación Española de Farmacia 
Hospitalaria (FEFH) 

Validación de una regla de predicción clínica para identificar 
lactantes <3 meses con bajo riesgo de desarrollar una lesión 
radiológica craneal tras un traumatismo craneal leve 

H. U. Niño Jesus 

Retrospective Analysis of Real-World Use of Cefiderocol in the 
Management of Gram-Negative Infections as part of the Early 
Access Program (PERSEUS Study). / Análisis retrospectivo del 
uso en la práctica real de cefiderocol para el tratamiento de 
infecciones por gramnegativos como parte del programa de 
acceso precoz (estudio PERSEUS). 

Shionogi S.L.U. 

EMERG-Sync (Emergency department management and 
guideline implementation in patients with synCope). 

Grupo de Arritmias Cardiacas y 
Síncope, Sociedad Española de 
Medicina de Urgencias y 
Emergencias 

Diseño de modelos poblacionales de pacientes del Hospital del 
Sureste para la monitorización farmacocinética 

Hospital del Sureste 

Práctica clínica real del tratamiento con etecalcetide en 
pacientes en hemodiálisis crónica. Experiencia multicéntrica en 
España 

Hospital Universitario Nuestra 
Señora de la Candelaria 

Cáncer primario de origen desconocido (IMPaCT Genómica) IMPaCT-Genómica, coordinado 
por el Centro de Investigación 
Biomédica en Red (CIBER) 

Adaptación y validación de escalas de fragilidad en pacientes 
críticos ingresados en unidades de cuidados intensivos de 
España 

Susana Arias Rivera. Hospital de 
Getafe 
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TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Características, evolución y factores de riesgo de mortalidad de 
los pacientes con infección confirmada por SARS-CoV-2 
ingresados en el Hospital Universitario del Sureste a lo largo de 
seis ondas epidémicas 

Hospital U. Sureste 

Influencia de Benralizumab en la hiperinsuflación y otros 
volúmenes pulmonares en pacientes con asma grave 
eosinofílica. 

Hospital 12 de Octubre 

Registro europeo sobre el manejo de la infección por 
helicobacter pylori (HP-EUREG) 

Hospital Universitario de La 
Princesa 

Estudio observacional, multicéntrico, prospectivo, para evaluar la 
efectividad y seguridad en vida real de Depigoid® Perro (100 
DPP/ml) en pacientes con rinitis/rinoconjuntivitis persistente 
moderada-grave con o sin asma alérgica controlada en España 

LETI Pharma 

Estudio de prevalencia de deliro. “Día Mundial de Concienciación 
sobre el Delirio” 

Heidi Lindroth et al 

Farmacocinética poblacional de vancomicina y recomendación 
de dosis en pacientes obesos 

H.U Severo Ochoa 

Farmacocinética poblacional de infliximab y recomendación de 
dosis en pacientes con enfermedad inflamatoria intestinal 

H.U Severo Ochoa 

CLINI-AEDVr. Plataforma de recogida de series de casos 
retrospectivos de la AEDV. Protocolo 

H.U. Puerta del Hierro 

CLINI-AEDVp. Plataforma de recogida de series de casos 
prospectivos de la AEDV. Protocolo 

H.U. Puerta del Hierro 

Estudio Observatorio de Prescripción de Corticoide en Niños. 
Estudio PopCorn 

Fundación Andaluza Beturia para 
la Investigación en Salud (Fabis) 

Análisis de la relación entre el síndrome genitourinario de la 
menopausia y la exploración física 

H. U. del Sureste 

Tratamiento de tralokinumab en pacientes de dermatitis atópica 
en práctica clínica real 

HU FUNDACION JIMENEZ DIAZ 

Gestión del impacto medioambiental de los inhaladores desde la 
Farmacia Hospitalaria 

Fundación Española de Farmacia 
Hospitalaria (FEFH) 

A prospective non-interventional study to describe the safety 
and effectiveness of two mixturesof a modified allergen extract 
of Cupressus arizonica pollen with a mixture of 5 grasses or with 
Olive pollen associated with MicroCrystalline Tyrosine in patients 
with seasonal allergicrhinitis/rhinoconjunctivitis with and 
without asthma 

Allergy Therapeutics Ibérica, 
S.L.U. 

Análisis de las necesidades de los familiares del paciente crítico Sección de Medicina Intensiva 
HUS 

Características de usuarios mayores de 65 años atendidos por 
Servicios de Psiquiatría de Enlace 

Consorci Sanitari Integral, Sant 
Joan Despí, Barcelona 

Propuesta de proyecto: evaluación de la sintomatología ansiosa y 
depresiva en pacientes con Hidradenitis Supurativa. 

Servicio Dermatología HUPHM 

Modelos dirigidos por datos para caracterizar y predecir la 
evolución clínica de pacientes con COVID-19 

HOSPITAL UNOVERSITARIO 
SURESTE 

Global Evaluation of Cholecystectomy Knowledge and 
Outcomes. GECKO 

NIHR Global Health Research 
Unit on Global Surgery. 
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TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Análisis de la relación entre el síndrome genitourinario de la 
menopausia y el grosor de la pared vaginal medido por ecografía 

H.U. del Sureste 

Valoración de ingreso en UCI de pacientes onco-hematológicos. 
Patrones de ingreso y resultados 

Complejo Hospitalario 
Universitario A Coruña 

Papel de la ecografía clínica en la fibrilación auricular Hospital Universitario 
Torrecárdenas 

Valoración de la atención sanitaria en el medio rural. 
Introducción de la herramienta digital Trak para una atención 
médica de calidad y accesible 

Hospital Universitario del Sureste  

 

GRUPOS INVESTIGADORES 

El Hospital Universitario del Sureste junto con el Hospital Universitario Infanta 
Leonor constituyeron en 2019 la Fundación para la Investigación e Innovación 
Biomédica (FIIB) de los Hospitales Universitarios Infanta Leonor (Vallecas) y Sureste 
(Arganda del Rey).  

Su misión principal es promover la investigación científico-técnica, en el área de las 
Ciencias de la Salud, a través de la gestión de programas y proyectos de 
investigación biomédica y clínica que contribuyan a la protección y promoción de la 
salud y al progreso y mejora del Sistema Sanitario de la Comunidad. 

Entre los objetivos del hospital está la de promocionar la realización y desarrollo de 
programas de investigación e innovación y promover la utilización óptima de los 
recursos puestos al servicio de la investigación, asegurando su eficacia, eficiencia y 
calidad. 

Durante el año 2023, ha habido en el Hospital Universitario del Sureste un total de 62 
proyectos de investigación y 48 de innovación activos. La Comisión de Gestión del 
Conocimiento e Investigación ha evaluado 24 nuevos proyectos de investigación. 

 

 

INNOVACIÓN 

NÚMERO DE PROYECTOS DE INNOVACIÓN 
EN CURSO 

PCT SOLICITADAS EN 2023 

48 0 

PCT: Sistema PCT (Patent Cooperation Treaty)  
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Proyectos de innovación 

TÍTULO CÓDIGO PROYECTO 

Innovación en el proceso de limpieza y desinfección en el 
ambiente hospitalario y su evaluación como herramienta para 
mejorar la seguridad del paciente  

INN 1/2021 

Control de calidad en la elaboración de Nutrición Parenteral  INN 2/2021 

Proyecto SURESTE SIN C  INN 3/2021 

Codificación de etiquetas de medicación por paciente INN 1/2022 

Monitorización de reacciones adversas a medicamentos 
mediante parámetros de laboratorio 

INN 2/2022 

Identificar interacciones entre medicamentos monitorizables y 
fármacos que puedan alterar su farmacocinética 

INN 3/2022 

Orientación al tratamiento de la anemia en la enfermedad renal 
crónica: aprendizaje automático 

INN 4/2022 

Cuadro de mandos de actividad en farmacia oncológica INN 5/2022 

Diseño de pieza interna para cánula de traqueostomía de largo 
especial 

INN 6/2022 

Herramienta de automatización consulta post UCI INN 7/2022 

Creación de modelo informático de trabajo aplicado a 
Neonatología 

INN 8/2022 

Registro y contaje de la radiación ionizante que recibe un paciente 
pediátrico, ofreciendo una alerta actualizada y visible en Selene 

INN 9/2022 

Creación de una app para mejorar la calidad asistencial de las 
familias: vídeos (ya están hechos), como movilizar a un paciente, 
cambios posturales y ergonomía postural 

INN 10/2022 

Creación de una app para personas con problemas cognitivos, de 
diferentes pautas a realizar en casa para evitar despistes 

INN 11/2022 

Impresión en 3D de alargador para esponja, mejor ABVD baño, 
máxima autonomía 

INN 12/2022 

Sistemas de posicionamiento en niños INN 13/2022 

Inteligencia Artificial para caracterizar pacientes COVID-19 
ingresados en la Unidad de Cuidados Intensivos 

INN 14/2022 

Inteligencia Artificial para caracterizar pacientes COVID-19 
hospitalizados 

INN 15/2022 

Planificador quirúrgico INN 16/2022 

Organización del personal de Enfermería de Quirófano con IA INN 17/2022 

Cuadro de mando del dolor INN 18/2022 

Pacientes críticos hospitalizados fuera de UCI INN 19/2022 
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TÍTULO CÓDIGO PROYECTO 

Paseos que curan INN 20/2022 

Integración de ECG en Selene a través de WiFi INN 21/2022 

Doble verificación de administración de citostáticos INN 22/2022 

Sistemas Automáticos de Previsión de la Demanda y Planificación 
de los Recursos en el Ámbito de Consultas Externas 

INN 23/2022 

Proyecto de gestión de intervalos en el seguimiento endoscópico 
de lesiones 

INN 24/2022 

Un peso correcto, un paso seguro  INN 25/2022 

Quirófano seguro INN 26/2022 

Bibliotherapy_2.0 INN 27/2022 

Sistema de agenda oncohematológica INN 28/2022 

Asignación automática de pacientes a las consultas médicas 
desde triaje 

INN 29/2022 

EXPADERM INN 30/2022 

Elaboración de un dispositivo ortopédico 3D para evitar lesiones 
del nervio mentoniano durante tiroidectomía endoscópica 
transoral por vía vestibular 

INN 1/2023 

Riesgo de desarrollo de fracaso renal tras la administración de 
contraste yodado en exploraciones radiológicas 

INN 2/2023 

Proyecto de gestión de intervalos en el seguimiento endoscópico 
de lesiones 

INN 3/2023 

Lugares del Sureste. Activa Cuerpo y Mente INN 4/2023 

Registro de Acompañamiento del Paciente en Servicio de 
Urgencias de Adultos 

INN 5/2023 

Cuida al que Cuida. Correcta ergonomía del paciente. Ergonomía 
postural 

INN 6/2023 

Comunicación accesible para todos INN 7/2023 

Control de acceso de familiares y pacientes a consultas de 
Urgencias 

INN 8/2023 

Análisis de datos obtenidos de formulario de observación de 
higiene de manos 

INN 9/2023 

Trak rural  INN 10/2023 

App para las observaciones de higiene de manos INN 11/2023 
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TÍTULO CÓDIGO PROYECTO 

¿Cómo monitorizar el Nervio Laríngeo Recurrente con la nueva 
técnica de TOETVA (TransOral  Endoscopic Thyroidectomy 
Vestibular Approach)? 

INN 12/2023 

Algoritmo solicitud preoperatorio INN 14/2023 

Previsión estancia quirúrgica en UCI INN 15/2023 

Integración variables paciente en código de colores INN 16/2023 

 

PUBLICACIONES CIENTÍFICAS  

 

TIPO PRODUCTIVIDAD NÚMERO DE PUBLICACIONES 

Abstract of Published Item  2 

Artículos  33 

Corrección  1 

Editorial  1 

Libros/monografías   2 

Ponencias/comunicaciones   90 

Premios  5 

Cartas  3 

Participación Editorial  2 

TOTAL  139 
(%Q1: cálculo incluye total Artículos, Revisiones, Cartas, Material Editorial y Guías Clínicas indexadas en 
JCR) 

 

Publicaciones científicas 

 

PUBLICACIONES  
(NOMBRE DE LA REVISTA) 

NÚMERO TOTAL DE ARTÍCULOS 
PUBLICADOS EN LA REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO 

DE  
LA REVISTA 

 

JAMA INTERNAL MEDICINE 1 39.0 

Annals of the Rheumatic Diseases 1 27.4 

American Journal of psychiatry 1 17.7 

Journal of the American Academy 
of Child & Adolescent Psychiatry 

1 13.3 

Sleep Medicine Reviews 1 10.5 

Antioxidants 1 7.0 
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PUBLICACIONES  
(NOMBRE DE LA REVISTA) 

NÚMERO TOTAL DE ARTÍCULOS 
PUBLICADOS EN LA REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO 

DE  
LA REVISTA 

 

Journal of Hospital Infection 1 6.9 

Translational Psychiatry 1 6.8 

European Child & Adolescent 
Psychiatry 

2 6.4 

Rmd Open 1 6.2 

International Journal of Molecular 
Sciences 

1 5.6 

Current Neurology and 
Neuroscience Reports 

1 5.6 

Biomolecules 1 5.5 

Emergencias 1 5.5 

Annals of Clinical and Translational 
Neurology 

1 5.3 

Frontiers in Endocrinology 1 5.2 

Cancers 1 5.2 

Clinical Kidney Journal 2 4.6 

Expert opinion on drug metabolism 
& toxicology 

1 4.3 

Journal Der Deutschen 
Dermatologischen Gesellschaft 

1 3.9 

Journal of Clinical Medicine 1 3.9 

Current Heart Failure Reports 1 3.5 

Annals of Hematology 1 3.5 

Actas Dermo-Sifiliográficas 1 3.2 

Surgical Endoscopy and Other 
Interventional Techniques 

1 3.1 

Revista clínica española 1 2.9 

Enfermedades infecciosas y 
Microbiologia Clinica (English ed.) 

1 2.5 

The Journal of investigative 
dermatology 

1 2.42 

Journal of Clinical Ultrasound 1 0.9 

Revista Hispanoamericana de 
Hernia 

1 0.2 

Experiencias clínicas en infección e 
inflamación ocular 

1 0.0 

TOTAL 33  
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Libros / Monografías 

 

TÍTULO LIBRO / 
CAPÍTULO 

TÍTULO COMPLETO 
CAPÍTULO 

AUTOR DEL CAPÍTULO 

Developing the PLanes and 
tissue manipulation 

The Technical Principles of 
Endoscopic Surgery  

Miguel A. Cuesta and Alfredo Alonso 
Poza 

Guía de práctica Farmaceútica 
de dermatitis atópica 

Capítulo 5. Criterios de 
finalización del tratamiento 

Cristina Capilla y Ana Belén Nievas 

TOTAL   

 

Participación editorial 

 

TÍTULO REVISTA 
PARTICIPACIÓN 

AUTOR 
PARTICIPACIÓN 
EDITORIAL 

TIPO PARTICIPACIÓN 
EDITORIAL 

Boletín de la AMORL Martínez Salazar, Jesús Mª Consejo editorial 

Revista Española de 
Quimioterapia 

Beatriz Isidoro Fernández Revisión 

TOTAL   

 

 

Ponencias 

 
TÍTULO TRABAJO 

EXPUESTO 
TIPO 

TRABAJO 
EXPOSICIÓN 

AUTOR/ES TRABAJO 
EXPUESTO 

NOMBRE 
CONGRESO, 
SEMINARIO, 

ETC 

BLOQUE QUIRÚRGICO 

Hombro: Cirugía 
artroscópica o cirugía 
abierta 

Comunicación 
poster 

Blasco Martínez, M.J, Díaz 
Cabrera M, Fernández 
Castellano, M, Franco 
Roldán, M 

I Jornada del dolor 
HUS 

Importancia de una guía de 
acogida para nuevas 
incorporaciones a quirófano 

Comunicación 
poster 

Laura Alonso Pérez, Carolina 
Bellido Martín, Patricia 
Toledano Muñoz, Maria 
Ángeles Pérez Constela 

VIII Jornada de 
Enfermería 
Quirúrgica de la 
Comunidad de 
Madrid 

Monitorización, 
personalización, 
humanización 

Comunicación 
poster 

Fernández Castellano, M, 
Blanco Martín, MJ, Díaz 
Cabrera, M, Franco Roldán, M 

I jornada del dolor 
del HUS 
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APARATO DIGESTIVO 

Drenaje ecoendoscópico 
con prótesis de aposición 
 

Comunicación 
poster 

Jorge Antonio Núñez Otero, 
Eloísa Moya Valverde, María 
Angeles  

45 Congreso 
Nacional de 
Endoscopia 
Digestiva, 

Esofagitis de causa poco 
común 

Comunicación 
poster 

M. Muñiz Muñoz, A. Díaz 
Sánchez, M. A. Martin, Matas, 
J.A. Núñez Otero, S. García 
Mulas, L. Diéguez Montes, E. 
Moya Valverde, R. Manzano 
Fernández, A. I. González 
Tallón, M. Rivero Fernández.  

45 Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Endoscopia 
Digestiva. Sociedad 
Española de 
Endoscopia 
Digestiva. 

Gastritis inmunomediada: 
ina complicación cada vez 
menor 

Comunicación 
poster 

García Mulas, S; López López, 
F; Díaz Sánchez, A; Moya 
Valverde , E; Núñez Otero,  

LXXXII Congreso de 
la Sociedad 
Española de 
Patología Digestiva 

Manejo de bezóar esofágico Comunicación 
oral 

M. Muñiz Muñoz, P. Segovia-
Alonso, R. Villanueva 
Hernández, M.P. Delgado 
Álvarez, M.A.  

45 Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Endoscopia 
Digestiva. Sociedad 
Española de 
Endoscopia 
Digestiva. 

 
Metástasis no descrita de 
un tumor neuroendocrino 

Comunicación 
poster 

Moya Valverde, E; Díaz 
Sánchez, A; Manzano 
Fernández, R; Núñez Otero, 
JA;  

LXXXII Congreso de 
la Sociedad 
Española de 
Patología Digestiva 

Proyecto Sureste sin C: 
resultados de la 
implementación 

Comunicación 
poster 

Díaz-Sánchez, A; García 
Mulas, S; Herrador López, E; 
Alcaide Espinosa, FM; García  

LXXXII Congreso de 
la Sociedad 
Española de 
Patología Digestiva 

Resección transmural 
endoscópica mediante 
dispositivo “FTRD” en 
situaciones complejas DE 
 

Comunicación 
oral 

Alcaide Espinosa, F.M.; 
Palacios Marrón, M.A.; 
Ramírez Alvín, Mercedes; 
Díaz Sánchez; A.; Núñez 
Otero, J, Muñoz Navarro, L. 

14 CONGRESO DE 
ENFERMERIA EN 
ENDOSCOPIA 
DIGESTIVA 

Tratamiento combinado de 
neoplasia rectal TI EN 

Comunicación 
oral 

Jorge Antonio Núñez Otero, 
Antonio Díaz Sánchez, Eloísa 
Moya  

45 Congreso 
Nacional de 
Endoscopia 
Digestiva, 

FARMACIA 
Cefiderocol Treatment In 
Covid-19 Positive Patients 
Co-Infected With Pan-
Resistant Pseudomonas 
Aeruginosa 

Comunicación 
oral 

Olaia Serna y colaboradores. 
Oncología 

27th Congress of 
the EAHP 

Effect Of Patient Body 
Weight On The 
Pharmacokinetic Behavior 
Of Amikacin 

Comunicación 
oral 

Olaia Serna y colaboradores. 
Oncología 

27th Congress of 
the EAHP 

Impact Of Pharmaceutical 
Interventions In Critical 
Patients 

Comunicación 
oral 

Olaia Serna y colaboradores. 
Oncología 

27th Congress of 
the EAHP 

Implantación De mezclas 
estandarizadas en el área 
de nutrición parenteral 

Comunicación 
oral Olaia Serna y colaboradores.  38 Congreso 

Nacional SENPE 

Implantación de 
monitorización 
farmacocinética a distancia 
en un Centro de Salud 
Mental 

Comunicación 
oral Olaia Serna y colaboradores.  

70 Congreso de la 
Sociedad Española 
de Farmacia 
Hospitalaria 

Implantación de una 
aplicación web de 
visualización de niveles 
plasmáticos de fármacos 

Comunicación 
oral Olaia Serna y colaboradores.  

72 Congreso de la 
Sociedad Española 
de Farmacia 
Hospitalaria 
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monitorizables en el 
Servicio de Farmacia 
Importance Of 
Implementing A Clinical 
Pharmacokinetic Unit In 
Hospital Pharmacy Service  

Comunicación 
oral 

Olaia Serna y colaboradores. 
Oncología 

27th Congress of 
the EAHP 

Incorporación de un 
farmacéutico en el equipo 
asistencial de Neurología 

Comunicación 
oral Olaia Serna y colaboradores.  

71 Congreso de la 
Sociedad Española 
de Farmacia 
Hospitalaria 

Intervención farmacéutica 
en pacientes con disfagia 
institucionalizados en 
centros sociosanitarios 

Comunicación 
oral Olaia Serna y colaboradores.  

69 Congreso de la 
Sociedad Española 
de Farmacia 
Hospitalaria 

Pharmaceutical Care: 
Lorlatinib Selection In Non-
Small-Cell Lung Cancer 
With ROS1 Rearrangement  

Comunicación 
oral Olaia Serna y colaboradores.  

XXI International 
Symposium on 
Oncology 
Pharmacy Practice 

Urokinasa en jeringas para 
La desobstrucción Del 
catéter. Aportaciones Del 
Servicio De Farmacia frente 
al desabastecimiento de 
fibrinolíticos 

Comunicación 
oral Olaia Serna y colaboradores.  

68 Congreso de la 
Sociedad Española 
de Farmacia 
Hospitalaria 

HEMATOLOGÍA 
Experiencia clínica con 
DaraVCD en Amiloidosis AL 
en un hospital de segundo 
nivel 

Comunicación 
oral 

Sección de Hematología. 
HUS 

LXV Congreso 
SEHH Sevilla  

Valoración geriátrica 
integral y utilidad en 
práctica clínica habitual en 
pacientes hematológicos en 
un hospital secundario 

Comunicación 
oral 

Martínez Díez Y., López 
Prieto C., Cobo Rodríguez T, 
Pérez Calle G., Parada De 
Freitas Y., Bustelos 
Rodríguez R 

LXV Congreso 
SEHH Sevilla 

Tratamiento del mieloma 
multiple en pacientes 
mayores 

Ponencia M Teresa Cobo Rodriguez 

Abordaje 
multidisciplinar de 
las neoplasias 
hematológicas  
en el paciente 
mayor 

Experiencia en vida real de 
la valoración geriatría 
integral (VGI) en pacientes 
mayores con enfermedades 
hematológicas (EH): 
correlación entra la VGI y la 
escala de valoración 
hematológica ( GAH) 

Comunicación 
poster 

Cobo Rodríguez T., Martínez 
Díez Y., Parada De Freitas Y., 
López Prieto C., Pérez Calle 
G., Bustelos Rodríguez R.  

LXV Congreso 
Sociedad española 
de hematología y 
hemoterapia 
(SEHH) PO-300  

MEDICINA INTENSIVA 
Apoyos audiovisuales para 
la formación de los 
profesionales de la Unidad 
de Cuidados Intensivos 
(UCI) en el Hospital 
Universitario del Sureste  

Comunicación 
poster 

Martín Gigorro, M.C., Escobar 
Lavela, J., M.C., González 
Pascual, P., Rodríguez 
Rodríguez, J.M.  

XLVIII Congreso 
Nacional de la 
SEEIUC  

Mapa de experiencia de la 
familia en UCI, una 
herramienta para prevenir 
el síndrome postUCI 

Comunicación 
oral 

Ana María Copa Morales, 
Silvia Martín de la Torre, 
María José Pérez Urrejola, 
Gabriel Roche Vila, Cristina 
Martín Dal Gesso, Ana de 
Pablo Hermida 

IV Jornadas 
Nacionales 
Síndrome 
Postcuidados 
Intensivos 

Mesa 26 críticos Moderador de 
mesa Ana de Pablo 

X Congreso  
de estudiantes  
de Medicina  
de la Universidad 
Rey Juan  
Carlos 
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Mesa de comunicaciones 
orales 

Moderador de 
mesa Ana María de Pablo Hermida 

IV Jornadas 
Nacionales 
Síndrome postUCI 

Paseos que curan Comunicación 
poster 

AM de Pablo Hermida, J 
Escobar Lavela, EM 
Hernández Sánchez, P 
Santos Álvarez, L Sainz de los 
Terreros Soler, P Casado 
Durández 

I Jornada 
HumanizAcción 

Protocolo de minimización 
de la contención mecánica 
en el paciente crítico en el 
Hospital Universitario del 
Sureste 

Comunicación 
oral 

González Pascual, P.; Escobar 
Lavela, J., Martín Gigorro, 
M.C. 

XLVIII Congreso 
Nacional de la 
SEEIUC 

Puesta en marcha de un 
programa de salida del 
paciente de UCI “Paseos 
que curan” 

Comunicación 
poster 

Escobar Lavela, J., Martín 
Gigorro, M.C., González 
Pascual, P.,  

XLVIII Congreso 
Nacional de la 
SEEIUC  

Puesta en marcha de una 
app de comunicación 
ampliada específica para el 
paciente en UCI 

Comunicación 
poster 

Carla de León Morán, Laura 
Díaz Peña, Ana de Pablo 
Hermida 

IV Jornadas 
Nacionales 
Síndrome 
Postcuidados 
Intensivos 

MEDICINA INTERNA 
Reconocimiento del dolor 
para familiares del paciente 
hospitalizado 
 

Comunicación 
poster 
 

Pedrero Jiménez M, Gálvez 
M. L 

I Jornada del dolor  
en el HUS 
 
 

MEDICINA PREVENTIVA 

Análisis modal y fallos y 
efectos en el proceso de 
nutrición clínica 

Comunicación 
poster 

Sainz L., Torrero P., Gómez G., 
Garcia M., Del Castillo-
Olivares, M., Isidoro B 

XXII Congreso 
Nacional - XI 
Internacional de la 
Sociedad Española 
de Medicina 
Preventiva, Salud 
Pública y Gestión 
Sanitaria 

Humanizando la gestión y 
atención a pacientes con 
TEA y otros déficits 
sensoriales 

Comunicación 
oral 

Sainz L, Santos P, Gatell J, 
González A, Otero C, Isidoro 
B. 

XXXIX Congreso de 
la Sociedad 
Española de 
Calidad Asistencial 

Implantación de la Guía de 
Valoración y Manejo del 
dolor de la RNAO 

Comunicación 
poster 

Patricia Torrero González, 
Diana Vidal García, Maite 
Casares Medrano, Gema 
Hernández Sobrado y Mª 
Gemma Gómez Redondo 

V Congreso 
Internacional 
Investigación, 
Formación & 
Desarrollo 
enfermero 

 
Implantación del PROA en 
un hospital de primer nivel: 
resultados, aprendizajes y 
necesidades detectadas 

Comunicación 
poster 

Isidoro Fernández, B; Velasco 
Martínez, P; Buendía Bravo, 
S; Sobrino Calzada, C; 
Cabrejas Ugartondo, J; Uría 
González, MJ 

XXII Congreso 
Nacional - XI 
Internacional de la 
Sociedad Española 
de Medicina 
Preventiva, Salud 
Pública y Gestión 
Sanitaria 

NEFROLOGÍA 
Abordaje de la 
hiperpotasemia por el 
Nefrólogo: Análisis en vida 
renal (estudioK+Renal). 

Comunicación 
oral 

F. Tornero, E. Morales, A. 
Rodriguez, M. Fernandez, V. 
Paraíso, M. Marqués, L. 
Bucalo. JC de la Flor, A. Bajo 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

Cambios en el perfil de 
coagulación en los 
pacientes en hemodiálisis. 

Comunicación 
oral 

B. Sánchez Álamo, M. Escutia 
Cilleruelo, N. Manzano 
Guerrero, M. Fernández 
Sampedro, B. Gil-Casares 
Casanova, JM: Bautista 
Cañas, R. de Gracia Núñez, S. 
Romero Pérez, M. Moya 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 116 

 

García-Renedo, F. Tornero 
Molina 

Desarrollo de lesión renal 
aguda inducida por 
contraste en pacientes 
hospitalizados: de la 
estadística tradicional al 
machine learning 

Comunicación 
oral 

B. Gil-Casares Casanova, LG. 
Olivera Escalera, Y. Carrión 
Garcia, JM. Bautista Cañas, B. 
Sanchez Álamo, S. Romero 
Perez, R. de Gracia Nuñez, A. 
Garcia Romero, M. Moya 
Garcia-Renedo, F. Tornero 
Molina 

XVIII Reunión de la 
Sociedad Madrileña 
de Nefrología. 2023. 

Discusión Caso Clínico 
Diabetes 

Comunicación 
oral F. Tornero 

II Congreso de la 
Asociación 
Madrileña de 
Riesgo y 
Enfermedad. 

Efectos de la heparina en el 
perfil de coagulación de los 
pacientes en hemodiálisis. 

Comunicación 
oral 

B. Sánchez Álamo, M. Escutia 
Cilleruelo, N. Manzano 
Guerrero, M. Fernández 
Sampedro, B. Gil-Casares 
Casanova, JM. Bautista 
Cañas, R. de Gracia Núñez, S. 
Romero Pérez, M. Moya 
García-Renedo, F. Tornero 
Molina 

XVIII Reunión de la 
Sociedad Madrileña 
de Nefrología. 2023. 

Estudio de los pacientes 
con tensión arterial no 
controlada, que son 
derivados a Nefrología, tras 
su toma hospitalaria en 
consultas de Anestesiología 
y Oftalmología para 
preoperatorios. Prevalencia 
de la HTA de bata blanca en 
este contexto 

Comunicación 
oral 

JM. Bautista Cañas, B. Gil-
Casares, B. Sanchez, S. 
Romero, R. de Gracia, M. 
Moya, F. Tornero. 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

Fedratinib y Fracaso renal 
agudo 

Comunicación 
oral 

S. Romero Perez, M. Moya 
Garcia-Renedo, B. Gil-
Casares Casanova, JM. 
Butista Cañas, B. Sanchez 
Álamo, R. de Gracia Nuñez, 
m. Alonso Riaño, MT. Cobo 
Rodríguez, F. Tornero Molina 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

Riesgo de desarrollo de 
lesión renal aguda inducida 
por contraste empleando 
un modelo de machine 
learning  

Comunicación 
oral 

B. Gil-Casares Casanova, Y. 
Carrión Garcia, LG. Olivera 
Escalera, JM. Bautista Cañas, 
B. Sanchez Álamo, A. Garcia 
Romero, S. Romero Perez, R. 
de Gracia Nuñez, M. Moya 
Garcia-Renedo, F. Tornero 
Molina. 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

Implementación de tabla 
para mejor manejo del 
dolor en hemodiálisis 

Comunicación 
poster 

Martínez Gil C, González 
Moreno A, Palacios Navarro 
V, Escutia Cilleruelo M 

I Jornada del dolor 
HUS 

Prevención y manejo de los 
calambres musculares en 
hemodiálisis 

Comunicación 
poster 

V. Palacios Navarro, E. 
Barragán Martín, J.M. Moya 
Ortiz, S. Fernández Gutierrez 

I Jornada del dolor 
HUS 

Técnica Button Hole en 
punción de fistulas para 
evitar el dolor 

Comunicación 
poster 

Martínez Gil C, González 
Moreno A, Fernández San 
Pedro M, Escutia Cilleruelo M 

I Jornada del dolor 
del HUS 

OFTALMOLOGÍA 
Discutidor/moderador 
Comunicaciones en panel 
Uveítis, Miscelánea, 
Superficie Ocular 

Moderador de 
mesa Laura Palmero Fernández 

Congreso Sociedad 
Española de 
Oftalmología 

OTORRINOLARINGOLOGÍA 
Carcinoma análogo secretor 
de mama de glándula 
salivar (MASC): a propósito 
de un caso 

Comunicación 
poster 

Herrero Fernandez, Cristina; 
García Triguero, David; 
Nielsen, Lone; Martínez 
Salazar, Jesús M 

74 Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de 
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Otorrinolaringologí
a (SEORL-CCC) 

Como instaurar un 
programa de Cirugía 
Transoral de Tiroides y 
Paratiroides (TOETVA) 

Ponencia Martínez Salazar, Jesús M 

74 Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de 
Otorrinolaringologí
a (SEORL-CCC)  

UNIDAD INNOVACIÓN 

El Reto Ponencia 

Elena González Rodríguez, 
Natalia González Ávila. 
Paloma Casado Durández, 
Raúl Bravo Infantes, Silvia 
Évora Lebrero 

23 Congreso 
Nacional de 
Hospitales y 
Gestión Sanitaria 

Revolucionando los 
hospitales: el futuro de la 
innovación 

Comunicación 
poster Elena González Rodríguez 

V Congreso 
Internacional 
Investigación, 
Formación y 
Desarrollo 
Enfermero 
"Caminando hacia 
nuevos horizontes" 

PEDIATRIA 

Agenesia aislada del 
septum pellucidum de 
diagnóstico postnatal, una 
rara entidad a tener en 
cuenta 

Comunicación 
oral 

Laura Álvarez-Cuervo Suárez, 
Maria Cristina López Ortego, 
Ana María González 
Fernández, Celia Fabra 
Garrido, Carmen Martínez 
Del Río, Ana Isabel 
Fernández Martín, Daniel 
Salvo Chabuel, Maria Garcia 
Barba, Javier Miranda 
Barrios, Ursino Adrian 
Barrios Machain. Pediatría 

XXIX Congreso de 
Neonatología y 
Medicina Perinatal 
y del IX Congreso 
de la Sociedad 
Española de 
Enfermería 
Neonatal. Santiago 
de Compostela 

Celulitis con mala 
evolución, no siempre la 
causa es infecciosa 

Comunicación 
oral 

Laura Alvarez-Cuervo Suarez, 
Marta Llorente Romano, Ana 
María González Fernández, 
María Cristina López Ortego, 
Alicia Cabrera Hernández, 
María Del Carmen Temboury 
Molina, María Isabel Coch 
Martínez, Luis Gómez 
Martínez, Noelia Moreno 
Acero, Carmen Martínez Del 
Río, Daniel Salvo Chabuel, 
María Del Carmen Molina 
Molina. Pediatría 

69 Congreso de la 
AEP. Granada 

Cervicalgia que no mejora: 
causa poco habitual de 
abceso retrofaríngeo. A 
propósito de un caso 

Comunicación 
oral 

Ana Maria González 
Fernández, Laura Álvarez-
Cuervo Suárez, Sara García 
Guixot, Maria Cristina López 
Ortego, Maria del Carmen 
Molina Molina, Maria del 
Carmen Temboury Molina, 
Emilia García Menor, Silvia 
Moriano León, Maria Belén 
Hernández Rupérez, Marta 
Llorente Romano, María 
Isabel Coch Martínez, 
Carmen Martinez Tudela, 
Daniel Salvo Chabuel, 
Alfonso Rodriguez Albarrán, 
Noelia Moreno Acero, 
Patricia Alonso, Luis Gómez 
Martínez. Pediatría 

69 Congreso de la 
AEP. Granada 

Concurrencia de Trastorno 
del Espectro Autista e 

Comunicación 
oral 

Carmen Martínez del río, 
Alicia Gaitero Pérez, Ola 
Pérez Rodríguez, Diamelis 

45 Congreso de la 
SEEP. Palma de 
Mallorca 
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Incongruencia de género: 
¿Influyen uno en el otro? 

Rodríguez Hermida, Adrián 
Garcia Ron, Diego López de 
Lara. Pediatría 

Enterocolitis necrotizante y 
virus respiratorio sincitial 

Comunicación 
oral 

Valladares Salado L, Permuy 
Romero C, Alonso M, Fabra 
C, Alvarez P, Molina MA 
Pediatría 

XXVII Reunión de la 
Sociedad Española 
de Urgencias de 
Pediatría., Las 
Palmas de Gran 
Canaria 

Inmunoterapia en leucemia 
linfoblástica aguda B en 
pediatría. Experiencia en el 
uso de Inotuzumab-
ozogamicina y 
Blinatumomab 

Comunicación 
oral 

Pérez Díaz, David ; Quintero 
García, Diannet; Corchete 
Cantalejo, Marina. Pediatría 

2º Congreso Ibérico 
de Hematología y 
Oncología 
Pediátricas. 
Santiago de 
Compostela 

Manejo clínico de un caso 
de picadura de animal 
acuático en un hospital 
secundario de la 
Comunidad de Madrid 

Comunicación 
oral 

Luis Gómez Martínez, 
Andrea Asensio Ruiz, María 
Coch Martínez, Marta 
Llorente Romano, María Del 
Carmen Temboury Molina 
Temboury Molina, Laura 
Álvarez-Cuervo Suárez, María 
Del Carmen Molina Molina, 
Emilia García Menor, María 
Belén Hernández Rupérez, 
Ana María González 
Fernández, Sara García 
Guixot, Noelia Moreno Acero, 
María Cristina López Ortego, 
Silvia Moriano León, Alfonso 
Rodríguez Albarrán, Daniel 
Salvo Chabuel, Patricia 
Alonso Rivero, Carmen 
Martínez Del Río. Pediatría 

69 Congreso de la 
AEP. Granada 

Procesos respiratorios en 
urgencias, no siempre son 
lo que parecen 

Comunicación 
oral 

Laura Álvarez-Cuervo Suárez, 
Alberto Jesús Servan López, 
Alfonso Rodríguez Albarrán, 
María Cristina López Ortego, 
Ana María González 
Fernández, María del 
Carmen Temboury Molina, 
Daniel Salvo Chabuel, Luis 
Gómez Martínez, María del 
Carmen Molina Molina, María 
Isabel Coch Fernández, 
Marta Llorente Romano, 
Noelia Moreno Acero, 
Carmen Martínez del Río, 
María Belén Hernández 
Rupérez, Sara García Guixot. 
Pediatría 

69 Congreso de la 
AEP. Granada 

Síndrome pseudo-
alucinógeno por ingesta de 
psilocybe: Del "vuelo de 
brujas" a la intoxicación 
accidental 

Comunicación 
oral 

María Cristina López Ortego, 
Ana María González 
Fernández, Laura Álvarez-
Cuervo Suárez, Luis Gómez 
Martínez, Carmen Molina 
Molina, María Del Carmen 
Temboury Molina. Pediatría 

69 Congreso de la 
AEP. Granada 

Formación en el dolor en la 
unidad de urgencias 
pediátricas del HUS 

Comunicación 
poster 

Diana Vidal García, Mª del 
Pilar Crespo Rodríguez y 
Mónica Sánchez Rubio 

I Jornada del dolor 
del HUS 

PSIQUIATRÍA 
Abordaje psicosocial de la 
Transexualidad y la 
Diversidad Sexual y de 
Género 

Comunicación 
oral Margarita Vidal. Psiquiatra   

Actualidad en psiquiatría. 
Psicotalks 

Comunicación 
oral Margarita Vidal. Psiquiatra   

Atención del paciente 
mayor desde una 

Comunicación 
oral Margarita Vidal. Psiquiatra   
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perspectiva múltiple: 
geriatría, neurología y 
psiquiatría 
Comunicación en procesos 
terapéuticos 

Comunicación 
oral Margarita Vidal. Psiquiatra   

Duelo por suicidio. 
Postvención 

Comunicación 
oral Margarita Vidal. Psiquiatra   

Grupos de gestión de la 
ansiedad y educación para 
la salud mental positiva 

Comunicación 
oral 

Jesús Olea. Enfermero 
especialista en Salud Mental 

XL Congreso 
Nacional de 
Enfermería de 
Salud Mental 
(Torremolinos, 29-31 
marzo) 

Importancia de los respiros 
para personas con 
discapacidad con 
voluntarios y/o jóvenes sin 
la misma 

Comunicación 
oral 

Jesús Olea. Enfermero 
especialista en Salud Mental 

XL Congreso 
Nacional de 
Enfermería de 
Salud Mental 
(Torremolinos, 29-31 
marzo) 

Las Voces intrusas Comunicación 
poster Pilar Sanz. Psiquiatra XXVII Curso anual 

de Esquizofrenia: 

Ponente Comunicación 
oral Elena Luján. Psiquiatra Congreso de 

Patología Dual 

Ponente Comunicación 
oral 

Javier Merino. Psicólogo 
Clínico 

Jornada de 
Neuropsicología 
para Residentes 
(Móstoles) 

Ponente Comunicación 
oral 

Carmen Machado. Anabel 
García Fernández. Enfermera 
especialista en Salud Mental 

Jornadas de 
coordinación con 
AP sobre el suicidio 

Ponente Comunicación 
oral 

Elena Martín. Enfermera 
especialista en Salud Mental 

VIII Jornadas de 
Investigación de 
Enfermería de 
Salud Mental. 
Hospital Infanta 
Leonor 

Ponente Comunicación 
oral 

Adolfo Ibáñez Ballesteros. 
Enfermero de Psiquiatría 

Congreso Europeo 
de Simulación 
Clínica y Seguridad 
del Paciente, de 
SESAM. Junio.  

Ponente Comunicación 
oral 

Adolfo Ibáñez Ballesteros. 
Enfermero de Psiquiatría 

Jornada FUDEN Día 
de la Salud Mental  

Ponente Comunicación 
oral 

Adolfo Ibáñez Ballesteros. 
Enfermero de Psiquiatría 

Jornada 
Internacional de 
Simulación. 
Hospital Británico. 
Buenos Aires. 
Argentina. 

Trastorno de conversión. A 
propósito de un caso 

Comunicación 
oral Pilar Sanz. Psiquiatra 

XXIV Congreso 
Internacional 
Psiquiatria-
Interpsiquis:  

Triaje telefónico enfermero 
en SM, la piedra angular del 
hospital digital Quirón SM 

Comunicación 
oral 

Jesús Olea. Enfermero 
especialista en Salud Mental 

XL Congreso 
Nacional de 
Enfermería de 
Salud Mental 
(Torremolinos, 29-31 
marzo) 

Apego, Trauma y 
Esquizofrenia 

Comunicación 
poster 

Pilar Sanz Monge(autor); 
Margarita Vidal Formoso 
(coautor) 

Curso Anual de 
Esquizofrenia 

Cognitive function in 
adolescents diagnosted 
with 1º episode 

Comunicación 
poster Dolores Mº Moreno Pardillo ESCAP 

Genetic and environmental 
modulation of premorbid 
clinical features in youth at 
familiar high risk 
 

Comunicación 
oral Dlores Moreno et all ECNP 
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Manejo de la ideación y 
conducta suicida en centros 
escolares 

Ponencia Dolores Mª Moreno Pardillo/ 
Itziar Baltasar 

Jornadas cientificas  
Alicia Koplowitz 

Riesgo genético en 
trastorno bipolar Ponencia Dolores Mª moreno Pardillo 

et all 
66 congreso de 
AEPNYA 

Trastorno de conversión. A 
propósito de un caso Ponencia Pilar Sanz Monge(1); 

Margarita Vidal Formoso (2) 

Congreso Virtual 
Internacional 
Psiquiatria-
Interpsiquis 

El dolor: la 5ª constante 
(premiado) 

Comunicación 
poster 

Nadine Benito Jadric, 
Fernando Duro de Ándres, 
Juan Manzano Albora y 
Elisabeth de la Fuente 
Martínez 

V Congreso 
internacional 
investigación, 
formación & 
desarrollo 
enfermero 

Ponente Comunicación 
oral 

Francisco Javier Madrid 
García. Jefe de Sección de 
Urología 

XXV Reunión 
Nacional del Grupo 
de Andrología y VII 
Reunión Nacional 
del Grupo de 
Cirugía 
Reconstructiva. 
Tenerife. 

 

 

Artículos / Cartas /Revisiones / Editoriales/ Meeting abstracts: 

 

TIPO TITULO 
REVISTA 

AUTOR TITULO 
ARTÍCULO 

Artículo Frontiers in 
Endocrinology 

M. Abumayyaleh; I. J. N. Gil; M. 
C. Viana-Llamas; S. R. Roubin; 
R. Romero; E. Alfonso-
Rodríguez; A. Uribarri; G. 
Feltes; V. M. Becerra-Muñoz; 
F. Santoro; M. Pepe; A. F. C. 
Mejía; J. Signes-Costa; A. 
Gonzalez; F. Marín; J. López-
País; E. Manzone; O. V. 
Cancela; C. E. Paeres; A. L. 
Masjuan; L. Velicki; C. Weiss; 
D. Chipayo; A. Fernandez-
Ortiz; I. El-Battrawy; I. Akin; C.-
. Investigators 

Post-COVID-19 
syndrome and 
diabetes mellitus: a 
propensity-matched 
analysis of the 
International HOPE-
II COVID-19 Registry 

Artículo Journal of Clinical 
Ultrasound 

J. L. Alcazar; E. Para; A. 
Tomaizhe; M. V. Laza; S. 
Guerriero 

Vaginal wall 
thickness as 
potential biomarker 
of vaginal health. A 
proposal for 
standardized 
ultrasound 
measurement using 
three-dimensional 
transvaginal 
ultrasound 
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Artículo Current Heart 
Failure Reports 

J. Alvarez-García; M. J. C. 
Ropero; A. M. I. Manjavacas; P. 
Díez-Villanueva; A. Esteban-
Fernández; J. D. Baguda; M. 
Rivas-Lasarte; M. T. Urquiá; J. 
Górriz-Magaña; M. C. Marcos; 
J. Goirigolzarri-Artaza; D. I. del 
Valle; R. B. Freire; C. B. 
Herrera; A. Villa; R. C. Ruiz; M. 
Martínez-Sellés 

Do Women 
Physicians Accept 
and Follow Heart 
Failure Guidelines 
More Than Men? 

Artículo Expert opinion on 
drug metabolism 
& toxicology 

P. Ayuso; F. J. Jimenez-
Jimenez; J. Gomez-Tabales; 
H. Alonso-Navarro; E. Garcia-
Martin; J. A. G. Agundez 

An update on the 
pharmacogenetic 
considerations when 
prescribing 
dopamine receptor 
agonists for 
Parkinson's disease 

Artículo Journal Der 
Deutschen 
Dermatologischen 
Gesellschaft 

M. Castellanos-Gonzalez; B. B. 
Bris; I. B. Marsol; M. M. 
Campos; R. Ruiz-Villaverde; C. 
P. Llorente; A. Nuno-
Gonzalez; J. T. Sanchez; E. C. 
Mur; R. G. Garcia; A. B. Alonso; 
G. A. Espanol; Y. H. Garcia; J. M. 
S. Schmidt; M. A. Sanchez; E. 
R. Crespo; E. de Las Heras 
Alonso; G. Gallo-Pineda; J. A. 
A. Izquierdo; D. Varillas-
Delgado 

Predictive factors for 
anti-MDA5 antibody 
in patients with 
dermatomyositis: a 
retrospective 
multicenter study 

Artículo Clinical Kidney 
Journal 

P. de Sequera; R. Pérez-
García; A. Vega; S. Martínez-
Vaquera; J. G. Acosta; K. P. Del 
Valle; M. Fernández-Lucas; M. 
A. García-Rubiales; A. L. 
García-Herrera; E. Coll; E. 
Mérida; P. Martínez-Miguel; I. 
Castaño; B. Gil-Casares; J. 
Garro; F. Maduel; M. O. C. 
Network 

Trial design of the 
MOTheR HDx study: 
a multicenter, open-
label, prospective, 
randomized study to 
explore the 
morbidity and 
mortality in patients 
dialyzed with the 
Theranova HDx in 
comparison with 
online 
hemodiafiltration 

Artículo Annals of Clinical 
and Translational 
Neurology 

E. García-Martín; S. Navarro-
Muñoz; P. Ayuso; C. 
Rodríguez; M. Serrador; H. 
Alonso-Navarro; M. Calleja; S. 
Espada-Rubio; F. 
Navacerrada; L. Turpín-
Fenoll; M. Recio-Bermejo; R. 
García-Ruiz; J. Millán-Pascual; 
J. F. Plaza-Nieto; E. García-
Albea; J. A. G. Agúndez; F. J. 
Jiménez-Jiménez 

Vitamin D receptor 
and binding protein 
genes variants in 
patients with 
migraine 
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Artículo International 
Journal of 
Molecular 
Sciences 

E. García-Martín; S. Navarro-
Muñoz; P. Ayuso; C. 
Rodríguez; M. Serrador; H. 
Alonso-Navarro; M. Calleja; F. 
Navacerrada; L. Turpín-
Fenoll; M. Recio-Bermejo; R. 
García-Ruiz; J. Millán-Pascual; 
J. F. Plaza-Nieto; E. García-
Albea; J. A. G. Agúndez; F. J. 
Jiménez-Jiménez 

Lack of Association 
between Common 
<i>LAG3/CD4</i> 
Variants and Risk of 
Migraine 

Artículo Annals of the 
Rheumatic 
Diseases 

B. Hellmich; B. Sanchez-
Alamo; J. H. Schirmer; A. Berti; 
D. Blockmans; M. C. Cid; J. U. 
Holle; N. Hollinger; O. 
Karadag; A. Kronbichler; M. A. 
Little; R. A. Luqmani; A. Mahr; 
P. A. Merkel; A. J. Mohammad; 
S. Monti; C. B. Mukhtyar; J. 
Musial; F. Price-Kuehne; M. 
Segelmark; Y. K. O. Teng; B. 
Terrier; G. Tomasson; A. 
Vaglio; D. Vassilopoulos; P. 
Verhoeven; D. Jayne 

EULAR 
recommendations 
for the management 
of ANCA-associated 
vasculitis: 2022 
update 

Artículo Enfermedades 
infecciosas y 
microbiologia 
clinica (English 
ed.) 

V. Hernando; L. Suarez; G. 
Gutierrez; J. C. Lopez; R. 
Navarro-Soler; A. Cabello; J. 
Sanz; I. Suarez-Garcia; M. T. 
Fernandez; J. E. Losa; J. L. 
Perez; L. Ramos-Ruperto; M. 
J. Perez-Elias; W. B. C. E. 
Aayuni; M. Cuesta; G. 
Gonzalez; A. Izquierdo; L. 
Viloria; I. Lopez; E. Martinez; D. 
Castrillejo; M. G. Jaume 
Amengual; M. A. Belmonte; A. 
Arraiza; J. de la Torre; E. 
Miqueleiz; H. Marcos; M. Ruiz-
Alguero; T. Villegas; L. Simon; 
A. Diaz; G. Hospital Survey 
Working 

Vaccination trends in 
people with HIV 
infection 
participanting in the 
hospital-based 
survey of patients 
infected with HIV, 
2006-2021 

Artículo Antioxidants F. Javier Jimenez-Jimenez; H. 
Alonso-Navarro; E. Garcia-
Martin; J. A. G. Agundez 

Coenzyme Q10 and 
Dementia: A 
Systematic Review 

Artículo Sleep Medicine 
Reviews 

F. J. Jimenez-Jimenez; H. 
Alonso-Navarro; E. Garcia-
Martin; J. A. G. Agundez 

Inflammatory factors 
and restless legs 
syndrome: A 
systematic review 
and meta-analysis 

Artículo Current Neurology 
and Neuroscience 
Reports 

F. J. Jimenez-Jimenez; H. 
Alonso-Navarro; E. Garcia-
Martin; J. A. G. Agundez 

Sleep Disorders in 
Patients with Choreic 
Syndromes 

Artículo Biomolecules F. J. Jimenez-Jimenez; H. 
Alonso-Navarro; E. Garcia-
Martin; D. Santos-Garcia; I. 
Martinez-Valbuena; J. A. G. 
Agundez 

Alpha-Synuclein in 
Peripheral Tissues as 
a Possible Marker for 
Neurological 
Diseases and Other 
Medical Conditions 
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Artículo Revista clinica 
espanola 

A. Lopez-Sampalo; H. 
Hernandez-Negrin; M. R. 
Bernal-Lopez; M. Rubio-Rivas; 
M. D. Martin-Escalante; P. 
Wikman-Jogersen; A. Garcia-
Reyne; R. Fernandez-Madera 
Martinez; M. Gomez-Antunez; 
J. L. Beato-Perez; J. D. Torres-
Pena; J. A. Martin-Oterino; J. 
Loureiro-Amigo; J. Vicente de 
la Sota; R. Gil-Sanchez; M. 
Lorenzo-Lopez Reboiro; B. 
Bernal-Roman; J. Fernandez-
Sola; F. Amoros-Martinez; N. 
Vicente-Lopez; R. Valle-
Bernard; A. Lopez-Ruiz; J. M. 
Ramos-Rincon; R. Gomez-
Huelgas 

The impact of frailty 
on intra-hospital 
survival in older 
patients with COVID-
19 infection: the 
importance of early 
identification. SEMI-
COVID National 
Registry 

Artículo Emergencias D. A. Martínez; R. M. C. Checa; 
C. F. G. Loygorri; Y. A. 
Diumenjo; R. P. Abal; C. M. 
López; A. B. Tascon; M. R. 
Mesa; D. B. Lozano; A. L. 
Velasco; M. B. H. Rupérez; H. 
D. E. Pirela; A. S. Calderón; E. 
C. Verrier; C. R. Crespo; S. P. 
Martínez; S. R. González; B. J. 
Abancens; M. G. B. Huarte; M. 
A. G. Herrero; R. V. Alonso; S. 
Stanescu; R. M. Sánchez; C. S. 
G. Fernández; M. D. Espi 

Improving 
emergency 
department care of 
infants with acute 
bronchiolitis by 
reducing the use of 
unrecommended 
drugs: a quality-of-
care initiative in a 
Spanish autonomous 
community 
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Artículo Cancers J. Martínez-López; J. De la 
Cruz; R. Gil-Manso; A. Alegre; 
J. Ortiz; P. Llamas; Y. Martínez; 
J. A. Hernández-Rivas; I. 
González-Gascón; C. 
Benavente; P. E. Monteliu; V. 
Jiménez-Yuste; M. Canales; M. 
Bastos; M. Kwon; S. 
Valenciano; M. Callejas-
Charavia; J. López-Jiménez; P. 
Herrera; R. Duarte; L. N. 
Martín-Buitrago; P. S. Godoy; 
C. J. Yerovi; P. Martínez-
Barranco; M. G. Roa; C. E. 
Escobar; A. Matilla; B. R. 
Sierra; M. C. Aláez-Usón; K. 
Quiroz-Cervantes; C. 
Martínez-Chamorro; J. Pérez-
Oteyza; R. Martos-Martinez; R. 
Herráez; C. González-
Santillana; J. F. Del Campo; A. 
Alonso; A. de la Fuente; A. 
Pascual; R. Bustelos-
Rodriguez; A. Sebrango; E. 
Ruiz; E. A. Marcheco-Pupo; C. 
Grande; A. Cedillo; C. 
Lumbreras; A. A. Barea; J. M. 
Casas-Rojo; M. Calbacho; J. L. 
Diez-Martín; J. García-Suárez; 
Amhh 

COVID-19 Severity 
and Survival over 
Time in Patients with 
Hematologic 
Malignancies: A 
Population-Based 
Registry Study 

Artículo The Journal of 
investigative 
dermatology 

L. Mourino-Alvarez; I. Perales-
Sanchez; E. Berna-Rico; C. 
Abbad-Jaime de Aragon; N. 
Corbacho-Alonso; T. S. Oliva; 
C. Juarez-Alia; A. Ballester-
Martinez; M. Castellanos-
Gonzalez; M. Llamas-Velasco; 
P. Jaen; J. Solis; L. Fernandez-
Friera; N. N. Mehta; J. M. 
Gelfand; M. G. Barderas; A. 
Gonzalez-Cantero 

Association of the 
complement system 
with subclinical 
atherosclerosis in 
psoriasis: findings 
from an 
observational cohort 
study 

Artículo Journal of Clinical 
Medicine 

A. Mulet; I. J. Núñez-Gil; J. A. 
Carbonell; J. B. Soriano; M. C. 
Viana-Llamas; S. Raposeiras-
Roubin; R. Romero; E. 
Alfonso-Rodríguez; A. 
Uribarri; G. Feltes; V. M. 
Becerra-Muñoz; F. Santoro; M. 
Pepe; A. F. Castro-Mejía; D. 
Chipayo; M. Corbi-Pascual; J. 
López-Pais; O. Vedia; E. 
Manzone; G. Molina-Romera; 
C. Espejo-Paeres; A. López-
Masjuan; L. Velicki; A. 
Fernández-Ortiz; I. El-
Battrawy; J. Signes-Costa; H. 
Team 

Clinical Profile and 
Determinants of 
Mortality in Patients 
with Interstitial Lung 
Disease Admitted for 
COVID-19 
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Artículo Clinical Kidney 
Journal 

J. Portoles; M. L. S. Salazar; O. 
G. Peña; S. G. Domínguez; M. 
V. Rivera; J. C. Espada; A. H. 
García; M. A. M. Vila; M. J. E. 
Huete; H. S. Barrios; V. 
Paraíso; L. M. de Gante; M. A. 
Bajo; A. G. Mijaylova; E. P. 
Pajares; N. A. Fosalba; L. 
Espinel; F. T. Molina; S. P. 
Sánchez; M. O. Díaz; A. Cases; 
B. Quiroga 

Opportunities to 
improve the 
management of 
anemia in peritoneal 
dialysis patients: 
lessons from a 
national study in 
routine clinical 
practice 

Artículo Actas Dermo-
Sifiliograficas 

R. Rivera-Díaz; T. Pozo; F. 
Alfageme; B. D. Ley; G. F. 
Osorio; R. Chico; E. Vilarrasa; 
C. Silvente; C. C. Blanco; J. 
Romaní; A. Martorell; P. 
Fernández; C. R. Ferreiro; A. 
M. Leyva 

The Effectiveness of 
Guselkumab in 
Patients With 
Hidradenitis 
Suppurativa Under 
Clinical Practice 
Conditions: A 
Spanish Multicentre 
Retrospective Study 

Artículo Rmd Open B. Sanchez-Alamo; J. H. 
Schirmer; B. Hellmich; D. 
Jayne; S. Monti; G. Tomasson; 
R. A. Luqmani 

Systematic literature 
review informing the 
2022 update of the 
EULAR 
recommendations 
for the management 
of ANCA-associated 
vasculitis (AAV): Part 
2-Treatment of 
eosinophilic 
granulomatosis with 
polyangiitis and 
diagnosis and 
general 
management of AAV 

Artículo Surgical 
Endoscopy and 
Other 
Interventional 
Techniques 

N. van der Wielen; F. Daams; 
R. Rosati; P. Parise; J. Weitz; C. 
Reissfelder; I. D. del Val; C. 
Loureiro; P. Parada-González; 
E. Pintos-Martinez; F. M. 
Vallejo; C. M. Achirica; A. 
Sánchez-Pernaute; A. R. 
Campos; L. Bonavina; E. L. G. 
Asti; A. A. Poza; C. Gilsanz; M. 
Nilsson; M. Lindblad; S. S. 
Gisbertz; M. I. V. 
Henegouwen; U. F. Romario; 
S. De Pascale; K. Akhtar; M. A. 
Cuesta; D. L. van der Peet; J. 
Straatman 

Three-year survival 
and distribution of 
lymph node 
metastases in gastric 
cancer following 
neoadjuvant 
chemotherapy: 
results from a 
European 
randomized clinical 
trial 
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Artículo Revista 
Hispanoamericana 
de Hernia 

Argudo Garijo S, Hernández 
García M, Jullien Petrelli AC, 
García-Conde Delgado M, 
Gilsanz Martín C, del Corral 
Rodríguez J, Vaquero 
Rodrígue A, Alonso-Poza A. 

Análisis de la 
bilateralidad como 
factor de riesgo de 
malos resultados 
durante la curva de 
aprendizaje en la 
hernioplastia 
inguinal endoscópica 
extraperitoneal 
(TEP). 

Artículo American Journal 
of psychiatry 

Zwicker et all Polygenic Scores and 
Onset of Major Mood 
or Psychotic 
Disorders Among 
Offspring of Affected 
Parents 

Artículo Translational 
Psychiatry 

Segura et all Epigenetic age 
deacceleration in 
youth at familial risk 
for schizophrenia 
and bipolar disorder. 
Translational 
psychiatry 

Artículo European Child & 
Adolescent 
Psychiatry 

Camprodon-Boadas, P., Rosa-
Justicia, M., Sugranyes, G., 
Moreno, D., Baeza, I., Ilzarbe, 
D., ... & de la Serna, E 

Cognitive reserve 
and its correlates in 
child and adolescent 
offspring of patients 
diagnosed with 
schizophrenia or 
bipolar disorder 

Artículo Journal of the 
American 
Academy of Child 
& Adolescent 
Psychiatry 

Valli, I., De la Serna, E., Segura, 
A. G., Pariente, J. C., Calvet-
Mirabent, A., Borras, R., ... & 
Sugranyes, G.  

Genetic and 
Structural Brain 
Correlates of 
Cognitive Subtypes 
Across Youth at 
Family Risk for 
Schizophrenia and 
Bipolar Disorder 

Artículo European Child & 
Adolescent 
Psychiatry 

Reneses, B., Escudero, A., Tur, 
N., Agüera-Ortiz, L., Moreno, 
D. M., Saiz-Ruiz, J., ... & Singh, 
S. P 

The black hole of the 
transition process: 
dropout of care 
before transition age 
in adolescents 

Artículo JAMA Internal 
Medicine  

Sanchis J, Bueno H, Miñana G, 
Guerrero C, Martí D, Martínez-
Sellés M, Domínguez-Pérez L, 
Díez-Villanueva P, Barrabés 
JA, Marín F, Villa A, Sanmartín 
M, Llibre C, Sionís A, Carol A, 
García-Blas S, Calvo E, 
Morales Gallardo MJ, Elízaga 
J, Gómez-Blázquez I,  

Effect of Routine 
Invasive vs 
Conservative 
Strategy in Older 
Adults With Frailty 
and Non-ST-
Segment Elevation 
Acute Myocardial 
Infarction: A 
Randomized Clinical 
Trial. 
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Artículo Journal of Hospital 
Infection 

Alicia de la Cuerda, María 
Isabel Tejeda González, Ana 
López Aparicio, Carlos 
Monfort Vinuesa, María José 
López Pedraza, Beatriz 
Isidoro, Jennifer Mayordomo-
Cava, Lourdes Cristina 
Barberán, Julio Collazos, José 
Manuel Pérez-Ortiz y José 
Barberán 

Seroprevalence for 
measles among 
healthcare workers 
in Madrid, Spain 

Artículo Experiencias 
clínicas en 
infección e 
inflamación ocular 

Laura Palmero Fernández Conjuntivitis aguda 
de aspecto vírico 

Artículo Annals of 
Hematology 

A.Ortuzar.  ML.Fox · JA Vera · 
Á.Lorenzo Vizcaya · A Marín 
Sánchez· I.Llopis Calatayud· S 
Carbonell ·A Álvarez‐Larrán · 
R Mata Serna·J E. Marco 
Buades · K Quiroz Cervantes 
·Á Martínez Hellín· A. Blum 
Domínguez· G Caballero 
Navarro · A Cáceres 
Sansaloni· L 

Philadelphia-
Negative Chronic 
Myeloproliferative 
Neoplasms (Ph- 
MPNs) follow-up: 
when the phone 
rings. Changes 
during the COVID-19 
Pandemic, where do 
we stand and patient 
satisfaction. 
Experience in 30 
health centers in 
Spain 

Carta Acta Neurologica 
Belgica 

H. Alonso-Navarro; E. 
Cantador-Pavon; V. Gajate-
Garcia; M. A. Martin-Gomez; F. 
J. Jimenez-Jimenez 

Focal dystonia 
triggered by tarsal 
tunnel syndrome as 
the presenting sign 
of parkinson's 
disease 

Carta Acta Neurologica 
Belgica 

H. Alonso-Navarro; M. A. 
Martin-Gomez; F. J. Jimenez-
Jimenez 

Sensorimotor 
demyelinating 
polyneuropathy 
associated with 
<i>Corynebacterium 
ulcerans</i> 
infection 

Carta Journal of the 
American 
Academy of 
Dermatology 

L. Schneller-Pavelescu; E. 
Vergara-de Caso; A. Martorell; 
J. Romanì; M. Lázaro; E. 
Vilarrasa; B. Díaz-Ley; I. 
Vázquez-Osorio; J. M. S. 
Palacios; J. M. Azaña; M. A. 
González-López; J. Cañueto; 
A. Molina-Leyva; M. Leiva-
Salinas; F. J. Navarro-Triviño; 
J. Sánchez-Payá; J. C. Pascual 

Reply to: Comment 
on 'Interruption of 
oral clindamycin plus 
rifampicin therapy in 
patients with 
hidradenitis 
suppurativa: An 
observational study 
to assess prevalence 
and causes"'" 
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Corrección Surgical 
Endoscopy and 
Other 
Interventional 
Techniques 

N. van der Wielen; F. Daams; 
R. Rosati; P. Parise; J. Weitz; C. 
Reissfelder; I. D. del Val; C. 
Loureiro; P. Parada-González; 
E. Pintos-Martínez; F. M. 
Vallejo; C. M. Achirica; A. 
Sánchez-Pernaute; A. R. 
Campos; L. Bonavina; E. L. G. 
Asti; A. A. Poza; C. Gilsanz; M. 
Nilsson; M. Lindblad; S. S. 
Gisbertz; M. V. Henegouwen; 
U. F. Romario; S. De Pascale; 
K. Akhtar; M. A. Cuesta; D. L. 
van der Peet; J. Straatman 

Three-year survival 
and distribution of 
lymph node 
metastases in gastric 
cancer following 
neoadjuvant 
chemotherapy: 
results from a 
European 
randomized clinical 
trial  

Editorial Journal of 
Investigational 
Allergology and 
Clinical 
Immunology 

J. L. Garcia; A. D. de Durana; L. 
G. Bravo; F. P. de la Losa; M. 
Iglesias; A. Rosado 

Allergy to White 
Kidney Beans With 
Cross-reactivity to 
Red Kidney Beans: 
Report of 2 Cases in 
Children 

Meeting 
Abstract 

Journal of 
Hepatology 

A. G. Herola; S. Pascual; R. 
Cuesta; M. A. C. Josué; A. 
Bejarano; A. D. Sanchez; M. E. 
M. Lorenzo; M. Mendez; R. 
Domínguez-Hernández 

HCV screening 
automation at 
hospitals level based 
on extrahepatic 
manifestations and 
risk profile. 
Preliminary results 
from the Hospitals 
without_ C 
programme 
(hospitales sin C) 

Meeting 
Abstract 

Experimental 
Dermatology 

B. D. Ley; M. C. Gonzalez; C. G. 
Acebes; A. S. Rodriguez 

Adalimumab 
combined with 
apremilast, an 
effective treatment 
to rescue HS patients 
after secondary 
failure to 
adalimumab 

 

ACTIVIDADES DE DIVULGACIÓN CIENTÍFICA 

En el año 2023 cabe destacar los siguientes temas:  

• Desarrollo en la Intranet del apartado de divulgación de convocatorias y 
becas de investigación. 

• Acuerdo con la Facultad de Medicina de la Universidad Francisco de Vitoria 
para dar apoyo metodológico en investigación a los profesionales del 
hospital. 

• Creación de los Premios Innova en el hospital. 
• Creación de las Ayudas para la publicación científica de la Universidad 

Francisco de Vitoria  
• Realización de Sesión General sobre Investigación y Biblioteca 
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ACTIVIDADES A DESTACAR DE NUESTROS PROFESIONALES 

Investigación 
 

PROYECTO INVESTIGACIÓN INVESTIGADOR PROMOTOR 

APARATO DIGESTIVO 

Ensayo SIMBA: Simvastatina en la 
prevención de la pancreatitis 
recurrente: ensayo clínico triple 
ciego controlado con placebo 

Jorge Núñez Otero 
Enrique de Madaria. Hospital 
Universitario General de 
Alicante 

CARDIOLOGÍA 

Ensayo clínico multicéntrico 
MOSCA-FRAIL (Comparación 
aleatoria entre una estrategia 
invasiva y conservadora en ancianos 
frágiles con infarto aguo de 
miocardio sin elevación del 
segmento ST: Ensayo clínico 
MOSCA-FRAIL) 

Dr. Adolfo Villa Arranz 
Sociedad Española de 
Cardiología 

GERIATRÍA 

Registro Nacional de Fractura de 
Cadera. 

Miriam Ramos Cortés IdiPaz 

HEMATOLOGÍA 

Estudio 23-2021_GEM-OPTIMAL 
María Teresa Cobo 
Rodríguez 

Pethema 

Estudio 31/2021 Observacional 
PlasMadrid 

Rosalía Bustelos 
Rodríguez 

Centro Transfusiones CM. 

 

 

 

 

 

 

 

  

MEDICINA PREVENTIVA Y GESTIÓN DE CALIDAD 

Estudio de prevalencia de las 
infecciones nosocomiales en España 
(EPINE) 

Beatriz Isidoro 
Fernández, Lourdes 
Sainz de los Terreros 
Soler, Rosa María 
Saquete Paris, Patricia 
Torrero González, y 
miembros de la 
Comisión de 
infecciones y política 
antibiótica 

Sociedad Española Medicina 
Preventiva y Salud Pública 
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PROYECTO INVESTIGACIÓN INVESTIGADOR PROMOTOR 

ExpaDERM 

Lourdes Sainz de los 
Terreros Soler, Paloma 
Casado, Agustina 
Segurado Rodríguez, 
Vanessa Gargallo 
Moneva, Luz Marina 
Lopez Ballesteros, 
Teresa Cruz Cruz, 
Cristina Capilla Montes, 
y Ana María de Pablo 
Hermida.  

LEOpharma  

Proyecto COVIDHUS 
“Características, evolución y factores 
de riesgo de mortalidad de los 
pacientes con infección confirmada 
por SARS-CoV-2 ingresados en el 
Hospital Universitario del Sureste a 
lo largo de seis ondas epidémicas”. 

Beatriz Isidoro 
Fernández, Lourdes 
Sainz de los Terreros 
Soler. 

 

NEFROLOGÍA 

Práctica clínica real del tratamiento 
con Etecalcetide en pacientes en 
hemodiálisis crónica. Experiencia 
multicéntrica en España 

Dra. Beatriz Gil Casares 
Hospital Universitario 
Nuestra Señora de la 
Candelaria 

Estudio Respuesta inmune y 
seguridad de la vacunación COVID-
19 en pacientes con ERC Avanzada, 
en diálisis y trasplantados renales 

Dr. Fernando Tornero 
Molina 

 Sociedad Española de 
Nefrología 

 Estudio de Seguridad del paciente 
en los Hospitales de la Comunidad 
de Madrid (ESHMAD) del Hospital U. 
Sureste 

Dr. Beatriz Gil Casares 
Subdirección General de 
Calidad Asistencial y 
Cooperación Sanitaria 

Estudio multicéntrico, abierto, 
prospectivo, aleatorizado para 
explorar la morbimortalidad en 
pacientes dializados con 
hemodiálisis extendida en 
comparación con la 
hemodiafiltración en línea: (Estudio 
MoTHER HDx) 

Dra. Beatriz Gil Casares Fundación SENEFRO 

Big-Data (Real World Data) en 
Enfermedad Renal Diabética: 
estudio en tres centros hospitalarios 
de la Comunidad de Madrid 

Dr. Fernando Tornero 
Molina 

Sociedad Madrileña de 
Nefrologia (SOMANE) 

Estudio en fase IV, abierto, 
eleatorizado, del uso continuado de 
coclosilicato de sodio y circonio (csz) 
después del alta hospitalaria en 
participantes con nefropatía crónica 
tratados por hiperpotasemia 

Dr. Fernando Tornero 
Molina ASTRA-ZENECA 

Hiperpotasemia en la práctica 
nefrológica habitual: estudio 
K+Renal 

Dr. Fernando Tornero 
Molina 

Sociedad Madrileña de 
Nefrologia (SOMANE) 

PSIQUIATRÍA 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 131 

 

PROYECTO INVESTIGACIÓN INVESTIGADOR PROMOTOR 

P-Interacción genética y ambiente 
en hijos de pacientes con 
esquizofrenia o trastorno bipolar. 

Entidad de realización: Hospital 
Universitario del Sureste 
Duración: 2021-2023 

Dra. Dolores Moreno 
Pardillo. Investigadora 
principal. 

Ministerio de Sanidad; 
F.I.S.  PI21/01694 
 

P-Proyecto H2020. FAMIFY 
Investigadora 
colaboradora Dra. 
Moreno Pardillo 

Cód. según financiadora: 
Horizon 2020. -RIA: 101057529 

Estudio de seguimiento de jóvenes 
con estados mentales de alto riesgo. 

Código del protocolo: EMAR-GM 

Dra. Dolores Moreno 
Pardillo  

 

 

Financiación: PI 
21(PI21/00701) 

Estudio de seguimiento “PEP-GM” 
de casos con primer episodio 
psicótico y controles 

Código del protocolo: PEP-GM. 

Dra. Dolores Moreno 
Pardillo 

 

 

Financiación PI 20 
(PI20/00721) 

 Colaboradora en “Estudio de 
intervención nutricional 
multicéntrico para evaluar efecto 
de consumo de probióticos sobre 
la incidencia de depresión 
posparto en embarazo y 
lactancia” (en trámite)  

 

Dra. Pilar Sanz Monge 
 

 Biosearch Life  
 

URGENCIAS 

EMERG-Sync (Emergency 
dEpaRtment management and 
Guideline implementation in 
patients with SYNCope). 

Estudio multicéntrico, nacional. 
Desde octubre 2022 

Investigadores  del 
hospital: Sixto Aranda 
(investigador principal), 
Marta López, Alejandro 
Valencia Alfredo 
Medina, Teresa 
Mendoza, Lucía Gainza, 
Rosario Valle. 

Grupo de Arritmias Cardiacas 
y Síncope, Sociedad 
Española de Medicina de 
Urgencias y Emergencias 

Registro COVID-19 – HEEIZ – Hospital 
de referencia (Análisis comparativo 
de la cohorte de pacientes ingresada 
en el HEEIZ en relación al hospital de 
referencia). 

Desde 2021 

 

Investigador principal 
de la Unidad de 
Urgencia:  Sixto 
Aranda, 

 

Hospital de Emergencias 
Enfermera Isabel Zendal   

ENFERMERÍA 

Tasa de adherencia terapéutica en 
pacientes con seguimiento en Salud 
Mental 

Begoña González 
Lobeto, Ana I. Iglesias 
Moscoso, Mª Gemma 
Gómez Redondo. 
Lidera Adolfo Ibáñez 
Ballesteros. 
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Encuesta multicéntrica: Percepción 
de la calidad asistencial en los 
Servicios de Diálisis durante la 
pandemia por COVID-19 

Ana Maria Sánchez de 
Castro Díaz. Diálisis 

Comisión de Investigación. 
Hospital Universitario Infanta 
Sofia.  

TFM: Análisis de factores que 
influyen en el estado nutricional de 
pacientes en tratamiento sustitutivo 
renal con hemodiálisis infectados 
por SARS-CoV-2 

Sandra Ruiz Fernandez 
- DUE Nefrologia 

CEIM La Princesa. Alberto 
Villaverde Núñez (DUE del 
Hospital del Henares).  

Estudio de intervención nutricional 
multicéntrico, aleatorizado, doble 
ciego y controlado de grupos 
paralelos para evaluar el efecto del 
consumo de una combinación de 
Lactobacillus fermentum CECT5716 y 
Lactobacillus gasseri BT1066 sobre la 
depresión posparto 

Silvia Évora Lebrero. 
Enfermería Neonatos 

Biosearch Life 

Efectividad de un programa de 
actividad física desde una Unidad de 
Hospitalización Breve de Psiquiatría 

Adolfo Ibáñez 
Ballesteros. 
Enfermería-Psiquiatría 

Hospital del Sureste. CEIM 
Gregorio Marañón 

6º Estudio nacional de prevalencia 
de lesiones cutáneas relacionadas 
con la dependencia: España 2022 

Belén Fernández 
López-Infantes. 
Enfermería- 
Hospitalización 
quirúrgica 

Hospital Universitario de 
Jaén. CEIM Jaén 

 

 

Participación en congresos 

CONGRESOS FECHA TÍTULO AUTOR / SERVICIO 

27th Congress of 
the EAHP 

22-
24/03/2023 

Importance Of 
Implementing A Clinical 
Pharmacokinetic Unit In 
Hospital Pharmacy 
Service  

Cefiderocol Treatment 
In Covid-19 Positive 
Patients Co-Infected 
With Pan-Resistant 
Pseudomonas 
Aeruginosa 

Effect Of Patient Body 
Weight On The 
Pharmacokinetic 
Behavior Of Amikacin 

Impact Of 
Pharmaceutical 
Interventions In Critical 
Patients 

 

Olaia Serna y 
colaboradores. Oncología 

Servicio de Farmacia del 
HUS 
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XXI International 
Symposium on 
Oncology Pharmacy 
Practice 

03/2023 

Pharmaceutical Care: 
Lorlatinib Selection In 
Non-Small-Cell Lung 
Cancer With ROS1 
Rearrangement  

Olaia Serna y 
colaboradores.  

38 Congreso 
Nacional SENPE 

05/ 2023 

Implantación De 
mezclas estandarizadas 
en el área de nutrición 
parenteral 

Olaia Serna y 
colaboradores.  

68 Congreso de la 
Sociedad Española 
de Farmacia 
Hospitalaria 

2023 

Urokinasa en jeringas 
para La desobstrucción 
Del catéter. 
Aportaciones Del 
Servicio De Farmacia 
frente al 
desabastecimiento de 
fibrinolíticos 

Intervención 
farmacéutica en 
pacientes con disfagia 
institucionalizados en 
centros sociosanitarios 

Implantación de 
monitorización 
farmacocinética a 
distancia en un Centro 
de Salud Mental 

Incorporación de un 
farmacéutico en el 
equipo asistencial de 
Neurología 

Implantación de una 
aplicación web de 
visualización de niveles 
plasmáticos de 
fármacos monitorizables 
en el Servicio de 
Farmacia 

Olaia Serna y 
colaboradores.  

LXV Congreso SEHH 
Sevilla  

10/2023 

Publicación: 
“Experiencia clínica con 
DaraVCD en Amiloidosis 
AL en un hospital de 
segundo nivel” 

Sección de Hematología. 
HUS 

LXV Congreso SEHH 
Sevilla 

 

Comunicación oral CO-
1093  : “Valoración 
geriátrica integral y 
utilidad en práctica 
clínica habitual en 
pacientes 
hematológicos en un 
hospital secundario” 

Martínez Díez Y., López 
Prieto C., Cobo Rodríguez 
T, Pérez Calle G., Parada 
De Freitas Y., Bustelos 
Rodríguez R 
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LXV Congreso SEHH 
Sevilla 

10/2023 

Póster PO-300: 
Experiencia en vida real 
de la valoración geriatría 
integral (VGI) en 
pacientes mayores con 
enfermedades 
hematológicas (EH): 
correlación entra la VGI 
y la escala de valoración 
hematológica ( GAH). 

Cobo Rodríguez T., 
Martínez Díez Y., Parada 
de Freitas Y., et al 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

2023 

Riesgo de desarrollo de 
lesión renal aguda 
inducida por contraste 
empleando un modelo 
de machine learning  

B. Gil-Casares Casanova, 
Y. Carrión Garcia, LG. 
Olivera Escalera, JM. 
Bautista Cañas, B. 
Sanchez Álamo, A. Garcia 
Romero, S. Romero Perez, 
R. de Gracia Nuñez, M. 
Moya Garcia-Renedo, F. 
Tornero Molina. 

 Nefrología 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

2023 

Abordaje de la 
hiperpotasemia por el 
Nefrólogo: Análisis en 
vida renal 
(estudioK+Renal). 

F. Tornero, E. Morales, A. 
Rodriguez, M. Fernandez, 
V. Paraíso, M. Marqués, L. 
Bucalo. JC de la Flor, A. 
Bajo 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

2023 

Cambios en el perfil de 
coagulación en los 
pacientes en 
hemodiálisis. 

B. Sánchez Álamo, M. 
Escutia Cilleruelo, N. 
Manzano Guerrero, M. 
Fernández Sampedro, B. 
Gil-Casares Casanova, JM: 
Bautista Cañas, R. de 
Gracia Núñez, S. Romero 
Pérez, M. Moya García-
Renedo, F. Tornero Molina 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

2023 

Estudio de los pacientes 
con tensión arterial no 
controlada, que son 
derivados a Nefrología, 
tras su toma hospitalaria 
en consultas de 
Anestesiología y 
Oftalmología para 
preoperatorios. 
Prevalencia de la HTA 
de bata blanca en este 
contexto 

JM. Bautista Cañas, B. Gil-
Casares, B. Sanchez, S. 
Romero, R. de Gracia, M. 
Moya, F. Tornero. 

LIII Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de Nefrología. 

2023 
Fedratinib y Fracaso 
renal agudo 

S. Romero Perez, M. Moya 
Garcia-Renedo, B. Gil-
Casares Casanova, JM. 
Butista Cañas, B. Sanchez 
Álamo, R. de Gracia 
Nuñez, m. Alonso Riaño, 
MT. Cobo Rodríguez, F. 
Tornero Molina 
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XVIII Reunión de la 
Sociedad Madrileña 
de Nefrología. 2023. 

2023 

Efectos de la heparina 
en el perfil de 
coagulación de los 
pacientes en 
hemodiálisis. 

B. Sánchez Álamo, M. 
Escutia Cilleruelo, N. 
Manzano Guerrero, M. 
Fernández Sampedro, B. 
Gil-Casares Casanova, JM. 
Bautista Cañas, R. de 
Gracia Núñez, S. Romero 
Pérez, M. Moya García-
Renedo, F. Tornero Molina 

XVIII Reunión de la 
Sociedad Madrileña 
de Nefrología. 2023. 

2023 

Abordaje de la 
hiperpotasemia por el 
nefrólogo: análisis en la 
vida real (estudio K + 
Renal). 

A. Bajo, F. Tornero, E. 
Morales, A. Rodriguez, V. 
paraíso, L. Bucalo, JC. De 
la Flor, M. Marqués, Grupo 
k+Renal 

XVIII Reunión de la 
Sociedad Madrileña 
de Nefrología. 2023. 

2023 

Desarrollo de lesión 
renal aguda inducida 
por contraste en 
pacientes 
hospitalizados: de la 
estadística tradicional al 
machine learning 

B. Gil-Casares Casanova, 
LG. Olivera Escalera, Y. 
Carrión Garcia, JM. 
Bautista Cañas, B. 
Sanchez Álamo, S. 
Romero Perez, R. de 
Gracia Nuñez, A. Garcia 
Romero, M. Moya Garcia-
Renedo, F. Tornero Molina 

XVIII Reunión de la 
Sociedad Madrileña 
de Nefrología. 2023. 

2023 

Estudio de los pacientes 
con tensión arterial no 
controlada, que son 
derivados a nefrología, 
tras su toma hospitalaria 
en consultas de 
anestesiología y 
oftalmología para 
preoperatorios. 
Prevalencia de la HTA 
de bata blanca en este 
contexto 

José María Bautista 
Cañas, Beatriz Gil-Casares, 
Beatriz Sánchez, Sara 
Romero, Raquel de 
Gracia, María Moya, 
Fernando Tornero Molina 

II Congreso de la 
Asociación 
Madrileña de 
Riesgo y 
Enfermedad. 

2023 
Discusion Caso Clínico 
Diabetes 

F. Tornero 

Hospital La Luz 2023 

Corazón y Riñón: 
Aspectos relevantes en 
el día a día del paciente 
cardiorrenal. Jornadas 
de Insuficiencia 
Cardiaca para pacientes 

F. Tornero 

Sociedad Madrileña 
de Nefrología 

2023 

Prescripción avanzada 
en DP. Jornadas de 
Formación en Terapias 
Domiciliarias para 
Residentes de 
Nefrología 

F. Tornero 
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Sociedad Madrileña 
de Nefrología 

2023 

Let’s do it: Diálisis 
Peritoneal. Jornadas de 
Formación en Terapias 
Domiciliarias para 
Residentes de 
Nefrología 

F. Tornero 

XV Congreso 
Asociación 
Madrileña de 
Otorrinolaringología 
(AMORL) 

18-19/05/2023 Asistente 
Jesús Mª Martínez Salazar. 
Jefe de Servicio de 
Otorrinolaringología 

74 Congreso 
Nacional de la 
Sociedad Española 
de 
Otorrinolaringología 
y patología Cérvico-
Facial (SEOL-CCC, 
celebrado en 
Madrid del 5-8 
octubre 2023 

05-
08/10/2023 

Ponente 
Jesús Mª Martínez Salazar. 
Jefe de Servicio de 
Otorrinolaringología 

XXIX Congreso de 
Neonatología y 
Medicina Perinatal y 
del IX Congreso de 
la Sociedad 
Española de 
Enfermería 
Neonatal. Santiago 
de Compostela 

3 a 5/10/2023 

Agenesia aislada del 
septum pellucidum de 
diagnóstico postnatal, 
una rara entidad a tener 
en cuenta 

Laura Álvarez-Cuervo 
Suárez, Maria Cristina 
López Ortego, Ana María 
González Fernández, Celia 
Fabra Garrido, Carmen 
Martínez Del Río, Ana 
Isabel Fernández Martín, 
Daniel Salvo Chabuel, 
Maria Garcia Barba, Javier 
Miranda Barrios, Ursino 
Adrián Barrios Machain. 
Pediatría 

69 Congreso de la 
AEP. Granada 

1 a 3/06/2023 

Procesos respiratorios 
en urgencias, no 
siempre son lo que 
parecen 

Laura Álvarez-Cuervo 
Suárez, Alberto Jesús 
Servan López, Alfonso 
Rodríguez Albarrán, María 
Cristina López Ortego, 
Ana María González 
Fernández, María del 
Carmen Temboury 
Molina, Daniel Salvo 
Chabuel, Luis Gómez 
Martínez, María del 
Carmen Molina Molina, 
María Isabel Coch 
Fernández, Marta 
Llorente Romano, Noelia 
Moreno Acero, Carmen 
Martínez del Río, María 
Belén Hernández 
Rupérez, Sara García 
Guixot. Pediatría 
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69 Congreso de la 
AEP. Granada 

1 a 3/06/2023 
Celulitis con mala 
evolución, no siempre la 
causa es infecciosa 

Laura Alvarez-Cuervo 
Suarez, Marta Llorente 
Romano, Ana María 
González Fernández, 
María Cristina López 
Ortego, Alicia Cabrera 
Hernández, María Del 
Carmen Temboury 
Molina, María Isabel Coch 
Martínez, Luis Gómez 
Martínez, Noelia Moreno 
Acero, Carmen Martínez 
Del Río, Daniel Salvo 
Chabuel, María Del 
Carmen Molina Molina. 
Pediatría 

69 Congreso de la 
AEP. Granada 

1 a 3/06/2023 

Cervicalgia que no 
mejora: causa poco 
habitual de abceso 
retrofaríngeo. A 
propósito de un caso 

Ana Maria González 
Fernández, Laura Álvarez-
Cuervo Suárez, Sara 
García Guixot, Maria 
Cristina López Ortego, 
Maria del Carmen Molina 
Molina, Maria del Carmen 
Temboury Molina, Emilia 
García Menor, Silvia 
Moriano León, Maria 
Belén Hernández 
Rupérez, Marta Llorente 
Romano, María Isabel 
Coch Martínez, Carmen 
Martinez Tudela, Daniel 
Salvo Chabuel, Alfonso 
Rodriguez Albarrán, 
Noelia Moreno Acero, 
Patricia Alonso, Luis 
Gómez Martínez. 
Pediatría 
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69 Congreso de la 
AEP. Granada 

1 a 3/06/2023 

Manejo clínico de un 
caso de picadura de 
animal acuático en un 
hospital secundario de 
la Comunidad de 
Madrid 

Luis Gómez Martínez, 
Andrea Asensio Ruiz, 
María Coch Martínez, 
Marta Llorente Romano, 
María Del Carmen 
Temboury Molina 
Temboury Molina, Laura 
Álvarez-Cuervo Suárez, 
María Del Carmen Molina 
Molina, Emilia García 
Menor, María Belén 
Hernández Rupérez, Ana 
María González 
Fernández, Sara García 
Guixot, Noelia Moreno 
Acero, María Cristina 
López Ortego, Silvia 
Moriano León, Alfonso 
Rodríguez Albarrán, 
Daniel Salvo Chabuel, 
Patricia Alonso Rivero, 
Carmen Martínez Del Río. 
Pediatría 

69 Congreso de la 
AEP. Granada 

1 a 3/06/2023 

Síndrome pseudo-
alucinógeno por ingesta 
de psilocybe: Del "vuelo 
de brujas" a la 
intoxicación accidental 

María Cristina López 
Ortego, Ana María 
González Fernández, 
Laura Álvarez-Cuervo 
Suárez, Luis Gómez 
Martínez, Carmen Molina 
Molina, María Del Carmen 
Temboury Molina. 
Pediatría 

XXVII Reunión de la 
Sociedad Española 
de Urgencias de 
Pediatría., Las 
Palmas de Gran 
Canaria 

18 a 20/05/ 
2023 

Enterocolitis 
necrotizante y virus 
respiratorio sincitial 

Valladares Salado L, 
Permuy Romero C, Alonso 
M, Fabra C, Alvarez P, 
Molina MA Pediatría 

45 Congreso de la 
SEEP. Palma de 
Mallorca 

10 a 
12/05/2023 

Concurrencia de 
Trastorno del Espectro 
Autista e Incongruencia 
de género: ¿Influyen 
uno en el otro? 

Carmen Martínez del río, 
Alicia Gaitero Pérez, Ola 
Pérez Rodríguez, Diamelis 
Rodríguez Hermida, 
Adrián Garcia Ron, Diego 
López de Lara. Pediatría 

2º Congreso Ibérico 
de Hematología y 
Oncología 
Pediátricas. 
Santiago de 
Compostela 

25 a 
27/05/2023 

Inmunoterapia en 
leucemia linfoblástica 
aguda B en pediatría. 
Experiencia en el uso de 
Inotuzumab-
ozogamicina y 
Blinatumomab 

Pérez Díaz, David; 
Quintero García, Diannet; 
Corchete Cantalejo, 
Marina. Pediatría 

Congreso anual 
AEPNYA 

01-
03/06/2023 

Asistente 
Dolores Moreno: Jefa de 
Servicio de Psiquiatría 

Jornadas Alicia 
Koplowitz 

01/10/2023 Ponente 
Dolores Moreno: Jefa de 
Servicio de Psiquiatría 
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Jornada de 
actualización en 
prevención, 
detección precoz y 
atención a la 
conducta suicida 

2023 Asistente 

Silvia Zabala. Jefa de 
Sección de Psiquiatría. 

Margarita Vidal. 
Psiquiatra. 

Emma Peña. Psicóloga 
Clínica 

 

Jornada de 
actualización sobre 
coordinación entre 
Atención Primaria y 
Salud Mental para 
la prevención de la 
conducta suicida 

2023 

 

 

Asistente 

 

 

Silvia Zabala. Jefa de 
Sección de Psiquiatría 

Jornada de 
actualización sobre 
autolesiones y 
conducta suicida) 

 

2023 

 

 

Asistente 

 

 

Silvia Zabala. Jefa de 
Sección de Psiquiatría. 

Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Carmen Machado. 
Enfermera especialista en 
Salud Mental 

Jornada de 
actualización sobre 
abordaje integral en 
el consumo de 
sustancias 
psicoactivas 

2023 

 

 

Asistente 

 

 

Silvia Zabala. Jefa de 
Sección de Psiquiatría. 

Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Jornada de 
actualización sobre 
Continuidad de 
Cuidados para 
adultos con 
Trastorno mental 
grave: nuevos retos 

2023 

 

Asistente 

 

 

 

Silvia Zabala. Jefa de 
Sección de Psiquiatría 

Mejora de la 
adecuación de la 
práctica clínica y 
sanitaria 

2023 

 

 

Ponente 

 

Silvia Zabala. Jefa de 
Sección de Psiquiatría 

Jornada de 
actualización sobre 
coordinación entre 
atención primaria y 
salud mental para 
prevención de la 
conducta suicida 
2023. Área 1 

2023 

 

 

Asistente 

 

Margarita Vidal. 
Psiquiatra 
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Jornada de 
actualización sobre 
coordinación entre 
atención primaria y 
salud mental para 
prevención de la 
conducta suicida 
2023. Área 6 

2023 

 

Asistente 

 

 

Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Jornada de 
actualización sobre 
autonomía y salud 
mental  

2023 Asistente 

Margarita Vidal. 
Psiquiatra. 

Carmen Machado. 
Enfermera especialista en 
Salud Mental 

Jornada de 
actualización sobre 
adicciones sin 
sustancias 

2023 Asistente 
Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Jornada de 
actualización de 
Derechos LGTBIQ+ 
en salud mental 

2023 Asistente 
Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Psiquiatría legal 4 2023 Ponente 
Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Actualidad en 
psiquiatría. 
Psicotalks 

2023 Ponente 
Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Comunicación en 
procesos 
terapéuticos 

2023 Ponente 
Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Duelo por suicidio. 
Postvención 

2023 Ponente 
Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Atención del 
paciente mayor 
desde una 
perspectiva 
múltiple: geriatría, 
neurología y 
psiquiatría 

2023 Ponente 
Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Abordaje 
psicosocial de la 
Transexualidad y la 
Diversidad Sexual y 
de Género 

2023 Ponente 
Margarita Vidal. 
Psiquiatra 

Congreso de 
Patología Dual 

2023 Ponente Elena Luján. Psiquiatra 

Congreso Nacional 
de Psiquiatría 

2023 Asistente 
Eduardo Fuster. 
Psiquiatra 

Jornada en 
actualización de 
autolesiones 

2023 Asistente 
Javier Merino. Psicólogo 
Clínico 
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Jornada de 
Neuropsicología 
para Residentes 
(Móstoles) 

2023 Ponente 
Javier Merino. Psicólogo 
Clínico 

Jornada de 
actualización sobre 
Acompañamiento 
Terapéutico en la 
Comunidad 

2023 Asistente 
Carmen Machado. 
Enfermera especialista en 
Salud Mental 

Jornada de 
actualización sobre 
Continuidad de 
Cuidados para 
adultos con 
Trastorno Mental 
Grave: nuevos retos 

2023 Asistente 
Carmen Machado. 
Enfermera especialista en 
Salud Mental 

Jornada Sincrónica 
el “Valor del 
cuidado” 

2023 Asistente 
Carmen Machado. 
Enfermera especialista en 
Salud Mental 

Jornadas de 
coordinación con 
AP sobre el suicidio 

2023 Ponente 
Carmen Machado. 
Enfermera especialista en 
Salud Mental 

Jornadas de 
actualización sobre 
autolesiones y 
conducta suicida 

2023 Asistente 
Emma Peña. Psicóloga 
Clínica 

Jornada online 
“Intervenciones 
para la Promoción 
de Resiliencia y SM 
en Menores de 
Edad” 

2023 Asistente 
Jesús Olea. Enfermero 
especialista en Salud 
Mental 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO AUTOR / SERVICIO 

XL Congreso 
Nacional de 
Enfermería de 
Salud Mental 
(Torremolinos, 29-31 
marzo) 

“Grupos de gestión 
de la ansiedad y 
educación para la 
salud mental 
positiva" 

“Importancia de los 
respiros para 
personas con 
discapacidad con 
voluntarios y/o 
jóvenes sin la 
misma." 

“Triaje telefónico 
enfermero en SM, la 
piedra angular del 
hospital digital 
Quirón SM" 

2023 Ponente 
Jesús Olea. Enfermero 
especialista en Salud 
Mental 

XXIV Congreso 
Internacional 
Interpsiquis 

2023 Asistente Pilar Sanz. Psiquiatra 

XXIV Congreso 
Internacional 
Psiquiatria-
Interpsiquis: 
Comunicación oral 
“Trastorno de 
conversión. A 
propósito de un 
caso”. 

2023 Ponente Pilar Sanz. Psiquiatra 

XXVII Curso anual 
de Esquizofrenia: 

Poster (autor 
principal): “Las 
Voces intrusas”  

Poster (autor 
principal): “Apego, 
trauma y 
esquizofrenia”  

Poster (co-autor): 
“Psicosis epiléptica”  

Poster (co-autor): 
“Curatela en 
pacientes con 
esquizofrenia y 
discapacidad”  

Poster (co-autor): 
“Potomanía y 
esquizofrenia” 

2023 Ponente Pilar Sanz. Psiquiatra 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO AUTOR / SERVICIO 

II Jornadas del día 
de la Salud Mental: 
Retos actuales en la 
atención a la salud 
mental 

2023 Asistente 
Anabel García Fernández. 
Enfermera especialista en 
Salud Mental 

VIII Jornadas de 
Investigación de 
Enfermería de 
Salud Mental. 
Hospital Infanta 
Leonor 

2023 Ponente 

Anabel García Fernández. 
Enfermera especialista en 
Salud Mental. 

Elena Martín. Enfermera 
especialista en Salud 
Mental 

El modelo 
sociosanitario a 
debate: 
perspectivas desde 
el Trabajo Social 
para la salud 

18/05/2023 Asistente 
Elena Callao. Trabajadora 
Social CSM Rivas-
Vaciamadrid 

Ley de Provisión de 
Apoyo 8/2021. 
Cuestiones 
prácticas. 
Seminarios Mundo 
Mayor 

26/05/2023 Asistente 

Elena Callao. Trabajadora 
Social CSM Rivas-
Vaciamadrid 

Mª Angeles Pascual. 
Enfermera CSM 

Juana Pilar García 
Martínez. Trabajadora 
Social CSM Arganda 

Jornada de 
actualización sobre 
Continuidad de 
Cuidados para 
adultos con 
Trastorno Mental 
Grave: nuevos retos  

21 y 
28/11/2023 

Asistente 

Elena Callao. Trabajadora 
Social CSM Rivas-
Vaciamadrid 

Juana Pilar García 
Martínez. Trabajadora 
Social CSM Arganda 

I Jornada de 
Prevención y 
Promoción en Salud 
Mental. Reflexiones 
desde Servicios 
Públicos de Salud y 
la Salud Pública 19 y 
23 de octubre·         

19 y 
23/10/2023 

Asistente 
Elena Callao. Trabajadora 
Social CSM Rivas-
Vaciamadrid 

Jornadas sobre 
soledad no deseada 
como factor de 
riesgo en salud 
mental. Formadrid 

13 y 
16/03/2023 

Asistente 

Mª Angeles Pascual. 
Enfermera CSM. 

.Juana Pilar García 
Martínez. Trabajadora 
Social CSM Arganda 

Jornadas de 
decisiones 
anticipadas en 
Salud Mental. HGM 

26/04/2023 Asistente 

Mª Angeles Pascual. 
Enfermera CSM 

Juana Pilar García 
Martínez. Trabajadora 
Social CSM Arganda 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO AUTOR / SERVICIO 

Neurociencia y 
trabajo social: 
introducción 

27/10/2023 Asistente 
Mª Angeles Pascual. 
Enfermera CSM 

Congreso Europeo 
de Simulación 
Clínica y Seguridad 
del Paciente, de 
SESAM. Junio.  

06/2023 Ponente 
Adolfo Ibáñez Ballesteros. 
Enfermero de Psiquiatría 

Jornada 
Humanización en 
La Paz 

2023 Asistente 
Adolfo Ibáñez Ballesteros. 
Enfermero de Psiquiatría 

Jornada FUDEN Día 
de la Salud Mental  

04/2023 Ponente 
Adolfo Ibáñez Ballesteros. 
Enfermero de Psiquiatría 

Jornada 
Internacional de 
Simulación. 
Hospital Británico. 
Buenos Aires. 
Argentina. 

12/2023 Ponente 
Adolfo Ibáñez Ballesteros. 
Enfermero de Psiquiatría 

XXV Reunión 
Nacional del Grupo 
de Andrología y VII 
Reunión Nacional 
del Grupo de 
Cirugía 
Reconstructiva. 
Tenerife. 

2 y 3/02/2023 Ponente 
Francisco Javier Madrid 
García. Jefe de Sección de 
Urología 

Congreso UROonco 
2023. Gotemburgo 
(Suecia) 2023.  

30/06/2023 a 
02/07/2023  

Asistente 
Francisco Javier Madrid 
García 

Curso Internacional 
de Urología 
(UROLAP). Madrid
  

25-27/10/2023  Asistente 
Francisco Javier Madrid 
García 

 

BIBLIOTECA EN CIENCIAS DE LA SALUD 

La biblioteca especializada en Ciencias de la Salud del Hospital Universitario del 
Sureste es un servicio central cuyo objetivo principal es dar apoyo a la docencia y el 
aprendizaje, la investigación y la gestión a través de diferentes planes de actuación.  
La biblioteca está comprometida con la calidad en la prestación de sus servicios y en 
la atención de las necesidades de toda la comunidad hospitalaria. 

La biblioteca física está ubicada en la 2ª planta, en el Área de Docencia, muy próxima 
al Salón de Actos, con el fin de facilitar el acceso a todos los profesionales y 
estudiantes. 

El acceso a sus recursos electrónicos suscritos se realiza desde la Biblioteca Virtual 
de la Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid con acceso 24 horas desde 
INTERNET. 
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La biblioteca cuenta con un profesional bibliotecario especializado en Ciencias de la 
Salud. 

 

SERVICIO VOLUMEN 

Nº Total de Peticiones tramitadas  504 

Nº Peticiones tramitadas C17 472 

Nº Peticiones internas 271 

Nº Peticiones externas 158 

Nº Peticiones rechazadas 43 

Nº peticiones suministradas directamente 32 

Búsquedas bibliográficas   21 

Nº citas Asesoría científica ** 30 

Nº de cursos impartidos *** 3 

Nº Sesiones/formación a la carta **** 4 
 
* La finalidad de las búsquedas han sido: para productividad científica, estudios de investigación; fines 
asistenciales; para sesiones clínicas, docencia; para realización de protocolos y documentos técnicos 
internos; para tesis, TFM y TFG. 
 
** La finalidad de las citas de asesoría científica han sido: cómo encontrar un documento concreto (libro, 
revista, normativa); dudas, méritos, publicaciones, OPE-, sobre gestores bibliográficos (Refworks, 
endnote, zotero); cómo darse de alta en biblioteca y acceso al catálogo; manejo recursos científicos; 
revistas con factor de impacto; dónde puedo publicar mi artículo. cómo hacer un trabajo fin de experto, 
póster científico, protocolo hospital. 
 
*** Curso de BUSQUEDA DE LA EVIDENCIA EN SALUD y PRESENTACION DE RESULTADOS DE 
INVESTIGACION_ EL POSTER Y LA COMUNICACION CIENTIFICA (2 EDICIONES) 
 
**** Sesiones CVN normalizado, Introducción a la biblioteca y al catálogo, Novedades biblioteca.  

 

 
RECURSOS*  PLATAFORMA NÚMERO 

Revistas y libros-e ciencias de la 
salud  

BMJ BV 31 

Cinahl BV 1339 

ClinicalKey Es 953 

NEJM BV 1 

Otros editores BV 15 

Ovid BV 368 

Ovid Open Access BV 40 

ScienceDirect BV 743 

Springer BV 355 

Wiley BV 1203 

Otros recursos y bases de datos 
suscritas 

COCHRANE 

Embase 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2023 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 146 

 

RECURSOS*  PLATAFORMA NÚMERO 

Up to Date** 

Web Of Science** 

 

Libros-e ciencias de la salud 
Access Medicina 

Clinical Key 

 
*Suscripción Biblioteca Virtual CSM: Acceso gracias a suscripción de la Biblioteca Virtual de la 
Consejería de Sanidad de Madrid. 
**Suscripción licencia nacional = Acceso gracias a suscripción de licencia nacional gestionada por el 
Ministerio y FECYT. 
 

Otras actividades de la biblioteca 

La biblioteca durante el año 2023 continuó con su actividad cultural que se centró 
en: 

• Día del libro: organización del XI Certamen de Relatos Breves Historias desde 
el Sureste. El tema de los relatos fue libre. 

• Celebración del Día de la Biblioteca el día 24 de octubre. 

Y, además: 

• La biblioteca tuvo una reestructuración de espacios. 
• La bibliotecaria forma parte de la Comisión de Gestión del Conocimiento e 

Investigación y la Comisión de Adecuación de la práctica clínica del hospital. 
• Pertenencia al grupo de trabajo de Recursos Humanos de BiblioMadSalud. 
• Pertenencia al grupo de trabajo de Estructuras de BiblioMadSalud. 
• La bibliotecaria del hospital es la actual Presidenta de la Asociación de 

Bibliotecarios y documentalistas especializados en ciencias de la salud de la 
Comunidad de Madrid (BiblioMadSalud).  
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Sostenibilidad y 
Gestión económica 

Gestión Económica 
Farmacia 9 
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9. SOSTENIBILIDAD Y GESTIÓN ECONÓMICA

GESTIÓN ECONÓMICA 

Obligaciones Reconocidas 

2022 2023 

GASTOS DE PERSONAL 52.448.086 58.359.786 

GASTOS  CORRIENTES  EN BIENES  Y SERVICIOS 30.090.683 39.614.239 

GASTOS FINANCIEROS 3.228.731 2.806.381 

INVERSIONES REALES 3.252.088 4.135.394 

ACTIVOS FINANCIEROS 0 6.000 

 TOTAL 89.019.588 104.921.809 
*(No se incluyen las obligaciones referidas a Formación de Personal Sanitario, recogidas en el programa 
312F) 

Fuente: Dirección General de Gestión Económico-Financiera. 

Compras 

Durante el año 2023 se ha gestionado un volumen de 13.441 facturas. 

FARMACIA 

COMPRAS AÑO 2023 % INC 2023/2022 

Total adquisiciones directas   13.414.032   11,09% 

INMUNOSUPRESORES     3.319.240   1,37% 

ONCOLOGICOS ANTICUERPOS MONOCLONALES     2.472.398   9,49% 

ONCOLOGICOS INH. PROTEINKINASA     1.669.774   22,10% 

ANTIVIRALES        990.764   11,07% 

FÁRMACOS PARA ASMA Y EPOC        669.906   24,27% 
Fuente: Dirección General de Gestión Económico-Financiera  

Indicadores  Farmacoterapéuticos 

INDICADORES DE UTILIZACIÓN DE MEDICAMENTOS 

Coste tratamiento por paciente adulto VIH 4.990 

Coste tratamiento por paciente EM (AMB Y EXT) 8.469 
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INDICADORES DE UTILIZACIÓN DE MEDICAMENTOS 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente en AR y ARIJ  3.790 

Coste tratamiento biológico por paciente ESART 3.289 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente ARPS 4.916 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente PSO 4.950 

Coste tratamiento biológico por paciente EII 3.859 
EM: esclerosis múltiple; AR: artritis reumatoide; ARIJ: artritis reumatoide idiopática juvenil; ARPS: Artritis 
psoriásica; PSO: psoriasis; ESART: espondiloartropatías; EII: enfermedad inflamatoria intestinal  
Fuente: Dirección General de Gestión Económico-Financiera  
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Otras actividades 
del hospital 
Destacados del Año 10 
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10. OTRAS ACTIVIDADES DEL HOSPITAL 

DESTACADOS DEL AÑO 

 

II Lección Conmemorativa Dra. Rocío Campos 

El Hospital Universitario del Sureste ha acogido en 2023 la conferencia del Dr. Jesús 
Manuel Argüello de Andrés, especialista en Cirugía General y Aparato Digestivo bajo 
el título: “Cáncer de recto, nuevos horizontes terapéuticos”. El acto tuvo lugar en 
recuerdo de la Dra. Rocío Campos, jefa del Servicio de Digestivo del hospital fallecida 
durante la pandemia, siendo ésta ya la segunda edición de estas lecciones 
conmemorativas. 

 

 
 

BPSO 

Es un programa de implantación Buenas Prácticas en Cuidados que se realiza a 
través de los Centros Comprometidos con la Excelencia en Cuidados® o BPSO®, 
tiene como objetivo fomentar, facilitar y apoyar la implantación, evaluación y 
mantenimiento de buenas prácticas en cuidados, basadas en las Guías de la RNAO, 
en cualquier entorno de la práctica enfermera. 

En España se coordina desde la Unidad de Investigación en Cuidados y Servicios de 
Salud (Investén-isciii) y el Centro español para los cuidados de salud basados en la 
evidencia (CECBE), constituidos como BPSO Host-España (o Centro Coordinador). 

El Hospital Universitario de Sureste ha sido seleccionado candidato a Centro 
Comprometido con la Excelencia en los Cuidados (CCEC®) de entre 38 instituciones 
que lo solicitaron para la cohorte 2021.  

En 2023 superamos la preceptiva auditoría con resultados satisfactorios. 
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Premios del X Certamen de relatos breves “Historias desde el 
Sureste” 

Con motivo del Día Internacional del Libro 2023 se han entregado los premios de la 
décima edición del Certamen de Relatos Breves "Historias desde el Sureste" dirigido 
a los profesionales del centro.  

En esta edición la ganadora fue Miriam Sánchez, responsable de Trabajo Social del 
hospital, por su relato ‘Siempre lo he sabido’. 

Tradicionalmente el acto se ve completado con una charla de algún escritor, siendo 
este año el elegido para ello Amadeus Raven (seudónimo de Miguel Ángel López), 
autor de Arganda del Rey, que ha ganado, entre otros, el IV Certamen de Poesía 
"Ciudad de Arganda del Rey" (2022) y el XXXIII Certamen literario "Ciudad de Arganda 
2022" y es autor de varios poemarios y del libro ‘El poeta’.  
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SuresteNews 

 
De especial relevancia es la trascendencia adquirida durante 2023 del boletín de 
noticias SuresteNews. Se trata de un boletín sencillo que se difunde a través del 
correo electrónico y que informa de las novedades más importantes y relevantes del 
Hospital. 

No tiene periodicidad fija y la información viene dada, en muchas ocasiones, por los 
propios servicios y trabajadores del centro. Se distribuye a todos los trabajadores del 
Hospital y a los de Centros de Salud e instituciones sociosanitarias de nuestra área 
de influencia.  
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SuresteNews es una forma de mantener informado al personal, de que se sientan 
partícipes y apoyados por la Organización y de que conozcan de primera mano todo 
lo que ocurre en su centro de trabajo. 

Es de destacar la colaboración estrecha del Hospital con los Centros de Salud e 
Instituciones sociosanitarias para que juntos participen en este tipo de iniciativas.  

 

IX Legua Solidaria Rivas con el Sáhara 

Un año más, el Hospital Universitario del Sureste, comprometido ́ con las actividades 
de su área de influencia, colaboró en la carrera solidaria que se celebra en Rivas 
Vaciamadrid. El hospital colaboró en la organización del evento deportivo y 
profesionales del hospital participaron en la prueba en sus dos modalidades: legua 
(5 km.),  y 10 km. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



La memoria anual del Servicio Madrileño de Salud recopila la información 
relevante de la acvidad desarrollada a lo largo del año por las disntas 
unidades y por los centros asistenciales. 


