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PLAN DE ORDENACION DE RECURSOS HUMANOS DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD

El Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud, aprobado por la Ley 55/2003,
establece que la planificacion de los recursos humanos en los servicios de salud estara orientada, entre otros
aspectos, a su adecuacion y desarrollo, en orden a mejorar la calidad, eficacia y eficiencia de los servicios;
estableciendo asimismo que, en el ambito de cada servicio de salud y previa negociacion en las mesas
correspondientes, se desarrollara una planificacion eficiente de los recursos humanos a través de la adopcion

de las medidas que sean necesarias para su consecucion.

En desarrollo de la normativa anteriormente expuesta, en este momento se ha considerado necesario
estructurar una planificacion eficiente de la ordenacion del personal del Servicio Madrilefio de Salud que

permita dar respuesta a las necesidades que en cada momento requiera el Sistema Sanitario Publico.

El Plan de Ordenacién de los Recursos Humanos del Servicio Madrilefio de Salud se configura, por tanto,
como instrumento basico de planificacidn en el &mbito que le es propio, destacando como objetivos del Plan, la
consecucion de una gestion eficiente, la adecuacion de los recursos humanos a las necesidades asistenciales, la
estabilizacion en el empleo, la motivacion de los profesionales, la captacion de nuevos profesionales y la

participacion de estos en aras a conseguir una mejora en la calidad asistencial prestada a los ciudadanos.

Para el logro de tales objetivos, el Plan recoge una serie de medidas de tipo organizativo, que junto con

las relacionadas con la ordenacion de los recursos humanos ayudaran a su consecucion.

El Plan que ahora se aprueba se configura como una herramienta de gestion que permite orientar las
decisiones que van a afectar a los profesionales del Servicio Madrilefio de Salud, en cuestiones tan importantes
como son, entre otras, las referidas a la provision de puestos de jefaturas, movilidad, concursos de traslados,

promocion interna temporal, asi como jubilacidn.

En consecuencia, una vez cumplida la exigencia legal de la previa negociacion en la Mesa Sectorial y a
propuesta de la Direccion General de Recursos Humanos del Servicio Madrilefio de Salud, esta Consejeria

dispone la aprobacion del Plan de Ordenacion de Recursos Humanos del Servicio Madrilefio de Salud.
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INTRODUCCION

Siendo los recursos humanos el principal activo de los servicios y organizaciones sanitarias, resulta
evidente que una eficiente ordenacion en dicha materia, es determinante para la viabilidad y desarrollo del

Sistema y del mantenimiento de su calidad.

Las politicas de recursos humanos deben ir dirigidas a la consecucion de los objetivos generales de las
organizaciones, en estrecha conexion con los planteamientos estratégicos y modelos de gestion y

organizativos a corto y medio plazo.

El Plan de Ordenacion pretende ser un instrumento abierto y dinamico que recoja no solo las medidas ya
incluidas, sino también aquellas que se han de desarrollar en aplicacién del mismo. En todo caso, sus
previsiones se deben adecuar a la normativa vigente, debiendo promoverse, en su caso, la aprobacion de las

disposiciones de caracter general necesarias a tal fin.

Algunas de las medidas incluidas de mejora de la eficacia de los servicios sanitarios ya han sido
desarrolladas en virtud de Acuerdos previos. Entre ellas se encuentran la ejecucidn de los procesos selectivos,
la referencia a la seleccion de empleo temporal, la regulacion del personal desplazado como consecuencia de
la resolucion de procesos de seleccion o movilidad y la descripcion del sistema de carrera y promocion

profesional.

La incorporacion de estas medidas al Plan responde a la propia naturaleza de este como documento
marco de planificacion, asi como a la voluntad de la Consejeria de Sanidad de hacer participes a las
organizaciones sindicales de las acciones y de configurar el Plan como un instrumento de comunicacion para

todo el personal de la organizacion.

Asimismo, este Plan incorpora nuevas medidas de ordenacion de recursos humanos, tales como la
movilidad, en sus distintas modalidades, la promocion interna temporal, el concurso de traslados y la jubilacion.

Todas estas medidas han sido negociadas en la Mesa Sectorial, con anterioridad a la aprobacion de este Plan.

Por ello, el alcance de este instrumento de planificacion resulta evidente en la medida en que responde al
principio de eficacia que debe ser seguido por las administraciones publicas en sus actuaciones; en

consecuencia, la importancia de este instrumento se manifiesta en mayor medida en una coyuntura econémica
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desfavorable, en la que los servicios sanitarios deben prestar la asistencia a los usuarios de la sanidad madrilefia

en el marco de austeridad que demanda la delicada situacion econdmica y presupuestaria actual.

Por todo cuanto antecede, el presente Plan de Ordenacion de Recursos Humanos del Servicio Madrilefio
de Salud, constituye un elemento basico que especifica los objetivos a conseguir en materia de personal, asi

como las medidas necesarias para la consecucion de tales objetivos.

1.1.- MARCO NORMATIVO GENERAL

eLey 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

eLey 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesién y Calidad del Sistema Nacional de Salud.

e Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacion de las Profesiones Sanitarias.

e Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del Personal Estatutario de los Servicios de Salud.

eLey 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico.

elLey 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacion, adecuacion y armonizacion del Sistema de Seguridad
Social.

eReal Decreto-Ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del

Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones.

Dentro del marco normativo general, hay que realizar una especial referencia al Estatuto Marco del
personal estatutario de los Servicios de Salud aprobado por Ley 55/2003, de 16 de diciembre, que regula la
planificacién y ordenacién del personal en su capitulo Il y al Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado
por Ley 7/2007, de 12 de abril, que contempla que los planes para la ordenacién de los recursos humanos
pueden incluir, entre otras medidas, el analisis de las disponibilidades y necesidades de personal, nimero de

efectivos, perfiles y cualificacién y medidas de movilidad.

1.2.- OBJETIVOS DEL PLAN

La elaboracion de este Plan de Ordenacion de Recursos Humanos se inicia con el estudio de la evolucion
de la poblacidn en la Comunidad de Madrid, ya que estos datos condicionan las necesidades asistenciales que
hay que cubrir, en base a factores tales como su estructura etaria, el indice de frecuentacién y la tasa de

dependencia. A continuacion, se realiza el analisis de la actividad asistencial que se lleva a cabo en términos
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cuantitativos y, por ultimo, a efectos de completar el estudio de la situacion del Servicio Madrilefio de Salud, en lo
que se refiere a sus recursos humanos, se describe un andlisis de los efectivos actuales por razén de edad y
sexo, diferencidndolos en tres grupos en funcién del &mbito en el que prestan sus servicios, esto es, centros
hospitalarios y SUMMA, Atencion Primaria y centros bajo otra formula de gestion y por categorias y

especialidades.

Por otra parte, el Plan contiene una exposicion detallada de las plantillas, a fecha 31 de diciembre de
2012, de cada uno de los centros sanitarios que componen el Servicio Madrilefio de Salud, con indicacion de

todos los puestos y plazas de cada una de las categorias existentes.

Esta plantilla se configura como elemento principal de ordenacién del personal y en ella se detalla la
dotacién numérica de los puestos y plazas de todas las categorias y debe responder a las necesidades de la
organizacion de los centros sanitarios, siempre en constante transformacion y en demanda de respuestas

rapidas y efectivas.

El analisis de estas cuestiones determinara la planificacidn de la dotacién de los recursos humanos que
deban dar cobertura a dicha demanda, ya que en cualquier organizacion es imprescindible y ain més en los
servicios de salud, contar con una planificacién de los recursos humanos con el propdsito no sélo de conocer

cuantos profesionales se precisan, sino también para identificar las competencias requeridas de los mismos.

El presente Plan de Ordenacion, en conexion con lo establecido en el Estatuto Marco, y con el objeto de la
planificacion de la gestion de los recursos humanos del Servicio Madrilefio de Salud, pretende la consecucion de

los siguientes objetivos:

e Adecuar de forma eficiente la plantilla del Servicio Madrilefio de Salud a las necesidades reales en
materia de asistencia sanitaria y proteccion de la salud, en el marco del contexto presupuestario.

¢ Conseguir la méaxima eficiencia en la asignacion de los recursos humanos que redunde en una mayor
calidad en la prestacion del servicio sanitario, equiliorando las cargas asistenciales en funcién de la demanda.

e Buscar el equilibrio 6ptimo entre la creacién de empleo, la necesaria renovacion de las plantillas y la
estabilidad del mismo.

o Comprometer a los trabajadores con la mejora en la calidad asistencial prestada a los ciudadanos, a
través de la adopcion de medidas que promuevan la motivacion tanto profesional como personal y la

estimulacion de la actividad y calidad del servicio.
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Todo ello, teniendo como referencia las lineas estratégicas de la Comunidad de Madrid, entre las que se

enumeran las siguientes:

Mantener la calidad de los servicios sanitarios y los indicadores de salud de la poblacién madrilefia.
Mejorar la eficiencia aumentando la productividad y optimizando los procesos.

Fomentar una organizacién integrada que coopere y permita superar los problemas de
coordinacion entre niveles.

Impulsar los procesos de mejora continua y uso eficiente de los recursos como garantia de
sostenibilidad del sistema.

Promover una mayor implicacion de los profesionales en la organizacion y gestion de los servicios

de salud.

Por todo ello, el Plan de Ordenacién de Recursos Humanos ha de estar directamente vinculado a la

estrategia organizativa del Servicio Madrilefio de Salud, y debe traducir estas lineas estratégicas en medidas,

con la finalidad de adaptarse a la evolucion de la situacion real y ayudar a obtener los objetivos marcados, para

lo que se someterd a un proceso de adaptacion y mejora continua.

La consecucion de los objetivos marcados se pretende a través de la adopcién de las medidas incluidas

en este Plan. Entre estas cabe destacar:

a M

SaludMadrid

La provision de puestos de responsabilidad en centros hospitalarios se disefia como un sistema
necesario para afrontar la renovacion de los puestos de jefatura, que supone ademéas un
compromiso férreo de los profesionales con la mejora de la calidad asistencial, convirtiéndose
asimismo en un elemento motivador importante para el profesional.

Los procesos selectivos y la seleccion de empleo temporal son aspectos basicos para conseguir la
méaxima eficiencia en la planificacion de los recursos humanos, ambos se incluyen en el Plan como
elementos fundamentales para buscar el equilibrio entre la creacion de empleo y la necesaria
renovacion de las plantillas. En el caso de los procesos selectivos para la adquisicién de la
condicion de personal fijo, se afiade la consecucion del objetivo de dar estabilidad al empleo.

Los procesos de movilidad, tanto por razon del servicio como voluntaria en el ambito de la
Comunidad de Madrid, responden a objetivos prioritarios para la organizacion. Mientras que la
primera persigue la adecuacion de los recursos humanos a las necesidades reales y conseguir asi

la méxima eficiencia de los recursos disponibles, la segunda se configura como un elemento
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motivador tanto desde el punto de vista personal como profesional, lo que, sin duda, repercutira en
la calidad asistencial prestada.

Los concursos de traslados se recogen en el Plan como procesos de provision de caracter
voluntario, que suponen un estimulo para los profesionales que ven en los mismos una oportunidad
para mejorar sus expectativas profesionales y personales y conciliar, asi, su vida profesional y
familiar.

La inclusién de los procesos selectivos y de provision en el Plan hacen necesaria la regulacion de
los criterios para determinar el personal desplazado como consecuencia de la incorporacion del
personal fijo con el fin de unificar pautas de actuacion en todos los centros sanitarios del Servicio
Madrilefio de Salud que puedan verse afectados por estos procesos.

La Promocion Interna Temporal, recogida en el Plan para su aplicacion homogénea en los centros,
contribuye a aumentar la motivacion del profesional que presta sus servicios en las Instituciones
Sanitarias, al posibilitar la oferta al personal fijo del desempefio temporal de funciones
correspondientes a categorias del mismo o superior nivel de titulacion de la que proviene.

La Integracion del personal funcionario sanitario de carrera al servicio de Instituciones Sanitarias
Publicas y del personal estatutario de cupo y zona, desarrollado en aplicacion del Real Decreto Ley
16/2012, responde claramente al objetivo de conseguir la maxima eficiencia en la asignacion de los
recursos humanos para conseguir los fines pretendidos por la organizacion sanitaria.

Los sistemas de carrera y promocion profesional tienen una finalidad motivadora para el profesional
afectado por los mismos, y su plasmacion en el Plan, de caracter descriptivo, supone el reflejo de
los Acuerdos adoptados con anterioridad a la aprobacion del Plan.

La regulacion de la jubilacion y de la prolongacion de la permanencia en el servicio activo persigue
el objetivo de rejuvenecer a las plantillas y de dar una oportunidad a las nuevas promociones que
gozan de una mayor adaptabilidad al nuevo entorno técnico y cientifico redundando en la
generacion de empleo. Por otra parte, no puede olvidarse que uno de los principales ejes del
sistema sanitario madrilefio es la gestion del talento y del conocimiento de los profesionales que
constituyen el activo fundamental del mismo, con un alto nivel de cualificacion y competencias y
que, en cierto modo, debe preservarse con la concesion de la prolongacion de la permanencia en el
servicio activo a algunos de los profesionales que prestan actualmente sus servicios en las

instituciones Sanitarias del Servicio Madrilefio de Salud.
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1.3.- AMBITO DE APLICACION

El presente Plan de Ordenacion seré de aplicacion a todo el personal estatutario del Servicio Madrilefio
de Salud. Al personal vinculado a las instituciones sanitarias publicas del Servicio Madrilefio de Salud por una
relacién juridico funcionarial o laboral en los términos previstos en la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del
Estatuto Marco y en la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico, le sera de

aplicacion en todo aquello que sea adecuado a la naturaleza de su condicion.

1.4.- VIGENCIA TEMPORAL

Este Plan de Ordenacion de Recursos Humanos tiene como caracteristica principal su continuo y
progresivo desarrollo, que permitird su adaptacion a lo largo del tiempo introduciendo las modificaciones que
puedan producirse como consecuencia del marco legal o autonémico, por tanto su horizonte temporal es abierto.
La aprobacion del presente Plan implicara el desarrollo de las normas necesarias para la consecucién de los
objetivos establecidos en el mismo y se desplegara a través de los planes de accion, programas y objetivos

anuales que se establezcan.

Este caracter dinamico configura un Plan de Ordenacién flexible, adaptable a la demanda y a las futuras

necesidades, no encontrandose limitado a una vigencia temporal determinada.
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1.5.- ORGANIGRAMA DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD
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GREGORIO MARANON
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H. ALCORCON
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H. NINO JESUS

H. LA FUENFRIA

H. SANTA CRISTINA

H. CARLOS Il

H. VIRGEN DE LA TORRE
H. DE EL ESCORIAL

H. DE GUADARRAMA
INST. PSIQ. JOSE GERMAIN
H. VIRGEN DE LA POVEDA
E.P.H.DEL TAJO

E. P.H. DEL SURESTE
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DIRECCION ASISTENCIAL ESTE
DIRECCION ASISTENCIAL OESTE
DIRECCION ASISTENCIAL NORESTE

DIRECCION ASISTENCIAL SUROESTE
SUMMA 112

El Organigrama del Servicio Madrilefio de Salud cuenta con treinta y tres centros hospitalarios, tres
centros de caracter no hospitalario, asi como Atencion Primaria estructurada en siete Direcciones Asistenciales y
el Servicio de Urgencias SUMMA 112.
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2.- ESTUDIOS DE POBLACION
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2.1.- ANALISIS DE LA EVOLUCION DE LA POBLACION EN LA COMUNIDAD DE MADRID

De acuerdo con los datos del Instituto Nacional de Estadistica, la poblacién residente de la Comunidad
de Madrid a 1 de enero del afio 2012 ascendia a 6.387.824 habitantes. Las previsiones de poblacién residente
a 1 de enero de 2018 son de 6.350.603 habitantes y para el afio 2022 de 6.305.568 habitantes.

Los datos de crecimiento poblacional reflejan un descenso en los préximos afios en la Comunidad de
Madrid, pasando de tener un crecimiento poblacional positivo en valores absolutos en el periodo 2002-2012, a
una prevision de crecimiento poblacional negativo para el periodo 2012-2022 que se sitla en -82.256
habitantes, lo que en valores relativos supone un decrecimiento del -1,3%, siendo el promedio anual de -8.226

habitantes en dicho periodo.

En cuanto al crecimiento natural de la poblacién de la Comunidad de Madrid, teniendo en cuenta la
diferencia entre las previsiones del nimero de nacimientos y defunciones, se observa que el saldo vegetativo
tiende a una notable disminucidn, ya que para en el afio 2012 se sitla en la cifra de 29.545, pasando a 18.126
en el afio 2017 y, a tan solo 11.706 en el 2020.

2012 Numero de nacimientos: 73.019 Numero de defunciones: 43.474  Saldo Vegetativo: 29.545
2017 Numero de nacimientos: 64.385 Numero de defunciones: 46.259  Saldo Vegetativo: 18.126
2020 Numero de nacimientos: 59.586 Numero de defunciones: 47.880  Saldo Vegetativo: 11.706

Si se mantienen las tendencias actuales, el saldo migratorio con el extranjero seria negativo en la
Comunidad de Madrid en el periodo 2012-2021.

Inmigrantes totales: 665.422  Emigrantes totales: 1.042.145 Saldo migratorio total: - 376.723

En cuanto al saldo migratorio entre comunidades autdnomas atendiendo al intercambio de poblacién,
cabe destacar que la Comunidad de Madrid es una de las mayores receptoras netas de poblacion procedente

del resto de Espania.

Asi, el saldo migratorio interautonémico alcanza la cifra de 12.075 en el afio 2012, bajando
progresivamente hasta alcanzar 9.708 en el afio 2017, y de 7.991 en el afio 2021, si bien el saldo migratorio

continda siendo positivo.
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2012 Inmigrantes procedentes del resto de Espafia: 102.295
2012 Emigrantes con destino al resto de Espafia: 90.220
Saldo migratorio interautonémico: 12.075
2017 Inmigrantes procedentes del resto de Espafia: 94.469
2017 Emigrantes con destino al resto de Espafia: 84.761
Saldo migratorio interautondémico: 9.708
2021 Inmigrantes procedentes del resto de Espafia: 89.383
2021 Emigrantes con destino al resto de Espafia: 81.391
Saldo migratorio interautonémico: 7.991

Tasas de dependencia por edades:

En los cuadros siguientes, se muestra el nimero de habitantes por franjas de edad en el afio 2012, y la
prevision para el afio 2022. Se aprecia una disminucion en el total de la poblacién, disminuyendo asimismo la
franja de edad de 0-15 afios y de 16- 64afios, pero por el contrario, se observa un importante incremento en la

franja de edad de los habitantes de mas de 65 afios.

Total Poblacién 0-15 16-64

6.387.824 1.083.901 4.294.213 1.009.709

Afo 2022

Total Poblacién 0-15 16-64 65+

6.305.568 1.047.662 3.986.496 1.271.410

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA.

Con estos datos se concluye que la tasa de dependencia se incrementa en la poblacion de

menos de 16 afios asi como en la de mayores de 64 afios.
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Los menores de 16 afios en el afio 2012 constituyen el 16,96% del total de la poblacion, pasando a ser

de un 16,60% de la poblacion prevista para el afio 2022, lo que supone un decremento del 2,12%.

Para los mayores de 64 afios, el porcentaje en 2012 es del 15,80% de la poblaciéon, incrementdndose
este colectivo de forma importante al alcanzar sobre la poblacidn prevista para 2022 un porcentaje del 20,16%,

lo que supone un incremento del 27,59%.
El porcentaje total de menores de 16 y mayores de 64 afios, supone el 32,56% de la poblacién de la
Comunidad de Madrid en el afio 2012, acrecentandose en el afio 2022 al suponer el 36,76% de la poblacion

prevista para este ejercicio.

A continuacion, se exponen los datos extraidos del estudio sobre la poblacion realizado por Instituto

de Estadistica de la Comunidad de Madrid entre los afios 2002 a 2017 por tramos de edad:

Prevision de Crecimiento 2002-2017 por Franjas de Edad

oo [ T e [

267.406 382.270 43,0% 50-54 343.352 498.653 452%

5-9 252274 399.828 58,5% 55-59 305.264 421.507 38,1%
10-14 265.594 362.622 36,5% 60-64 237.940 344408 44, 7%
15-19 315.772 305.036 -3,4% 65-69 246.324 303.986 23,4%
20-24 436.967 313.636 -28,2% 70-74 211403 252979 19,7%
25-29 525451 370.205 -29,5% 75-79 162.018 183.277 13,1%
30-34 505.458 470491 -6,9% 80-84 102.220 162.440 58,9%
35-39 474447 589.509 24,3% 85-89 60.458 106.724 76,5%
40-44 419.843 627.403 49,4% >00 32914 68.167 107,1%
45-49 362.047 563.322 55,6%

FUENTE: INSTITUTO DE ESTADISTICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID.
De los datos expuestos, destacan las siguientes grandes lineas relacionadas con la actividad

asistencial a realizar;

= Incremento de la poblacion infantil menor de 15 afios.
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= Decrecimiento en la franja de edad de 15 a 34 afios.

= indice de crecimiento de la poblacion a partir de los 35 afios, siendo el mas significativo el

correspondiente a la franja de edad entre los 40 y los 64 afios.

= Incremento sustancial de los contingentes de poblacion mas anciana, llegando a un porcentaje del

107,1% en la poblacién mayor de 90 afios.

De los datos analizados se puede concluir que, en los proximos afios la poblacion méas vulnerable,
nifios y ancianos, va a incrementarse en relacion con la poblacion total, lo que a su vez exigira un mayor

consumo de recursos sanitarios.
Previsiones de la distribucion de la poblacion de Madrid por zonas geograficas:

Los principales rasgos de la poblacion de las grandes zonas madrilefias prevista para el afio 2017 son

los siguientes:

a) La poblacién mas envejecida se concentra en el municipio de Madrid, al presentar una escasa
poblacion de menores de 25 afios, una poblacién adulta no excesivamente numerosa, y una

poblacién anciana con mayor peso que en el resto de las zonas.

b) La Corona Metropolitana Oeste y los Municipios no Metropolitanos se caracterizan por la
presencia destacada de grupos de adultos entre 30 y 55 afios, que contrasta con la escasez
relativa de individuos entre 15y 29 afios, y, finalmente, una baja proporcién de ancianos, mas

presentes en los Municipios no Metropolitanos.

c) Las Coronas Sury Este presentan estructuras similares a las de la Corona Oeste y Municipios
no Metropolitanos, aunque con una mayor escasez relativa en el grupo de 15 a 24 afios,

presentando la Corona Sur una mayor proporcidn de poblacion entre los 50 y los 75 afios.

d) La Corona Metropolitana Norte es una variante de las anteriores, que presenta como rasgo
diferenciador la préctica equiparacion de los grupos de 0 a 24 afios, teniendo en cuenta que el

estudio de poblacion se ha realizado por tramos de 4 afios.
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El estudio de la poblacién en las diferentes zonas geograficas, muestra el mayor grado de
envejecimiento del municipio de Madrid en relacion con el resto de areas y el impacto de las diferentes

dindmicas demograficas entre las areas de mayor crecimiento migratorio y natural.

No obstante, la informacion mas interesante radica en lo que anuncian de cara al futuro. Todas, sin
excepcion, se caracterizan por una estructura en la que los grupos de poblacién adulta entre 30 y 55 afios son

significativamente mas numerosos que el resto.

Esta peculiar estructura pronostica un aumento acelerado del proceso de envejecimiento a partir de
mediados de la tercera década de este siglo, cuando comiencen a llegar a la edad de jubilacion generaciones
muy numerosas y con mayores expectativas de vida en edades ancianas, que coincidira inicialmente con la

presencia en las edades mas fecundas de generaciones mas limitadas en comparacion con las anteriores.

Una vez perfilada, a grandes rasgos, la evolucion de la poblacién en la Comunidad de Madrid, este
Plan incluye una referencia a la poblacion en relacion con los dmbitos principales de actuacion del Servicio

Madrilefio de Salud, esto es, Centros Hospitalarios y Atencidn Primaria.
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2.2.- POBLACION ASIGNADA POR CENTROS HOSPITALARIOS

En este apartado, se pone en relacion la poblacion de la Comunidad de Madrid con los centros que

actualmente prestan servicios hospitalarios sefialando la poblacion asignada a cada uno de ellos.

CENTRO 2012
H. GREGORIO MARANON 317.362
H. LA PAZ 500.445
H. 12 DE OCTUBRE 405.968
H. CLINICO SAN CARLOS 398.077
H. RAMON Y CAJAL 558.373
H. PUERTA DE HIERRO 445.800
H. LA PRINCESA 312.743
H. SEVERO OCHOA 189.543
H. DE GETAFE 210.133
H. DE MOSTOLES 154.059
H. PRINCIPE DE ASTURIAS 240.586
H. DE EL ESCORIAL 130.498
H. INFANTA LEONOR 290.574
H. SURESTE 165.372
H. HENARES 169.491
H. TORREJON 135.749
H. INFANTA SOFIA 296.375
FUNDACION JIMENEZ DIAZ 426.136
H. GOMEZ ULLA 102.367
H. REY JUAN CARLOS 171.921
H. ALCORCON 167.116
H DE FUENLABRADA 224.549
H INFANTA CRISTINA - SUR 153.266
H. DEL TAJO 73.893
H. INFANTA ELENA 106.383
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En relacion con las poblaciones asignadas el afio 2012, los Hospitales encuadrados en el grupo | que
cuentan con mayor numero de tarjetas sanitarias son el Hospital Ramén y Cajal y el Hospital La Paz, que
superan el medio millon de potenciales usuarios. El Hospital 12 de Octubre y el Hospital Puerta de Hierro-
Majadahonda tienen asignados algo mas de 400.000 habitantes, y con aproximadamente 300.000 se sittan el

Hospital Clinico San Carlos y el Hospital Gregorio Marafién.

De los centros que conforman el grupo I, el que cuenta con mayor numero de tarjetas es el Hospital La
Princesa al superar las 300.000, seguido en un nivel intermedio por el Hospital de Getafe y el Hospital Principe
de Asturias con mas de 200.000, mientras que el Hospital Severo Ochoa y el Hospital de Mostoles se
encuentran en la franja de 150.000 a 200.000.

Sélo hay un centro con poblacion asignada en el grupo Ill que es el Hospital El Escorial, con 138.498

habitantes.

Por ultimo, en el grupo IV superan las 200.000 tarjetas el Hospital Infanta Soffa, el Hospital Infanta
Leonor y Hospital de Fuenlabrada (los dos primeros cercanos a las 300.000). El resto de centros se encuentran
en torno a las 150.000 tarjetas, excepto el Hospital del Tajo que, con 73.893 cuenta con el menor nimero de

tarjetas de todos los hospitales con poblacién asignada.
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Los grupos mencionados en este apartado y en el referido al anlisis de la actividad en centros
hospitalarios responden a criterio asistenciales que no corresponden exactamente a la agrupacion realizada para

el estudio de la plantilla.

2.3.- POBLACION ATENDIDA POR LOS CENTROS DE SALUD DE ATENCION PRIMARIA

En el estudio de los recursos humanos de Atencion Primaria, es necesario realizar un analisis
pormenorizado de la poblacién adscrita y atendida en los centros de salud por direcciones asistenciales y por
distritos sanitarios; asi como llevar a cabo un analisis de los indicadores de actividad asistencial de mayor
relevancia. En este sentido, es preciso realizar una breve referencia a las estructuras basicas sanitarias y

directivas de Atencién Primaria de la Comunidad de Madrid

Las estructuras basicas sanitarias en este &mbito se constituyen en la zona basica de salud y el centro
de salud. La zona basica de salud se define como el marco territorial donde desarrolla su actividad sanitaria el
centro de salud, teniendo como finalidad principal garantizar la accesibilidad de la poblacion a los servicios
sanitarios. A su vez, el centro de salud es la estructura fisica y funcional donde los profesionales sanitarios y no
sanitarios, bajo la direccion del director del centro, desarrollan de forma integrada todas las actividades

encaminadas a la promocion, prevencion, asistencia y rehabilitacion de la salud.

El &rea sanitaria de la Comunidad de Madrid en el &mbito de Atencion Primaria se estructura en siete
Direcciones Asistenciales, cada una de las cuales ejerce responsabilidad directa sobre grupos homogéneos de

zonas bésicas de salud.
Las Direcciones Asistenciales son las que a continuacion se relacionan:

= Direccién Asistencial Centro.

= Direccién Asistencial Este

= Direccion Asistencial Noroeste
= Direccion Asistencial Norte

= Direccion Asistencial Oeste

= Direccién Asistencial Sur

= Direccidn Asistencial Sureste
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Datos de Poblacién de Tarjeta Sanitaria Individual

Los datos de Poblacion de Tarjeta Sanitaria Individual muestran la poblacion total adscrita a los

centros de salud, recogida en la base de datos de poblacion de la Comunidad de Madrid Cibeles.
A continuacion, a través de distintos graficos se detalla la poblacién de tarjeta sanitaria individual
asignada a cada categoria profesional (Médico de Familia, Pediatra y Enfermeria), direccién asistencial y

tramos de edad, con los datos referidos al mes de diciembre de 2012.

En el primer gréfico se resumen y totalizan los datos correspondientes a la totalidad de las direcciones

asistenciales.

DIRECCION o o De7al4 Del4a64 Mayores
CATEGORIA De 0 a2 afios De 3 a6 afios o - N Total
ASISTENCIAL afios afios de 65 anos
CENTRO
Enfermeria 33.297 48.505 73.522 806.190 253.001 1.214.515
Medicina Familia 59 188 479 796.061 252.956 1.049.743
Pediatria 33.236 48.312 73.011 9.831 5 164.395
ESTE
Enfermeria 30.317 44575 68.168 632.774 143.942 919.776
Medicina Familia 20 61 269 625.488 143.943 769.781
Pediatria 30.305 44,529 67.958 7.390 1 150.183
NOROESTE
Enfermeria 30.051 47.798 79.285 690.813 140.337 988.284
Medicina Familia 132 232 667 681.103 140.370 822.504
Pediatria 29.927 47.582 78.676 9.709 1 165.895
NORTE
Enfermeria 26.509 37.992 58.838 561.060 125.453 809.852
Medicina Familia 1.106 1.843 3.454 552.274 125.444 684.121
Pediatria 25.394 36.138 55.382 8.835 3 125.752
OESTE
Enfermeria 24.142 35.315 53.717 511.534 92.128 716.836
Medicina Familia 427 644 1.174 505.822 92.149 600.216
Pediatria 23.719 34.678 52.549 5.779 1 116.726
SUR
Enfermeria 28.383 39.693 56.054 508.597 101.936 734.663
Medicina Familia 61 103 385 502.802 101.989 605.340
Pediatria 28.322 39.617 55.712 6.102 2 129.755
SURESTE
Enfermeria 30.323 43.740 67.470 657.177 144.301 943.011
Medicina Familia 567 798 1.475 649.732 144.276 796.848
Pediatria 29.758 42.958 66.036 7.551 2 146.305
TOTAL GENERAL
Enfermeria 203.022 297.618 457.054 4.368.145 1.001.098 6.326.937
Medicina Familia 2.372 3.869 7.903  4.313.282 1.001.127  5.328.553
Pediatria 200.661 293.814 449.324 55.197 15 999.011
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En los gréaficos que se muestran a continuacion se detallan los datos de la poblacion Tarjeta Sanitaria

Individual, por tramos de edad y distritos sanitarios incluidos en cada una de las Direcciones Asistenciales.

Direccion Asistencial Centro:

DISTRITO De 0 a?2afios De~3a6 DeZa14 De 1~4a64 Mayorf}s de
afios afios afios 65 afos
CARABANCHEL 6.754 10.160 14.682 152.715 46.256 230.567
CHAMARTIN 3.092 4.208 6.459 74.653 24.723 113.135
CHAMBERI 3.142 4.124 6.691 94.484 29.697 138.138
CIUDAD LINEAL 1.226 1.743 2.965 33.869 12.568 52.371
LATINA 6.039 8.904 14.159 156.461 55.428 240.991
SALAMANCA 3.591 4.593 7.269 96.981 33.143 145.577
USERA 4.366 6.795 9.794 92.232 24.340 137.527
VILLAVERDE 5.087 7.978 11.503 104.795 26.846 156.209

Total general 806.190 253.001 1.214.515

Direccion Asistencial Este:

De3a6 De 7 al4 De 14 a64 Mayores de

DISTRITO De 0 a 2 afios N o . N Total
anos afnos anos 65 afnos
ALCALA DE HENARES 7470 12.208 18.912 170.345 31.490 240.425
CIUDAD LINEAL 5.046 7.569 12.626 133.424 42.076 200.741
HORTALEZA 9.456 12.221 16.621 151.658 35913 225.869
SAN BLAS 3.885 6.145 10.588 88.547 20.636 129.801
TORREJON DE ARDOZ 4.460 6.432 9.421 88.800 13.827 122.940

Total general 30.317 632.774 143.942

Direccion Asistencial Noroeste:

De3 a6 De7al4 Del4a64 Mayoresde

DISTRITO De 0 a 2 afios afios afios afios 65 afios
ARGANZUELA 5.098 6.817 10.532 132.448 31.462 186.357
CENTRO 2.304 2.959 4.256 79.466 16.444 105.429
COLLADO VILLALBA 3.002 4.804 7.825 61.638 9.754 87.023
COLLADO VILLALBA RURA 5.202 8.682 14.800 110.024 21.880 160.588
FUENCARRAL 4 80 117 2.018 910 3.179
MAJADAHONDA 9.600 16.600 28.742 193.803 32.824 281.569
MAJADAHONDA RURAL 1.824 3.275 4.957 34.721 4.505 49.282
MONCLOA 2.967 4.581 8.056 76.695 22.558 114.857

Total general 690.813 140.337
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Direccion Asistencial Norte:

DISTRITO De 0 a 2 afios De7al4 Deldabs Mayoresde
anos anos 65 afnos
ALCOBENDAS 8.077 11.704 18,996 166.104 28.763 233.644
ALCOBENDAS RURAL 4213 6.131 8.966 65.965 9.994 95.269
CHAMARTIN 517 868 1335 14.187 4.300 21216
COLMENAR VIEJO 2.048 2992 5373 46.413 6.790 63616
COLMENAR VIEJO RURAL 1.494 2492 3778 28.027 5.535 41.326
FUENCARRAL 6.38 8.625 12,861 138.381 41.645 207.850
TETUAN 3.822 5.180 7.529 101.983 28.417 146.931

Total general 58.838

561.060 125.453

Direccion Asistencial Oeste:

DISTRITO De 0 a 2 afios De7ald Deldabs Mayoresde
anos anos 65 afnos
ALCORCON 5.015 7.674 12.155 111.091 30.866 166.801
FUENLABRADA 7.778 11.814 18.161 168.409 16.699 222.861
MOSTOLES 7.601 10.269 15.082 164.452 28.694 226.098
NAVALCARNERO 2.006 2.821 3.929 29.648 6.293 44.697
NAVALCARNERO RURAL 1.742 2.737 4.390 37.934 9.576 56.379
Total general 24.142 35.315 53.717 511.534 92.128 716.836

Direccion Asistencial Sur:

DISTRITO De 0 a 2 afios De~3 a6 De Z ald De 1~4 ao6d Mayorfzs (o[}
anos anos anos 65 afnos
ARANJUEZ 6.362 8.854 12.612 97.816 15.001 140.645
ARANJUEZ RURAL 1.436 2.100 3.263 28.348 6.397 41.544
GETAFE 5.869 8.450 12.573 111.293 28.379 166.564
LEGANES 5.942 8.645 12.149 128.019 33.739 188.494
PARLA 7.518 9.623 12.356 120.387 14.916 164.800
PARLA RURAL 1.256 2.021 3101 22.734 3.504 32.616

Total general

508.597 101.936
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Direccion Asistencial Sureste:

De3 a6 De7al4 Del4a64 Mayoresde

DISTRITO SIS ACIe anos anos anos 65 afos
ARGANDA 5.134 7532 10.942 89.738 8.887 122.233
ARGANDA RURAL 1.851 2.887 4.207 36.087 7.942 52.974
COSLADA 3.727 5.443 8.479 95.943 14.788 128.380
COSLADA RURAL 1.275 1.947 3104 25.446 2.585 34.357
MORATALAZ 5.168 7.927 12.653 119.311 36.924 181.983
RETIRO 2.260 3.205 5216 61.293 19.010 90.984
VALLECAS 10.908 14.799 22.869 229.359 54.165 332.100

Total general 67.470 657.177

Datos de Poblacion Atendida

Ademés de la Poblacién de Tarjeta Sanitaria Individual hay que tener en cuenta otro dato poblacional
que indica el nivel de utilizacion de los servicios sanitarios de la poblacion asignada; este dato se denomina

Poblacién Atendida.

El dato de Poblacién Atendida indica la poblacién atendida anualmente por cada categoria profesional

(Médico de Familia, Pediatra y Enfermeria) en los Centros de Salud de la Comunidad de Madrid.

Este indicador esta relacionado con el nivel socioeconémico de la poblacion de cada zona bésica. El
uso de los servicios sanitarios es inversamente proporcional al nivel socioeconémico, por lo que cuanto mayor
es el nivel socioeconémico de la zona bésica, menor es el nivel de utilizacion de los servicios sanitarios y

viceversa.

En el grafico que se muestra a continuacion se detalla la poblacién atendida por categoria profesional
(Médico de Familia, Pediatra y Enfermeria), direccién asistencial y tramos de edad referidos al mes de
diciembre de 2012.
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Atendidos Mayores

DIRECCION . Atendidos de
ASISTENCIAL Categoria 0al4afios 461264 de6S
afnos anos
CENTRO
Enfermeria 81.795 333.653 219.320 634.768
Medicina Familia 9.765 563.143 246.216 819.124
Pediatria 128.168 3.569 185 131.922
ESTE
Enfermeria 74.139 263.078 132.257 469.474
Medicina Familia 7.062 458.293 148.071 613.426
Pediatria 124.701 4,272 507 129.480
NOROESTE
Enfermeria 79.393 271.701 125.444 476.538
Medicina Familia 10.119 463.005 143.454 616.578
Pediatria 122.618 3.335 267 126.220
NORTE
Enfermeria 69.534 229.688 113.414 412.636
Medicina Familia 11.817 394.419 128.553 534.789
Pediatria 101.620 3.397 168 105.185
OESTE
Enfermeria 73.247 250.431 89.314 412.992
Medicina Familia 8.698 393.142 99.527 501.367
Pediatria 102.916 3.637 363 106.916
SUR
Enfermeria 79.870 240.152 95.959 415.981
Medicina Familia 6.861 392.067 106.833 505.761
Pediatria 112.759 2.833 265 115.857
SURESTE
Enfermeria 84.628 286.084 131.675 502.387
Medicina Familia 8.583 489.729 147.676 645.988
Pediatria 126.359 3.780 195 130.3%4
Enfermeria 542.606 1.874.787 907.383 3.324.776
Medicina Familia 62.905 3.153.798 1.020.330 4.237.033
Pediatria 819.141 24.823 1.950 845.914

FUENTE DE DATOS.- ESOAP.- SISTEMA DE INFORMACION DE ATENCION PRIMARIA

Relacion entre Poblacion de Tarjeta Sanitaria y Poblacion Atendida

A continuacion se muestra la relacion entre la poblacion asignada por Tarjeta Sanitaria Individual y la

poblacidn atendida por categoria profesional, en las distintas direcciones asistenciales.
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Médico de Familia

%

DIRECCION Total Poblacién .
ASISTENCIAL EHE U] Atendida Ate?g:da/
CENTRO 1.049.743 819.124 78,03%
ESTE 769.781 613.426 79.69%
NOROESTE 822.504 616578 74.96%
NORTE 684.121 534.789 78,17%
OESTE 600.216 501.367 83,53%
SUR 605.340 505.761 83,55%
SURESTE 796.848 645.988 81,07%

TOTAL GENERAL 5.328.553 4.237.033 79,52%

COMPARACION POBLACION ATENDIDA EN RELACION CON POBLACION TSI MEDICINA DE
FAMILIA
1.200.000| 1049.743
1.000.000/ 819124 260781 822,504 796.848
a 684.121
c ] 613.426 616,578 600.216 605.340 645.988
g 800.000 534.789 501.367 505.761
g 600.000+
-
§ 400.0004
200.000+
CENTRO ESTE  NOROESTE ~ NORTE  OESTE SUR " SuResTE
DIRECCIONES ASISTENCIALES
m Total TSI 0O Total Poblacion Atendida

La Direccion Asistencial Sur, es la que alcanza un mayor porcentaje del total de poblacién atendida en
relacion al total de tarjetas sanitarias individuales; por el contrario, es la Direccién Noroeste la que cuenta con el

menor porcentaje.
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Pediatria
DIRECCION Total Poblacion %
ASISTENCIAL el el Atendida Ate?gl'd &
CENTRO 164.395 131.922 80,25%
ESTE 150.183 129.480 86.21%
NOROESTE 165.895 126.220 76,08%
NORTE 125.752 105.185 83,64%
OESTE 116.726 106.916 91,60%
SUR 129.755 115.857 89,29%
SURESTE 146.305 130.334 89,08%
TOTAL GENERAL 999.011 845.914 84.68%

COMPARACION POBLACION ATENDIDA EN RELACION CON POBLACION TSI PEDIATRIA

164.395 150.183 165895

175.0004 125.752 129.755

116.726
131.922 129.48
150.000- 126.220 106.916 _ 115.857

105.185

125.0004
100.0004
75.000+
50.000+
25.000+

146.305
130.334

POBLACION TSI

CENTRO ESTE NOROESTE NORTE OESTE SUR SURESTE
DIRECCIONES ASISTENCIALES

m Total TSI 0O Total Poblacién Atendida

La Direccion Asistencial Oeste, es la que alcanza un mayor porcentaje del total de poblacion atendida
en relacion al total de tarjetas sanitarias individuales; siendo de nuevo la Direccion Noroeste la que cuenta con el

menor porcentaje.
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Enfermeria
DIRECCION Total TSI Total Poblacion Ate:ﬁ’ida/
ASISTENCIAL Atendida o]
CENTRO 1.214.515 634.768 52,27%
ESTE 919.776 469.474 51,04%
NOROESTE 088.284 476538 48,22%
NORTE 809.852 412.636 50,95%
OESTE 716.836 412.992 57,61%
SUR 734.663 415981 56,62%
SURESTE 943.011 502.387 53,27%
TOTAL GENERAL 6.326.937 3.324.776 52,55%
COMPARACION POBLACION ATENDIDA EN RELACION CON POBLACION TSI
ENFERMERIA
1.400.000, 1.214.515
. 1.200.000+ 919.776 988.284 943.011
£ 1.000.000- 534768 809852 716836 734.663
O  800.0001 469.474 476.538 502.387
@) 412.636 412.992 415.981]
< 600.0001
8 400.000-
200.000
CENTRO ‘ ESTE ‘ NOROESTE ‘ NORTE ‘ OESTE ‘ SUR SURESTE
DIRECCIONES ASISTENCIALES
m Total TSI O Total Poblacion Atendida

La Direccion Asistencial Oeste, es la que alcanza un mayor porcentaje del total de poblacion atendida
en relacion al total de tarjetas sanitarias individuales; siendo también en este caso la Direccidn Asistencial

Noroeste la que cuenta con el menor porcentaje.
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3.- ANALISIS DE ACTIVIDAD
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3.1.- ACTIVIDAD EN CENTROS HOSPITALARIOS

Con el fin de mostrar la actividad realizada en los centros hospitalarios del Servicio Madrilefio de
Salud, se han establecido tres grandes grupos de actividad que a continuacion se desarrollan. Los centros se
han agrupado teniendo en cuenta los niveles de actividad que desarrollan.

En primer lugar se indican los datos relativos a la actividad en consultas externas, mostrandose a
continuacidn los datos correspondientes a la actividad quirdrgica y por Gltimo, se hace referencia a los datos de
actividad hospitalaria.

ACTIVIDAD EN CONSULTAS EXTERNAS
Hospitales Grupo |

RESUMEN DE CONSULTAS

H. 12 de H. Clinico H. Ramoén H. Puerta | H. Gregorio
AETHBA y Cajel

MEDICAS 399.502 440.090 347.426 417.306 260.974 339.243
QUIRURGICAS 260.077 227.380 165.215 217.173 96.149 202.021
OTRAS 386.513 320.420 258.106 276.344 178.121 274.842

ACTIVIDAD EN CONSULTAS EXTERNAS

500.000

400.000

300.000
200.000"

100.000

0 T T T T T
H.LaPaz H.12 de H. Clinico H.Ramén H.Puerta H.Gregorio
Octubre San Carlos y Cajal de Hierro Marafion

= MEDICAS B QUIRURGICAS 00 OTRAS
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La mayor actividad en el nimero de consultas externas les corresponde a los Hospitales La Paz en
consultas quirargicas y el Hospital 12 de Octubre en consultas médicas. A continuacion se sitdan los Hospitales
Ramon y Cajal, Clinico San Carlos, y Gregorio Marafion, siendo el Hospital Puerta De Hierro el que cuenta con
un menor nimero de consultas, representando aproximadamente la mitad de las que se realizan en el resto de

hospitales analizados en este grupo.

CONSULTAS MEDICAS

H. La H. 12 de H. Clinico San | H.Ramény | H.Puertade H. Gregorio

SR Paz Octubre Carlos Cajal Hierro Marafion
Alergologia 12.665 9.762 9.251 19.940 17.192 16.229
Anestesiologia y
TN 22.229 17.992 20.435 18.344 10.489 19.874
Cardiologia 25.393 37.895 35.811 39.353 23.224 26.697
Aparato Digestivo 32.313 43.816 35.504 37.792 21.420 26.140
Endocrinologia y 35,051 24,845 37.071 30.334 18.462 30.884
Nutricion
Geriatria 1.487 5.314 1.943 2.155
izl 47.991 17.536 12.267 32.766 9.719 16.869
Hemoterapia
Medicina Interna 22.723 17.748 33.301 18.654 12.859 23.041
Nefrologia 9.403 22.125 11.874 15.221 5.488 11.746
Neumologia 22.320 21.591 12.996 19.916 12.593 17.131
Neurologia 27.220 29.114 32.247 35.414 23.277 28.537
Oncologia Médica 46.574 57.440 25.893 28.469 29.209 32.728
Psiquiatria 46.544 85.639 34.925 64.997 38.607 48.856
Medicina Fisica y 23.782 35.671 16.506 26.950 19.570 24.049
Rehabilitacion
Reumatologia 23.807 18.916 24.031 27.214 18.865 14.307

En las consultas médicas, el hospital que cuenta en mas especialidades con un nimero mayor de
consultas respecto de la media del grupo -sin desagregar primeras de sucesivas-, es el Hospital Ramon y Cajal,

concretamente en un 80% de las especialidades.

En los Hospitales Clinico San Carlos, La Paz y 12 de Octubre el nimero de consultas mayor que la

media, se produce en aproximadamente un 50% de especialidades.

En un nivel inferior a la media del grupo se encuentra el Hospital Gregorio Marafion, -concretamente, en

dos tercios de las especialidades descritas se sitla por debajo-, siendo el Hospital Puerta de Hierro el que se
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sitta en el nivel mas bajo, con sdlo un 6% de especialidades en las que el nimero de consultas es superior a la

media del grupo.

CONSULTAS QUIRURGICAS

SERVICIO H.La H. 12 de H. Clinico San | H.Ramény | H. Puertade H. Gregorio

Paz Octubre Carlos Hierro Marafion

Cirugia Cardiovascular 7.688 1.410 1.864 2.191 755 1.093
Cirugia General y Aparato ) 5 44.757 28,038 29.241 16.453 29,224
Digestivo
Cirugia Pediatrica 42,718 34.504 1.397 90 22.064
Cirugia Oral y Maxilofacial 16.024 8.926 12.548 19.947 10.795
e 51 50 4007 4001 8.686 3.129 3116
Reparadora
Cirugia Toracica 1.193 2.807 1.759 1.379 1.373 1.810
Lol 13.029 9546 7219 6519 7673
Vascular
Estomatologia 8.512
Neurocirugia 7.873 3.685 4.877 6.269 4.903 10.544
Cinga Ortopedica y 82.245 73.625 67.471 94.464 45,131 71502
Traumatologia
Urologia 46.470 44,023 35.951 48.387 24.405 35.688

Respecto a las consultas quirdrgicas, el Hospital La Paz es el centro que en mas especialidades supera
la media de consultas de este grupo —concretamente, un 80%- destacandose en las especialidades de Cirugia
Cardiovascular, Cirugia Pediatrica, Cirugia Plastica, Angiologia y Cirugia Vascular y, por ultimo, Cirugia

Ortopédica y Traumatologia.

El Hospital 12 de Octubre supera en un 60% la media de consultas de este grupo, destacando en

Cirugia General y Aparato Digestivo y en Cirugia Toracica.

A continuacion se encuentra el Hospital Gregorio Marafion, con el mayor nimero de consultas en la
especialidad de Neurocirugia, (hay que sefalar que no se valoran las consultas de Estomatologia por ser este el

Unico hospital del grupo que las realiza).

En niveles inferiores se encuentran el Hospital Ramoén y Cajal con un 40%, el Hospital Clinico San
Carlos con un 20%, y por Gltimo el Hospital Puerta de Hierro que no supera la media del grupo en ninguna de las
especialidades en las que tiene actividad.
OTRAS
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| H. La H. 12 de H. Clinico San | H.Ramény | H.Puertade H. Gregorio

SER S Paz | Octubre Carlos Cajal Hierro Marafion

Dermatologia M-Q y

Venereologia 57.039 54.099 30.556 47.240 29.527 40.376
Pediatria 87.799 41.937 10.318 21.547 19.919 43.705
Obstetricia 35.747 28.181 17.398 22.486 22.612 27.534
Ginecologia 93.771 63.893 55.574 37.460 37.337 53.154
Oftalmologia 74.248 89.840 98.951 99.485 48.700 75.691
Otorrinolaringologia 37.909 36.950 45.169 45.431 20.026 33.830

En relacién con las consultas externas en las cinco especialidades médico-quirirgicas (Dermatologia,
Obstetricia, Ginecologia, Oftalmologia y Otorrinolaringologia), el Hospital 12 de Octubre supera, en todas ellas,

la media de consultas del grupo analizado.

El Hospital La Paz supera la media en el 80% de las especialidades, liderando la Dermatologia y el area

Obstétrico-Ginecoldgica.

El Hospital Ramén y Cajal tiene un nimero de consultas superior a la media del grupo en el 60% de las

especialidades, destacando en las especialidades de Otorrinolaringologia y Oftalmologia.
El nimero de consultas en el Hospital Clinico San Carlos es superior a la media del grupo en un 20%.

Tanto el Hospital Gregorio Marafién como el Hospital Puerta de Hierro tienen un nimero de consultas

inferior a la media del grupo en todas las especialidades médico-quirrgicas.

En el area pediatrica el Hospital La Paz practicamente tiene el doble del nimero de consultas que los
hospitales 12 de Octubre y Gregorio Marafién, estando los tres por encima de la media del grupo.
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Hospitales Grupo I

RESUMEN DE CONSULTAS

. H. Central
ACTIVIDAD H.La H.Severo | ) e Getafe H.de | H. Principe | o ony
Princesa Ochoa Médstoles de Asturias Roja

MEDICAS 198.304 138.889 125.000 183.578 230.754 60.403
QUIRURGICAS 103.711 72.971 92.873 77.094 86.762 31.129
OTRAS 98.652 146.989 136.891 130.772 141.298 30.623

ACTIVIDAD EN CONSULTAS EXTERNAS

250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
0 T T T T g
H.La H. Severo H.de Getafe H.de H.Principe H.Central
Princesa Ochoa Méstoles de Asturias delaCruz
Roja

E MEDICAS B QUIRURGICAS O OTRAS

Si se atiende al sumatorio global de consultas, se comprueba que es notablemente inferior en este
segundo grupo respecto a las del grupo analizado anteriormente, especialmente si se excluye el Hospital Central

de la Cruz Roja.
Los otros cinco centros tienen un nimero de consultas que oscila entre las 350.000 del Hospital Severo
Ochoa y las 450.000 del Hospital Principe Asturias. El Hospital que cuenta con un nimero mayor de consultas

médicas es el Principe Asturias, seguido del Hospital La Princesa.

Son el Hospital La Princesa y a continuacion el Hospital de Getafe los centros que cuentan con un

mayor nimero de consultas quirdrgicas.

El Hospital Severo Ochoa supera al resto de centros en el total de “Otras” consultas.

-
"1 M 43 Consejeria de Sanidad

SaludMadrid Direccion General de Recursos Humanos



Plan de Ordenacion de Recursos Humanos del Servicio Madrilefio de Salud

Por (ltimo, el menor nimero de consultas en las tres categorias corresponde al Hospital Central de la

Cruz Roja.
CONSULTAS MEDICAS

SERVICIO H. La H. Severo H. de H. de H. Principe de H. Central de la
————| Princesa Ochoa Getafe | Mdstoles Asturias Cruz Roja
Alergologia 6.471 5.982 5.395 10.086 6.050
Anestesiologia y
Reanimacion 6.860 13.791 8.985 11.236 9.608 8.407
Cardiologia 16.584 13.221 11.264 10.877 13.494 7.156
Aparato Digestivo 21.488 9.092 14.103 16.949 18.451 3.684
EEDEITE YR 10549 12666 12471 14513 15.755 2383
Nutricion
Geriatria 559 2.778 3.280 3.343
i R 21.399 7447 7.462 8.708 29.576 3.642
Hemoterapia
Medicina Interna 12.449 11.739 5.682 16.403 11.258 2,511
Nefrologia 6.148 4.867 3.626 6.663
Neumologia 14.010 6.585 8.437 9.047 12.489 2.221
Neurologia 18.639 13.407 12.659 14.145 14.901 5.284
Oncologia Médica 17.508 12.585 3.262 7.935 12.178
Psiquiatria 21.384 299 11.691 42.345 43.544
Medicina Fisica y 9.647 10738 10581 13.890 16.651 15.722
Rehabilitacion
Reumatologia 15.168 15.911 6.604 14.250 16.100

En las consultas médicas, el hospital que cuenta en mas especialidades con un nimero mayor de
consultas respecto de la media del grupo -sin desagregar primeras de sucesivas-, es el Hospital Principe de
Asturias (en el 86,6% de las especialidades que tiene el centro, el nimero de consultas supera la media grupal).

A continuacion, le sigue el Hospital de Mdstoles con un 71,4% y el de La Princesa con un 60%.

Con un porcentaje inferior se encuentran los hospitales que cuentan con todas las especialidades
consideradas como consultas médicas, el Hospital Severo Ochoa con un 37,5% y el Hospital de Getafe con un
18,75%.

El Hospital Central de la Cruz Roja Unicamente supera la media en dos especialidades, que describen

fielmente una parte nuclear de su actividad, como son Geriatria y Medicina Fisica y Rehabilitacion.
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CONSULTAS QUIRURGICAS

H. La H. Severo H. de H. de H. Principe de H. Central de la

SERE) Princesa Ochoa Getafe | Mdstoles Asturias Cruz Roja
Cirugia Cardiovascular 483
O Bl 17 AETE 13.816 1459 14962 14901 19.004 7.529
Digestivo
Cirugia Oral y Maxilofacial 9.074 5.565
Cirugia Plastica, Estética y 3.043 2362
Reparadora
Cirugia Toracica 2.056 1.317
PO B 7273 4672 8598 5,846
Vascular
Estomatologia 2.486
Neurocirugia 5.289 7.127 1.023
Cirugia Ortopédica y
Traumatologia 46.890 36.774  45.017 46.732 45.271 10.113
Urologia 18.830 16.929  12.809 15.461 16.922 1.770

Teniendo en cuenta las consultas de las especialidades quirtrgicas que poseen todos los centros de
este grupo (Cirugia General, Cirugia Ortopédica y Traumatologia y Urologia) el Hospital de Méstoles y el
Hospital Principe de Asturias superan la media del grupo en cada una de ellas; los Hospitales Severo Ochoa, La
Princesa y Getafe en dos de ellas, mientras que el Hospital Central de la Cruz Roja no supera la media en

ninguna.

En las especialidades de Angiologia y Cirugia Vascular, Neurocirugia y Cirugia Plastica, es el Hospital
de Getafe el que mayor nimero de consultas realiza, mientras que en el Hospital La Princesa son las
especialidades de Cirugia Toracica y Cirugia Oral y Maxilofacial las que cuentan con una incidencia superior
(anélogamente ocurre con Cirugia Cardiovascular, dado que es el unico centro donde se realizan consultas). Las

consultas en la especialidad de Estomatologia sdlo se prestan en el Hospital Central de la Cruz Roja.
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OTRAS
Princesa Ochoa Getafe | Mostoles Asturias Cruz Roja

5:;2:‘;8:28:: M-Qy 30715 28683 31958  20.318 27.919 4988
Pediatria 16.834 9.810 12.524 11.467

Obstetricia 12.357  15.545 12.575 9.749

Ginecologia 25.581 20.220 27.613 23.475 7.842
Oftalmologia 48.098 39.005  37.248 37.538 46.019 12.830
Otorrinolaringologia 19.839 24529 22110 20.204 21.262 4.963

En relacion con la cuantificacion de las consultas en las tres especialidades médico-quirdrgicas con las
que cuentan todos los centros analizados en este grupo (Dermatologia Médico-Quirdrgica y Venereologia,
Oftalmologia y Otorrinolaringologia), los cinco hospitales considerados de agudos, esto es, el Hospital de
Mostoles, el Hospital Principe de Asturias, el Hospital de Getafe, el Hospital Severo Ochoa y el Hospital La
Princesa, se encuentran en niveles de consultas similares, a excepcion del Hospital La Princesa y el Hospital
Principe de Asturias que tienen un nivel superior en Oftalmologia, y el Hospital de Mdstoles en sentido contrario
para Dermatologia Médico-Quirlrgica y Venereologia. Todos, claramente, se sitlan por encima del Hospital

Central de la Cruz Roja.

Respecto de las especialidades del area materno-infantil (Pediatria, Obstetricia y Ginecologia), el
Hospital de Mostoles y el Hospital Severo Ochoa superan la media en dos de las tres especialidades

mencionadas, mientras que el Hospital de Getafe y el Hospital Principe Asturias lo hacen en una.
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Hospitales Grupo Il

RESUMEN CONSULTAS
ACTIVIDAD HelEScorial | ANNifodesis [P = antas kiavirgenidel B v enhe o)
Cristina la Torre
MEDICAS 27.554 64.954 34.483 46.881 55.064
QUIRURGICAS 23.786 42.269 28.270 30.065 3.984
OTRAS 36.987 32.949 56.773 92.890
ACTIVIDAD EN CONSULTAS EXTERNAS
100.000
75.000
50.000-
25.000
0~ ‘ : : :
H.el Escorial H.Nifio Jesus H.Santa H.Virgendela H.Carlosll
Cristina Torre
@ MEDICAS B QUIRURGICAS O OTRAS

La mayor actividad en nimero de consultas en este grupo corresponde al Hospital Virgen de la Torre,

seguido por el Hospital Nifio Jesus. El primero destaca en las catalogadas como “Otras” y el segundo tanto en
las médicas como en las quirdrgicas.
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CONSULTAS MEDICAS

SERVICIO

Alergologia

Anestesiologia y
Reanimacion

Cardiologia

Aparato Digestivo
Endocrinologia y Nutricion
Hematologia y Hemoterapia
Medicina Interna

Nefrologia

Neumologia

Neurologia

Oncologia Médica
Psiquiatria

Medicina Fisica y
Rehabilitacion

Reumatologia

H. El
Escorial

3.010

5.113
3.618

1.809
3.287

2.985

948

6.784

H. Infantil Nifio
Jesus

8.484
6.040

2.115
6.478
10.066
1.669
0
1541
5.066
6.792
5.154
6.257

2.982
2.310

H. Santa
Cristina

11.217

280
5.398
27
7.894

2.219
4378
3.070

H. Virgen de La

Torre

15.053
4.945
7.595

7.906
5.043

6.339

7.519
1.436

3.192
7.148
5.000

23.897

2.366
5.334

1.609
3.998

Dada la heterogeneidad de los centros, las consultas no se analizan en relacién con la media del grupo.

El Hospital Nifio Jesus es el centro con mayor nimero de consultas en la mayoria de especialidades, a

saber: Alergologia, Endocrinologia y Nutricidn, Nefrologia (Unico centro), Neurologia, Oncologia (Unico centro) y

Psiquiatria.

Por su parte, el Hospital Virgen de la Torre destaca en las especialidades de Cardiologia, Neumologia y

Medicina Fisica y Rehabilitacion.

En el Hospital Santa Cristina es en la especialidad de Anestesiologia y Reanimacién donde se supera al

resto de centros, mientras que en el Hospital El Escorial es la Hematologia y Hemoterapia y, por Gltimo, en el

Hospital Carlos Ill, las especialidades que sobresalen son Aparato Digestivo y Medicina Interna.
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CONSULTAS QUIRURGICAS
SERVICIO H. E! H. Infantll Nifio H. .Se}nta H. Virgende La | H. Carlos
Escorial Jesus Cristina Torre I

(it 2 Erarel | A 4.150 7811 5331  3.984
Digestivo

Cirugia Pediatrica 6.285

Cirugfa Plastica, Estética y 4178 1422

Reparadora

Estomatologia 1.930

Neurocirugia 2.814

e 14.805 23801 14771 19.930
Traumatologia ' ' ' '

Urologia 4.831 3.261 4.266 4.804

El Hospital Nifio Jesus es el centro con mayor nimero de consultas en practicamente todas las
especialidades quirtrgicas consideradas, siendo en Cirugia Pediatrica, Estomatologia y Neurocirugia el Gnico
centro donde se prestan estos servicios; en el caso de las especialidades de Cirugia Plastica y Cirugia

Ortopédica y Traumatologia, también destaca en el indice de consultas.

El Hospital El Escorial destaca en la especialidad de Urologia y el Hospital Santa Cristina en la de

Cirugia General y Aparato Digestivo.

OTRAS

Dermatologia M-Q y Venereologia 6.126 4.536 14.404
Pediatria 4.449 7.506

Obstetricia 3.568 11.053 14.025
Ginecologia 6.500 34.299 23.522
Oftalmologia 11.156 11.323 10.614 27.564
Otorrinolaringologia 5.188 8.210 13.375

El Hospital Virgen de la Torre lidera el nimero de consultas en Dermatologia Médico-Quirdrgica y

Venereologia, Obstetricia, Oftalmologia y Otorrinolaringologia.

Por su parte, es el Hospital Santa Cristina el que encabeza las consultas de Ginecologia,

correspondiendo la Pediatria al Hospital Nifio JesUs, dado el caracter de este centro.
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Hospitales Grupo IV

RESUMEN CONSULTAS
MEDICAS 119.855 73.566 93.363 46.746 67.573 57.708 57.606 47.176
QUIRURGICAS 39.290 17.704 25.117 39.313 37.216 39.666 33.393 13.353
OTRAS 145.397 58.524 142.609 82.850 39.432 47.403 70.133 20.691
ACTIVIDAD EN CONSULTAS EXTERNAS
160.000
140.000
120.000 -~ (=4 |
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000
0. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ L P
H. H.de H.Infanta H.del H.Infanta H.del H.Infanta H. del Tajo
AlcorcoOrFuenlabrada Sofia Henares Leonor Sureste Cristina
B MEDICAS B QUIRURGICAS O OTRAS

La mayor actividad en nimero de consultas en este grupo les corresponden al Hospital Alcorcon y

Hospital Infanta Sofia -el primero lidera las médicas y el segundo las definidas como “Otras’-.

Con una actividad inferior, se encuentran el resto de los centros: Hospital del Henares, Hospital Infanta

Cristina, Hospital de Fuenlabrada, Hospital del Sureste -que lidera el grupo de consultas quirirgicas-, Hospital

Infanta Leonor, y por dltimo , es el Hospital del Tajo el que en conjunto tiene una menor actividad.
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CONSULTAS MEDICAS

H.
H. H. del H. Infanta H. del H. Infanta
SERVICIO Fuenlabrada "ggg;a Leonor Cristina

Alergologia 15.647 7514 5799 6557 10426 10638 4325 4.358
Qggﬁﬁ;‘;’%ﬂi& y 7.895 11.066 8470  7.301 8517 4793 6.098  2.960
Cardiologia 12.250 13095 10331  9.268 2744 5192 7615 4,049
Aparato Digestivo 12.285 11.715  14.830 10.679 12.224 8.324 9.810  7.682
ey 10924 0601 13142 8027 0822 5323 0022 5966
Geriatria 1.395 285 1767 1422

:zmg;g'r‘;%'lg y 10.923 15468 11934 5913 7032 3482 3751 8307
Medicina Interna 8.219 6671 8683 339 8375  2.903 3482  2.961
Nefrologia 5.907 3681 4295  3.84 3624 332 2392 2278
Neumologfa 9.416 8440 9026 7722 7002 5.488 4895  3.683
Neurologia 18,674 12027 12343 9014 10781 8329 8251 5971
Oncologia Médica 13.354 10.012 8.231 2.705 4.196 3.677 5351 2488
Psiquiatria 1.763 20599  2.373 35.504 662 99

Mediia Fsica y 10289 10270 12712 6520 5383 5705 7564 5816
Reumatologia 7.644 9961 9264 5628 4838 4841 5858  4.391

En las consultas médicas, dos de los hospitales de este grupo figuran en mas especialidades con un
nimero mayor de consultas respecto de la media del grupo (sin desagregar primeras de sucesivas), se trata del
Hospital Alcorcdn y Hospital de Fuenlabrada -en un 93% de las especialidades-. Con un 85% de especialidades
les sigue el Hospital Infanta Sofia.

El Hospital Infanta Leonor tiene un nimero de consultas superior a la media en aproximadamente un
60% de especialidades.

En un nivel inferior a la media del grupo se encuentran: Hospital del Henares, Hospital del Sureste,
Hospital Infanta Cristina.

El Hospital del Tajo no supera la media de este grupo en ninguna especialidad médica.
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CONSULTAS QUIRURGICAS

H. H. de H. del H.del | H.Infanta
SERUIER Alcorcén | Fuenlabrada Henares Sureste | Cristina
Cirugia General y Aparato Digestivo 10.676 10.592 8.627 8.986 8.012 8.948 10.142 4.723
Angiologfa y Cirugia Vascular 6.750
Cirugia Ortopédica y Traumatologia 35.373 38.033 40.119 28.859 23.957 22.127 24.688 17.091
Urologia 15.066 12.279 12.371 14.068 12.447 8.591 7.563 6.839

Respecto de las consultas quirdrgicas, dos centros superan la media del nimero de consultas del grupo
en todas las especialidades con las que cuentan, el Hospital Alcorcdn —con un mayor nimero en Cirugia General

y Urologia, siendo centro nico en Angiologia y Cirugia Vascular- y el Hospital de Fuenlabrada.

En un plano intermedio se encuentran el Hospital Infanta Sofia y el Hospital del Henares que superan la
media en dos tercios de las especialidades de las que disponen. El Hospital Infanta Sofia destaca en el nimero
de consultas de Cirugia Ortopédica y Traumatologia.

Los Hospitales Infanta Leonor, Sureste e Infanta Cristina superan la media en un tercio de
especialidades.

El Hospital del Tajo no supera la media del grupo en ninguna especialidad.
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OTRAS
H. H.
SERVICIO H. Alcorcén Fuerl.a%eia da Infanta Infaqta
Leonor Cristina
Dermatologia M-Q y Venereologia 27.776 291 36.122 12.999 22.915 1.183 19.991 8.354
Pediatria 11.602 11.532 8.539 7.271 8.669 7.911 9.095 4.539
Obstetricia 16.717 13.121 13.609 7.433 4.051 6.539 4.856 4.547
Ginecologia 28.166 2.395 26.943 15.259 1.115 14.123 1.194 1.121
Oftalmologia 45,522 29.521 37.982 24.454 2.536 17.531 19.881 1.945
Otorrinolaringologia 15.614 1.664 19.414 15.434 146 116 15.116 185

En cuanto a las consultas en las cuatro especialidades médico-quirirgicas (Dermatologia Medico-
Quirargica y Venereologia, Obstetricia y Ginecologia, Oftalmologia y Otorrinolaringologia), el Hospital Alcorcon y
el Hospital Infanta Sofia superan la media de consultas del grupo en todas ellas. El primero destaca en el
nimero de consultas en Obstetricia y Ginecologia asi como en Oftalmologia, mientras el segundo lo hace en

Dermatologia Médico-Quirtrgica y Venereologia y Otorrinolaringologia.

El Hospital del Henares supera la media en el 60% de las especialidades medico-quirdrgicas, mientras
que los Hospitales de Fuenlabrada e Infanta Cristina lo hacen en un 40%, y los Hospitales Infanta Leonor y

Sureste en un 20%. El Hospital del Tajo no supera la media en ninguna de estas especialidades.

En el &rea pediatrica los Hospitales Alcorcon y Fuenlabrada tienen el mayor niimero de consultas de

este grupo.
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Hospital Carlos llI

RESUMEN DE CONSULTAS

ACTIVIDAD H. Carlos Il

MEDICAS 55.064
QUIRURGICAS 3.984

ACTIVIDAD EN CONSULTAS EXTERNAS

e

60.000 P P

50000 -

40.000 -

30.000+

20.000- /

10,000 P P

H. Carlos Il

B MEDICAS M QUIRURGICAS

Se observa la escasa actividad en consultas quirirgicas comparada con las médicas. La ratio es mucho
menor que en cualquier otro centro.
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CONSULTAS MEDICAS

SERVICIO H. Carlos I

Alergologia

Anestesiologia y Reanimacion
Cardiologia

Aparato Digestivo
Endocrinologia y Nutricion
Medicina Interna

Neumologia

Neurologia

Medicina Fisica y Rehabilitacion

Reumatologia

7.519
1.436
3.192
7.148
5.000
23.897
2.366
5.334
1.609
3.998

Aproximadamente el 63% de las consultas médicas se corresponden con las especialidades de

Medicina Interna, Alergologia y Aparato Digestivo.

CONSULTAS QUIRURGICAS

SERVICIO H. Carlos Il

Cirugia General y Aparato Digestivo

3.984

La totalidad de las consultas del area quirurgica se llevan a cabo en la especialidad de Cirugia General

y Aparato Digestivo.
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Hospital Psiquiatrico Doctor Rodriguez Lafora

H. Psigiatrico
ACTIVIDAD Doctor R.
Lafora

PSIQUIATRICAS 1.588

ACTIVIDAD EN CONSULTAS EXTERNAS

e
S
e

0 pd -
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Instituto Psiquiatrico José Germain

Ins.
ACTIVIDAD Psiquiatrico
José Germain
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ACTIVIDAD QUIRURGICA

Hospitales Grupo |

e | s Femtn) 1P| G

Carlos Marafion

Angiologia y Cirugia Vascular 989 639 1.064 1.002 1.087
Cirugia Cardiovascular 370 539 660 762 548 923
Cirugia General y Aparato Digestivo 3.178 .3855 5.142 4.242 3.977 5.766
Cirugia Oral y Maxilofacial 1.284 701 761 785 604
Cirugia Pediatrica 5.203 4.207 367 164 2.806
Cirugia Plastica, Estética y Reparadora 5.586 999 643 1.458 852 757
Cirugia Toracica 404 356 451 345 403 564
Dermatologia M-Q y Venereologia 1.658 8 2.612 3.590 524 1.843
Ginecologia 1.797 3.756 2.596 1.310 944 1.956
Neurocirugia 962 587 603 708 594 984
Obstetricia 2.955 1.185 742 1.409
Oftalmologia 4.896 3.206 10.726 7.709 2.727 5.506
Otorrinolaringologia 1.249 758 890 1.287 818 1.185
Cirugia Ortopédica y Traumatologia 5.754 3.088 4.226 4.296 2.741 3.794
Urologia 3.891 1.857 1.914 2.261 1.455 1.540

ACTIVIDAD QUIRURGICA

45000
20000
35000
30000
25.000
20000
15000
10.000
5.000

H. LA PAZ H. 12 DE H.CLINCOSAN H.RAMONY H.PUERTADE H. GREGORIO
OCTUBRE CARLOS CAJAL HIERRO MARARNON
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La mayor actividad en nimero de intervenciones quirtirgicas en este grupo les corresponde al Hospital
La Paz, seguido del Hospital Clinico San Carlos y del Hospital Gregorio Marafion, siendo en el Hospital Puerta

de Hierro donde existe una menor actividad.

Los dos hospitales que figuran en mas especialidades quirdrgicas con un mayor nimero de
intervenciones respecto a la media del grupo son los Hospitales La Paz y el Clinico San Carlos (en un 60% y
57% de las especialidades, respectivamente). Les siguen los Hospitales Gregorio Marafion y Ramén y Cajal en
torno a un 50%, mientras que el Hospital 12 de Octubre cuenta con un mayor nimero de intervenciones
respecto a la media en sélo un 13% de las especialidades quirtrgicas. El Hospital Puerta de Hierro no cuenta

con ninguna especialidad en la que supere la media.

Hay que destacar que el Hospital Gregorio Marafion y el Hospital La Paz son los centros con mayor
actividad respecto a la media de grupo en relacion con las cirugias especiales (Angiologia y Cirugia Vascular,
Cirugia Cardiovascular, Cirugia Oral y Maxilofacial, Cirugia Peditrica, Cirugia Plastica, Estética y Reparadora,
Cirugia Toracica y Neurocirugia), concretamente en cinco de ellas (71% del total de especialidades quirirgicas

especiales).
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Hospitales Grupo I

H

SERle Pr?ﬁcl_easa H.OSCi\ge; ° M(}):létg(lees Prlgzlpe
Angiologia y Cirugia Vascular 462 366 706 1.032
Cirugia Cardiovascular 341
Cirugia General y Aparato Digestivo 2.008 2.626 2.591 3083 3.315 1.844
Cirugia Oral y Maxilofacial 547 60
Cirugia Plastica, Estética y Reparadora 1.025 700
Cirugia Toracica 462 183
Dermatologia M-Q y Venereologia 734 1.661 1.161 2.862 393
Ginecologia 1.079 1.046 940 1.830 317
Neurocirugia 693 611
Obstetricia 419 368 233
Oftalmologia 3.855 2.493 2437 2427 2.797 1.557
Otorrinolaringologia 630 950 1.017 950 897 444
Cirugia Ortopédica y Traumatologia 2.187 1.535 1.989 1570 2.543 1.644
Urologia 922 952 1.203 1.007 1.403 168
ACTIVIDAD QUIRURGICA
16000,,,,,,2/’/,
14000,,,/,,
12000,,,,,,2/’/,
10000,,,/,,
8000 ,
6000’//,,
4000
20000
0 H. LA PRINCESA H. SEVERO H. DE GETAFE 'H. DE H. PRINCIPEDE H. CENTRAL DE
OCHOA MOSTOLES ASTURIAS LA CRUZ ROJA

En este grupo, la mayor actividad en ndmero de intervenciones quirdrgicas corresponde al Hospital

Principe de Asturias, seguido por los Hospitales de Getafe, La Princesa, Severo Ochoa y Mdéstoles con una
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actividad entre 11.000 y 13.000 intervenciones, siendo el Hospital Central de la Cruz Roja con una cifra inferior a
las 8.000 intervenciones el que cuenta con una menor actividad.

El Hospital Principe de Asturias, en relacién con las especialidades quirtrgicas incluidas en su cartera
de servicios, se situa por encima de la media de este grupo. A continuacion, son los Hospitales de Getafe con

un 72% de especialidades, y La Princesa con un 54% los centros con una mayor actividad respecto a la media.

Hay que destacar que el Hospital La Princesa y el Hospital de Getafe son los centros que mayor
actividad presentan respecto de la media de grupo en relacion con las cirugias especiales (Angiologia y Cirugia
Vascular, Cirugia Cardiovascular, Cirugia Oral y Maxilofacial, Cirugia Pediatrica, Cirugia Plastica, Estética y
Reparadora, Cirugia Torécica y Neurocirugia), con un 80% y un 75%, respectivamente. Ademas, estos dos
centros destacan por contar en su cartera de servicios con el mayor nimero de estas especialidades,
concretamente en el Hospital La Princesa se realizan cinco de ellas, siendo cuatro las que existen en el Hospital

de Getafe; en los otros centros de este grupo se cuenta con dos de estas especialidades como méximo.
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Hospitales Grupo Il

SERVICIO H. de El Escorial H. Santa Cristina| H. Carlos IlI

Angiologia y Cirugia Vascular

Cirugia General y Aparato Digestivo 625 4.315 3.352
Cirugia Pediatrica 1.656

Cirugia Plastica, Estética y Reparadora 417 295

Dermatologia M-Q y Venereologia 292

Ginecologia 322 1.107

Neurocirugia 182

Obstetricia 182

Oftalmologia 742 347 2.525
Otorrinolaringologia 218 631 175
Cirugia Ortopédica y Traumatologia 1.004 1.161 2.574

Urologia 200 385 1.074

ACTIVIDAD QUIRURGICA

14000 [

H. EL ESCORIAL H. NINO JESUS H. SANTA CRISTINA H. CARLOS il

El centro que mas actividad quiriurgica desarrolla en nimero de intervenciones en Cirugia Pediatrica,
Neurocirugia -estas dos como centro Unico del grupo-, Cirugia Plastica, Estética y Reparadora y
Otorrinolaringologia, es el Hospital Nifio Jesus.

Por su parte, el Hospital Santa Cristina es el que mayor nimero de intervenciones quirdrgicas realiza en
las especialidades de Angiologia y Cirugia Vascular -centro Unico-, Cirugia General y Aparato Digestivo,

Ginecologia, Oftalmologia, Cirugia Ortopédica y Traumatologia y Urologia.
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Por ultimo, el Hospital EI Escorial es el centro que cuenta con un mayor nimero de intervenciones en la
especialidad de Dermatologia Médico-Quirurgica y Venereologia y Obstetricia, siendo en ambos casos el Unico
centro de este grupo en el que se dispone de estas especialidades.

Hospitales Grupo IV

SERVICIO H. H. de H. H. del H. H. del H.
Alcorcon | Fuenlabrada '”fa’?ta Henares Infanta Sureste '“Taf?ta
Sofia Leonor Cristina

Angiologia y Cirugia Vascular 604
Cirugia Cardiovascular 31
Cirugia General y Aparato Digestivo 2.427 2.792 1.828 1543 2448 1412 1.654 773
Cirugia Pediatrica 64
Dermatologia M-Q y Venereologia 1.745 1.956 24 272 2.624 60 657
Ginecologia 927 749 666 537 647 375  1.057 279
Obstetricia 400 558 515 300 646 271 8 130
Oftalmologfa 2.126 2611 1383 1925 2021 1156 1461 714
Otorrinolaringologia 785 1.315 782 703 794 581 765 249
Cirugia Ortopédica y Traumatologia 2.192 1960 1.567 1541 1410 1336 1.335 1.131
Urologia 1.222 1.390 961  1.006 871 761 755 = 415

ACTIVIDAD QUIRURGICA

140001

12000
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80001
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4000

2000

H. ALCORCON H. DE H. INFANTA H. DEL H. INFANTA H. DEL H. INFANTA H. DEL TAJO
FUENLABRADA SOFIA HENARES LEONOR SURESTE CRISTINA
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Mas de la mitad del total de intervenciones quirlrgicas se realizan en tres de los centros de este grupo,
superéndose en cada uno de ellos el nimero de 10.000 intervenciones, en concreto y por orden de importancia,

el Hospital de Fuenlabrada, el Hospital Alcorcon y el Hospital Infanta Leonor.

En los otros centros que conforman este grupo, el ndmero de intervenciones oscila entre 6.000 y 7.000

aproximadamente, exceptuando el Hospital del Tajo que no alcanza la cifra de 4.000.

En el Hospital Alcorcén y en el Hospital de Fuenlabrada se realizan un mayor nimero de intervenciones
en todas las especialidades quirGrgicas de las que disponen, respecto a la media del grupo. Si bien, hay que
tener en cuenta que el Hospital Alcorcon es centro Gnico en Angiologia y Cirugia Vascular y el Hospital de

Fuenlabrada en Cirugia Cardiovascular.

En un escaldn intermedio se encuentran el Hospital Infanta Sofia y el Hospital Infanta Leonor con un

62% de especialidades de las que disponen, en las que se realizan mas intervenciones que la media del grupo.

El Hospital Infanta Cristina y el Hospital del Henares figuran con unos porcentajes del 33% y 25%
respectivamente, siendo el Hospital Infanta Cristina centro Unico en la especialidad de Cirugia Pediatrica. El

Hospital del Sureste y el Hospital del Tajo no superan la media del grupo en ninguna especialidad quirtrgica.
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Hospital Carlos llI

SERVICIO H. Carlos Il

Cirugia General y Aparato Digestivo 3.352
Otorrinolaringologia 175

ACTIVIDAD QUIRURGICA

H. CARLOS il

La actividad quirdrgica se realiza mayoritariamente en la especialidad de Cirugia General y Aparato

Digestivo.
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ACTIVIDAD EN HOSPITALIZACION (Altas)

CENTRO ALTAS

Hospitales Grupo |

H. La Paz 45.594
H. 12 de Octubre 43.907
H. Clinico San Carlos 29.543
H. Ramon y Cajal 34.866
H. Puerta de Hierro 25.764
H. Gregorio Marafién 52.941

HOSPITALIZACION - ALTAS
60.000~ 52.941
4550
50.000 43.907
40.000 34.866
29.543
30,000
20000
10.000
0 T T T T i
H. La Paz H. 12 de H. Clinico San H. Ramén y H. Puerta de H. Gregorio
Octubre Carlos Cajal Hierro Marafién

De los hospitales del grupo |, la mayoria de altas recaen en el Hospital Gregorio Marafién, el Hospital
12 de Octubre y el Hospital La Paz. En una posicion intermedia se encuentra el Hospital Ramon y Cajal, y los
dos centros que cuentan con un menor numero de altas son el Hospital Clinico San Carlos y el Hospital Puerta
de Hierro.
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Hospitales Grupo I

CENTRO ALTAS

H. La Princesa 15.004
H. Severo Ochoa 15.533
H. de Getafe 19.927
H. de Méstoles 17.030
H. Principe de Asturias 22.829
H. Central de la Cruz Roja 6.610

HOSPITALIZACION - ALTAS

22.829

25.000

15.004 15.533

20.0001"

15.000

10.000

5.000

0 | | | | .
H. La Princesa H. Severo H. de Getafe  H. de Mostoles H. Principe de  H. Central de la
Ochoa Asturias Cruz Roja

En este grupo, el peso de hospitalizacion recae en el Hospital Principe de Asturias y en el Hospital de
Getafe, seguidos de los Hospitales Mostoles y Severo Ochoa junto con el Hospital La Princesa, que tiene un
nivel de complejidad mayor que los dos anteriores.

El Hospital Central de la Cruz Roja es un hospital de apoyo que tiene un caracter diferente por tanto a
los anteriores.
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Hospitales Grupo Il

CENTRO ALTAS

H. El Escorial 3.792
H. La Fuenfria 991
H. Nifio Jesus 8.825
H. Santa Cristina 6.516
H. Virgen de la Torre 2.218
H. Carlos Il 2.724

HOSPITALIZACION - ALTAS
8.825
9.000
8.000-
6.516
7.000-
6.000
5000 3792
4000
2.724
3.000
2.000- ) 991
1.000
0 r T T T T T i
H. B Escorial  H.LaFuenfria  H. Nifio Jesis H. Santa Cristina H. Virgen de la H. Carlos il
Torre

Este grupo de hospitales es sumamente heterogéneo, dado que incluye un centro monografico infantil
(Hospital Infantil Nifio JesUs), dos hospitales de apoyo (Hospitales Santa Cristina y Carlos ) de diferentes
caracteristicas, asi como uno de agudos de pequefio tamafio (Hospital El Escorial) y uno de media-larga
estancia como es el Hospital de la Fuenfria .

Por su parte el Hospital Virgen de la Torre ha tenido hasta este momento una vinculacion funcional con
el Hospital Infanta Leonor.
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Hospitales Grupo IV

CENTRO ALTAS

H. Alcorcon 20.171
H. Fuenlabrada 14.981
H. Infanta Soffa 12.554
H. del Henares 9.880
H. Infanta Leonor 13.809
H. del Sureste 7.322
H. Infanta Cristina 8.994
H. del Tajo 4,918
HOSPITALIZACION - ALTAS
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En este grupo, que comparte caracteristicas diferenciales en el modelo de gestion respecto del modelo
tradicional, confluyen centros de diferente tamafio y complejidad. Esto se visualiza en una gradacion respecto de
los datos de altas, desde un maximo que se produce en el Hospital de Alcorcon, hasta un minimo en el Hospital
del Tajo, encontrandose entre ellos dos estadios intermedios, uno medio-alto con 3 centros (Hospital de
Fuenlabrada, Hospital Infanta Leonor y Hospital Infanta Sofia), y otro de un nivel inferior con los Hospitales del

Henares, Infanta Cristina y Sureste.
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Hospital Virgen de la Poveda
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Hospital Psiquiatrico Doctor R. Lafora
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Instituto Psiquiatrico José Germain
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Entre los hospitales psiquiatricos, el Hospital Doctor Rodriguez Lafora tiene un nlimero superior de altas

que el Instituto Psiquiatrico José Germain, dado que éste (ltimo es un centro de media estancia psiquiatrico

frente al primero que es un centro que acoge patologias mas agudas. En cuanto a las estancias medias, la

correspondiente al Instituto Psiquiatrico José Germain quintuplica aproximadamente la del Hospital Doctor

Rodriguez Lafora.
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Hospital Carlos llI
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3.2 ACTIVIDAD EN ATENCION PRIMARIA

Para realizar el andlisis de actividad en Atencion Primaria se han utilizado dos indicadores: presion
asistencial y frecuentacion en los afios 2011y 2012. Asimismo, se reflejan los datos correspondientes al ratio por

profesional, dividido por Direcciones Asistenciales y de forma agrupada en el mismo periodo temporal.

3.2.1.- PRESION ASISTENCIAL

Este indicador mide el nimero de ciudadanos que, por término medio, atiende diariamente cada

profesional.

A continuacion se detalla la presion asistencial de los Centros de Salud de Atencion Primaria por
categoria profesional acumulada de los afios 2011 y 2012 agregados por Direcciones Asistenciales.

DIRECCION PRESION

ANO INDICADOR ASISTENCIAL ASISTENCIAL ASISTENCIAL
Centro 17,75
Este 17,89
Presion Asistencial Total Noroeste 17,44
Diplomado Sanitario/Enfermera [Norte 18,95
(acumulada) Oeste 19,56
Sur 19,12
Sureste 18,33
Centro 30,62
Este 33,86
Presion Asistencial Total Noroeste 30,65
2011 Médico de Familia Norte 33,35
(acumulada) Oeste 31,72
Sur 33,38
Sureste 34,10
Centro 21,65
Este 22,58
Presion Asistencial Total Noroeste 20,40
Médico Pediatra Norte 23,16
(acumulada) Oeste 22,55
Sur 24,46
Sureste 21,53
Centro 16,82
Este 16,78
Presién Asistencial Total Noroeste 16,76
Diplomado Sanitario/Enfermera |Norte 17,77
(acumulada) Oeste 18,47
Sur 18,20
Sureste 17,50
Centro 30,12
Este 33,18
Presion Asistencial Total Noroeste 30,34
2012 Médico de Familia Norte 32,85
(acumulada) Oeste 32,26
Sur 33,23
Sureste 33,62
Centro 19,52
Este 20,49
Presién Asistencial Total Noroeste 18,83
Médico Pediatra Norte 20,76
(acumulada) Oeste 20,84
Sur 22,88
Sureste 20,58
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PRESION ASISTENCIAL
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3.2.2.- FRECUENTACION

Este indicador mide el nimero de veces que, por término medio, una misma persona ha sido atendida

por un profesional en el periodo analizado.

A continuacion se detalla la frecuentacion de los Centros de Salud de Atencion Primaria por categoria

profesional acumulada de los afios 2011 y 2012, agregada por Direcciones Asistenciales.

-
‘l: M 73 Consejeria de Sanidad

SaludMadrid Direccion General de Recursos Humanos




Plan de Ordenacién de Recursos Humanos del Servicio Madrilefio de Salud

INDICADOR ASISTENCIAL

FRECUENTACION RESPECTO AZEEEESEL FRECUENTACION
A LA POBLACION ASIGNADA
CENTRO 2,56)
ESTE 2,35]
NOROESTE 2,12]
Diplomado Sanitario/Enfermera NORTE 2,30
OESTE 2,59
SUR 2,57
SURESTE 2,48]
CENTRO 5,63
ESTE 5,90]
NOROESTE 481
2011 Médico de Familia NORTE 5,27]
OESTE 5,63
SUR 5,69)
SURESTE 5,84
CENTRO 4,55
ESTE 5,14
NOROESTE 4,09
Médico Pediatra NORTE 4,98]
OESTE 5,56
SUR 5,52
SURESTE 4,98
CENTRO 2,47|
ESTE 2,29)
NOROESTE 2,07]
Diplomado Sanitario/Enfermera NORTE 2,23
OESTE 2,56)
SUR 2,47
SURESTE 2,43]
CENTRO 5,43]
ESTE 5,82
NOROESTE 4,60
2012 Médico de Familia NORTE 5,11
OESTE 5,60
SUR 5,57]
SURESTE 5,68
CENTRO 4,22
ESTE 4,92
NOROESTE 3,80
Médico Pediatra NORTE 4,50
OESTE 5,24
SUR 5,14]
SURESTE 5,09
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3.2.3.- RATIO POR PROFESIONAL
Este indicador muestra el nimero de usuarios con tarjeta sanitaria individual en relacion con la plantilla

de cada categoria (médicos de familia, pediatras y enfermeras).

A continuacion se detalla los ratios por Direccion Asistencial de cada categoria profesional acumulada
de los afios 2010, 2011 y 2012.

Médico de Familia

DIRECCION AR O RATIO POBLACION ASIGNADA
ASISTENCIAL POR MEDICO FAMILIA

2010 1.444,38
CENTRO 2011 1.421,56
2012 1.407,16
2010 1.507,82
ESTE 2011 1.462,70
2012 1.460,69
2010 1.697,46
NOROESTE 2011 1.683,36
2012 1.678,58
2010 1.587,13
NORTE 2011 1.645,82
2012 1.636,65
2010 1.470,94
OESTE 2011 1.466,77
2012 1.453,31
2010 1.512,99
SUR 2011 1.512,81
2012 1.509,58
2010 1.512,75
SURESTE 2011 1.504,98
2012 1.503,49

RATIO POR PROFESIONAL/ MEDICO
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‘El RATIO POBLACION ASIGNADA/ PROFESIONAL MEDICO ‘
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Pediatria
DIRECCION AR O RATIO POBLACION ASIGNADA
ASISTENCIAL POR PEDIATRA

2010 1.163,67

CENTRO 2011 1.181,55

2012 1.182,70

2010 1.081,74

ESTE 2011 1.063,89

2012 1.080,45

2010 1.221,62

NOROESTE 2011 1.260,14

2012 1.266,37

2010 1.110,69

NORTE 2011 1.180,68

2012 1.186,34

2010 996,94

OESTE 2011 1.015,95

2012 1.023,91

2010 1.100,01

SUR 2011 1.172,04

2012 1.138,20

2010 1.037,35

SURESTE 2011 1.047,61

2012 1.037,62

RATIO POR PROFESIONAL/ PEDIATRIA
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‘D RATIO POBLACION ASIGNADA/ PROFESIONAL PEDIATRA ‘
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Enfermeria

DIRECCION RATIO POBLACION ASIGNADA

ASISTENCIAL e POR ENFERMERA
2010 1.804,47
CENTRO 2011 1.773,41
2012 1.757,62
2010 1.972,40
ESTE 2011 1.922,86
2012 1.924,22
2010 2.126,03
NOROESTE 2011 2.135,70
2012 2.134,52
2010 2.014,74
NORTE 2011 2.099,06
2012 2.087,25
2010 1.902,32
OESTE 2011 1.888,32
2012 1.861,91
2010 1.881,70
SUR 2011 1.893,17
2012 1.908,22
2010 1.870,76
SURESTE 2011 1.892,88
2012 1.893,60

RATIO POR PROFESIONAL/ ENFERMERIA

2.500,00

2.000,00~

1.500,00~

1.000,00

NN N N

500,00

0,00

CENTRO ESTE NOROESTE NORTE OESTE SUR SURESTE

Ratio de
asignada de ENF

Ratio de
asignada de ENF

Ratio de
asignada de ENF

Ratio de poblacién
asignada de ENF

Ratio de
asignadade ENF

Ratio de
asignada de ENF

Ratio de p
asignada de ENF

2012

‘El RATIO POBLACION ASIGNADA/ PROFESIONAL ENFERMERIA ‘
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