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DEFINICION DE POBREZA

La pobreza es una situacion o forma de vida que
surge como producto de la imposibilidad de acceso o
carencia de los recursos para satisfacer las
necesidades fisicas y psiquicas basicas humanas que
inciden en un desgaste del nivel y calidad de vida de
las personas, tales como la alimentacion, la vivienda,
la educacion, la asistencia sanitaria...

También se suelen considerar |a falta de medios para
poder acceder a tales recursos, como el desempleo, |la
falta de ingresos o un nivel bajo de los mismos.

Otra definicion puede ser el resultado de procesos de
exclusion social, segregacion social o marginacion.

d



DEFINICION DE POBREZA

Segun la Fundacion Luis Vives, se refiere a la
carencia de recursos para satisfacer necesidades
consideradas basicas, que influyen en la calidad
de vida de las personas.

Es un término de connotaciones sobre todo
econoOmicas que también conlleva una
categorizacion social. Alude a los medios con los
gue cuenta una persona para alcanzar unos
estandares minimos y participar con normalidad

en la sociedad.



DEFINICION DE POBREZA
- ™

Pobreza absoluta /Pobreza relativa )
Situacioén en la cual no estan Desde esta perspectiva se
cubiertas las necesidades considera que una persona
basicas del individuo, es es pobre cuando se
decir, existe carencia de encuentra en una situacion
bienes y servicios de clara desventaja,
basicos.(normalmente econdmica y socialmente,
relacionados con la respecto al resto de personas
alimentacion, la vivienda y el de su entorno.
vestido). Esta concepcion de la

\ / pobreza esta muy ligada a la

\nouon de desigualdad. / .




DEFINICION DE POBREZA INFANTIL

Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia ,
los ninos que viven en la pobreza son los que sufren la
privacion de los recursos materiales, espirituales vy
emocionales necesarios para sobrevivir, desarrollarse vy
prosperar, lo que les impide disfrutar de sus derechos,
alcanzar su pleno potencial o participar como plena vy
miembros iguales de |la sociedad .

La definicidon internacional ChildFund se basa en Ia

O

privacion, exclusion y vulnerabilidad.




DEFINICION DE POBREZA INFANTIL

UNICEF define la pobreza infantil como la privacion de los
servicios sociales.

Esta es |la definicion de pobreza infantil presentada en el
Estado Mundial de la Infancia 2005: “Los ninos y ninas que
viven en la pobreza (son los que) sufren una privacion de
los recursos materiales, espirituales y emocionales
necesarios para sobrevivir, desarrollarse y prosperar, lo
qgue les impide disfrutar sus

derechos, alcanzar su pleno potencial o participar com
o miembros plenos y en pie de igualdad en la sociedad”
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Situacion de desproteccidn en la que se encuentran muchos
colectivos por la existencia de estructuras sociales de
desigualdad, insolidaridad y falta de compromiso social

Sereducen las

estrategias de
afrontamiento

Menos recursos Menor posibilidad de
sociales, economicos participar en su

y personales (fisico- propio cambio
psicoldgicos) ‘

Mayor susceptibilidad
al efecto de los
estresores




En general, se considera que este
término supera al de pobreza, en
el sentido de que no se define en
términos puramente economicos
sino de un tipo mas amplio de
participacion en la sociedad.
(Fundacion Luis Vives). y N
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COMO PREVENIR LA EXCLUSION
SOCIAL DE MENORES EN DIFICULTAD
SOCIAL

Disefar y ofrecer programas y espacios socioeducativos
gue minimicen situaciones de riesgo de exclusion,
promuevan la inclusion social y persigan:

Proporcionar herramientas para facilitar el aprendizaje
de los menores

Desarrollar habilidades personales vy sociales:
autoestima, desarrollo afectivo, habitos alimenticios e
higiénico, comunicacion, resolucion de conflictos...

Ofrecer una educacion en valores: multiculturalidad,

coeducacion, respeto... A



COMO PREVENIR LA EXCLUSION
SOCIAL DE MENORES EN DIFICULTAD
SOCIAL

La FEDAIA, la federacion que agrupa a las entidades
catalanas que trabajan con ninos y jovenes desamparados
0 en riesgo de exclusion social, y Eurochild, |a red europea
de organizaciones que trabajan por la infancia, en el ano
2011, proponen 6 ideas para luchar contra la exclusion
social de los ninos.

Estas son:

P N
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COMO PREVENIR LA EXCLUSION
SOCIAL DE MENORES EN DIFICULTAD
SOCIAL

Asegurar a las
Impulsar el cobijo familias ingresos
en familias de adecuados y la
acogida

Reforzar los

posibilidad de mecanismos de

prevencion e

conciliarla vida ) .,
intervencion

familiary laboral

Proteger e
incrementar los Asegurar el acceso a

ingresos de las un sistema
familias con educativo de calidad

ninos Invertir y proteger a todos los nifos
la salud mental de
los nifios y su
bienestar




INCLUSION SOCIAL

La UE define la inclusion social como un "proceso que
asegura que aquellos en riesgo de pobreza y exclusion
social, tengan las oportunidades y recursos necesarios
para participar completamente en la vida econdmica,
social y cultural disfrutando un nivel de vida y
bienestar que se considere normal en la sociedad en
la que ellos viven".

La inclusion social esta relacionada con la integracidn,
la cohesion, la justicia social.

Es la posibilidad de participacion igualitaria de todos
sus miembros en todas las dimensiones sociales
(econdmica, legal, politica, cultural, etc.). Fundacion

Luis Vives.



DEFINICION DE EDUCACION

Los estilos educativos son la forma de actuar de
los voluntarios respecto a los menores ante
situaciones cotidianas, cuando hay que tomar
decisiones sobre ellos o resolver algun conflicto.

Responde a la manera de como el voluntario
interpreta las conductas de los menores y a la
vision del mundo al que se van a incorporar estos.

Existen cuatro tipos de estilos educativos:
autoritario o punitivo, asertivo o democratico,
sobreprotector y inhibicionista o negligente. ‘



DEFINICION DE EDUCACION

ESTILO AUTORITARIO

CARACTERISTICAS EFECTOS EN LOS
MENORES

= Normas abundantes y rigidas = Rebeldia por impotencia
= Exigencias sin razones = Actitud de huida o engafio
= Mas castigos que premios = Rigidez
= Criticas a la persona = Baja autoestima y escasa
= Poco control de impulsos de autonomia

los/as adultos =  Agresividad y/o sumision

= No dialogo ni negociacion I




DEFINICION DE EDUCACION

ESTILO ASERTIVO

CARACTERISTICAS EFECTOS EN LOS
MENORES
= Normas claras y adecuadas a la = Buen nivel de autoestima
edad = Adquisicion del sentido de la
= Uso razonable de premiosy realidad
castigos

= Aprendizaje para tomar

= Uso del refuerzo verbal positivo decisiones

= Estimulode autonomiae . -
5 . |
independencia Aprendizaje de socializacion

= Control externo con la finalidad " Aprendizaje de respeto a la

de potenciar el control interno norma
= Uso del didlogo y la negociacion




DEFINICION DE EDUCACION

ESTILO SOBREPROTECTOR

CARACTERISTICAS EFECTOS EN LOS
MENORES
= Sensibles, interesados y = Adquisicion de habitos
preocupados por los menores. inadecuados.

®» Poco autocontrol. Les va bien
cuando no se enfrentan a retos
importantes. Estan poco

* No permite ensayar respuestas
de mantera autéonoma , por

miedo a que se equivoque 0
9 9 9 preparados para enfrentarse a

SAEIRL p(-)s-,lble PErjuIcio. situaciones dificiles pudiendo
= Todo se facilita y por tanto, se e -

limitan las responsabilidades = Son mas Creadores’ han pod|do
explorar pero carece de disciplina

para sus creaciones se plasmen .




DEFINICION DE EDUCACION

CARACTERISTICAS EFECTOS EN LOS
MENORES

* Falta de apoyo y control. Ignora Aprendizajes al azar.

los ensayos de respuesta del = Adquisicion  de  habitos
nifo. inadecuados.
= Baja exigencia. = Busqueda de apoyo en otras
= Delegacion de responsabilidad. personas.
= Gran ansiedad e inseguridad
personal.

N



METODOLOGIA DE INTERVENCION

En un programa de voluntariado con cualquier
colectivo debe existir una
planificacion/programacion para la consecucion
de nuestro objetivo final. Por tanto, los pasos a
seguir son:

Analisis de Destinatarios Objetivos
la realidad
A

Recursos
econdmicos,
materiales y

humanos




METODOLOGIA DE INTERVENCION
TRABAJO EN EQUIPO

Aquel en la que los miembros de una organizacion, a
través de sus acciones, ejercen poder en la vida
institucional:

En la evaluacion




QUE ES SER VOLUNTARIO
Si es voluntariado:

La persona que de forma libre, desinteresaday responsable se integra de

acuerdo con la ley, en una organizacion sin animo de lucro dedicando
parte de su tiempo a los demas, respetando la libertad, valores y
capacidades de esas personasy del colectivo al que pertenecen.

NO es voluntariado:

Mano de obra barata

Competencia para los profesionales: el voluntario tiene su propio
campo de actuacion. Nunca sustituira al profesional retribuido.

Las actuaciones esporadicas fuera de una organizacion, publica o
privada sin animo de lucro.




OBJETIVOS DEL VOLUNTARIO CON
MENORES

Enriquecer la Ofrecer

educacion, atencion mas
valores. individualizada

Contribuirala
transformacion
social (Sensibilizar)

Supervivenciay
crecimiento

Contribuirala
transparencia




CARACTERISTICAS DEL VOLUNTARIO

RESPONSABILIDAD
COMPROMISO ‘

ASERTIVIDAD
UNO MISMO



QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

CONDUCTAS SOCIALMENTE ACEPTADAS, QUE
RELACIONAN CAPACIDADES CON ROLES Y
OBJETIVOS

e Logran objetivos claros

e Potencian la autoestima y valor personal de los
interlocutores

e Mejoran y facilitan las relaciones personales ‘




QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

LAS HABILIDADES
SOCIALES

NOS CAPACITAN PARA
SER FELICES N




QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

Se expresan a través del Comportamiento:

VERBAL

NO
VERBAL ~



QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

PARA QUE LA UTILIZAMOS...

El interlocutor se siente comprendido y asi se gana
su confianza.

Se consigue que el otro se mantenga abierto a
soluciones alternativas.

Se reduce la hostilidad y se crea un clima favorable
para

la comunicacion.
Se ayuda a que la persona se sienta mejor.

Se muestra un modelo de habilidad interpersona
gue va a ser observado e imitado

P N




QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

COMO LA UTILIZAMOS...

 Observando como se sientey como dice lo que
dice (sobre todo cara, gestos, ...)

* Con los gestosy con el cuerpo: comportamientos
no verbales parecidos a las de esa persona,
contacto visual, expresion facial acorde con lo que
nos cuentan

* Con las palabras: te entiendo A



QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

PARA QUE LA UTILIZAMOS...

Dar confianza.

Quien se siente escuchado se siente aceptado.
Relaja.

Reconforta.

Mejora la comunicacion (si escuchas, te

escuchan...). ‘



QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

COMO LA UTILIZAMOS...
Mirada.

Moviendo la cabeza.

Con palabras.

Evitando interrumpir, juzgar.
Ofrecer soluciones prematuras.
Contar tu historia.

Evitar el sindrome del experto.




QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

¢COMO SE  PUEDE TENER UNA
COMUNICACION MAS FLUIDA?

ESCUCHANDO
ACTIVAMENTE

CON UNA CONDUCTA
ASERTIVA




QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

EMPATIA

Consiste en ponerse en el lugar
del otro y hacérselo saber.
Entender los sentimientos ,

necesidades y motivos... y N



QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

ASERTIVIDAD

Consiste en ser capaz de expresar
los sentimientos y demandas con
claridad , teniendo en cuenta los
derechos personales propios y de

los demas. P N

Actuar sin ofender




QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

ESCUCHA ACTIVA

Consiste en centrarnos en
atender con comprension y
cuidado lo que nuestro
interlocutor esta tratando de
comunicarnos. )y N




QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES

Impacto del mensaje

* Comunicacion Verbal (7%)

 Comunicacion Vocal (tono, volumen, ritmo,

velocidad...) (38%)

e Comunicacion No Verbal (nuestros gestos: la
mirada, postura y espacio interpersonal)

(55%) o




OTRAS HABILIDADES SOCIALES

eHacer y aceptar cumplidos.

eHacer peticiones.

e|niciar y mantener conversaciones.
eDefender los propios derechos.
eDisculparse o admitir ignorancia

e Afrontar las criticas.

eDecir “no”.

eOfrecer ayuda.




QUE SON LAS HABILIDADES
SOCIALES
POR QUE SON IMPORTANTES UTILIZARLAS...

Vuestra labor voluntaria sera con
menores y sereis un modelo de
referencia para ellos en todo
momento, por ello debéis tener
siempre en cuenta estas
Habilidades Sociales para realizar
bien nuestro trabajo... y N




ULTIMO CONSEJO...

Son menores, debemos protegerlos...

* Sus datos y su imagen
* Integrar, no etiquetar
* Observar y denunciar
* Somos modelos

* No haremos algo que corresponde a
profesionales, no debemos olvidar que
pertenecemos a una Asociacion.

VN



* ok ok ok
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Comunidad
de Madrid

iMuchas gracCias!



