COMO TRAMITAR LA PAPELETA
POR INTERNET

Teclea en Google ESPACIO SMAC:
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GO gle espacio smac =

n comunidad.madrid
https://www.comunidad.madrid » ... » Empleo

Espacio SMAC - Comunidad de Madrid |

1. ¢, Qué es el SMAC? El SMAC es el Servicio de Mediacién Arbitraje y Conciliacién que ofrece
la Comunidad de Madrid para la resolucion de conflictos laborales vy ...

Otra forma de entrar es por REGISTRO en el SMAC

http://sede.comunidad.madrid » inscripciones-registro

Registro en el SMAC - Sede electronica | Comunidad de Madrid

Para presentar la solicitud pulsa TRAMITAR, accede al espacio de tramitacion y sigue estos

pasos: Prepara la documentacion que vayas a aportar junto a la ...

Te llevara a esta pagina:

En la pagina podras encontrar informacion sobre el tramite de
conciliacidon y unos videos explicativos.

Bajando con el cursor encontraras:

I Presentacion papeleta de conciliacidon

La papeleta de conciliacion se podra presentar

1 TELEMATICAMENTE a través de la OFICINA VIRTUAL SMAC. a la que podra acceder a traves del siguiente
enlace.

Presentacién de la papeleta de conciliacién, Oficina virtual SMAC

ACCESO




Cuando posteriormente pinches en ACCESO te aparece esta pantallay
vas a la pestaina de ACCEDER.

Oficina Virtual de Empleo de la Comunidad de Madrid

Oficina Virtual del Ciudadano | Oficina Virtual SMAC

Para dentificarte puedes utilizar cl@ve, certificado de firma digital o DNI electrénico reconocido por la Comunidad de Madrid,
o €l usuario ¥ contrasena que tengas para el acceso, pero deberas reestablecer la contrasena que tuvieras pulsando en "Fincha
aqui para recuperaria’

Acceso con cl@ve, certificado de firma digital o DNI electréonico reconocido por la Comunidad de Madrid

Te abrira el sistema de identificacion personal

Comunidad de Madrid *>**

Accede a Oficina Virtual Empleo

Selecciona el método de identificacién

7 Clave Pin |

— DNI electrénico |
(@ ok A
[ Certificado Digital | | -“ Clave Permanente - 2FA |

o

Acceder con IDentifica

| Registrarme |

Si no dispones de ninguno de ellos pincha en REGISTRARME de
IDENTIFICA y ve siguiendo sus instrucciones. Es muy facil y solo
necesitas tu DNI y un maévil con cdmara.

Cuando hayas accedido a identificarte por cualquiera de los medios,
pinchando en SMAC te dirigira a:

EMPLEO SMAC

Acceso a la oficina virtual de Acceso a la oficina virtual del Pl NCHA AQU I
empleo para realizar tramites SMAC dende poder presentar

con mi demanda. renavarla, una papeleta de conciliacion,

buscar ofertas de empleo. consultar expedientes.

fhicio Presentar papeleta Historial
conciliacio de expedientes

Inicio %

Te damos la bienvenida a tu oficina SMAC

Pincha PRESENTAR PAPELETA DE CONCILIACION y no tienes mas que
ir cumplimentando los datos. A su finalizacion te dara la posibilidad
de elegir entre 3 citas y obtendras la cédula de citacion

Mensajes




