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INFORME DE OBSERVACIONES SOBRE PROYECTO DE DECRETO, DEL CONSEJO DE 
GOBIERNO, POR EL QUE SE REGULA LA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO Y LA 
CARRERA PROFESIONAL HORIZONTAL DEL PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y 
SERVICIOS DE LA ADMINISTRACIÓN DE LA COMUNIDAD DE MADRID 

Una vez analizado el proyecto de decreto del Consejo de Gobierno, por el que se regula la 
evaluación del desempeño y la carrera profesional horizontal del personal de administración 
y servicios de la Administración de la Comunidad de Madrid, este centro directivo, en el ámbito 
de sus competencias, considera oportuno realizar las siguientes observaciones:  

1) El proyecto regula distintos procedimientos (evaluación carrera horizontal, avance de nivel, 
homologación de niveles entre administraciones etc…) en los que se regula la presentación 
de la correspondiente solicitud por parte del interesado. Dichos formularios de solicitudes 
deberán ser construidos y validados de acuerdo con los criterios establecidos, y en el 
momento oportuno, sometidos a informe de este este centro directivo, tal y como se establece 
en el articulo 4 g) del Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por el que se regulan los sistemas de 
evaluación de la calidad de los servicios públicos y se aprueban los Criterios de Calidad de la 
Actuación Administrativa en la Comunidad de Madrid. 

2) El articulo 47.2 del proyecto deberá completar la regulación propuesta con el siguiente 
texto: 

“Las solicitudes se presentarán electrónicamente, junto con la documentación que debe 

acompañarlas, a través del Registro Electrónico General de la Comunidad de Madrid, en virtud 

de lo regulado en el artículo 6 del Decreto 127/2022, de 7 de diciembre.                                                                                                           

Para la presentación de la solicitud por medios electrónicos, es necesario disponer de uno de 

los Certificados Electrónicos reconocidos o cualificados de firma electrónica, que sean 

operativos en la Comunidad de Madrid y expedidos por prestadores incluidos en la “Lista de 

confianza de prestadores de servicios de certificación” o cualquier otro sistema de firma 

electrónica que la Comunidad de Madrid considere valido en los términos y condiciones que 

se establezcan específicamente para cada tipo de firma. 

Al ser los solicitantes sujetos del artículo 14.2 de la Ley 39/2015, obligados a relacionarse 

electrónicamente con la Administración, la notificación se realizará a través de medios 

electrónicos de acuerdo con lo establecido en el artículo 43 del mismo texto legal. A tal efecto, 

el solicitante está obligado a estar dado de alta en el servicio de Notificaciones Electrónicas 

de la Comunidad de Madrid, accediendo al mismo a través de la dirección electrónica 

"sede.comunidad.madrid". “ 
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