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MEMORIA DE ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO

MEMORIA EJECUTIVA DEL ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO RELATIVA AL
PROYECTO DE ORDEN DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA
SOCIAL POR LA QUE SE APRUEBA LA CARTERA DE SERVICIOS SOCIALES DE LA

COMUNIDAD DE MADRID.
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FICHA DE RESUMEN EJECUTIVO

|Consejer|'a de Familia, Juventud y Politica

Consejeria / Organo Social. Marzo de 2023
. L . . Fecha
proponente |Direccién General de Servicios Sociales.
Titulo de la norma JProyecto de Orden de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica

Social por la que se aprueba la Cartera de Servicios Sociales de la
[Comunidad de Madrid.

Tipo de Memoria X Ejecutiva Extendida

OPORTUNIDAD DE LA PROPUESTA

Mediante esta orden se aprueba la Cartera de Servicios Sociales de la
Situacién que se regula |Comunidad de Madrid, asi como la determinacion de sus
procedimientos de actualizacion y evaluacion de resultados.

La norma da cumplimiento a la previsidn de los articulos 25.2 y 28 de
Objetivos que se la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la
persiguen Comunidad de Madrid.

En este sentido, y siguiendo el marco normativo de la citada ley, los
objetivos especificos son:

- Regular el contenido y alcance del conjunto de prestaciones
recogidas en el Catalogo de Prestaciones incluido en la Le
12/2022, de 21 de diciembre, y de otras prestaciones|
condicionadas con las que se conforma la Cartera de Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid, asi como establece
estandares comunes de realizacion y garantia de
homogeneidad para todos los usuarios.

- Facilitar el acceso de los usuarios a la informacion sobre
prestaciones a los usuarios, asi como a los profesionales del
Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, a través del sistema digital de la Historia Social Unica.

- Determinar los procedimientos de actualizacién de la Cartera,
gue permitan la incorporacidon de nuevas prestaciones a la
Cartera de Servicios, con el fin de asegurar su adecuacion a las
necesidades reales de la poblacion madrilefia.
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- Determinar de procedimientos de evaluacién de resultados
de las prestaciones sociales con el fin de asegurar la eficiencia
y calidad del Sistema.

- Propiciar la coordinacién con otros Sistemas de proteccion
social, planteando la posibilidad de incorporar a la Cartera, las
prestaciones de naturaleza social provistas por otras
consejerias distintas de la de Servicios Sociales.

- Indicar las responsabilidades de las Administraciones publicas
respecto a la gestion y actualizacidon de las prestaciones de
servicios sociales, en el ambito del Sistema Publico de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid

Principales alternativas
consideradas

No se han considerado otras alternativas. La aprobacion de la Cartera
de Servicios Sociales mediante Orden, esta prevista en el articulo 25.
2 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, que establece que |3
consejeria competente en materia de servicios sociales, aprobara la
Cartera de Servicios mediante Orden de su titular.

CONTENIDO Y ANALISIS JURIDICO

Tipo de norma

ORDEN

Estructura de la norma

Consta de dieciséis articulos, distribuidos en cuatro capitulos,
ademas de cuatro disposiciones adicionales, una disposicion final
Unica y tres anexos.

Informes a los que se
somete el proyecto

linformes de solicitud simultanea:

- Informe de coordinacién y calidad normativa de la Secretaria
General Técnica de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior.

- Informe de impacto en la familia, infancia y adolescencia.

- Informe de impacto por razén de género.

- Informe de impacto por razén de orientacidn sexual, identidad o
expresion de género.

- Informe de impacto en la accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

- Informe de la Direccién General de Transparencia y Atencion al
Ciudadano.

- Informe de la Delegacion de Proteccion de Datos de la Consejeria
de Familia, Juventud y Politica Social.

- Informe del Consejo Regional de Mayores, del Consejo de la Mujer
de la Comunidad de Madrid y comunicacién al Consejo Asesor de
Personas con Discapacidad.

Informes de solicitud de manera sucesiva:
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- Informe de legalidad de la Secretaria General Técnica de Ig
Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social.

- Informe de la Abogacia General.

- Informe de la Comision Juridica Asesora.

La Orden no se someterad al trdmite de consulta publica, dado que

Tramite de se ha declarado su tramitacion de urgencia mediante la Orden

participacion: consulta 542/2023, de 28 de febrero, de la Consejeria de Familia, Juventud

publica / audiencia e y Politica Social.

informaci6n publicas No obstante, se realizard el tramite de audiencia e informacidn
publica conforme establece el articulo 9 del Decreto 52/2021, de
24

de marzo, por el que se regula y simplifica el procedimiento de
elaboracidn de las disposiciones normativas de caracter general en
la Comunidad de Madrid, y el articulo 60.2 de la Ley 10/2019, de 10
de abril, mediante su publicacién en el Portal de Transparencia de
la Comunidad de Madrid. Al mismo tiempo, se efectuara consulta
al Consejo para el Didlogo Social y se informara a la Mesa de Dialogo
Civil de la Comunidad de Madrid con el Tercer Sector de Accidn
Social.

ANALISIS DE IMPACTOS

La Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero, por la que se aprueba el
Adecuacion al orden Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, establece en
de competencias su articulo 26, apartados 1.23,1.24 y 1.25, la competencia exclusiva
en materia de: “Promocidn y ayuda a la tercera edad, emigrantes,
minusvalidos y demas grupos sociales necesitados de especial
atencion, incluida la creacién de centros de proteccion, reinsercion
y rehabilitaciéon”; “Proteccidn y tutela de menores y desarrollo de
politicas de promocidn integral de la juventud” y “Promocidn de la
igualdad respecto a la mujer que garantice su participacion libre y
eficaz en el desarrollo politico, social, econémico y cultural”.

La Ley 12/2022 de 21 de diciembre, en su articulo 25.2 atribuye
competencia a la consejeria competente en materia de servicios
sociales para aprobar la Cartera de Servicios, mediante orden de su
titular. En su articulo 28, se contemplan los procedimientos de
evaluacidn y actualizacidn de la Cartera, también incluidos en el
proyecto de orden.

La Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion
de la Comunidad de Madrid, otorga a los consejeros, en su articulo
41.d), la potestad reglamentaria en la esfera de sus atribucionesy,
en su articulo 50.3, parrafo segundo, establece que adoptaran la
forma de orden las disposiciones y resoluciones de los consejeros
en el ejercicio de sus competencias, que irdn firmadas por estos.

El Decreto 42/2021, de 19 de junio, de la Presidenta de la
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Comunidad de Madrid, por el que se establece el niumero y
denominacion de las Consejerias de la Comunidad de Madrid y el
Decreto 208/2021, de 1 de septiembre, del Consejo de Gobierno,
por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social, establecen las atribuciones de la
citada consejeria y de la Direccién General de Servicios Sociales en
materia de ordenacion y planificacién de los servicios sociales.

Efectos sobre la economia en No se prevén efectos sobre la
general Jeconomia.

La norma carece de efectos sobre

|En relacién con la competencia _
la competencia en este sector.

Impacto econémico y
presupuestario

Desde el punto de vista de las INo supone cargasadministrativas.
cargas administrativas
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Desde el punto de vista de los
presupuestos, la norma

Afecta a los presupuestos de la
IComunidad de Madrid

Afecta a los presupuestosde otras
Administracionesterritoriales

No tiene implicaciones
presupuestarias.

Negativo
Impacto por razénde  [Nulo
genero Positivo X
; INegativo
Impacto por razén de
orientacion sexual, INulo
identidad o expresionde
género. Positivo X
|Negativo
Impacto en materia de
e . INulo
familia, infancia y
adolescencia.
JPositivo X

Otros impactos o
consideraciones

INo se prevén.
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I.- INTRODUCCION

La presente memoria de analisis de impacto normativo se realiza conforme al modelo
gjecutivo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de
marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula y simplifica el procedimiento de
elaboracién de las disposiciones normativas de caracter general en la Comunidad de
Madrid, dado que la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, que propone la
iniciativa, ha estimado que de la propuesta normativa no se derivan impactos
econdmicos, presupuestarios, sociales, sobre cargas administrativas o cualquier otro
analogo apreciable, o no son significativos.

La Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social actualizara el contenido del texto
normativo, con las novedades mas significativas que se produzcan a lo largo del
procedimiento de tramitacion.

I1. FINES Y OBJETIVOS

1. Oportunidad de la norma

El objetivo de la norma es la elaboracién y aprobacién de una Cartera de Servicios
Sociales que contenga el conjunto de prestaciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid.

La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid,
atribuye a la Administracion de la Comunidad de Madrid, en su articulo 10, la
competencia para elaborar y aplicar la Cartera, que atiende a los derechos de los
usuarios, enunciados en su articulo 5. Mas adelante, el articulo 25.2 otorga a la
consejeria competente en materia de servicios sociales la facultad de aprobar, mediante
orden de su titular, la Cartera de Servicios Sociales. En su articulo 28, se contemplan los
procedimientos de evaluacion y actualizacion de la Cartera, también incluidos en el
proyecto de orden.

Una vez aprobado el nuevo marco regulatorio de los servicios sociales en la Comunidad
de Madrid, es imperativo desarrollar todos los instrumentos previstos, al servicio de los
ciudadanos y de los profesionales del Sistema Publico de Servicios Sociales, con el fin de
impulsar el desarrollo de un sistema de proteccidn social de calidad, transparente y
eficaz, en el plazo mas breve posible.

El proceso de transformacion digital de los servicios sociales de la Comunidad de Madrid,
cuyo mayor exponente es el proyecto «Historia Social Unica» (HSU) precisa de la
disposicion de una cartera de prestaciones digital, vinculada a la HSU, tanto para el
desarrollo de la actuacién profesional al servicio de las personas usuarias como para que
estas dispongan de informacion precisa y accesible sobre las prestaciones del sistema.
Este proyecto se encuentra ya en fase de desarrollo y ejecucion e iniciara su implantacion
de manera inmediata, por lo que resulta necesaria la aprobacién de la Cartera de
Servicios Sociales para incorporarla al mismo.

La presente propuesta normativa resulta necesaria, por lo tanto, para el logro de los
objetivos establecidos en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, consistentes en garantizar
el derecho subjetivo de acceso universal a las prestaciones del Sistema Publico de los
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. Con este propdsito, la Cartera de Servicios
Sociales que se prevé aprobar mediante esta norma, describird cada una de las
prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales, sus procedimientos, las garantias,
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la poblacion destinataria y las condiciones y requisitos de acceso, los derechos y deberes
de los usuarios, el régimen de participacion econdmica de los mismos y otras
circunstancias o caracteristicas.

2. Analisis de contenido y novedades.

El proyecto de orden amplia la regulacidn de la Cartera de Servicios Sociales ya contenida
en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, y precisa los objetivos y el ambito de aplicacion
de aquella, retne en un solo documento el conjunto de prestaciones que se realizan en
el marco del Sistema Publico de Servicios Sociales. Clasifica dichas prestaciones
mediante criterios adicionales a los recogidos en la ley para lograr una mejor
caracterizacion de la actuacion del Sistema Publico, asi como para mejorar la
comprension y localizacion de las prestaciones por parte de usuarios y profesionales.
Mediante el proyecto de orden se precisa el contenido descriptivo de las prestaciones y
se detalla el procedimiento de actuacién en relacidon con los catalogos de la
Administracion local. Asimismo, se incluyen referencias a la tipologia de centros y
requisitos de los servicios, los estandares de calidad y los procedimientos de evaluacion
y actualizacién, que se perfilaran progresivamente a medida que se desarrollen los
diferentes instrumentos y componentes del Sistema Publico de Servicios Sociales que
complementan la Cartera de Servicios Sociales.

3. La Legalidad normativa.

La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, constituye el marco juridico de referencia de esta
propuesta normativa.

La referida Ley atribuye competencia a la Administracion de la Comunidad de Madrid,
para la planificacion y desarrollo de una politica de servicios sociales y atencién social, y
en particular, la elaboracion y aplicacion del Catdlogo de Prestaciones y la Cartera de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

El articulo 25.2 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, dispone que la Cartera de
Servicios es un instrumento vinculado al Catdlogo de Prestaciones, que regulara el
contenido y alcance de las prestaciones establecidas en este. De igual modo, senala,
que la consejeria competente en materia de servicios sociales aprobara la Cartera de
Servicios Sociales mediante orden de su titular, atendiendo al marco establecido para
las diferentes prestaciones por la citada ley o su normativa de referencia respectiva.

Asi mismo, la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, dispone, que la Cartera de Servicios
definird y concretara los elementos de actualizacion y evaluacion de cada prestacion
social, y establecera los términos y requisitos de acceso a las distintas prestaciones, a
fin de garantizar la calidad de los servicios sociales y el derecho de los perceptores de
dichos servicios, como objetivo prioritario de Sistema Publico de Servicios Sociales, y
recogera las actuaciones y equipamientos adecuados para la atencidon especifica de
personas o grupos, de acuerdo con sus necesidades y circunstancias.

El articulo 25.3 de la Ley, define el contenido minimo de la Cartera de Servicios respecto
de cada tipo de prestacion:

a) En el caso de los servicios, las caracteristicas, modalidades y objetivos del servicio y
las necesidades a las que se dirige, los derechos y obligaciones de los beneficiarios y
estandares de calidad que han de asegurarse, asi como los requisitos y procedimientos
para su acceso y concesion y los criterios de priorizacion.
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b) En el caso de las prestaciones econdmicas, incluira su definicion, objetivos, importe o
forma de cdlculo, periodicidad y otras condiciones de su percepcion y los requisitos y
procedimientos para su acceso y concesion. También incluira los derechos y obligaciones
de los beneficiarios, estandares de calidad que han de asegurarse, las causas de su
pérdida o extincidn y los criterios de reintegro de cantidades indebidamente percibidas.

La referida norma atribuye a la consejeria competente en materia de servicios sociales,
respecto de la Cartera de Servicios, la responsabilidad, entre otras, de velar por su
coherencia con el Catdlogo de Prestaciones Sociales y el resto de los elementos
organizativos.

De este modo, la presente Orden constituye una norma esencial para el desarrollo y la
ejecucion y de lo previsto en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre.

4. Principales alternativas.

La aprobacion de la orden esta contemplada en el articulo 25.2 de la Ley 12/2022, de
21 de diciembre. La norma establece que la consejeria competente en materia de
servicios sociales, aprobara la Cartera de Servicios mediante Orden de su titular. Por
tanto, es la Ley 12/2022 la que ordena y autoriza un posterior desarrollo hormativo que
comprenda una cartera de servicios vinculada al catdlogo de prestaciones, que regule el
contenido y alcance de las prestaciones de servicios sociales, asi como la determinacién
de sus procedimientos de actualizacién y evaluacidon de resultados. Por ello, no se han
considerado otras alternativas.

II1. ADECUACION A LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION

La propuesta normativa se adecua a los principios de buena regulacidn recogidos en el
articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, y en el articulo 2 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo.
de necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia, y eficiencia.

En concreto, la orden cumple con los principios de necesidad y eficacia, dado que
obedece a la exigencia del desarrollo reglamentario de la mencionada Ley 12/2022, de
21 de diciembre, en los términos que la misma establece. Ademas, la aprobacion de la
Cartera de Servicios Sociales resulta imprescindible para el adecuado funcionamiento del
Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, ya que define el
contenido y alcance de sus prestaciones sociales y los procedimientos de actualizacion y
evaluacion de resultados. La Orden responde a una necesidad de interés general y lo
hace mediante el cauce normativo previsto.

Del mismo modo, su adopcion responde al principio de proporcionalidad, contiene la
regulacion imprescindible para definir con precision su contenido y delimitar el ejercicio
del derecho subjetivo de acceso a las prestaciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales. Para ello, contiene una exposicién ordenada y clara de las prestaciones
econdmicas y de servicio, con indicacidon de su condicion garantizada o condicionada.

Se cumple, igualmente, con el principio de seguridad juridica, puesto que define un
marco normativo que regula el contenido y alcance de las prestaciones sociales, asi como
los requisitos de acceso y los procedimientos de actualizacién y evaluacion de resultados,
y delimita las responsabilidades de su gestién, con el fin de proporcionar una referencia
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fiable de la proteccion social que representa el Sistema PUblico de Servicios Sociales para
todos los ciudadanos de la Comunidad de Madrid.

La propuesta normativa es coherente con el resto del ordenamiento juridico nacional y
de la Unidn Europea en materia de servicios sociales. Se trata una iniciativa que
contribuye a configurar un marco normativo estable, integrado y claro, que facilite su
conocimiento y comprensién a los ciudadanos, asi como la actuacién de los
profesionales.

Respecto del principio de transparencia, la norma se ha sometido a los preceptos de
audiencia e informacién publicas contemplados en la Ley 10/2019, de 10 de abril, de
Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid, y el articulo 9 del Decreto
52/2021, de 24 de marzo.

Por Ultimo, la norma atiende al principio de eficiencia, al reunir y delimitar en un solo
documento el tipo y las condiciones de prestacidn de los servicios y ayudas en el marco
del Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. Por tanto, lejos de
imponer cargas administrativas, facilita el acceso a la informacion de las prestaciones a
ciudadanos y profesionales, sin que ello suponga obligacién alguna para las personas
usuarias.

IV.-TITULO COMPETENCIAL

El articulo 148.1. 202 de la Constitucion Espafola, establece la capacidad de las
comunidades auténomas para asumir competencias en materia de asistencia social.

El articulo 26.1. del Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por
Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero, atribuye competencia exclusiva de la Comunidad
en materia de servicios sociales.

El Decreto 42/2021, de 19 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid,
establece el niUmero y denominacién de las Consejerias de la Comunidad de Madrid,
entre las que se encuentra la Consejeria de familia, Juventud y Politica Social, y el
Decreto 208/2021, de 1 de septiembre, del Consejo de Gobierno, establece la estructura
organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social.

La Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de
Madrid, en su articulo 41.d) atribuye a los consejeros, como miembros del Consejo de
Gobierno, el ejercicio de la potestad reglamentaria en la esfera de sus atribuciones, asi
como el dictar circulares e instrucciones. Por su parte, el articulo 50.3 parrafo segundo,
sefiala que adoptaran, igualmente, la forma de orden las disposiciones y resoluciones de
los consejeros en el ejercicio de sus competencias, que iran firmadas por su titular.

La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, configura el marco juridico de los servicios sociales
en la Comunidad de Madrid. En su articulado, la referida Ley regula y define el Catalogo
de Prestaciones de Servicios Sociales y la Cartera de Servicios vinculada al mismo, como
los instrumentos mediante los que se determina, clasifica y describe el conjunto de
prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid,
delimitando el marco de estas y asegurando estandares comunes de realizacion y
provision para todos los usuarios.

La referida ley es el marco juridico en el que se sustenta la presente propuesta
normativa, cuyo articulo 25 dispone que la Consejeria competente en materia de
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Servicios Sociales, mediante orden de su titular, aprobard la Cartera de Servicios

Sociales, asi como los procedimientos de evaluacién y actualizacion contemplados en el
articulo 28 de la misma.

V. NORMAS QUE QUEDAN DEROGADAS

Ninguna.

VI. IMPACTOS PRESUPUESTARIOS Y SOCIALES

La norma carece de impacto presupuestario, en tanto que la Cartera de Servicios Sociales
recoge, Unicamente, las prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid, en las condiciones y términos en los que se vienen realizando.
No obstante, conforme a lo prescrito en el articulo 8 del Decreto 52/2021, de 24 de
marzo, se solicitaran los informes necesarios para su tramitacion, a fin de reflejar las
previsiones de impacto positivo, negativo o nulo de la Orden por los centros directivos
competentes para su emision.

1. Impactos economicos y presupuestarios

Respecto al impacto econdmico, la Ley 11/2022, de 21 de diciembre, de Medidas
Urgentes para el Impulso de la Actividad Econdmica y la Modernizacién de la
Administracion de la Comunidad de Madrid, en el Titulo IX, Capitulo XII, articulo 33,
sefiala que en la tramitacion de anteproyectos de ley, proyectos de decretos legislativos
y disposiciones reglamentarias, la consejeria competente en materia de economia
evaluara el impacto econémico de su aplicacion en las actividades econdmicas afectadas,
con referencia expresa a sus efectos sobre la competencia, la unidad de mercado y el
impacto regulatorio en las empresas, su eficacia y su eficiencia.

Por otro lado, la Ley 4/2021, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales de la
Comunidad de Madrid para 2022, prorrogados mediante el Decreto 137/2022, de 28 de
diciembre, por el que se establecen los criterios de aplicacion de la prorroga automatica
de los presupuestos generales de la Comunidad de Madrid para 2022, hasta la entrada
en vigor de los presupuestos generales para 2023, sefala en su disposicion adicional
primera que “todo proyecto de ley, disposicion administrativa, acuerdo o convenio, cuya
aprobacién y aplicacion pudiera suponer un incremento del gasto publico o disminucién
de los ingresos de la Comunidad de Madrid respecto del autorizado y previstos en la
presente ley, o que puedan comprometer fondos de ejercicios futuros, habra de remitirse
para informe preceptivo a la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo”.

La presente orden no se encuentra entre los supuestos previstos en la citada disposicion,
en la medida que la propuesta normativa regula el contenido y alcance de las
prestaciones que ya se prestan por el Sistema Publico de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid en la actualidad, sin que pueda suponerse incidencia diferencial
alguna en los ambitos econdmico y presupuestario.

2. Impacto en materia de personal.

La aprobacién de la presente orden no supone incremento de personal ni de
retribuciones, por lo que carece de impacto en esta materia, lo que hace innecesario el
informe de la Direccién General de Recursos Humanos.
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3. Impacto por razén de género.

El informe se emite, conforme al articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, por la
Direccion General de Igualdad de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social,
competente en esta materia de acuerdo el articulo 13.1.c) del Decreto 208/2021, de 1
de septiembre.

Asimismo, la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres, establece en su articulo 19 que los «proyectos de disposiciones de caracter
general y los planes de especial relevancia econdmica, social cultural y artistica que se
sometan a la aprobacion del Consejo de Ministros deberan incorporar un informe sobre
su impacto por razoén de género.

4. Impacto sobre orientacion sexual e identidad y expresion de género.

El informe se emite, conforme al articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, por la
Direccion General de Igualdad de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, de
conformidad con lo prescrito en el articulo 13.2. c) del Decreto 208/2021, de 1 de
septiembre, y en los articulos 21.2 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccién Integral
contra la LGTBIfobia y la Discriminacion por Razdn de Orientacion e Identidad Sexual en
la Comunidad de Madrid, asi como, el articulo 45 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de
Identidad y Expresion de Género e Igualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad
de Madrid.

5. Impacto sobre la Familia, Infancia y Adolescencia.

El proyecto se informa, conforme al articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, por
la Direccidén General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad de la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social, como dérgano competente de conformidad con el
articulo 11.14 del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre, y del articulo 22 quinquies de
la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de
modificacién parcial del Cddigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, asi como, con la
disposicion adicional décima de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion a las
Familias Numerosas.

6. Impacto en la accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Se solicita informe a la Direccién General de Atencién a Personas con Discapacidad en
virtud de lo dispuesto en la disposicion adicional quinta de la Ley 26/2011, de 1 de
agosto, de adaptacion normativa a la Convencién Internacional sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y de las atribuciones conferidas a esta direccion general
en el articulo 15.2 del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre, sin perjuicio de las
atribuidas a la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura en el Decreto
237/2021, de 17 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura.

7. Cargas Administrativas.

La orden no impone cargas administrativas para usuarios ni profesionales.
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VII. DESCRIPCION DE LA TRAMITACION Y CONSULTAS

1. Declaracién de urgencia de la tramitacion del proyecto de orden.

Mediante Orden 542/2023, de 28 de febrero, de la Consejeria de Familia, Juventud y
Politica Social, se ha acordado la tramitacidon urgente del presente proyecto de orden,
debido a la necesidad de disponer, en el plazo mas breve posible, una Cartera de
Servicios integrable como dispositivo del proyecto «Historia Social Unica», y al servicio
de ciudadanos y profesionales, que atienda a los objetivos de la Ley 12/2022, de 21 de
diciembre.

El procedimiento de tramitacidon de urgencia supone la supresion del tramite de consulta
publica, de conformidad con el articulo 11.3 del Decreto 52/2021, 24 de marzo. Segun
este articulo, la tramitacién por via de urgencia implica, ademas, la reduccién de los
plazos de informe.

2. Procedimiento de Tramitacion.

La Orden se tramita conforme a lo dispuesto en el Decreto 52/2021, de 24 de marzo.

De conformidad con su articulo 4.2, el procedimiento se estructura en los siguientes
tramites, que se realizaran por el siguiente orden:

a) Elaboracidn del proyecto normativo y su MAIN.

b) Solicitud de informes preceptivos y otras consultas.

c) Tramite de audiencia e informacion publica.

d) Informe de la Secretaria General Técnica de la consejeria proponente.
e) Informe de la Abogacia General de la Comunidad de Madrid.

f) Dictamen de la Comisién Juridica Asesora.

Solicitud de informes preceptivos y otras consultas.

Conforme a lo prescrito en el articulo 8 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, se
solicitaran los informes preceptivos y facultativos necesarios para la tramitacién de la
norma:

— Informe de coordinacion y calidad normativa de la Secretaria General Técnica
de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior. Se solicita conforme a lo previsto
en los articulos 34 de la Ley 11/2022, de 21 de diciembre, 8.4 del Decreto 52/2021,
de 24 de marzo, y 26.3.a) del Decreto 191/2021, de 3 de agosto, del Consejo de
Gobierno, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de
Presidencia, Justicia e Interior, en relacion con el articulo 4.2 del Decreto 52/2021,
de 24 de marzo.

La Oficina de Calidad Normativa de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de
Presidencia, Justicia e Interior emite informe con fecha 10 de marzo. Analizadas las
observaciones y sugerencias contenidas en el mismo, se aceptan e incorporan al
texto del proyecto de orden la practica totalidad de las mismas, con las salvedades
que se indican a continuacion. En cada caso, se incluye en primer lugar un extracto
de la observacién y, a continuacion, la justificacion de la decision adoptada respecto
de la misma.
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> (3.3) En relacion con el principio de transparencia, propone «anadir que, una vez
aprobado, se publicard en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid y en el
Portal de Transparencia de la Comunidad de Madrid».

Respecto de la propuesta de que se afada «se publicard en el BOCM vy en el
Portal de Transparencia», la Comision Juridica Asesora de la Comunidad de
Madrid, en Dictamen 142/2022 de 15 de marzo, ha solicitado de manera expresa
la eliminacién de esta mencidn, por lo que se desestima.

> (3.4.11) «la MAIN, en el apartado relativo a la descripcion de su tramitacion, se
contradice al plantear su tramitacion como proyecto normativo, sometiéndolo a
los tramites y consultas correspondientes a su rango y contenido, salvo para
justificar la omisién de la consulta a érganos de participacion en materia de
servicios sociales, afirmando en este sentido que se trata de una mera relacion
formal y estructural de lo ya establecido respecto de las prestaciones, en los
siguientes términos.

» En esta afirmacién, parece olvidar sin embargo que el proyecto recoge
disposiciones especificas que afectan tanto al contenido como a la actualizacién
y competencias en relacion con la Cartera de Servicios Sociales.

» En resumen, por tanto, se sugiere revisar la naturaleza de la propuesta
sometida a informe, ya que si se trata de un proyecto normativo habra de
someterse a todos los tramites preceptivos establecidos segun su rango y
contenido, incluyendo la peticion de informes a los 6rganos de participacion que
resulten preceptivos, omitiéndose esta tramitacion.

» En este sentido, en relacidon con la justificacion de su naturaleza juridica se
sugiere que se incluya en la MAIN un apartado relativo al analisis de su contenido
y las novedades que supone con respecto a la regulacion de la Cartera que se
fija en la propia Ley 12/2022, de 21 de diciembre.

Se incluye la peticion de informes a los diferentes consejos de
participacion adscritos a la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social:
Consejo Regional de Mayores, Consejo de la Mujer de la Comunidad de Madrid y
comunicacién al Consejo Asesor de Personas con Discapacidad.

Se afnade un apartado relativo al analisis de su contenido y las
novedades.

> (3.3.2.v) «De conformidad con esta regla, se sugiere que el parrafo decimosexto
se complete con los principales informes evacuados». Se sugiere un texto en el
gue se incluye la referencia al informe de la Comision Juridica Asesora».

La Comisidon Juridica Asesora ha senalado en diversos dictdmenes, como el
Dictamen 403/19, de 10 de octubre de 2019, que, dado que el trAdmite de este
organo consultivo ha de ser citado necesariamente en la formula promulgatoria,
no resulta necesaria su mencidon en la referencia a los informes en la parte
expositiva, ya que la consulta a este drgano aparece citada en el parrafo
siguiente. Por este motivo, no se incluye.

> (3.3.2. xi) «En el articulo 10.3, que se refiere a las «prestaciones econémicas
vinculadas al servicio» se sugiere para una mayor precision y localizacion de esta
prestacion tan concreta indicar que se trata de la recogida en la ficha 050401».

14
Version de 17 de marzo de 2023



%k ok ok

Direccion General
de Servicios Sociales

Comunidad | CONSEJERIA DE FAMILIA,
de Madrid | JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL

Se descarta incluir este codigo en la orden ya que la codificacién es susceptible
de variaciones a lo largo del proceso de tramitacion, en funcién del desarrollo
digital del «sistema HSU», y dado que en el futuro podrian afnadirse otras
prestaciones de esta naturaleza, distintas de la actual. Por otra parte, se
considera que la referencia a este tipo de prestaciones resulta facilmente
identificable en la Cartera.

> (3.3.2 xiii) «Asi en la Orden 612/1990, de 6 de noviembre, de la Consejeria de
Integracion Social, por la que se desarrolla el Decreto 91/1990, de 26 de octubre,
relativo al Régimen de Autorizacién de Servicios y Centros de Accidon Social y
Servicios Sociales, se mantienen vigentes 4 de sus 19 articulos y su anexo I,
pudiendo citarse el anexo I que recoge los requisitos minimos exigibles a los
centros. Y en relacion con la Orden 613/1990, de 6 de noviembre, en la que solo
mantienen su vigencia los cuatro articulos de su capitulo I, que recoge las
disposiciones generales, pude citarse el articulo 4, que recoge la tipologia de los
centros.

» Se sugiere, por tanto, para evitar esta dispersion normativa, incorporar al
contenido de la Cartera de Servicios Sociales la clasificacion de los centros y los
servicios de atencién social, asi como sus requisitos basicos, reuniendo de modo
conjunto ambos aspectos, tal como se dispone en la LSSCM».

El contenido de estas disposiciones debe ser reformado, como parte del proceso
de transformacion del Sistema Publico de Servicios Sociales iniciado con la
aprobacién de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, si bien esta reforma no ha
podido ser acometido. Aun estando de acuerdo con la sugerencia de la Oficina
de Calidad Normativa, relativa a la incorporacion de los citados contenidos como
anexos a la orden, se aprecia que la terminologia que figura en ellos para referirse
a las personas que reciben la atencién social es la propia de hace mas de dos
décadas y no se corresponde con la que figura en las prestaciones de servicios
sociales que componen la Cartera. Esta circunstancia obligaria a maodificar
transitoriamente las citadas drdenes para adecuar su lenguaje, mientras se pone
en marcha la revision normativa relativa a la tipologia de centros y requisitos de
los servicios. Por ello, con el fin de realizar esta reforma de una sola vez y no en
etapas sucesivas, se decide mantener solo las remisiones a aquellas
normas, eso si, de acuerdo con la formula propuesta por la Oficina de
Calidad Normativa.

> (3.3.2 xiv) «En resumen, por tanto, parece que solo pueden incluirse en la
Cartera de Servicios Sociales las prestaciones incluidas en el Catdlogo de
Prestaciones de Servicios Sociales, que a su vez solo puede incluir las
prestaciones establecidas por la LSSCM y por tanto solo puede ser actualizado o
modificado por ley. Se sugiere, a estos efectos, clarificar este apartado 4 del
articulo 13».

Los articulos 26.2 y 27.2 de la LSSCM contemplan la inclusidn de prestaciones de
servicio condicionadas en la cartera de servicios que no se hallan contempladas
de manera expresa en aquella. En este sentido, cabe la creacion de prestaciones
condicionadas mediante orden del titular de la consejeria competente, no asi de
las garantizadas, que deber serlo mediante ley. Por ello, podria matizarse el
articulo 14.4, aludiendo a prestaciones “condicionadas”. No obstante,
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dado que su contenido resulta redundante con el del apartado 2 del
mismo articulo, se opta por suprimirlo.

> (3.3.2 xv) «El articulo 16, en relacion con la evaluacién de resultados dispone
[cita el texto del articulo».

«No se entiende el alcance de esta disposicion en relacion con la Cartera de
Servicios, observandose, sin embargo, que no queda reflejado el modo en que
se da cumplimiento al articulo 80.2 de la LSSCM».

En relacidon con esta observacion, se informa de lo siguiente:

El Sistema Publico de Servicios Sociales esta integrado por distintos elementos
que se relacionan e interactian entre si y son interdependientes. Se trata de
elementos como el Sistema de Informacion de Servicios Sociales, en cuyo centro
se situa la Historia Social Unica (HSU) junto con otras herramientas y repositorios
de informacion, el Plan Director de Servicios Sociales, el Plan de Calidad vy el
Catalogo de Prestaciones y la Cartera de Servicios Sociales.

La Ley 12/2021, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, ha sentado las bases para la construccion y evolucion del citado sistema.
Ahora bien, no todas las partes que componen esta estructura se encuentran ya
creadas Yy, debido a sus interdependencias, no todas pueden construirse ni
ponerse en marcha a la vez. Asi, el Plan de Calidad debe estar alineado con el
Plan Director (articulo 78.2), lo que exige que este se elabore en primer término
e incluya las directrices basicas con las que ha de alinearse el plan de calidad.
Este Plan de Calidad, por su parte, debera contemplar, entre otros aspectos
(articulo 78.2):

a) La determinacion de los objetivos especificos de calidad, indicadores
y metodologia de evaluacion.

b) Los requisitos de calidad exigibles a las prestaciones sociales.

Pero, por su lado, la Cartera de Servicios ha de definir (articulo 80.2) «los
métodos de evaluacidn idéneos, junto con los indicadores pertinentes, para los
diferentes tipos de prestaciones».

Para armonizar ambos instrumentos, Plan de Calidad y Cartera, deberian
construirse de manera paralela. Sin embargo, teniendo en cuenta el calendario
de puesta en marcha de algunos elementos del sistema, como la Historia Social
Unica, esto no es posible.

Es propia de un sistema la vinculacién e interdependencia de sus partes y es
imprescindible que la informacidn que utilicen todas ellas sea la misma. De este
modo, las caracteristicas y requisitos que se establezcan para centros y servicios
en su regulacion correspondiente, deberan formar parte, a su vez, de la Cartera
de Servicios Sociales (articulos 52.2 y 53.2 de la Ley 12/2022, de 21 de
diciembre). Y los requisitos de calidad establecidos en el Plan de Calidad habran
de ser los que se tengan también en cuenta para las prestaciones y deberan
figurar igualmente reflejados en la Cartera.

El proceso de transformacion normativa, organizativa y digital iniciado con la Ley
12/2022, de 21 de diciembre, tiene una primera y necesaria etapa en el desarrollo
del «sistema HSU», condicionado por su financiacion mediante fondos Next
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Generation EU. Por su parte, la HSU requiere disponer con caracter inmediato de
la Cartera de Servicios para el despliegue de sus potencialidades. Estos
desarrollos son inaplazables y la no disposicion de Plan Director y, por lo tanto,
de Plan de Calidad —instrumentos en los que se estd trabajando ya en la
actualidad-, no debe suponer un obstaculo. En cualquier caso, la orden que
regula la Cartera de Servicios Sociales debe tener en cuenta estas vinculaciones
para asegurar que, en el futuro, la coherencia entre las diferentes partes del
sistema esté asegurada, aunque en el momento presente no sea posible precisar
la metodologia de evaluacion, el detalle de indicadores u otros aspectos.

En todo caso, se modifica la redaccion del apartado 1 del articulo 16 para
dotarlo de mayor claridad.

> (3.3.2 xvii) «En la disposicion adicional segunda, se establece que el érgano
responsable de asegurar la actualizacién de la Cartera de Servicios Sociales es
«La direccion general competente en materia de servicios sociales generales o
de atencion social primaria» lo que puede generar dudas interpretativas respecto
a la competencia para cada actualizacidon concreta, por lo que se sugiere que se
delimite con mayor claridad esta competencia o al menos indicar la distribuciones
de funciones que en relacién con la actualizacion realiza cara una de estas
direcciones generales».

«Servicios sociales generales» y «atencion social primaria» hacen referencia a la
misma funcion y pueden considerarse como expresiones sindnimas. Para mayor
claridad, se elimina la primera.

> (4.2 iv) «Respecto del «Informe de impacto en la accesibilidad universal de las
personas con discapacidad», de la Direccién General de Atencién a Personas con
discapacidad se sugiere revisar esta solicitud e indicar el precepto que atribuye
esta competencia a la direccion general mencionada».

El concepto de accesibilidad universal que aqui se utiliza difiere de la nocién de
la misma contemplada en el Decreto 237/2021, de 17 de noviembre, enfocada a
la supresion de barreras arquitectdnicas. El impacto, en este caso, se entiende
especificamente dirigido a las personas con discapacidad. Precisamente en este
ambito, se tienen en cuenta otros aspectos, como los de las capacidades
sensoriales, que exceden el campo de las barreras arquitectdnicas. En el caso de
las prestaciones de servicios sociales ha de garantizarse la accesibilidad, pero el
proyecto de orden, por si mismo, no entra en el terreno de la eliminacién de
barreras arquitectonicas. Por estos motivos, se ha considerado pertinente
solicitar informe a la Direccion General de Atencion a Personas con Discapacidad,
organo con competencia especifica sobre la atencidn a estas personas, y en virtud
de la atribucién otorgada a la misma en el articulo 15.2 del Decreto 208/2021,
de 1 de septiembre, consistente en «La emision de dictdmenes e informes
necesarios para la tramitacion de prestaciones y la prestacién de servicios
especializados de atencidon basica en materia de informacién, orientacion e
intervencion terapéutica», teniendo en cuenta que el proyecto de orden tiene su
objeto en las prestaciones de servicios sociales y que la accesibilidad debe
valorarse desde la perspectiva especifica de las personas con discapacidad. En
todo caso, se da conocimiento del proyecto de orden al Consejo Asesor
de Personas con Discapacidad.
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Informe de impacto en la familia, infancia y adolescencia, de la Direccion
General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad de la Consejeria de Familia.
Juventud y Politica Social, de acuerdo con el articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24
de marzo, en relacidn con el articulo 22 quinquies de la Ley Organica 1/1996, de 15
de enero, y en la disposicion adicional décima de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre,
y articulo 11.14 del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre.

Esta Direccidén General “estima que es susceptible de generar un impacto positivo en
materia de Familia, Infancia y Adolescencia, en la medida que responde a una
necesidad de interés general, ya que la aprobacion de la Cartera de Servicios Sociales
de la Comunidad de Madrid resulta imprescindible para el adecuado funcionamiento
de su Sistema Publico de Servicios Sociales”.

Informe de impacto por razon de género, de la Direccion General de Igualdad
de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, conforme articulo 6 del
Decreto 52/2021, de 24 de marzo, en relacidon con el articulo 19 de la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, y articulo 13.1.c) del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre.

Esta Direccion General estima un impacto positivo.

Informe de impacto por razon de orientacion sexual, identidad o expresion
de género, de la Direccion General de Igualdad de la Consejeria de Familia,
Juventud y Politica Social, de acuerdo con el articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24
de marzo en relacion con el articulo 21.2 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, y el articulo
45 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, y articulo 13.2.c) del Decreto 208/2021, de 1
de septiembre.

La Direccidn General estima igualmente un impacto positivo en este ambito.

Informe de impacto en la accesibilidad universal de las personas con
discapacidad, de la Direccion General de Atencion a Personas con
Discapacidad, en virtud de lo dispuesto en la disposicion adicional quinta de la Ley
26/2011, de 1 de agosto, que establece que «las memorias de analisis de impacto
normativo, que deben acompafar a los anteproyectos de ley y a los proyectos de
reglamento, incluirdan el impacto de la norma en materia de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad, cuando dicho impacto sea relevante». Se solicita a la Direccion General
de Atencidn a Personas con Discapacidad en atencion a la atribucion conferida a esta
direccion general en el articulo 15.2 del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre,
consistente en «La emision de dictdmenes e informes necesarios para la tramitacion
de prestaciones y la prestacion de servicios especializados de atencidon basica en
materia de informacion, orientacion e intervencion terapéutica», teniendo en cuenta
que el proyecto de orden se dirige a las prestaciones de servicios sociales y que la
accesibilidad debe valorarse desde la perspectiva especifica de las personas con
discapacidad. Todo ello, sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Consejeria
de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura en el Decreto 237/2021, de 17 de
noviembre, del Consejo de Gobierno.

La Direccion General “considera que en el texto normativo se contempla el
cumplimiento de la normativa vigente en materia de accesibilidad universal,
respetando los derechos de las personas con discapacidad, lo que tiene un impacto
positivo en este colectivo”.
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- Informe de la Direccion General de Transparencia y Atencion al Ciudadano,
de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior. Su solicitud se realiza conforme
al Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por el que se regulan los Sistemas de Evaluacion
de la Calidad de los Servicios Publicos y se aprueban los Criterios de Calidad de la
Actuacion Administrativa en la Comunidad de Madrid [articulo 4.g) y criterios 12 y
14] y al Decreto 191/2021, de 3 de agosto, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior,
cuyo articulo 13 dispone que la regulacion de nuevos procedimientos administrativos
o las modificaciones de los ya existentes, asi como la elaboracién de impresos
normalizados, deberan ser informadas por la direccién general competente en
materia de calidad de los servicios, que podra manifestarse sobre la necesidad de
simplificar o racionalizar la tramitacion.

La solicitud de informe facultativo a la Direccion General de Transparencia y Atencion
al Ciudadano se justifica en su relevancia para determinar la adecuacién del proyecto
al desarrollo de los principios de la transparencia, por el valor de la Cartera de
Servicios Sociales como elemento de informacién a los ciudadanos y su incorporacion
al Sistema de Informacion de Servicios Sociales a través del sistema «Historia Social
Unica».

La Direccién General de Transparencia y Atencidn al Ciudadano, en su informe de 9
de marzo, «en el ambito de sus competencias, no considera oportuno realizar
observaciones».

- Informe en materia de proteccion de datos, de la Delegacion de Proteccion de
Datos de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social. La solicitud del informe
facultativo se realiza para contar con todas las cautelas necesarias de cara a la
aprobacién de la Cartera de Servicios y su integracion en el sistema «Historia Social
Unica».

La Delegacién de Proteccion de Datos, en su informe de 7 de marzo, sefala que el
proyecto de orden «no conlleva tratamiento de datos personales, por lo que no se
emite ninguna recomendacion de modificacion del mismo».

- Se efectla consulta al Consejo Regional de Mayores de la Comunidad de
Madrid, para que emita informe sobre el proyecto normativo, de conformidad con
el articulo 2.1. c) del Decreto 65/1998, de 23 de abril, por el que se crea el Consejo
Regional de Mayores.

— Igualmente, se solicita informe del Consejo de la Mujer de la Comunidad de
Madrid, de acuerdo con el articulo 4 del Decreto 57/2016, de 7 de junio, del Consejo
de Gobierno, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento
y Régimen Juridico del Consejo de la Mujer de la Comunidad de Madrid, que le
atribuye, entre otras funciones: «Informar, con caracter preceptivo, los proyectos
normativos, los planes y estrategias que en materia de igualdad entre mujeres y
hombres se vayan a aprobar en la Comunidad de Madrid, asi como, asesorar sobre
aquellos proyectos normativos, planes y estrategias, que siendo distintos de los
anteriores, se considere oportuna la incorporacion de la perspectiva de género, a
solicitud del 6rgano promotor de los mismos».

— Se da, asimismo, conocimiento del proyecto al Consejo Asesor de Personas con
Discapacidad, de acuerdo con el Decreto 276/2000, de 28 de diciembre, por el que
se crea el Consejo Asesor de Personas con Discapacidad, cuyo articulo 3 le atribuye
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como una de sus funciones: «Conocer los proyectos normativos de la Comunidad de
Madrid que puedan afectar a este colectivo e informar aquellos proyectos que tengan
como minimo rango de Ley o Decreto».

Durante la tramitacion por parte del érgano directivo proponente, se ha considerado
necesario introducir en el proyecto de orden la siguiente modificacién con el fin de
proporcionar una informacion mas completa:

Aiadir como anexo III una relacion de estandares o exigencias de calidad en
la prestacion de servicios sociales. Se incluye una referencia a dicho anexo en
el articulo 15.

Tramite de audiencia e informacion publicas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo,
el proyecto se sometera al tramite de audiencia e informacién publicas previsto en el
articulo 60.2 de la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia de la Comunidad de
Madrid. Segun lo establecido en el articulo 11.3.b) del Decreto 52/2021, de 24 de marzo,
se realizara durante un plazo de 7 dias habiles, en el marco del procedimiento de
urgencia.

Al mismo tiempo, se realizard consulta sobre el proyecto de orden al Consejo para el
Didlogo Social, en virtud de la naturaleza de proteccidn social de su contenido, y de
acuerdo con lo previsto en el articulo 3 del Decreto 21/2017, de 28 de febrero, de
Creacidn y Regulacién de dicho Consejo, y se informara a la Mesa de Dialogo Civil de la
Comunidad de Madrid con el Tercer Sector de Accidn Social, conforme a lo establecido
en el articulo 4.1 a) del Decreto 56/2019, de 18 de junio, del Consejo de Gobierno, por
el que se crea la Mesa de Dialogo Civil de la Comunidad de Madrid con el Tercer Sector
de Accioén Social.

Respecto del tramite de audiencia a las entidades locales, representadas por la
Federacién de Municipios de Madrid, teniendo en cuenta que la Cartera de Servicios
Sociales incluye prestaciones del Sistema Publico cuya competencia recae sobre aquellas,
no se considera necesario, en tanto que durante el proceso de elaboracién de la Cartera,
y para la definicién de las prestaciones cuya competencia corresponde a las entidades
locales o en cuya realizacién participan, se ha trabajado conjuntamente con
representantes de los servicios sociales de ayuntamientos y mancomunidades, como
garantia que obedecen a los criterios de prestacion y normativa de la Administracion
local.

Informe de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Familia,
Juventud y Politica Social, conforme a lo dispuesto en el articulo 8.5 del Decreto
52/2021, de 24 de marzo.

Informe de la Abogacia de la Comunidad de Madrid, conforme al articulo 4.1 a)
de la Ley 3/1999, de 30 de marzo, de Ordenacioén de los Servicios Juridicos de la
Comunidad de Madrid, que establece su informe preceptivo con caracter preceptivo, en
el caso de «Los anteproyectos de ley y los proyectos de disposiciones reglamentarias,
salvo, en cuanto a éstas, las que tengan caracter meramente organizativo».

Dictamen de la Comision Juridica Asesora, en virtud de lo establecido en el articulo
5.1.a) de la Ley 7/2015, de 28 de diciembre, de Supresion del Consejo Consultivo, que
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establece su consulta preceptiva en el caso de «Proyectos de reglamentos o
disposiciones de caracter general que se dicten en ejecucion de las leyes, y sus
modificaciones».

Elevacion a la Consejera de Familia, Juventud y Politica Social para su
aprobacion.

VIII. ANALISIS ECONOMICO

Conforme a lo manifestado respecto de los impactos econdmicos y presupuestarios,
teniendo en cuenta el objeto y contenido de la norma, carece de impacto econdmico o
presupuestario diferencial respecto de la situacion presente, puesto que su contenido es
el de las prestaciones ofrecidas y efectuadas de modo efectivo por el Sistema Publico de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

X. EVALUACION EX POSTDE LA NORMA.

La presente norma contiene la prevision de su evaluacion, conforme a lo dispuesto en el
articulo 28 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, con referencia a su metodologia y
periodicidad, y en los términos que establezca el plan de calidad de los servicios sociales.

Madrid, a fecha de firma,

EL DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES

Fdo.: F. Ignacio Ayres Janeiro
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