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Ref. Informe 15/2025
Articulo 34 de la Ley 11/2022, de 21 de diciembre

INFORME 15/2025 DE COORDINACION Y CALIDAD NORMATIVA, SOBRE EL
PROYECTO DE ORDEN DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y
ASUNTOS SOCIALES POR LA QUE SE ESTABLECEN LAS NORMAS PARA EL
ACCESO DE USUARIOS PROFESIONALES AL SISTEMA HISTORIA SOCIAL
UNICA.

La Secretaria General Técnica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales ha remitido el Proyecto de Orden de la Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales por la que se establecen las normas para el acceso de usuarios
profesionales al sistema Historia Social Unica, que, junto con su correspondiente
memoria del analisis de impacto normativo (en adelante, MAIN), somete, con fecha 26

de marzo de 2025, a informe de coordinacién y calidad normativa.

Este informe se emite conforme a lo previsto en el articulo 34 de la Ley 11/2022, de 21
de diciembre, de Medidas Urgentes para el Impulso de la Actividad Econdmica y la
Modernizacion de la Administracion de la Comunidad de Madrid (en adelante, Ley
11/2022, de 21 de diciembre), y en los articulos 4.2.c) y 8.4 del Decreto 52/2021, de 24
de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula y simplifica el procedimiento
de elaboracion de las disposiciones normativas de caracter general en la Comunidad
de Madrid (en adelante, Decreto 52/2021, de 24 de marzo).

La competencia para la emision del informe se atribuye en el articulo 25.3.a) del
Decreto 229/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica de la Consejeria de Presidencia, Justicia y
Administracion Local (en adelante, Decreto 229/2023, de 6 de septiembre), a su
Secretaria General Técnica, con la finalidad de garantizar la coordinacion y la calidad

de la actividad normativa del Gobierno.

En materia de procedimiento de elaboracion de disposiciones de caracter general, el
mencionado Decreto 52/2021, de 24 de marzo, desarrolla las disposiciones especificas

contenidas, particularmente, en la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y



******* Oficina de Calidad Normativa
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA,

Col idad ®
de’:::dr:d JUSTICIA'YY ADMINISTRACION LOCAL

Administracion de la Comunidad de Madrid (en adelante, Ley 1/1983, de 13 de
diciembre), y en la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de
la Comunidad de Madrid (en adelante, Ley 10/2019, de 10 de abril).

Asimismo, los proyectos normativos deben ajustarse a lo establecido al respecto en la
Guia para la elaboracién y tramitacion de disposiciones de caracter general en la
Comunidad de Madrid.

De conformidad con lo anterior, y analizado el contenido del proyecto referido y su
correspondiente MAIN, en cumplimiento de lo dispuesto en las citadas disposiciones
legales y reglamentarias, se emite el siguiente informe de coordinacion y calidad

normativa.

1. OBJETO

En el articulo 1 del proyecto de orden se establece su objeto en los términos siguientes:

Esta orden tiene por objeto regular el acceso profesional a la informacién disponible en

el sistema de Historia Social Unica (en adelante HSU).

Con este fin, se determinan los perfiles de acceso y las categorias profesionales

vinculadas a ellos.

Asimismo, se establece el procedimiento para la asignacion de perfiles y la autorizacion

para el registro, actualizacion y consulta de informacion en HSU.

2. ESTRUCTURA Y CONTENIDO

2.1 Estructura.

El proyecto de orden que se recibe para informe consta de una parte expositiva, otra

dispositiva integrada por catorce articulos, dos disposiciones finales y un anexo.

2.2 Contenido.
El proyecto regula los siguientes aspectos:

- El objeto y el ambito de aplicacion de la norma.
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- Los principios relativos al tratamiento de los datos y los conceptos basicos para

la comprensién del modelo que se propone.
- Los elementos de gestion de la HSU.

- Los permisos de acceso al sistema, asi como las categorias y los perfiles
correspondientes.

- Las reglas de acceso al sistema en funcion de categorias y perfiles, recogiendo

facultades y restricciones al respecto.

- Las formulas elementales de seguridad y registro de la actividad que, junto con
el sistema de auditoria, permiten velar por la proteccion de datos personales de

los usuarios.

Ademas, las disposiciones finales primera y segunda se refieren, respectivamente, a la
habilitacion para el desarrollo normativo del sistema de auditoria y a la entrada en vigor
de la orden. Por ultimo, en el anexo se incluye la asociacion de perfiles relativos a la

gestion de la Historia Social Unica y a la gestion de profesionales en HSU.
3. ANALISIS DEL PROYECTO
3.1. Normativa aplicable.

La Constitucion espafiola, en su articulo 148.1.20.2, atribuye la competencia exclusiva

a las Comunidades Autdbnomas, entre otras, en materia de «[a]sistencia social».

El articulo 26.1 del Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por
Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero, en adelante EACM, atribuye a dicha Comunidad
competencias exclusivas en materia de servicios sociales, en concreto en materia de
promocién y ayuda a las personas mayores, emigrantes, personas con discapacidad y
de otros grupos sociales necesitados de especial atencién (articulo 26.1.23) y de
proteccion y tutela de menores y el desarrollo de politicas de promocion integral de la
juventud (articulo 26.1.24), asi como en materia de promocion de la igualdad respecto
a la mujer (articulo 26.1.25), en consonancia con lo previsto en el articulo 148.1.20.2 de

la Constitucion Espafiola.
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En ejercicio de tales competencias, se ha aprobado, entre otras normas, la Ley
12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid (en
adelante LESESCAM), que contempla en sus articulos 34 a 36 el Sistema de
Informacion de Servicios Sociales, en el que se incluyen las Historias Sociales Unicas.
En particular, en los articulos 41 a 45 de dicha ley se regula el régimen aplicable a la

Historia Social Unica.

En desarrollo de las previsiones legales, se ha aprobado el Decreto 51/2023, de 3 de
mayo, del Consejo de Gobierno, por el que se regulan la Historia Social Unica, el
Registro Unico de Usuarios y otros instrumentos de gestion de la informacion del
Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. Este decreto
reconoce la relevancia del papel de los usuarios profesionales, responsables de
incorporar a la HSU la informacion relativa a las intervenciones realizadas.
Concretamente, en su articulo 8 se regula el acceso profesional a la HSU, disponiendo
gue podran establecerse distintos niveles de acceso relacionados con las funciones de
diferentes profesionales del Sistema Publico de Servicios Sociales y, en su caso, de
otros sistemas publicos de proteccion vinculados a aquel. A este respecto, se prevée
que reglamentariamente se establezca el sistema de niveles de acceso en funcién de
los perfiles y categorias profesionales, de acuerdo con la configuracién del “sistema
HSU".

Con la aprobacion de la orden cuyo proyecto se somete a informe se pretende

desarrollar el Decreto 51/2023, de 3 de mayo, en los aspectos resefiados.
3.2. Rango del proyecto normativo.

La titularidad de la potestad reglamentaria originaria corresponde, en el caso de la
Comunidad de Madrid, al Consejo de Gobierno, en virtud de lo establecido en el articulo
22.1 del EACM, que reconoce tal potestad en materias no reservadas en dicho Estatuto
a la Asamblea. A mayor abundamiento, en los articulos 34 del EACM y 21.9g) de la Ley
1/1983, de 13 de diciembre, se reitera que corresponde al Consejo de Gobierno la

potestad reglamentaria.

El articulo 41.d) de la citada Ley 1/1983, de 13 de diciembre, atribuye a los consejeros

la competencia para «[e]jercer la potestad reglamentaria en la esfera de sus
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atribuciones y dictar circulares e instrucciones [...]», considerandose de este modo su
competencia como «derivada» o «por atribucion». El articulo 50.3 del mismo texto legal
seflala que «[a]doptaran igualmente la forma de «Orden» las disposiciones y
resoluciones de los Consejeros en el ejercicio de sus competencias, que iran firmadas

por su titular».

En el presente caso, el articulo 8.4 y la disposicion final primera del Decreto 51/2023,
de 3 de mayo, habilitan a la persona titular de la consejeria competente en materia de

servicios sociales para dictar esta propuesta normativa.

Consecuentemente, puede afirmarse que, sin perjuicio de las observaciones incluidas
en otros puntos de este informe, el rango, la naturaleza y el contenido de la norma
propuesta se adecua al objeto regulado y a lo establecido en el ordenamiento juridico,

estatal y autonomico vigente.

3.3. Principios de buena regulacion.

Los parrafos sexto a undécimo de la parte expositiva del proyecto de orden contienen
una referencia al cumplimiento de los principios de buena regulacién conforme a lo
establecido en los articulos 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante, LPAC) y 2 del
Decreto 52/2021, de 24 de marzo.

Respecto a la justificacion de los principios de necesidad y eficacia, se sugiere precisar
la razon de interés general en que se fundamenta el proyecto, pues simplemente se

afirma que es atendida sin mas concrecion.

En cuanto a la justificacion del cumplimiento del principio de transparencia, se sugiere
que se indigue que la norma, una vez aprobada, sera objeto de publicacion en el Portal
de Transparencia para general conocimiento y control de la actuacion publica. Se

propone el siguiente texto alternativo:

La norma se adecua al principio de transparencia, habiéndose realizado los trdmites de
consulta publica, audiencia e informacion publica, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 60.2 de la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de
la Comunidad de Madrid, 5y 9 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, y, una vez aprobada,
se publica en el Portal de Transparencia.
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3.4. Calidad técnica.

En relacion con la calidad técnica de la propuesta, entendida como el correcto uso del
lenguaje y cumplimiento de las Directrices de técnica normativa (en adelante,
Directrices), aprobadas por Acuerdo del Consejo de Ministros de 22 de julio de 2005,
de aplicacion supletoria a la Comunidad de Madrid, se formulan las siguientes

observaciones.

3.4.1 Observaciones al conjunto del proyecto de decreto.

(i) Como observacion general, cabe sefialar que se aprecia una considerable extension
en ciertos articulos del proyecto. A este respecto, de acuerdo con las reglas 26 y 31 de
las Directrices, se sugiere que se apliguen en el texto las divisiones internas que
aguellas prevén. Es el caso, por ejemplo, del articulo 5, cuyos cuatro parrafos no
numerados debieran convertirse en apartados numerados con cardinales arabigos. Asi,
la subdivision del dltimo parrafo mediante letras minusculas ordenadas alfabéticamente
se aplicaria al nuevo apartado 4. Por otro lado, se recomienda igualmente convertir los
tres parrafos del articulo 9 en apartados. También se sugiere que los tres primeros

apartados del articulo 10 al menos se separen en parrafos.

Por otro lado, se sugiere revisar la composicion de los articulos 2.2.b), 11.a), b), ¢) y
d), de forma que se sustituya la subdivision «1°., 2°., 3°.,, ...» por «1.2, 2.°, 3.9, ...». A

modo de ejemplo se propone el siguiente texto:

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

[...]

2. La norma regula el acceso de profesionales de las administraciones publicas
integrantes del Sistema Publico de Servicios Sociales, [...]. Se identifican los siguientes
grupos de entidades:

a) Entidades locales gestoras de los servicios, recursos y prestaciones de la red de
Atencion Social Primaria dirigidas al conjunto de la poblacion.

b) Entidades gestoras de los servicios, recursos y prestaciones de la red de Atencion
Social Especializada, en las siguientes areas, segun las caracteristicas o circunstancias
de la poblacion a la que se dirigen:

1.° Infancia y adolescencia.

2.°%. Familia.
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[...].
Asimismo, se sugiere suprimir la numeracion con cardinal arabigo del Gnico apartado

de que consta el articulo 3.

(i) Se sugiere revisar la redaccion esquematica de ciertos articulos con frases
construidas de forma correcta desde el punto de vista sintactico que conecten con la
regulacion posterior. Por ejemplo, se sugiere que en los articulos 7.1 y 2 se sustituya
«1. Permisos referidos a actividades de gestion de la HSU de una persona usuaria:» y
«2. Permisos referidos a la gestion de profesionales en HSU:» por «1. Los permisos
referidos a actividades de gestiébn de la HSU de una persona usuaria seran los
siguientes:» y «2. Los permisos referidos a la gestion de profesionales en HSU seran

los siguientes:».

Asimismo, en el articulo 11, se sugiere enlazar la redaccion del primer parrafo con los
siguientes ordenados alfabéticamente. A este respecto, se propone la siguiente

redaccion:

«Como regla general, los usuarios profesionales dados de alta en HSU tendran
limitado su nivel de acceso de acuerdo con los perfiles asignados en funcion de
su ambito profesional y categoria, segun se indica en el Anexo y en los

siguientes términos:»

En sentido similar, se propone la redaccion del primer parrafo del articulo 12 como

sigue:

«La gestion de usuarios profesionales relativa al otorgamiento de acceso a HSU
se realizara mediante un modelo mixto que permitirA una gestion
descentralizada, en funcion de los grupos de entidades a los que correspondan

en los términos siguientes:».

(iif) De conformidad con lo establecido en la regla 69 de las Directrices, sobre economia
de cita, se sugiere suprimir la expresién «de esta orden» contenida en los articulos
4.1.c)y11.

(iv) De conformidad con las reglas 73, 74 y 78 de las Directrices, relativas a la cita de

las disposiciones normativas, se sugiere:
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a) En la parte expositiva:

- En el primer parrafo, afiadir una coma al final del nombre de la ley, tras la expresion
«Comunidad de Madrid».

- En el noveno parrafo, al ser la primera vez que se cita, realizar la cita completa
conforme a su publicacion del Reglamento General de Proteccion de Datos, por lo que
se sugiere sustituir «Reglamento Europeo 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de sus datos personales y a la libre circulacion de estos
datos, y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE» por «Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccion de datos)». Esta observacion es trasladable al

articulo 3.1.

También en este mismo parrafo, afiadir una coma entre «garantia de los derechos

digitales» e «y el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo,».

b) En la parte dispositiva, en el articulo 3 afladir una coma entre «garantia de los

derechos digitales» e «y el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo,».

(iv) El apartado V de las Directrices establece que «[e]l uso de las mayusculas debera
restringirse lo maximo posible». Se sugiere, por ello, a modo de ejemplo, escribir en
minusculas, entre otras, «Anexo» [articulos 9, 11, 12.a) y b)], «el Grado de

Discapacidad y el Grado de Dependencia» (articulo 7.3).

3.4.2 Observaciones al titulo y a la parte expositiva.

(i) De conformidad con las reglas 5 a 7 de las Directrices, relativas al titulo de las
disposiciones normativas, se sugiere escribir «orden» en mayusculas y entre comas
«de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales», proponiéndose como titulo
al proyecto de orden el siguiente texto alternativo:

Proyecto de Orden, de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, sobre el
acceso de usuarios profesionales al sistema Historia Social Unica.
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(i) En el primer parrafo de la parte expositiva, se sugiere sustituir «delinea» por

«configura» y «en la region» por «en dicha Comunidad>.

(iii) En el parrafo dos de la parte expositiva, al referirse a la Historia Social Unica (HSU),
se sugiere sustituir «instrumento de trabajo» por «instrumento técnico basico»,
expresion contenida en el articulo 41.2 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, y en el

articulo 4.4 del Decreto 51/2023, de 3 de mayo (articulo 4.4), para definir aquella.

(iv) En relaciéon con la mencion de los aspectos mas relevantes de la tramitacion,
recogidos en el parrafo duodécimo de la parte expositiva, se sugiere eliminar la

expresion «de la Comunidad de Madrid» al referirse al informe de la Abogacia General.

(v) En el parrafo anterior a la formula aprobatoria, se sugiere suprimir la expresion «a
propuesta de la Direccion General de Servicios Sociales e Integracion» para situarla

en la propia formula.

Asimismo, en este parrafo, que recoge las competencias y habilitaciones en cuyo
ejercicio se dicta la norma, de conformidad con las reglas 12 y 16 de las Directrices, se
sugiere revisar la redaccion para mayor claridad, y, siguiendo la doctrina de la Comision
Juridica Asesora, eliminar por innecesaria la referencia al Decreto 241/2023, de 20 de
septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica
de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, a la vez que se incorpora la

habilitacion contenida en el articulo 8.4 del Decreto 51/2023, de 3 de mayo.
Por ello, se propone el siguiente texto alternativo:

La persona titular de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales es
competente para dictar esta orden, de acuerdo con lo establecido en el articulo 41.d) de
la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de
Madrid, asi como en el articulo 8.4 y en la disposicion final primera del Decreto 51/2023,
de 3 de mayo.
(vi) Respecto a la formula aprobatoria, se sugiere suprimir la referencia a la Comision
Juridica Asesora, teniendo en cuenta que el proyecto de orden viene a desarrollar la
prevision contenida en el articulo 8.4 del Decreto 51/2023, de 3 de mayo, que dispone
que «[lla consejeria competente en materia de servicios sociales regulara
reglamentariamente el sistema de niveles de acceso en funcion de los perfiles y

categorias profesionales, de acuerdo con la configuracion del “sistema HSU”, y de la
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propia habilitacion contenida en la disposicién final primera de dicho decreto. De
acuerdo con lo establecido en el articulo 5.3.c) de la Ley 7/2015, de 28 de diciembre,
de Supresion del Consejo Consultivo, la Comision Juridica Asesora debera ser
consultada respecto de los proyectos de reglamentos o disposiciones de caracter
general que se dicten en ejecucion de las leyes, y sus modificaciones. En el presente
caso no nos encontramos tanto en presencia de un proyecto normativo que desarrolla
directamente una ley como de una propuesta normativa que completa la regulacion
reglamentaria sobre una materia especifica para la que se ha concedido previamente
una habilitacion por via de decreto. No obstante, sin perjuicio de los casos en que
resulte preceptivo, se puede recabar el dictamen de la Comision Juridica Asesora, en

virtud de lo establecido en el articulo 5.4 de la Ley 7/2015.
3.4.3 Observaciones a las partes dispositiva y final.

(i) Laregla 19 de las Directrices se refiere a la ordenacion interna de la parte dispositiva
de una norma. Concretamente, el apartado de disposiciones generales de dicha
ordenacion se estructura distinguiendo el objeto, las definiciones y el ambito de
aplicacion. De conformidad con dicha regla, se sugiere revisar el orden de los articulos

1 al 4 del proyecto de orden, proponiéndose el siguiente:
Articulo 1. Objeto.
Articulo 2. Definiciones.
Articulo 3. Ambito de aplicacion.
Articulo 4. Principios relativos al tratamiento de datos personales.

(i) Se sugiere revisar la redaccion del articulo 1 del proyecto, proponiéndose el

siguiente texto alternativo:
El objeto de esta orden es:

a) Regular el acceso profesional a la informacion disponible en el sistema de Historia

Social Unica (en adelante HSU).

10
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b) Determinar los perfiles de acceso y las categorias profesionales vinculadas a ellos.

c) Establecer el procedimiento para la asignacion de perfiles y la autorizacion para el

registro, actualizacion y consulta de informacién en HSU.

(i) La referencia al ambito de aplicacion territorial contenida en el articulo 2 del
proyecto de orden se considera innecesaria, teniendo en cuenta que viene a desarrollar
el Decreto 51/2023, de 3 de mayo, aprobado a partir de la Ley 12/2022, de 21 de
diciembre, que precisa que «se aplicara a los servicios sociales que presten las
Administraciones publicas en el territorio de la Comunidad de Madrid, asi como sus
entidades publicas vinculadas o dependientes». Por otro lado, sin embargo, cabria
revisar la redaccion del apartado 2, porque parece referirse mas bien al objeto de la
norma que a su ambito de aplicacién. A este respecto, se sugiere que se especifique
gue la orden es de aplicacion a los profesionales que se recogen en el citado apartado.
Asimismo, se propone que en la redaccion del texto se conecte la identificacion de los
grupos de entidades que se relacionan a continuacién con la mencion a los

profesionales a los que les es de aplicacion la norma.

(iv) En relacién con el articulo 3 del proyecto, sobre principios relativos al tratamiento
de datos personales. se sugiere mayor precision en la remisiébn normativa, evitando
remisiones genéricas, de acuerdo con las reglas 63 y 67 de las Directrices. Asi, se
sugiere incluir no sélo las normas a las que se remite el articulo, sino los preceptos
concretos aplicables. Por otro lado, cabe sefialar que cuando se produce una
reproduccion de preceptos legales debe hacerse de forma literal, completa y exacta,
para una mejor comprension de la norma y evitar problemas de interpretacion o de

seguridad juridica.

Por todo ello, se sugiere revisar la redaccion del articulo 3 y adecuarlo conforme a esta

observacion.
(v) En el articulo 4 se sugiere sustituir la expresion «usuario» por «persona usuaria».

(vi) En el articulo 5 se recogen una serie de elementos relevantes para la gestion del

Sistema de Informacién del Sistema PuUblico de Servicios Sociales con sus definiciones.

11
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Por razones de ordenacion y para la coherencia del texto, se sugiere situar dichas
definiciones en el especifico articulo destinado al efecto, modificando la redaccion del

gue se propone como apartado 4, que quedaria redactado en los siguientes términos:

«4. Constituyen elementos relevantes para la gestion del Sistema de Informacion del

Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid los siguientes:
a) Escritorio profesional.

b) Visor profesional.

c) Sistema de Gestion de Atencion Social Primaria.

d) Plataforma de Interoperabilidad.

e) Herramienta de administracién de usuarios profesionales.

f) Herramienta de auditoria».

Ademas, en el apartado 1, al referirse al Sistema Publico de Servicios Sociales, se

sugiere eliminar «de la Comunidad de Madrid», por innecesario.

(vii) El parrafo primero del articulo 6 del proyecto reproduce lo establecido en el articulo
11 del Decreto 51/2023, de 3 de mayo, sin aportar novedad alguna que complete sus
previsiones. Teniendo en cuenta que el proyecto de orden tiene como finalidad
desarrollar el contenido de dicho decreto, en particular en este caso en lo que se refiere
al acceso profesional a la informacion disponible en el sistema de HSU, se sugiere que
se detalle la habilitacion del registro de acceso a la informacién, a los efectos de
auditoria e inspeccion, a que se refiere el precepto mencionado, o que
alternativamente, si no se incluye alguna aportacién novedosa, se suprima dicho

parrafo por innecesario.

(viii) En el articulo 7.1 se recogen los permisos referidos a actividades de gestion de la
HSU de una persona usuaria. Entre ellos figuran la consulta de datos de especial
custodia. A su vez, en el articulo 10.2 se establece que «[e]xistiran distintos perfiles de

acceso a los diferentes médulos de datos de especial custodia». En particular, se preve
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gue los profesionales de la consejeria competente en servicios sociales tengan acceso
a datos de especial custodia en virtud de su adscripcién a los diferentes 6rganos de la
consejeria, conforme se determina en el articulo 11.b) 2.°. Sin embargo, en el anexo,
en su apartado 1, relativo a los perfiles vinculados a grupos de entidades y categoria
profesionales, no se recoge esta opcion. Por ello, se sugiere revisar el tratamiento dado

a este permiso.

(iX) En el articulo 11.c) 4.° del proyecto se recoge que los profesionales de otras
consejerias (distintas de la competente en materia de servicios sociales) de la
Comunidad de Madrid podran actualizar las fichas sociales cuando asi se establezca
en el acuerdo de comunicacion de datos. Esta prevision, sin embargo, no encuentra
reflejo en el anexo, pues, como se sefialard mas adelante, no se atribuye el permiso
para la creacién y actualizacién de fichas sociales (CFS) a ningun grupo de entidades
ni categoria profesional. En consecuencia, se sugiere revisar esta asignacion de
permiso y, en todo caso, explicar en la MAIN las razones por las que, previéndose el

permiso en el articulado del proyecto, no se determina en el anexo.

Asimismo, en el articulo 11.d) 3.° del proyecto se establece que los profesionales de
entidades colaboradoras del Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid, bien sean del tercer sector de accion social, mercantil o de otra naturaleza,
que participen en la prestacion de servicios sociales de titularidad publica o desarrollen
programas o proyectos sociales subvencionados por las Administraciones integrantes
de dicho sistema, «[p]odran actualizar informacién en la forma que se establezca
mediante el instrumento juridico correspondiente en cada caso». A los efectos de
determinar el encaje de esta prevision en la regulacion contenida en la legislacion
autonomica sobre la HSU cabe acudir a la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, y al
Decreto 51/2023, de 3 de mayo.

En primer lugar, procede sefialar que en el articulo 42 de la Ley 12/2022 se establece

lo siguiente:

Articulo 42. Acceso de los profesionales a la Historia Social Unica.
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1. El acceso a la Historia Social Unica por parte de profesionales intervinientes
de las diferentes areas o entidades integrantes del Sistema Publico de Servicios
Sociales permitira la incorporaciéon a la misma de la informacion relativa a todas
las actuaciones realizadas, sin perjuicio de las labores de seguimiento del
profesional de referencia, en los términos establecidos en el articulo 16. Dicho
acceso se realizard, en todo caso, de acuerdo con la normativa sobre proteccion

de datos de caracter personal.

2. Este acceso se realizara con garantia de estricto secreto profesional y se
limitara al contenido necesario para la realizacion de las tareas encomendadas.
Para ello, el sistema contara con las restricciones necesarias para que no sea
posible el acceso cuando no se cuente con la necesaria legitimacion y de

acuerdo con las limitaciones previstas en el articulo 36.2.
Por su parte, en el articulo 16 de la ley se recoge lo siguiente:
Articulo 16. Profesional de referencia.

1. El centro de servicios sociales asignara un profesional que servira de
referencia para los usuarios, familia o grupo, segun la etapa del proceso de
atencion, con la finalidad de dar coherencia al itinerario de intervenciones y
garantizar el acceso a los diferentes servicios y prestaciones que necesite a nivel

individual o familiar.

2. El profesional de referencia de acceso a los servicios sociales de atencion
primaria sera el trabajador social encargado de realizar la valoracion y primer
diagndstico de la situacion social y elevar la propuesta inicial de las prestaciones

indicadas al equipo pluridisciplinar del centro de servicios sociales.

3. El profesional de referencia de intervencion social se responsabilizara del
seguimiento del plan personalizado y de la atencién social durante las siguientes
etapas, si las hubiera, asi como del referido a la Historia Social Unica de cada

persona usuaria que le sea asignada.
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Y en el citado articulo 36.2 se dispone lo siguiente:

Articulo 36. Acceso a la informacidn contenida en el Sistema de Informacion de

Servicios Sociales.

[...]

2. Tendran acceso a la informacién contenida en el Sistema de Informacion de
Servicios Sociales las personas que presten servicio en las entidades previstas
en el articulo 35.3 y lo requieran para el ejercicio de su cometido profesional
concreto y predeterminado, de interés publico y en los términos establecidos en
el titulo de colaboracién en la prestacion de servicios, recursos, prestaciones y
programas dentro del Sistema Publico de Servicios Sociales. Se estableceran
diferentes perfiles de acceso limitados al contenido necesario en relacion con
las funciones desempefiadas por cada profesional y que cuenten con los

requisitos y la autorizacion que se establezcan por via reglamentaria.
A su vez, en el citado articulo 35.3 de la ley se establece:

Articulo 35. Bases juridicas para el tratamiento de datos personales en el

Sistema de Informacion de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

]

3. El intercambio de datos personales necesarios para documentar los procesos
de atencion e intervencion social entre el Sistema de Informacién de Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid y los sistemas de informacién que
interactien con este, a los efectos exclusivos de la tramitacion de dichos
procesos de intervencion social, y en razon de las bases juridicas establecidas

en los apartados anteriores, obliga en todo caso, en virtud de esta ley, a:

a) Las entidades gestoras de los servicios, recursos y prestaciones que
conforman el Sistema Publico de Servicios Sociales.
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b) Los 6rganos, entidades y organismos de titularidad publica competentes en
otros sistemas de proteccién social, cuyos sistemas de informacion se vincularan

con el Sistema de Informacion de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

c) Las entidades, de titularidad publica o privada, prestadoras de servicios y
recursos o que desarrollen programas subvencionados por la Administraciones
publicas competentes en materia de servicios sociales, no integrados en el
Sistema Publico de Servicios Sociales, que desarrollen actuaciones
complementarias para la ciudadania y se adhieran al Sistema de Informacion de

Servicios Sociales en virtud de un convenio de interoperabilidad.

El Decreto 51/2023, de 3 de mayo, desarrolla las previsiones legales, a cuyo efecto

cabe tener en cuenta los siguientes preceptos:

- En el articulo 4, acerca del concepto y caracteres de la HSU, en su apartado

3, se establece lo siguiente:
Articulo 4. Concepto y caracteres.

3. La historia social es Unica para cada usuario. El registro de informacion
en la Historia Social Unica, que seguira el orden cronoldgico, se realizara
por profesionales del Sistema Publico de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid.

- En el articulo 7, que regula la apertura y cumplimentacion de la Historia Social

Unica, en su apartado 6, se establece:

6. Los servicios sociales de atencion primaria y especializada actualizaran
la informacion de la HSU con ocasion de sus respectivas intervenciones

o de novedades relevantes, garantizando su actualizacion permanente.

- En el articulo 8, acerca del acceso profesional a la HSU, en su apartado 4, se
dispone lo siguiente:
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4. Podran establecerse distintos niveles de acceso relacionados con las
funciones de diferentes profesionales del Sistema Publico de Servicios
Sociales y, en su caso, de otros sistemas publicos de proteccidon
vinculados a aquel. La consejeria competente en materia de servicios
sociales regulara reglamentariamente el sistema de niveles de acceso en
funcién de los perfiles y categorias profesionales, de acuerdo con la

configuracion del “sistema HSU”.

- En el articulo 11, que regula las facultades y restricciones en la gestion de la

HSU, en su parrafo inicial, se establece lo siguiente:

Articulo 11. Facultades y restricciones en la gestion de la Historia Social

Unica.

Como regla general, los usuarios profesionales dados de alta en HSU
tendran limitado su nivel de acceso de acuerdo con los perfiles asignados
en funcién de su ambito profesional y categoria, segun se indica en el

Anexo a esta orden.

A este respecto, en el citado anexo se recogen los perfiles vinculados a grupos

de entidades y categoria profesionales, en los siguientes términos:
A: Apertura
CFS: Creacién y actualizaciéon de fichas sociales
CEA: Creacion y actualizaciéon de episodios y apuntes
CC: Consulta completa
CR: Consulta resumida
CA: Consulta de auditoria

CE: Consulta de datos estadisticos agregados
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Cabe sefalar que para los profesionales a que se refiere el articulo 11.d) del

proyecto unicamente se contempla la opciéon CR: Consulta resumida.

Tras el examen de estas referencias normativas, se desprende que los profesionales a
que se refiere el articulo 11.d) del proyecto de orden pueden acceder a la HSU en el
ejercicio de sus funciones como participantes legitimados en el Sistema Publico de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. Ahora bien, la cuestion que se plantea
es el alcance de dicha intervencién. Como se desprende de las previsiones contenidas
en el citado articulo 11.d), su acceso a la HSU presenta notables limitaciones, como la
de no poder realizar la apertura de historias sociales o acceder a datos de especial
custodia, asi como la de acceder solamente a la historia social de las personas que
estén siendo atendidas por la entidad que representa. Estas limitaciones también se
desprenden de lo recogido en el anexo del proyecto cuando Unicamente se recoge para

dichos profesionales la consulta resumida.

Por tanto, teniendo en cuenta el marco legal que regula el acceso a la HSU y su gestion,
se sugiere que se examine la compatibilidad de la prevision contemplada en la
propuesta normativa con el marco legal referido acerca de que los profesionales de las
entidades a que se refiere el articulo 11.d) del proyecto puedan actualizar la informacion
contenida en la historia, justificandose adecuadamente, en su caso, en la MAIN.
Asimismo, se sugiere que se explicite en dicha memoria la tipologia de instrumento

juridico que se preveé emplear y los términos de la actualizacion.

(x) En el titulo del articulo 12 se sugiere escribir en minusculas «Gestion de

Profesionales».

Por otro lado, en los parrafos a), b) y c) del articulo 12 se indica que la solicitud de alta
de usuarios se formulara al 6rgano que tenga atribuida la competencia en el sistema
HSU de la consejeria competente en materia de servicios sociales. Esta prevision ya
se ha contemplado en el articulo 10.3 cuando se establece que «[l] a asignacion del
perfil de acceso a datos de especial custodia, asi como la habilitacion de perfiles
relacionados con la gestion de usuarios profesionales, debera solicitarse de modo

explicito al érgano que tenga atribuida la competencia relativa al sistema HSU en la
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consejeria competente en materia de servicios sociales, independientemente del

ambito y categoria del profesional al que hayan de asignarse dichos perfiles».

A su vez, el contenido de los parrafos a) y b) es practicamente idéntico con la salvedad

del érgano solicitante.

Por razones de simplificacion del texto, se sugiere revisar la redaccion para evitar

reiteraciones innecesarias.

(xi) La disposicion final segunda precisa que la entrada en vigor del decreto se
producird el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Comunidad de
Madrid. Ello es compatible con lo establecido en el articulo 51.3 de la Ley 1/1983, de
13 de diciembre, que precisa que las disposiciones de caracter general entraran en
vigor «a los veinte dias siguientes de su publicacion en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid, salvo que en ellas se disponga otra cosa».

3.4.4. Observaciones al anexo.

(i) La regla 44 de las Directrices se refiere a la ubicacion y composicioén de los anexos.
Se sugiere adaptar la composicién del anexo Unico del proyecto de orden a dicha regla,

y sustituirlo por el siguiente texto alternativo:

ANEXO

Asociacion de perfiles relativos a la gestion de la Historia Social Unicay ala
gestion de profesionales en HSU

(i) En el primer apartado se sugiere afiadir dos puntos al final, sustituyéndose por «1.

Perfiles vinculados a grupos de entidades y categorias profesionales:».

(i) Como se ha sefalado anteriormente, en el anexo se recoge la asociacion de perfiles
relativos a la gestion de la Historia Social Unica y a la gestion de profesionales en HSU.
Concretamente, en su apartado 1. Perfiles vinculados a grupos de entidades y
categorias profesionales, se prevé la opcion CFS: Creacion y actualizacion de fichas
sociales. De acuerdo con lo establecido en el articulo 4.2.d), se entiende por ficha social

el documento que registra informacion sistematizada de la persona usuaria de los
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servicios sociales y su entorno familiar o de convivencia, sobre cada uno de los ambitos
relacionados con su historia social: econémico, de vivienda, educativo, sanitario,
judicial, académico, laboral y otros. Este concepto se diferencia de las definiciones de

episodio y apunte que contiene también dicho articulo 4.2, en sus parrafos a) y b).

Sin embargo, en el mencionado anexo no se atribuye el permiso para la creacion y
actualizacion de fichas sociales (CFS) a ningun grupo de entidades ni categoria
profesional cuando, por ejemplo, en el articulo 11.c) 4.° se recoge al menos que los
profesionales de otras consejerias (distintas de la competente en materia de servicios
sociales) podran actualizar las fichas sociales cuando asi se establezca en el acuerdo
de comunicacién de datos. Al respecto, se sugiere revisar la asignacion de permisosy,
en todo caso, explicar en la MAIN las razones por las que, previéndose este permiso,

no se determina en el anexo.

Por otra parte, como se ha observado respecto al articulo 7.1, en el referido apartado
1 del anexo no se recoge el permiso sobre la consulta de datos de especial custodia.
Con tal motivo, se sugiere que se revise lo relativo a la asignacion de este permiso v,

en su caso, se explicite en la MAIN el fundamento de su no especificacion.

4. MEMORIA DEL ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO.
4.1 Contenido.

Se trata de una MAIN ejecutiva y su contenido se adapta, en lineas generales, a las
exigencias del articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo. Ademas, la MAIN

elaborada contiene la ficha de resumen ejecutivo debidamente cumplimentada.

No obstante, procede formular las siguientes observaciones:

() En relacion al titulo de la MAIN, se sugiere revisarlo, ya que debe coincidir con el
titulo del proyecto de orden remitido. También se sugiere unir los dos parrafos del titulo
de la MAIN, indicar el tipo de memoria (ejecutiva), sustituir kcMEMORIA DE ANALISIS»
por <MEMORIA DEL ANALISIS», y escribir entre comas el nombre de la consejeria.
Por todo ello, se propone el siguiente texto alternativo: <MEMORIA EJECUTIVA DEL
ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO DEL PROYECTO DE ORDEN, DE LA
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CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES, SOBRE EL
ACCESO PROFESIONAL AL SISTEMA HISTORIA SOCIAL UNICA».

(i) En relacion a la ficha de resumen ejecutivo:

a) Se sugiere sustituir el apartado «Consejeria / Organoproponente» por «Consejeria /

Organo proponente».

b) En el apartado «Titulo de la norma» se sugiere revisar su contenido, ya que debe
coincidir con el titulo del proyecto de orden remitido para informe, por lo que se sugiere
unificarlo, sustituyendo «para el acceso profesional» por «sobre el acceso de usuarios
profesionales». También se sugiere escribir en mayusculas «orden» y entre comas el
nombre de la consejeria, proponiéndose el siguiente titulo: «Proyecto de Orden, de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, sobre el acceso de usuarios
profesionales al sistema Historia Social Unica».

c) En el titulo del apartado «Tipo de Memoria» se sugiere escribir «Memoria» en

minusculas.

d) En el apartado «Situacion que se regula» se sugiere revisar su contenido, pues

resulta confuso.

e) En el apartado «Objetivos que se persiguen», en el primer punto, se sugiere sustituir
«en el sistema Historia Social Unica,» por «en el sistema Historia Social Unica,» (en
adelante, HSU) y «Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid y, el Decreto
51/2023, de 3 de mayo,» por «Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, y el
Decreto 51/2023, de 3 de mayo,»

f) En el apartado «Principales alternativas consideradas» se sugiere mencionar, al

menos, la alternativa regulatoria y la no regulatoria, y justificar la opcion elegida.

h) En el apartado «Informes a los que se somete el proyecto», se sugiere, diferenciar
los informes preceptivos de los facultativos, e incorporar en cada uno de los informes
el centro directivo competente para su emision y la consejeria a la que pertenece. Por

ello, se sugiere:
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- Sustituir «Informe de coordinacion y calidad normativa» por «Informe de coordinacion
y calidad normativa de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Presidencia,

Justicia y Administracion Local».

- Sustituir «Informe de impacto en la infancia, en la adolescencia y en la familia» por
«Informe sobre el impacto en la infancia, en la adolescencia y en la familia, de la
Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales». Ademas, se sugiere citar este informe a

continuacion del de impacto por razén de género.

- Sustituir «Informe de impacto por razon de género» por «Informe de impacto por razon
de género de la Direccion General de la Mujer de la Consejeria de Familia, Juventud y

Asuntos Sociales».

- Eliminar la solicitud del «Informe de la Direccién General de Reequilibrio Territorial,
de la Consejeria de Presidencia, Justicia y Administracion Local», ya que el articulo
122.3 de la Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracién Local de la Comunidad de
Madrid, en el que se preveia dicho informe, fue derogado por la disposicion derogatoria
Unica de la Ley 7/2024, de 26 de diciembre, de medidas para un desarrollo equilibrado
en materia de medio ambiente y ordenacion del territorio. Esta observacion es

trasladable al apartado VII.3 del cuerpo de la MAIN.

- Sustituir «Informe de la Abogacia General de la Comunidad de Madrid» por «Informe

de la Abogacia General».

- Sustituir «Informe» por «Dictamen» al referirse a la Comision Juridica Asesora.
Ademas, se sugiere eliminar su solicitud, puesto que el articulo 5.3.b) de la Ley 7/2015,
de 28 de diciembre, de Supresion del Consejo Consultivo, establece que la Comision
Juridica Asesora deberé ser consultada por la Comunidad de Madrid en los siguientes
asuntos: «(...) ¢) Proyectos de reglamentos o disposiciones de caracter general que se
dicten en ejecucion de las leyes, y sus modificaciones», siendo asi que en el presente
supuesto, el proyecto de orden no se dicta en ejecucion de ley, sino que desarrolla un
aspecto concreto del Decreto 51/2023, de 3 de mayo, del Consejo de Gobierno, por el

que se regulan la Historia Social Unica, el Registro Unico de Usuarios y otros
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instrumentos de gestion de la informacién del Sistema Publico de Servicios Sociales
de la Comunidad de Madrid. Esta observacién es trasladable al apartado VII.7 del

cuerpo de la MAIN.

i) En el apartado «Tramite de participacion: consulta publica / audiencia e informacién
publica» se sugiere sustituir su titulo por «Tramites de participacion: consulta publica,

audiencia e informacion publica».

j) En el apartado «Adecuacion al orden de competencias» se sugiere incorporar al
principio del apartado la referencia a los articulos 148.1.20.2 de la Constitucion
espafiola, y 26.1 en sus apartados 23, 24 y 25 del EACM. También se sugiere citar la
Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid,
concretamente sus articulos 34 a 36 y 41 a 45. Asimismo, se sugiere agrupar en un
mismo parrafo todas las referencias al Decreto 241/2023, de 20 de septiembre. Y en el
parrafo tercero se sugiere realizar la cita completa del Decreto 51/2023, de 3 de mayo,
del Consejo de Gobierno, por el que se regulan la Historia Social Unica, el Registro
Unico de Usuarios y otros instrumentos de gestion de la informaciéon del Sistema

Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

k) Con relacién al apartado «Impacto econdmico y presupuestario» se sugiere
adaptarlo al modelo del anexo | de la Guia.

l) Se sugiere sustituir el titulo del apartado «Impacto en materia de familia, infancia y

adolescencia.» por «Impacto en la infancia, en la adolescencia y en la familia».

(i) En relacion al cuerpo de la MAIN se formulan las siguientes observaciones:

a) Como observacion general, se sugiere revisar el conjunto de la MAIN y adaptar el
contenido de cada apartado al titulo del mismo, ya que se observa cierta confusion y
algunos contenidos se encuentran ubicados en un apartado diferente al que

corresponde.
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b) Se sugiere numerar la introduccion, y sustituir «INTRODUCCION» por «1.
INTRODUCCION», renumerando, a partir de éste, los siguientes apartados del cuerpo
de la MAIN.

En este apartado introductorio se sugiere realizar una justificacion de la elaboracion de
una memoria ejecutiva, de conformidad con el articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de
marzo, de manera que se sugiere desarrollar de forma mas detallada el parrafo tercero
del apartado introductorio, ya que se limita a afirmar que «La Direccién General de
Servicios Sociales e Integracion, que propone la iniciativa, ha estimado que de la
propuesta normativa no se derivan tales impactos, por lo que procede realizar una
memoria ejecutiva», sin precisar las razones concretas que llevan a esta conclusion.
También se sugiere revisar el conjunto de la MAIN y sustituir la cita del articulo 7 del
Decreto 52/2021, de 24 de marzo, referido a la memoria extendida, por el articulo 6,
sobre la memoria ejecutiva, que es el tipo de memoria que corresponde al proyecto de

orden.

c) En el apartado «I. FINES, OBJETIVOS, OPORTUNIDAD Y LEGALIDAD DE LA
NORMA», se sugiere seguir en su desarrollo el orden del titulo, analizando, en primer
lugar, los fines y el objetivo que se pretende alcanzar con el proyecto normativo, de
manera precisa; seguidamente, la oportunidad, con referencia a las causas que hacen
gue sea el momento apropiado para aprobar el proyecto. En este sentido conviene
realizar un analisis de las alternativas examinadas, que comprendera una justificacion
de la necesidad de la norma frente a la alternativa de no aprobar ninguna regulacion o
frente a otras alternativas (si bien no es necesario incluir una relacion exhaustiva de
dichas alternativas, conviene precisar las que resulten inviables y su justificacion); el
engarce con el derecho nacional y de la Union Europea, referencia a la vigencia

indefinida o temporal de la norma, y la justificacion del rango normativo del proyecto.

d) El apartado «Il. PRINCIPIOS DE BUENA REGULACIOND», se refiere a la justificacion
del cumplimiento de los principios de buena regulacion, conforme a lo establecido en
los articulos 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, y 2 del Decreto 52/2021, de 24 de
marzo, remitiéndonos a las observaciones formuladas en el apartado 3.3 de este

informe.
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e) En el apartado «lIl. TITULO COMPETENCIAL», en su parrafo segundo, se sugiere
sustituir «El articulo 26.1. del Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid,
aprobado por Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero, atribuye a estas competencias
exclusivas en dicha materia» por «El articulo 26.1, en sus apartados 23, 24 y 25, del
Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por Ley Organica
3/1983, de 25 de febrero, atribuye a esta competencia exclusiva en dicha materia».

En el parrafo séptimo se sugiere sustituir «atribuye al Director General de Servicios
Sociales e Integracion» por «atribuye a la Direccion General de Servicios Sociales e

Integracion».

f) En el apartado «IV. CONTENIDO» se sugiere completarlo, desarrollando los

aspectos mas relevantes de la regulacion que establece el proyecto de orden.

g) En el apartado «V. NORMAS QUE QUEDAN DEROGADAS» se sugiere indicar que

la orden proyectada es una norma de nueva regulacion.

h) En el apartado «VI. IMPACTOS PRESUPUESTARIO Y SOCIALES» se sugiere
reordenar las divisiones internas, siguiendo el titulo del apartado, y analizando en
primer lugar el impacto econémico y sobre la unidad de mercado, seguidamente el
presupuestario y en materia de personal, y, por altimo, los impactos sociales. Se
sugiere separar el contenido en dos apartados diferentes: uno, para el analisis del

impacto econdmico y presupuestario, y otro, para el analisis de los impactos sociales.

i) En el apartado «VI.2. Impacto en materia de personal», en su primer péarrafo, se
sugiere sustituir «De acuerdo con el articulo 7.1.e) del e) del Decreto 230/2023, de 6
de septiembre» por «De acuerdo con el articulo 7.1.e) del Decreto 230/2023, de 6 de

septiembre».

j) En el apartado «VI.3. Impacto por razén de género», en su primer parrafo, se sugiere
sustituir «El articulo 7.3.c)» por «El articulo 6.1.e)», dado que se trata de una MAIN
ejecutiva (observaciéon que se hace extensiva al apartado VI.4) Y en su segundo parrafo
se sugiere completar su contenido, incorporando el centro directivo competente para

emitir el informe, y la referencia normativa al respecto.
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Por ello, se propone sustituir su contenido por «EIl informe de impacto por razén de
género se solicita a la Direccion General de la Mujer de la Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales, de conformidad con el articulo 6.1.e) del Decreto
52/2021, de 24 de marzo, en relacion con el articulo 19 de la Ley Organica 3/2007, de
22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y el articulo 9.1.b) del
Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos

Sociales».

K) En el apartado «VI. 4. Impactos en la infancia, en la adolescencia y en la familia» se
sugiere sustituir su titulo por «VI. 4. Impacto en la infancia, en la adolescencia y en la
familia», y revisar su redaccion, proponiéndose el siguiente texto alternativo: «El
Informe sobre el impacto en la infancia, en la adolescencia y en la familia se solicita a
la Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad de la Consejeria
de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, de conformidad con el articulo 6.1.e) el
Decreto 52/2021, de 24 de marzo, en relacion con el articulo 22 quinquies de la Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion
parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, y en la disposicion adicional
décima de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Protecciéon a las Familias
Numerosas, y el articulo 47 de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias
y Proteccion Integral de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid, y el
articulo 7.15 del Decreto 241/2023, de 20 de septiembre».

) El apartado «VIIl. ANALISIS ECONOMICO» se sugiere eliminarlo, y trasladar su
contenido al apartado VI. «<IMPACTOS PRESUPUESTARIO Y SOCIALES», al tratar el

analisis del impacto econémico y presupuestario.

4.2 Tramitacion.

Los concretos tramites a los que debe someterse cada proyecto normativo dependen
de su contenido y naturaleza; por ello, en el apartado «VII. DESCRIPCION DE LA
TRAMITACION Y CONSULTAS» del cuerpo de la MAIN se recogen los aspectos méas

relevantes y adecuados de la tramitacion de la norma proyectada.

No obstante, procede formular las siguientes observaciones:
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a) En el apartado «VII.1. Consulta publica», en su parrafo decimoprimero se sugiere
sustituir «De forma simultanea, se dio conocimiento a la Comisién para el Dialogo
Social de la Comunidad de Madrid, de conformidad con el articulo 3.2 del Decreto
21/2017, de 28 de febrero, por el que se crea el Consejo para el Didlogo Social de la
Comunidad de Madrid. Con fecha 5 de marzo se emite informe por el Grupo de Trabajo
Permanente del Consejo para el Dialogo Social» por «De forma simultanea, se dio
conocimiento al Consejo para el Diadlogo Social de la Comunidad de Madrid, de
conformidad con el articulo 3.2 del Decreto 21/2017, de 28 de febrero, por el que se
crea el Consejo para el Dialogo Social de la Comunidad de Madrid. Con fecha 5 de
marzo se emite informe por el Grupo de Trabajo Permanente del Consejo para el

Dialogo Social».

b) El apartado «VII.2. Elaboracion de la Memoria del Analisis de Impacto Normativo»
se sugiere eliminarlo, y trasladar su contenido al apartado «INTRODUCCION» del
cuerpo de la MAIN. Si se admite esta observacion, se sugiere renumerar las siguientes

divisiones del apartado.

c) En el apartado «VI1.3. Solicitud de informes preceptivos y consultas pertinentes», se
sugiere revisar su titulo, de conformidad con el articulo 8.1 del Decreto 52/2021, de 24
de marzo, que establece que «el centro directivo proponente recabara los informes y
dictamenes que resulten preceptivos, asi como los estudios y consultas que estime
convenientes, debiendo justificar los informes facultativos que se soliciten, en su caso».
Por ello, se sugiere diferenciar entre los informes preceptivos y facultativos debiendo
justificar la solicitud de estos Uultimos. Ademas, se realizan las siguientes

observaciones:

- Se sugiere citar de forma separada los informes de impactos sociales, mencionando
en primer lugar el informe de impacto por razén de género, por coherencia con el resto
de la MAIN, y sustituir «<Informe de impacto en la infancia, en la adolescencia y en la
familia» por «Informe sobre el impacto en la infancia, en la adolescencia y en la familia.

También se sugiere remitir su contenido al apartado VI del cuerpo de la MAIN.
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- Se sugiere precisar que el Informe de la Direccion General de Atencion al Ciudadano
y Transparencia se solicita de acuerdo con el 9.2.f) del Decreto 229/2023, de 6 de

septiembre.

- Se sugiere eliminar la solicitud del Informe sobre el equilibrio territorial de la Direccion
General de Reequilibrio Territorial, de la Consejeria de Presidencia, Justicia y
Administracion Local, ya que el articulo 122.3 de la Ley 2/2003, de 11 de marzo, de
Administracion Local de la Comunidad de Madrid, en el que se preveia dicho informe,
fue derogado por la disposicion derogatoria Unica de la Ley 7/2024, de 26 de diciembre,
de medidas para un desarrollo equilibrado en materia de medio ambiente y ordenacion
del territorio.

- En relacion a los «Informes de observaciones de las secretarias generales técnicas
de las siguientes consejerias» debe tenerse en cuenta que dichos informes estan
previstos en el articulo 4.3 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, «En el caso de las
iniciativas normativas cuya aprobacion corresponda al Consejo de Gobierno», siendo
asi que en la orden proyectada corresponde su aprobacion a la persona titular de la
consejeria, y no al Consejo de Gobierno. Por tanto, se considera que estos informes
son facultativos y, de acuerdo con el articulo 8.1 del mencionado Decreto 52/2021, de
24 de marzo, debe justificarse su solicitud. Ademas, se sugiere justificar la solicitud de

dicho informe Unicamente a algunas de las consejerias, en lugar de a todas.

- Se sugiere valorar la solicitud de Informe del Consejo Regional de Mayores, conforme
a lo dispuesto en el articulo 2.1.c) del Decreto 65/1998, de 23 de abril, por el que se
crea el Consejo Regional de Mayores, que establece entre sus funciones: «c) Conocer
e informar los proyectos normativos de la Comunidad de Madrid que puedan afectar a

este colectivo».

- Se sugiere valorar la solicitud de Informe del Consejo de Archivos de la Comunidad
de Madrid, de acuerdo con lo establecido en el articulo 23.3.d) de la Ley 6/2023, de 30
de marzo, de Archivos y Documentos de la Comunidad de Madrid, que atribuye a dicho
Consejo la funcion de «[ilnformar sobre las normas técnicas basicas a las que deben
adecuarse los sistemas de gestion documental de los archivos que forman parte del
Sistema de Archivos de la Comunidad de Madrid». Cabe sefialar que la gestiéon de la
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HSU por los usuarios profesionales que acceden a ella conforme se regula en el
proyecto de orden guarda estrecha relacion con la custodia y conservacion de los
documentos y datos contenidos en dicha historia. A este respecto, en el articulo 45.3
de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, se prevé, en particular, la participacion del
Consejo de Archivos, mediante informe previo, en las actuaciones de la Comunidad de
Madrid destinadas a la transferencia de soportes de las historias sociales y a la

custodia, valoracion y posible conservacion y/o eliminacion de la documentacion.

- Se sugiere dar traslado para su conocimiento al Consejo Asesor de Personas con
Discapacidad, conforme a lo dispuesto en el articulo 3.1.c) del Decreto 276/2000, de
28 de diciembre, por el que se crea el Consejo Asesor de Personas con Discapacidad,
que establece entre sus funciones: «Conocer los proyectos normativos de la
Comunidad de Madrid que puedan afectar a este colectivo e informar aquellos

proyectos que tengan como minimo rango de Ley o Decreto».

d) En el apartado «VII.4. Tramite de audiencia e informacion publica» se sugiere

sustituir su titulo por «VII.4. Tramites de audiencia e informacion publica».

e) En el apartado «VII.5. Informe de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales» se sugiere incorporar la cita del articulo 4.2.e)
del Decreto 52/2021, de 24 de marzo.

f) En el apartado «VI1.6. Informe de la Abogacia de la Comunidad de Madrid» se sugiere

sustituir su titulo por «VII.6. Informe de la Abogacia».

g) Respecto al apartado «VII.7. Dictamen de la Comision Juridica Asesora», cabe

remitirse a lo observado anteriormente.

Procede sefialar como recordatorio que la MAIN es una herramienta para el andlisis de
la iniciativa normativa y un tramite en un proceso continuo que no se agota con la
elaboracion inicial de la misma. Por ello, conforme a lo dispuesto en los articulos 6.3 y
7.5 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, «[e]l centro directivo competente para la
realizacion de la memoria actualizara el contenido de la misma con las novedades
significativas que se produzcan a lo largo del procedimiento de tramitacion, en especial,

la descripcidn de la tramitacion y consultas».
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Finalmente, conviene recordar que el presente informe no es vinculante, si bien, en el
caso de que las recomendaciones u observaciones contenidas en el presente informe
no hayan sido aceptadas, debera incluirse de manera especifica en la MAIN, como
adecuada justificacion de la oportunidad y acierto del criterio adoptado (articulos 6.1.a)

y 7.2 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo), las razones que motiven dicho rechazo.

EL JEFE DE LA OFICINA DE CALIDAD NORMATIVA

Fdo.: Cayetano Prieto Romero

LA SECRETARIA GENERAL TECNICA

Fdo.: Lourdes Rios Zaldivar
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