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Direccion General de Sistemas

de Informacién y Equipamientos Sanitarios

******* Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD

Comunidad
de Madrid

En relacidn con el proyecto de “Decreto por el que se crea el Registro de solicitudes de acceso y
reclamaciones de la Comunidad de Madrid y se aprueba su Reglamento de organizacion y
funcionamiento”, y segln nos solicitan, se detallan a continuacidn las observaciones que esta
Direccidn General estima pertinentes y se sugiere:

— Afadir en el “TITULO Il — Funcionamiento del registro”, un articulo referente a
confidencialidad y proteccion de datos que puede redactarse de la siguiente manera:

Articulo 11.- Proteccion de datos y confidencialidad:

En todo caso se dard cumplimiento a las previsiones contenidas en la Ley Orgdnica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi
como al Reglamento (UE) del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento General de Proteccion de Datos), en el desarrollo de las funciones objeto del
presente Decreto, y se aplicardan las medidas de sequridad necesarias en virtud de lo
estipulado en la normativa vigente aplicable.
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