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¿Qué es este instituto de enseñanza secundaria?

¿Cuáles son nuestros compromisos?
1. Con los alumnos

 Informar por escrito a todos los alumnos de los criterios 
de evaluación y calificación.

 Organizar cada año, al menos, 5 actividades de orientación 
académica y profesional para todo el alumnado.

 Firmar convenios de colaboración con institutos o empresas 
de, al menos, 5 países de la Unión Europea para que 
nuestros alumnos de Grado Superior puedan estudiar o 
hacer prácticas.

 Organizar cada año, al menos, 10 encuentros del instituto 
con empresas.

 Resolver las quejas, sugerencias y reclamaciones de las 
notas finales en 3 días lectivos, como máximo.

Carta aprobada el 23/12/2015. Versión en lenguaje claro.
Para más información consulta la versión ampliada:

El Instituto de Enseñanza Secundaria Benjamín Rúa imparte enseñanzas de formación profesional.

El instituto ofrece formación profesional básica, de grado medio y superior. También cuenta con 
talleres complementarios para el desarrollo de competencias profesionales y habilidades sociales 
que el alumno necesitará en la empresa donde realice la formación en centro de trabajo.

C A R T A  D E  S E R V I C I O S

2. Con las familias
 Poner en marcha cada 
año, al menos, 3 proyectos 
de innovación para la 
actualización del profesorado 
y el acercamiento de los 
alumnos a la vida profesional.

https://www.comunidad.madrid/transparencia/instituto-educacion-secundaria-benjamin-rua-mostoles

