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CARTA MARCO

SERVICIOS DE COLEGIOS PÚBLICOS DE 
EDUCACIÓN INFANTIL Y PRIMARIA

La presente Carta de Servicios, fue publicada el 4 de diciembre de 2013, B.O.C.M. núm. 288

CARTA MARCO
Servicios de colegios  públicos de Educación 

Infantil y Primaria

D. G. de Educación Infantil y Primaria.
C/ Alcalá, Nº 30-32, 4ª Pta.
 28014. Madrid.

Sevilla: línea 2.

91 720 14 00

Web de la Dirección General de 
Educación Infantil y Primaria

Mapa de centros Madrid 
Comunidad Bilingüe.

Portal Escolar.

EducaMadrid.

http://www.iesvillaverde.es/
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=Page&cid=1273687122273&idTema=1142598781409&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&pid=1273078188154
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_Agrupador_FP&cid=1142359974952&idConsejeria=1109266187254&idListConsj=1109265444710&idOrganismo=1142359974952&language=es&pagename=ComunidadMadrid%2FEstructura&pid=1109265444699
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheadername1=Content-Disposition&blobheadervalue1=filename%3DMapaBilingues_201213_actualizado.pdf&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352812732431&ssbinary=true
http://gestiona.madrid.org/wpad_pub/run/j/Inicio.icm
http://www.educa2.madrid.org/principal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=ComunidadMadrid/Home
http://www.madrid.org/cs/Satellite?language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_home
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=Page&cid=1142697370814&language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_contenidoFinal&vest=1331802501621
http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=ComunidadMadrid/Estructura&language=es&idListConsj=1109265444710&idConsejeria=1109266187254&idOrganismo=1142359974952&cid=1142359974952&c=CM_Agrupador_FP


+ Info

SERVICIOS A LOS CIUDADANOS
Alumnos desde 3 a 12 años. Pueden cursar  las etapas de segundo 
ciclo de Educación Infantil y toda la Educación Primaria.

Horario general y ampliado. 25 horas lectivas semanales en cada 
uno de los seis cursos que conforman la etapa.

Atención a alumnado con necesidad específica de apoyo 
educativo. 

Servicio de comedor escolar con dietas alternativas para alumnos 
con intolerancias alimentarias. Comida para alumnos celiacos.

Servicio de desayuno y/o merienda para aquellos centros que así 
lo tienen establecido. Portal Escolar. 

Actividades específicas o puntuales a lo largo del curso escolar: 
semanas culturales, día del libro, olimpiadas, teatro, coro, 
biblioteca, cuentacuentos, etc.

Actividades  extraescolares: escuelas deportivas, ludoteca, 
refuerzo, teatro, inglés, ajedrez, etc.

Profesores especializados y Personal de Administración y 
Servicios en función de las características específicas del centro.

Programa de enseñanza bilingüe inglés/español en un 40% de 
los colegios: al menos un tercio del horario lectivo semanal será 
impartido en inglés. Mapa de centros Madrid Comunidad Bilingüe 

Los centros educativos, en el ejercicio de su autonomía, 
podrán modificar el horario lectivo, adecuar los contenidos y la 
metodología e impartir áreas en otras lenguas. 

COMPROMISOS
Realizar acciones de tutoría al trimestre para informar a las 
familias sobre los progresos y dificultades detectados en el 
proceso educativo y madurativo de los alumnos.

Desarrollar un proyecto anual que contribuya a mejorar la 
Convivencia del Centro.

Fomentar la lectura como herramienta fundamental en el 
desarrollo de la personalidad y socialización resumiendo al 
menos 10 libros al final de cada ciclo. 

Motivar a los alumnos de Primer ciclo de Educación Primaria  para 
afianzar la escritura correcta, utilizando como mínimo 10 minutos 
diarios al dictado y a su explotación con el uso del diccionario.

Desarrollo e implantación de un proyecto de innovación anual que 
contribuya a mejorar los diferentes niveles de conocimiento en 
las diferentes Áreas. (Lengua extranjera, Lengua, Matemáticas, 
uso de las TIC.)

http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheadername1=Content-Disposition&blobheadervalue1=filename%3DANEXO+COLEGIOS+EDUCAC+INFANTIL+Y+PRIMARIA.pdf&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352841299874&ssbinary=true
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