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MEMORIA TECNICA Y ECONOMICA DEL ENCARGO A MEDIOS PROPIOS A LA
EMPRESA TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSATEC)
PARA EL APOYO TECNICO Y ADMINISTRATIVO A LA DIRECCION GENERAL DE LA
MUJER DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES DE LA
COMUNIDAD DE MADRID PARA DAR APOYO EN LA FASE DE JUSTIFICACION DE LOS
CONVENIOS DE COLABORACION SUSCRITOS ENTRE LA CONSEJERIA Y LAS
ENTIDADES LOCALES PARA LA REALIZACION DE ACTUACIONES CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO Y PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES PARA 2025.

. OBJETO.

El presente encargo tiene como objetivo general prestar apoyo técnico y administrativo a la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid para llevar a
cabo el seguimiento y justificacion de los convenios celebrados con las entidades locales para
la realizacion de actuaciones contra la violencia de género y para promover la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres de la Comunidad de Madrid para 2025.

En concreto, el apoyo técnico sera a la Direccion General de la Mujer, y dentro de ella, a la
Subdireccién General de Mujer e Igualdad de Oportunidades, como unidad tramitadora, g
coordinadora y gestora de los Convenios de colaboracion suscritos, que realizara el control g
de los trabajos en el marco de lo estipulado en el articulo 32.2 de la Ley 9/2017, de 8 de %
noviembre de Contratos del Sector Publico. %

go seguro de verificacion:
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. JUSTIFICACION

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por la Ley Organica 3/1983,
de 25 de febrero, en su articulo 26.1.25 establece como competencia exclusiva de la
Comunidad de Madrid la promocion de la igualdad respecto a la mujer que garantice su
participacion libre y eficaz en el desarrollo politico, social, econémico y cultural. Por otro lado,
el articulo 26.1.23 establece la competencia exclusiva de la Comunidad de Madrid en materia
de promocién y ayuda a la tercera edad, emigrantes, discapacitados y demas grupos sociales
necesitados de especial atencion, incluida la creacion de centros de proteccion, reinsercion y
rehabilitacion.

Por su parte el articulo 25.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local,
expresamente establece en su apartado o) como competencia propia de la entidad local, las
actuaciones en la promocién de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como contra la
violencia de género.
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Los convenios suscritos se fundamentan en lo establecido en los articulos 140.2 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico; 57 de la Ley 7/1985, de 2
de abril, de Bases de Régimen Local; y 135 de la Ley Autondémica 2/2003, de 11 de marzo,
de Administracion Local de la Comunidad de Madrid.

El articulo 135 de la Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracion Local de la Comunidad
de Madrid establece, en su apartado |, que la Comunidad de Madrid y las entidades locales
madrilefias podran celebrar entre si los convenios que tengan por conveniente en asuntos de
su interés comun de acuerdo con los principios establecidos en este titulo y sin mas
limitaciones que las establecidas por la ley y el debido respeto a la autonomia de las entidades
gue los celebren.

Estos convenios tienen la naturaleza de los previstos en el articulo 6.1 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de contratos del sector publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, estando por lo tanto excluido del ambito de aplicacidn
de dicha normativa sobre contratacion administrativa.

A través del Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, modificado
por el Decreto 107/2024, de 4 de diciembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece
la estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, queda
adscrita la Direccion General de la Mujer a dicha Consejeria y se definen sus competencias
entre la que se encuentra la adopcion de medidas de atencion integral a victimas de violencia
de género en todas sus manifestaciones, a través de la Red de Puntos Municipales del
Observatorio Regional de la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid.

Actualmente, la Comunidad de Madrid dispone de una normativa especifica en materia de
violencia de género, la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género,
que, en su articulo 36, recoge el sistema autondmico de atencion integral a las victimas de
violencia de género, compuesto, ademas de por la Red de Centros y Servicios para Mujeres,
por la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género.

Asimismo, el articulo 37 de la mencionada Ley establece que la Comunidad de Madrid, a
través de la Consejeria competente en materia de mujer y, en colaboracion con los municipios,
pondra en marcha la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de
Género, para lo cual aportara la financiacion adecuada.

El mismo articulo establece que los Puntos Municipales del Observatorio Regional de la
Violencia de Género son unidades pertenecientes a la Administracion Local, a los que
corresponde desarrollar acciones de caracter preventivo y de sensibilizacién, asi como de
informacion, orientacion, derivacion y acompafiamiento a las victimas de violencia de género
gue asi lo soliciten.

La autenticidad de este documento se puede compro!

https://gestiona.comunidad. madrid/csv
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Ademas, como consecuencia de la Ley 3/2018, de 22 de junio, de modificacion de la Ley
5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de
Madrid, corresponde a los Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de
Género, como servicios municipales de atencién integral a mujeres victimas de género, emitir
el correspondiente informe técnico acreditativo de la condicidn de victima de violencia de
genero, que dara lugar a los derechos reconocidos en la cita Ley.

En ejecucion de las anteriores disposiciones, la Comunidad de Madrid ha venido suscribiendo
los correspondientes convenios de colaboracion con las Entidades Locales, estableciendo los
medios y atribuciones de los Puntos Municipales, asi como las aportaciones que se han ido
comprometiendo a aportar cada una de las partes. Estos convenios se han venido
prorrogando y, en su caso, modificando, con el objeto de actualizar sus contenidos y concretar
y definir criterios relativos a las actuaciones a realizar con cargo a cada uno de los distintos
apartados que se contemplan, consiguiendo una mayor eficacia y eficiencia en la utilizacién
de los recursos disponibles, asi como una mayor certidumbre juridica para las partes
firmantes, en cuanto las obligaciones y derechos.

Ademas, y para contribuir a la erradicacion de la violencia de género e incrementar la eficacia
de las medidas ya implantadas, la Comunidad de Madrid sigue contando con dos estrategias
de actuacion: la Estrategia Madrilefia contra la Violencia de Género y la Estrategia Madrilefia
contra la Trata de Seres Humanos con fines de Explotacion Sexual.

Tras varios meses de trabajo, el 13 de septiembre de 2017 el Pleno del Senado aprobd, por
unanimidad, el Informe de la Ponencia de Estudio para la elaboracién de estrategias contra la
violencia de género. Por su parte, el Congreso, en su sesion plenaria del 28 de septiembre de
2017, aprobd sin ningun voto en contra el Informe de la Subcomision para un Pacto de Estado
en materia de Violencia de Género.

Ambos informes recogen un conjunto de propuestas de actuacion para los proximos afos
entre las que se incluyen especificamente las principales reformas que deben acometerse
para dar cumplimiento efectivo a ese fin, asi como a las recomendaciones de los organismos
internacionales, Naciones Unidas y Consejo de Europa.

En ellas, y dentro del ambito competencial de las Comunidades Autonomas y las Entidades
Locales, cabe destacar las actuaciones en materia de prevencion y sensibilizacion, a través
de la implementacion de campanas y la elaboracion y difusién de diversos materiales, el
establecimiento de un sistema de acompafamiento y de ayuda a la toma de decisiones, con
el fin de evitar la desproteccién de la mujer y garantizar el derecho a la asistencia integral; la
promocion de unidades de apoyo en el ambito local que, regidas por los principios de atencién
permanente, actuacion urgente, especializacion en las prestaciones y mutidisciplinariedad
profesional, ayuden a la identificacion de las victimas de violencia de género, mediante un
seguimiento individualizado, para asegurar la necesaria ayuda y atajar cualquier riesgo de
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desproteccion; la mejora de la coordinacion y cooperacion interinstitucional y el
establecimiento de protocolos integrales de actuacion; medidas especificas para sectores
vulnerables, como las mujeres inmigrantes, las mujeres gitanas y otras etnias minoritarias, las
mujeres mayores de 65 afios, las que residen en zonas rurales, las mujeres con discapacidad
y las adolescentes, asi como las dirigidas a los hijos e hijas menores de las mujeres victimas,
visualizando y atendiendo todas las formas de violencia contra las mujeres, en particular, la
violencia sexual y la trata de seres humanos con fines de explotacion sexual.

El 5 de agosto de 2018 entrd en vigor el Real Decreto- ley 9/2018, de 3 de agosto, de medidas
urgentes para el desarrollo del Pacto de estado contra la violencia de género. En su
disposicion final primera modifica la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de
Régimen Local, afiadiendo el parrafo o) al apartado 2 del articulo 25 de la citada Ley, por el
gue se otorga a las entidades locales competencias en actuaciones en la promocion de la
igualdad entre hombres y mujeres, asi como contra la violencia de género, ya que se trata de
la Administracidon mas cercana a la ciudadania y, por ende, a las victimas.

En esta linea de fortalecimiento institucional, el 26 de febrero de 2025 el Congreso de los
Diputados aprobé el nuevo Pacto de Estado contra la Violencia de Género. Este nuevo
acuerdo actualiza y amplia el contenido del pacto original de 2017, incorporando 462 medidas
orientadas a combatir todas las formas de violencia contra las mujeres.

En el marco de los citados convenios, la Comunidad de Madrid ha venido realizando también
actuaciones para la promocion de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, con
el objetivo de contribuir, desde el ambito municipal, a la consecucién de la igualdad de trato y
no discriminacion consagrada en nuestro ordenamiento juridico.

Estas actuaciones se han venido reforzando en el marco de los sucesivos Planes de ambito
regional, manteniéndose los mismos objetivos de la Estrategia Madrilefia para la Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

En concreto, para 2025, la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales ha suscrito un
total de 54 convenios para la realizacion de actuaciones contra la violencia de género y para
la promocidn de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres con entidades locales,
correspondiendo 39 a convenios con Ayuntamientos y 15 a convenios con Mancomunidades.
Hay que sefalar que dos ayuntamientos unicamente cuentan con el programa de actuaciones
contra la violencia de género.

De los 54 convenios suscritos en 2025, en el caso de 14 mancomunidades y de 3
ayuntamientos, se han tramitado como Adendas de prorrogas para 2025 de los convenios
firmados en 2023. En este caso, el contenido de los convenios se mantiene igual tanto en el
programa de violencia de genero como en el programa de igualdad entre mujeres y hombres.
En el caso del ayuntamiento de Madrid, se ha realizado también Adenda de prorroga del
convenio de 2023 para 2025, pero solo contiene el programa de violencia de género.

El contenido de estos convenios prorrogados de estas 17 entidades locales es el siguiente:
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A) PROGRAMA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

El Programa contra la violencia de género incluye la prestacion de los servicios de
asistencia integral y multidisciplinar a las mujeres victimas de violencia de género, a sus
hijos e hijas y otras personas dependientes, otras prestaciones y ayudas de caracter
complementario y las acciones en materia de coordinacion, sensibilizacion y prevencion
de la violencia de género, a través de la Red de Puntos Municipales del Observatorio
Regional de la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid, cuya finalidad es
establecer unos servicios locales de atencion integral a las victimas de violencia de
género, mediante una serie de actuaciones coordinadas y con criterios de intervencion
unificados ante la violencia de género, ofreciendo, desde el ambito local, unos servicios
profesionalizados en este area.

Con cargo a este Programa se pueden llevar a cabo los siguientes servicios y
prestaciones:

a) Funcionamiento del Punto Municipal del Observatorio Regional contra la Violencia
de Geénero.
El 100% de la financiacién de esta prestacion corresponde a la Comunidad de
Madrid.

b) Otras prestaciones y ayudas de caracter complementario.
El 85% de la aportacion de fondos corresponde a Fondos del Pacto de Estado
contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid. La Entidad Local aporta
el 15%.

¢) Actuaciones en materia de sensibilizacion y prevencion de la violencia de género.
El 85% de la aportacion de fondos corresponde a Fondos del Pacto de Estado
contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid. La Entidad Local aporta
el 15%.

guro de verificacion:
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El Programa de promocion de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
podra incorporar la realizacion, en el ambito municipal, de actuaciones en materia de
promocion de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en los ambitos
relativos al empleo, la salud, el deporte, la cultura y la creacion y produccion artistica e
intelectual, en el acceso a la sociedad de la informacion, la participacion social, asi como
otras actuaciones dirigidas fomentar el cambio cultural en materia de igualdad, la
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y la aplicacién de la transversalidad de
género en la Administracion Local.

Con cargo a este Programa se pueden llevar a cabo las siguientes actuaciones:

a) Actuaciones en materia de promocion de la igualdad de oportunidades en el
acceso al empleo.
Las actuaciones incluidas en esta linea estan cofinanciadas al 40% por el
Programa Operativo del Fondo Social Europeo + para el periodo 2021-2027 de la
Comunidad de Madrid, siempre y cuando sea acorde a los objetivos de dicho
Programa Operativo y a los Criterios de Seleccion.
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El 100% de la financiacién de esta prestacion corresponde a la Comunidad de
Madrid.

b) Actuaciones en materia de promocion de la igualdad de oportunidades en materia
de salud y cultura y el acceso a la sociedad de la informacién.
El 50% de la financiacion de esta prestacion corresponde a la Comunidad de
Madrid y el 50% a la Entidad Local.

c) Actuaciones en materia de participacion social y de incorporacion de la
perspectiva de género a la Administracion Local.
El 50% de la financiacién de esta prestacién corresponde a la Comunidad de

Madrid y el 50% a la Entidad Local.

De las 37 entidades locales restantes, para 33 ayuntamientos se han tramitado las prorrogas
para 2025 de los nuevos convenios firmados en 2024; para 3 ayuntamientos y una
mancomunidad se ha tramitado un convenio nuevo para 2025 con el mismo contenido que los
nuevos convenios que se firmaron en 2024, que aunque sigue contiendo los dos programas,
esto es, de violencia de género y de igualdad entre mujeres y hombres, se incluyeron una
serie de cambios en el contenido de cada tipo de programa respecto a los que se suscribieron
en anualidades anteriores. En el caso particular del ayuntamiento de Colmenar de Oreja, la
prorroga del convenio solo comprende el programa de violencia de género.

El contenido de los convenios de estas 37 entidades locales es el siguiente:

A) PROGRAMA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

El Programa contra la violencia de género incluye la prestacién de los servicios de
asistencia integral y multidisciplinar a las mujeres victimas de violencia de género, a sus
hijos e hijas y otras personas dependientes, otras prestaciones y ayudas de caracter
complementario y las acciones en materia de coordinacion, sensibilizacion y prevencion
de la violencia de género, a través de la Red de Puntos Municipales del Observatorio
Regional de la Violencia de Genero de la Comunidad de Madrid, cuya finalidad es
establecer unos servicios locales de atencion integral a las victimas de violencia de
género, mediante una serie de actuaciones coordinadas y con criterios de intervencion B
unificados ante la violencia de género, ofreciendo, desde el ambito local, unos servicios
profesionalizados en este area.
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Con cargo a este Programa se pueden llevar a cabo los siguientes servicios y
prestaciones:

a) Funcionamiento del Punto Municipal del Observatorio Regional contra la Violencia
de Género.

El 100% de la financiacion de esta prestacion corresponde a Fondos del Pacto de
Estado contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid.

b) Ayudas de caracter complementario y gastos corrientes.

El 75% de la aportacion corresponde a Fondos del Pacto de Estado contra la
Violencia de Género de la Comunidad de Madrid. La Entidad Local aporta el 15%.
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B) PROGRAMA DE PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

El Programa de promocion de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
podra incorporar la realizacion, en el ambito municipal, de actuaciones en materia de
promocion de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en los ambitos
relativos al empleo, la salud, el deporte, la cultura y la creacion y produccion artistica e
intelectual, en el acceso a la sociedad de la informacion, la participacion social, asi como
otras actuaciones dirigidas fomentar el cambio cultural en materia de igualdad, la
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y la aplicacion de la transversalidad de
género en la Administracién Local.

Con cargo a este Programa se pueden llevar a cabo las siguientes actuaciones:

a) Servicio de apoyo al empleo en igualdad, que comprende actuaciones dirigidas a
mujeres y a empresas.

Las actuaciones incluidas en esta linea estan cofinanciadas al 40% por el
Programa Operativo del Fondo Social Europeo + para el periodo 2021-2027 de la
Comunidad de Madrid, siempre y cuando sea acorde a los objetivos de dicho
Programa Operativo y a los Criterios de Seleccion.

El 100% de la financiacién de esta prestacion corresponde a la Comunidad de
Madrid.

Todos los programas derivados de estos convenios, tanto los prorrogados como los nuevos,
se ejecutaran durante toda la anualidad de 2025, de enero a diciembre. La justificacion de
gastos y pagos se presentara en dos periodos:

. El primero referente a la ejecucion de enero a junio, se presentara antes del 15
de septiembre de 2025.

. El segundo, referente a la ejecucion de julio a diciembre, se presentara antes del
28 de febrero de 2026.

Como se ha sefialado anteriormente, en el marco del Programa de promocion de la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres de los Convenios, se incluyen actuaciones
cofinanciadas al 40% por el programa FSE+ 2021-2027 de la Comunidad de Madrid. La
cofinanciacion origina una serie de obligaciones y requisitos a cumplimentar derivados del
papel de la Direccion General de la Mujer como Organismo Intermedio Gestor del referido
programa FSE+ 2021-2017 de la Comunidad de Madrid. Entre otras, se tienen que llevar a
cabo tareas de verificacion in situ de las actuaciones cofinanciadas para la comprobacion de
la ejecucion de las mismas conforme a lo establecido en la normativa comunitaria al efecto,
asi como el seguimiento de los indicadores de las actuaciones.

RAZONES DE URGENCIA O NECESIDAD QUE JUSTIFICAN LA IDONEIDAD DEL
ENCARGO

El encargo a TRAGSATEC, como medio propio instrumental, se plantea considerando
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criterios no solo de oportunidad, sino también de eficiencia frente a la contratacion externa de
servicios. TRAGSATEC tiene una experiencia contrastada en la realizacion de trabajos
conceptualmente similares al que se persigue en el presente encargo en otras Comunidades
Autonomas, y por ello, puede considerarse una opcion mas eficiente (en términos de
rentabilidad-eficacia).

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS.
Los trabajos se estructuran en las siguientes actividades:

Actividad 1. Apoyo técnico y administrativo para el seguimiento y justificacion de los
convenios celebrados con Entidades Locales.

Tragsatec dara apoyo técnico y administrativo a la Direccion General de la Mujer de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid para llevar a
cabo el seguimiento y justificacion de los convenios que se celebren con las entidades locales
para la realizacion de actuaciones contra la violencia de género y para promover la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres mediante la realizaciéon de las siguientes
actuaciones:

a) La prestacion, en el ambito municipal, de los servicios de asistencia integral y
multidisciplinar a las mujeres victimas de violencia de género, a sus hijos e hijas y otras
personas dependientes y, en su caso, otras prestaciones de caracter complementario,
a través del Punto Municipal del Observatorio Regional de la Violencia de Género (en
adelante, PMORVG) que ya viene funcionando y que dara también cobertura al
Ayuntamiento de Meco, puesto que no tiene, en su municipio, un Punto Municipal que
asista a las mujeres victimas de violencia de género de su localidad.

b) La prestacion, en el ambito municipal, de los servicios de apoyo al empleo en igualdad
y de asistencia en materia de igualdad de género.

Podran financiarse con cargo al programa contra la violencia de género los siguientes
servicios y prestaciones:

= Funcionamiento del PMORGV.
= Ayudas de caracter complementario y gastos corrientes

Podran financiarse con cargo al programa de promocion de la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres los siguientes servicios y prestaciones:

= Servicios de apoyo al empleo en igualdad destinado a mujeres.

= Servicios de apoyo al empleo en igualdad destinado a empresas
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Los programas derivados de estos convenios se ejecutaran durante toda la anualidad, de
enero a diciembre. La justificacion de gastos y pagos con cargo a los Convenios para 2025
se presentara en dos periodos:

El primero referente a la ejecucion de enero a junio, se presentara antes del 15 de septiembre
de 2025.

El segundo, referente a la ejecucion de julio a diciembre, se presentara antes del 28 de febrero
de 2026.

En ambos casos se ha de adjuntar la documentacion que se especifica para cada uno de los
Programas en el correspondiente Anexo, no admitiéndose, en ningun caso, la presentacion
de la misma fuera del plazo mencionado.

De acuerdo a lo establecido en el apartado VI. Documentacion a presentar para la justificacion
del gasto y del pago del Anexo | relativo al Programa contra la violencia de género de los
Convenios, las Entidades Locales deberan presentar en los plazos establecidos, la siguiente
documentacion:

Certificacion del Interventor o, en su caso, persona que ostente la competencia, con el
Conforme y Visto Bueno de Alcaldia, en el que consten las cantidades efectivamente gastadas
y pagadas, en relacion con las cuantias que se financian en el presente Programa, segun
modelo de certificacion que consta en el Anexo A del Convenio.

Documentacion acreditativa de los gastos realizados; facturas, nominas, justificantes de las
cotizaciones de los Seguros Sociales e informes y justificantes correspondientes. En todo
caso, informe detallado de dedicacion del personal del PMORVG en el que se especifique
categoria profesional, funciones concretas desempefiadas, y porcentaje de la jornada de
trabajo dedicado a actuaciones grupales y/o sensibilizacion y prevencion contra la violencia
de género. O facturas de las/os profesionales que prestan sus servicios en el PMORVG, en
las que se debera de indicar el nimero de profesionales imputados, la identificaciéon de los
mismos, asi como el porcentaje de su jornada laboral dedicado a la realizacidén de actuaciones
grupales y/o sensibilizacion y prevencion contra la violencia de género.

Documentacion acreditativa de los pagos realizados mediante la aportacion de certificacion
bancaria que contenga identificados los gastos, su cuantia y fecha de adeudo en cuenta o
recibo individual de la orden de transferencia bancaria donde conste el gasto, su cuantia y la
fecha de adeudo en cuenta. En el caso de las ayudas econémicas, informes o certificados
correspondientes acreditativos de las ayudas concedidas.

Ejemplares o pruebas graficas de los materiales o elementos de difusion.

Certificado de que el IVA que pudiera figurar en las facturas, incluido en la liquidacion de
gastos, ha sido soportado por la Entidad Local y/o declaracion de exencion del mismo, segun
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modelo normalizado facilitado por la Direccion General de la Mujer.

Certificado de la no concurrencia con otras subvenciones o ayudas publicas o privadas, segun
modelo normalizado facilitado por la Direccion General de la Mujer.

Certificado de no generacion de ingresos, segun modelo normalizado facilitado por la
Direccion General de la Mujer.

Por su parte, el apartado V. Documentacion a presentar para la justificacion del gasto y del
pago del Anexo Il relativo al Programa de promocion de la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres de los Convenios, las Entidades Locales deberan presentar en los plazos
establecidos, la siguiente documentacion:

Certificacion del Interventor o, en su caso, persona que ostente la competencia, con el
Conforme y Visto Bueno de Alcaldia, en el que consten las cantidades efectivamente gastadas
y pagadas, en relacion con las cuantias que se financian en el presente Programa, segun
modelo de certificacion del Anexo B del Convenio.

Documentacion acreditativa de los gastos realizados; facturas, nominas, justificantes de las
cotizaciones de los Seguros Sociales e informes y justificantes correspondientes.

Documentacion acreditativa de los pagos realizados mediante la aportacion de certificacion
bancaria que contenga identificados los gastos, su cuantia y fecha de adeudo en cuenta o
recibo individual de la orden de transferencia bancaria donde conste el gasto, su cuantia y la
fecha de adeudo en cuenta. En todo caso, certificado del responsable municipal sobre
actividades realizadas con personal propio de la Entidad Local.

Ejemplares o pruebas graficas de los materiales o elementos de difusion.
Pruebas documentales o graficas de la realidad material de las actuaciones desarrolladas.

Declaracion de gastos y pagos del Interventor o, en su caso, persona que ostente la
competencia, con el Conforme y Visto Bueno de la Alcaldia, segun modelo que consta en el
Anexo C del Convenio.

Certificado de que el IVA que pudiera figurar en las facturas, incluido en la liquidacion de
gastos, ha sido soportado por la Entidad Local y/o declaracion de exencion del mismo, segun
modelo normalizado facilitado por la Direccion General de la Mujer.

Certificado de la no concurrencia con otras subvenciones o ayudas publicas o privadas, segun
modelo normalizado facilitado por la Direccién General de la Mujer.

Certificado de no generacion de ingresos, segun modelo normalizado facilitado por la
Direccion General de la Mujer.

Justificacion de la realizacion y liquidacion de las retenciones practicadas a terceros.
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Las actividades dentro del eje de empleo cofinanciado por el Programa FSE+ 2021-2027 de
la Comunidad de Madrid, deben incluir la revision de los indicadores e informe requeridos por
el FSE.

Para esta actividad, la entidad Tragsatec realizara la revision de todos los documentos que
presenten las Entidades Locales en su justificacion para la anualidad 2025, con sujecién a la
normativa vigente, asi como a las instrucciones indicadas por la Direccion General de la Mujer.
Una vez revisada la justificacion, se elaborara un documento relativo a la misma en el que se
indicara de forma pormenorizada las incidencias detectadas.

Esta documentacion sera revisada por la Direccidon General de la Mujer, y en su caso, sera
devuelta a Tragsatec con indicacién de las instrucciones a seguir en el expediente en cuestion.

De esta actividad se ejecutaran un maximo de 12 unidades de trabajo, que se corresponde
con el numero de Entidades Locales revisadas que hayan presentado la justificacion para la
anualidad 2025.

Actividad 2. Mantenimiento y actualizacion de Base de datos para el seguimiento y
justificacion de los convenios celebrados con Entidades Locales

Tragsatec realizara un mantenimiento y actualizacion semestral de la base de datos para el
seguimiento y justificacion de los convenios celebrados con Entidades Locales. En la base de
datos esta recogida la totalidad de la informacion remitida.

De esta actividad se ejecutaran un maximo de 6 unidades de trabajo.

El producto especifico resultante de los trabajos de esta actividad sera el mantenimiento
actualizado de la base de datos de seguimiento y justificacion de los convenios celebrados
con Entidades Locales.

. LUGAR DE REALIZACION DE LOS TRABAJOS.
TRAGSATEC prestara sus servicios en sus propias dependencias.

El personal necesario para la ejecucion de los servicios descritos en el presente Encargo
dependera exclusivamente de TRAGSATEC, quien tendra a todos los efectos la condicién de
empleador; no pudiendo dicho personal recibir ordenes directas de la Direccion General de la
Mujer de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid,
a excepcion del coordinador del Encargo por parte de TRAGSATEC, que desarrollara la
interlocucion normal con la Administracion, necesaria para la prestacion del servicio.

Como norma general, el personal empleado por TRAGSATEC no tendra usuario de acceso a
medios informaticos publicos ni correo electronico bajo extensiones que supongan relacion
oficial con la Administracion. En el caso excepcional de que fuese imprescindible la asignacion
de usuario y/o cuenta de correo para la ejecucion del Encargo, previa autorizaciéon de la
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Direccion General de la Mujer de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, se
le asignara un perfil de acceso y/o cuenta de correo no nominativo ajustado a las necesidades
de su actividad.

Asimismo, TRAGSATEC debera cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral y de
Seguridad Social, referidas al propio personal a su cargo, sin que en ningun caso pueda
alegarse derecho alguno por dicho personal en relacion con la Direccion General de la Mujer
de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, ni exigirle responsabilidades de
cualquier clase, como consecuencia de las obligaciones existentes entre TRAGSATEC y sus
empleados, aun en el supuesto de que los despidos 0 medidas que adopte se basen en el
incumplimiento, interpretacion o resolucion del acuerdo de Encargo. Es por ello por lo que en
ningun caso existira relacién laboral alguna entre la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales y dicho personal, cuyas condiciones de trabajo son responsabilidad de TRAGSATEC
si bien han de ser compatibles con la correcta ejecucion del Encargo.

De igual modo, TRAGSATEC vigilara el cumplimiento de la normativa sobre Seguridad y Salud
que indica la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales, y la Ley
54/2003 de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la prevencion de riesgos
laborales a través del vigente Servicio de Prevencion Mancomunado del Grupo TRAGSA.

. MEDIOS NECESARIOS.

Los trabajos objeto de la presente memoria se realizaran con los medios de TRAGSATEC, no
utilizandose medios materiales de la Comunidad de Madrid.

Para el desarrollo de los trabajos descritos, TRAGSATEC, dispondra durante el plazo de
ejecucion referido en el apartado 9, de un equipo humano con experiencia en gestion de
ayudas, integrado por una persona en la Jefatura de Proyecto (a tiempo parcial), una persona
con titulacion superior o master de mas de 15 afios de experiencia, una persona con titulacion
superior o master con menos de 5 afnos de experiencia, un auxiliar administrativo (a tiempo
parcial), un consultor senior especialista (a tiempo parcial) y un analista programador (a tiempo
parcial).

TRAGSATEC designara a la persona Coordinadora del Proyecto, que actuara como
responsable del encargo y que sera considerada interlocutora valida frente a la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

La persona Coordinadora del Proyecto sera la responsable del correcto funcionamiento de su
equipo de trabajo y velara por el completo cumplimiento de los objetivos del presente encargo.

TRAGSATEC procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo y que las variaciones
en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar
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el buen funcionamiento del servicio (cuando existan razones que justifiquen esta exigencia),
informando en todo momento a la Direccidn facultativa.

En ningun caso existira vinculacion laboral de cualquier tipo entre el personal asignado al
trabajo por la empresa TRAGSATEC y la Comunidad de Madrid, Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales.

DIRECCION Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS.

La persona titular de la Subdireccion General de Mujer e Igualdad de Oportunidades
desempenara las funciones de Direccion del encargo, encargada de la coordinacion y
establecimiento de las lineas generales de actuacién, con el fin de asegurar la correcta
realizacion de los trabajos. Igualmente, tendra las funciones de expedir las certificaciones de
abono y demas tramitacion de caracter administrativo.

La Direccion del encargo no sera responsable, ni directa ni indirectamente, de lo que, con
plena responsabilidad técnica y legal, realice o elabore el equipo de trabajo.

El seguimiento del trabajo se realizara en forma de reuniones a acordar en cada caso. De
cada reunion se levantara acta.

La Direccion del encargo revisara y aprobara los documentos relativos a la ejecucion de cada
actividad, sin perjuicio de las posteriores revisiones que se puedan realizar.

Cualquier sustitucion del personal adscrito al encargo, incluida la persona Responsable del
Proyecto, sera informada con la suficiente antelacion a la Direccién del encargo, asi como de
las causas de la sustitucion, y se propondra su sustitucion por otras personas técnicas que
cumplan con las caracteristicas resenadas en el apartado 6 del encargo.

Seran por cuenta de TRAGSATEC todos los permisos y/o licencias que puedan necesitarse
para la ejecucion del encargo, quedando incluidos todos los impuestos e indemnizaciones a
que puedan dar lugar la toma de datos o la obtenciéon de informacion. TRAGSATEC se
comprometera a tomar las precauciones necesarias fijadas en la legislacion vigente y sera el
unico responsable de los dafos y perjuicios causados a terceros durante la realizacion de las
actividades necesarias para la ejecucion de este encargo.

. FORMA DE ABONO.

El abono de los trabajos se realizara mediante certificacion mensual expedida por la
Direccion del encargo, una vez recibidos los entregables descritos en el apartado 4. Los
informes de realizacion de las actividades imputadas se entregaran de manera mensual.
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Se realizaran 12 pagos mensuales correspondientes a los trabajos realizados en cada uno de
los meses contemplados en el plazo de ejecucion del encargo, a contar a partir del dia
siguiente de la notificacién del mismo, previa certificacion mensual expedida por la Direccion
del encargo.

La certificacion se realizara aplicando las unidades realizadas (actividades: horas de trabajo
técnico asignadas y medios utilizados), el precio unitario aprobado, los gastos indirectos y
generales y los impuestos soportados fiscalmente no deducibles, de acuerdo con la
Resolucion de 24 de abril de 2025, de la Subsecretaria, por la que se publica el Acuerdo de
la Comision para la determinacion de tarifas de Tragsatec, por el que se aprueban las Tarifas
2025 aplicables a las actuaciones a realizar por Tragsa y Tragsatec para aquellas entidades
respecto de las cuales tenga la consideracion de medio propio personificado y servicio
técnico en los términos previstos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, y se revisan los coeficientes para la actualizacion de los precios simples en
actuaciones no sujetas a impuestos (BOE 103 de 29 de abril de 2025).

. PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion para la realizacion de los trabajos sera de DOCE (12) MESES, a partir
del dia siguiente a la notificacion del encargo.

Se constatara el cumplimiento de la prestacion encargada mediante un acta de conformidad
emitida por la Direccion del Encargo.

TITULARIDAD DE LOS TRABAJOS.

Los informes y documentos elaborados por TRAGSATEC seran propiedad de la Consejeria
de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, que podra utilizarlos para los fines administrativos
que le son propios o reproducirlos, sin que TRAGSATEC pueda oponerse alegando derechos
de autor o cualquier otro.

TRAGSATEC, con independencia del resto de obligaciones establecidas en este pliego,
facilitara, en su caso, el resto de documentacion de trabajo necesaria para el analisis.

PROTECCION DE DATOS.

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales,
asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, y cualquier
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otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la mencionada en materia de
proteccion de datos de caracter personal durante la vigencia del presente encargo a medios
propios.

Las obligaciones en materia de proteccion de dichos datos tendran validez durante la vigencia
del presente encargo a medios propios y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las
limitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacion
a la que se tenga acceso en la realizacion de actividades objeto de este encargo a medios
propios, salvo aquella informacion que deba ser publica segun lo establecido en la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la
Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente encargo a medios propios queda sometido a la
normativa anteriormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos
dispuestos en el ANEXO 1. ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO del presente
encargo a medios propios.

Estas obligaciones deberan ser conocidas por todos aquellos que pudieran participar en las
actuaciones derivadas del presente encargo a medios propios, comprometiéndose las partes
a informar a los mismos. Se informa a las personas fisicas firmantes, y aquellas cuyos datos
resulten necesarios gestionar para llevar a buen fin el presente Acuerdo, que sus datos seran
tratados conforme la normativa vigente por la Direccion General de la Mujer de la Consejeria
de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en la actividad de tratamiento “Convenios
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Administrativos”. Para ejercer sus derechos, podran dirigirse a la Direccion General de la
Mujer de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales mediante una solicitud
firmada, presentada ante el Registro correspondiente, o bien contactar al delegado de
proteccion de datos en protecciondatos-psociales@madrid.org. Los firmantes pueden
consultar la informacion referida al deber de informacién de proteccién de datos personales
en el anexo correspondiente.
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12. SEGURIDAD LIGADA AL PERSONAL.

TRAGSATEC cumplira las disposiciones de la normativa vigente general y autonémica sobre
riesgos laborales.

Los trabajadores de la empresa encomendada dispondran de informacion y formacion sobre
los riesgos de la actividad que desempenan. TRAGSATEC garantizara a la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales que sus trabajadores han recibido informacion y
formacion.

13. CALIDAD.
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Durante el desarrollo de los trabajos la Administracion podra establecer controles de calidad
sobre la actividad desarrollada.

14. INFRACCIONES Y ANOMALIAS.

Independientemente de las sanciones econémicas que correspondan a la empresa
encomendada por incumplimiento del servicio, la direcciéon del mismo podra exigir a la
empresa encomendada la sustitucién inmediata del personal que no fuera competente,
incumpla las instrucciones que reciba o las funciones que le correspondan para la ejecucion
del servicio, o cometa infracciones administrativas o penales en el ejercicio de sus funciones
objeto del presente encargo.

15. PRESUPUESTO.

El presupuesto para el Encargo es de CIENTO SETENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS
DIECINUEVE EUROS CON CUARENTA Y CUATRO CENTIMOS DE EURO (174.319,44 €).
El presupuesto se imputara al subconcepto 22706, del programa 232B “Acciones contra la
Violencia de Género y Promocion Igualdad de Oportunidades”, del presupuesto de gastos de
la Comunidad de Madrid para los afios 2025 y 2026.

Dicho gasto sera realizado con la siguiente distribucion de anualidades:

se puede comprol

Gasto imputado al afio 2025: 12.143,15 €
Gasto imputado al afio 2026: 162.176,29 €
Gasto Presupuesto por Entidad total: 174.319,44 €

15.1 Cuadro de Precios Unitarios

coDIGO ubD Descripcion PRECIO
MANO DE OBRA
003025 hora Jefe de proyecto 46,86
003082 hora Titulado superior o master de mas de 15 afios de experiencia 41,43
003013 hora Consultor senior especialista 55,57
003017 hora Analista Programador 33,36
003085 hora Titulado superior o master con menos de 5 afios de experiencia 28,64
001012 hora Auxiliar administrativo 21,77
MAQUINARIA
MO8050 hora Ordenador estandar doble monitor 23" 0,15
MO08049 hora Software desarrollo aplicativos de gestion 0,48
MO08005 hora Ordenador grafico monitor 23" 0,24
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Licencia anual software gestion de proyectos/plataformas de

P27188 hora .. . .
colaboracion y video conferencia

389,56

15.2 Cuadro de Precios Descompuestos

1. Apoyo técnico y administrativo para el seguimiento y justificacion de los convenios celebrados con Entidades Locales

Cod. Tragsa Descripcion ud P. U. (€) N2 Uds. Total (€)

003025 Jefe de proyecto hora 46,86 5,84 273,66

003082 TutulaFio sgpenor o master de mas de 15 afios de hora 4143 115,25 4.774,81
experiencia

Titulado superior o master con menos de 5 afios

003085 . . hora 28,64 131,25 3.755,00
de experiencia

001012 Auxiliar administrativo hora 21,77 101,25 2.204,21

MO08050 Ordenador estandar doble monitor 23" hora 0,15 353,59 53,04
Licencia anual software gestién de

P27188 proyectos/plataformas de colaboracion y video hora 389,56 0,22 85,03
conferencia
TOTAL ACTIVIDAD 1 11.149,75

2. Mantenimiento y actualizacion de la base de datos para la justificacion de los convenios

Cod. Tragsa Descripcion ud P. U. (€) N2 Uds. Total (€) —
003025 Jefe de proyecto hora 46,86 5,00 234,30 E“ -‘g
003082 Titulaf:lo SfJFJEI'iOI' o master de mas de 15 afios de hora 4143 12,50 517,88 % %
experiencia : 2
. . . - 257
003085 Titulado §up§rlor o master con menos de 5 afios hora 28,64 750 214.80| £ %
de experiencia 223
003013 Consultor senior especialista hora 55,57 9,33 518,47 g;;;‘?n
003017 Analista Programador hora 33,36 83,30 2.778,89 | £Z32
MO08050 Ordenador estandar doble monitor 23" hora 0,15 117,63 17,64 ; ‘;‘%
MO08049 Software desarrollo aplicativos de gestion hora 0,48 92,63 44,46 ig 23
MO08005 Ordenador gréfico monitor 23" hora 0,24 92,63 22,23 | £32
Licencia anual software gestién de H=E
P27188 proyectos/plataformas de colaboracién y video hora 389,56 0,07 28,29
conferencia
TOTAL ACTIVIDAD 2 4.376,96
15.3 Cuadro de Presupuestos Parciales
Cadigo Descripcién Cantidad  Precio Importe
Apoyo técnico y administrativo para el seguimiento y
1. justificacién de los convenios celebrados con Entidades 12 11.149,75 133.797,00

Locales
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Mantenimiento y actualizacion de Base de datos para la

2. e . o 6 4.376,96 26.261,76
justificacién de los convenios de colaboraciéon.
TOTAL 160.058,76
15.4 Resumen General del Presupuesto
CAPITULO RESUMEN IMPORTE (€)
PROYECTO...... 160.058,76
Costes Directos Totales 160.058,76
4,15 % Costes Indirectos s/160.058,76............... 6.642,42
4,57 % Gastos Generales 5/166.701,18......cc..... 7.618,26
Total Presupuesto de Ejecucion Material 174.319,44
Total Presupuesto de Ejecucion por Entidad 174.319,44
15.5 Anualidades de gasto
Certificacion Afio Periodo de certificacion Importe (€)
1 1 nov - 30 nov 12.143,15
2025
2 1 dic- 31 dic 12.143,15
3 lene-31lene 12.143,15
4 1 feb- 28 febr 16.910,09
5 1 mar- 31 mar 16.910,09
6 1 abr - 30 abr 16.910,09
7 1 may - 31 may 12.143,15
2026
8 1jun-30jun 12.143,15
9 1 jul- 30 jul 12.143,15
10 1ago-31ago 16.910,09
11 1sep-30sep 16.910,09
12 1 oct- 31 oct 16.910,09
Ejercicio 2025 24.286,30
Ejercicio 2026 150.033,14
TOTAL PRESUPUESTO DE EJECUCION POR ENTIDAD 174.319,44
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15.6 Presupuesto de ejecucion material: Mediciones

de datos parala
justificacion de los
convenios

2025 2026 =
Descripcion Cantidad | 12 Cert. | 22 Cert. | 32 Cert. | 42 Cert. | 52 Cert. | 62 Cert. | 72 Cert. | 82 Cert. 9‘-’_—2Ce§t. 1092 Cert. | 112 Cert. | 122 Cert.
1-30 nov | 1-31 dic | 1-31 ene | 1-28 feb | 1-30 mar | 1-30 abr | 1-30 may | 1-30 jun 1-%1 Eﬂ 1-31 Ago | 1-30 sep |1-31 oct

Actividad 1. Apoyo z',“gé
técnicoy £z g
administrativo para el EE :fn
seguimiento y 12 1 1 1 1 1 1 1 1 %@g 1 1 1
justificacién de los EE
convenios celebrados E §:§n
con Entidades Locales T2
Actividad 2. 3
Mantenimiento y =53

izacid laB
actualizacién de la Base 6 1 1 1 1 1 1
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15.7 Presupuesto de ejecucion material: Actividades

ANUALIDAD 2025 2026
L
2 2
Actividad Importe/Ud mes 1 mes 2 mes 3 mes 4 mes 5 mes 6 mes 7 %mé 8 mes 9 me 10 mes 11 mes 12
1. Apoyo técnico y administrativo 13 5
" . . - . = -
para el seguimiento y justificacion de 11.149,75 | 11.149,75 | 11.149,75 | 11.149,75 | 11.149,75 | 11.149,75 11.149,75 | 11.149,75 | 2d49,75| 11.149,75| 11.149,75 | 11.149,75 | 11.149,75
los convenios celebrados con cs g
Entidades Locales 55
2. Mantenimiento y actualizacion de EEg
Base de datos para la justificacion de 4.376,96 0,00 0,00 0,00 | 4.376,96 4.376,96 4.376,96 0,00| =£% 0,00 0,00 437696 | 4.376,96 | 4.376,96
los convenios 75 ;
w 5.6
Coste Directo Total / mensual 11.149,75 | 11.149,75 | 11.149,75 | 15.526,71 | 15.526,71 15.526,71 11.149,75 Eli?g?'?s 11.149,75 | 15.526,71 | 15.526,71 | 15.526,71
SET
. 22.299,50 137.759,262, =
Coste Directo Total / anual g':?:”_g
12 cert 22 cert 32 cert 42 cert 52 cert 62 cert 72 cert Eé‘gert 92 cert 102 cert 112 cert | 122 cert
Costes Directos Totales 160.058,76 | 11.149,750 | 11.149,75 | 11.149,75 | 15.526,71 | 15.526,710 15.526,71 11.149,75 11.149,75 11.149,75 | 15.526,71 | 15.526,71 | 15.526,71
4,15% Costes indirectos 6.642,42 462,71 462,71 462,71 644,36 644,36 644,36 462,71 462,71 462,71 644,36 644,36 644,36
Subtotal 166.701,18 | 11.612,46 | 11.612,46 | 11.612,46 | 16.171,07 | 16.171,07 16.171,07 11.612,46 11.612,46 11.612,46 | 16.171,07 | 16.171,07 | 16.171,07
4,57% Gastos generales 7.618,26 530,69 530,69 530,69 739,02 739,02 735,02 530,69 530,69 530,69 735,02 738,02 739,02
'II\"‘OE'II'\IASLUI;F}-ESUPUESTO DE EJECUCION / 12.143,15 | 12.143,15 | 12.143,15 | 16.910,09 | 16.910,09 16.910,09 12.143,15 12.143,15 12.143,15 | 16.910,09 | 16.910,09 | 16.910,09
PRESUPUESTO DE EJECUCION POR
ANUALIDADES 24.286,30 150.033,14
TOTAL PRESUPUESTO DE EJECUCION 174.319,44 174.319,44

POR ENTIDAD:
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16. CUESTIONES NO PREVISTAS.

Todas las cuestiones técnicas no previstas que pudieran surgir estaran a lo que disponga
la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

Madrid, a fecha de la firma

LA DIRECTORA GENERAL DE LA MUJER

Patricia Reyes Rivera

guro de verificacion:

20 seg

stiona.comunidad. madrid/csv

mediante el siguiente codi
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ANEXO 1
ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones
para regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la
informacion suministrada y creada entre ellas.

Primera
Responsable y encargado del tratamiento

La Direccion General de la Mujer de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
de la Comunidad de Madrid tendra la consideracion de Responsable del tratamiento y
TRAGSATEC tendra la consideracion de Encargado del tratamiento, conforme a lo
establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (en
adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de
normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este encargo a
medios propios, se realiza con el unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se
considerara como una cesidn o comunicacion de datos.

Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos seran interpretados conforme a
las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la entidad TRAGSATEC, Encargada del
tratamiento, para tratar por cuenta de la Direccion General de la Mujer de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, Responsable del
tratamiento, los datos de caracter personal necesarios para desarrollar en colaboraciéon con
la Comunidad de Madrid la tarea de prestar apoyo técnico y administrativo a la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid para llevar a cabo el
seguimiento y justificacion de los convenios que se celebren con las entidades locales para la
realizacion de actuaciones contra la Violencia de Género y para promover la Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos personales comprendera: consulta y cualquier otro que requiera el
objeto del encargo a medios propios que se suscribe.

Cuarta
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Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de las actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo,
el Responsable del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la informacion que se
describe a continuacion, correspondiente a la actividad de tratamiento “Subvenciones”.

- Interesados: Representantes de Entidades publicas o privadas y particulares solicitantes de
la subvencion. Ciudadanos participantes en las acciones subvencionadas.

- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder; Datos de caracter
identificativo, Datos de circunstancias sociales, Datos académicos y profesionales, Datos
economicos, financieros y de seguro, Datos especialmente protegidos.

Quinta
Duracion

El presente acuerdo tiene una duracion coincidente con el periodo de vigencia del encargo a
medios propios suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del
presente acuerdo de encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la
informacion clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del encargo a medios propios.

Tendra la consideracion de informacion confidencial toda la informacién susceptible de ser
revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible,
actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada como
consecuencia de este encargo a medios propios, en especial la informacién y datos
personales a los que el Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacion y material facilitado y recibido en virtud del presente encargo a medios propios
durante la vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacion, obligandose
a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacion facilitada o recibida, salvo resolucion motivada
en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de
Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

c) Impedir la copia o revelacion de esa informacion a terceros, salvo que goce de
aprobacion escrita de las partes y unicamente en los términos de tal aprobacion.

d) Se restringira el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo en
la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus
tareas acordadas.

e) No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucion de
este encargo a medios propios.

f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmente
aquellos relativos a las clausulas sobre confidencialidad, manteniendo esta
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confidencialidad y evitando revelar la informacion a toda persona que no sea empleado
0 subcontratado.

Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacién de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacion por cualquier causa de la relacion entre las partes incurriendo
en caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en general,
todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacion confidencial y
a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la informacion, asi
como las obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter personal, aun después de
finalizar su relacién con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obligaciones tanto
al ambito interno de la entidad como al ambito externo de la misma. Por tanto, el Encargado
realizara cuantas advertencias y suscribira cuantos documentos sean necesarios con dichas
personas, con el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como del
cumplimiento de las medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los
documentos de seguridad de las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su
caso, hubieran de desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposicion del
Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales oportunas
en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos compromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa del
cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefaladas.

Séptima
Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente acuerdo,
las siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja
para su inclusion, solo para la finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podra
utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este encargo a medios propios y a, en su caso, las
instrucciones que le pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que
alguna de las instrucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra
disposicion en materia de proteccion de datos de la Union Europea o de los Estados
miembros, informara inmediatamente al Responsable.

- Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacién relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se
facilitara la informacion se debe consensuar con el Responsable antes del inicio de la
recogida de los datos.
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Asumir la condicion de Responsable del tratamiento en caso de que destine los datos
a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del encargo a medios propios, los
comunique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la
normativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del
Responsable a ningin empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos
para el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del encargo a medios propios
suscrito.

No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios
electronicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a
ningun tercero, salvo que exista autorizacion o instruccion previa del Responsable, que
debera constar, en todo caso, por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del
tratamiento del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho
Responsable. En este caso, el Responsable identificara, de forma previa y por escrito,
la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a comunicar y
las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

Tratar los datos personales dentro del Espacio Econdmico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos
fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s autorizado/s
conforme a lo establecido en el encargo a medios propios suscrito o demas
documentos convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unidn o del Estado miembro
que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el Encargado
se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, informara
por escrito al Responsable de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar
el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que
sean aplicables al Responsable del tratamiento, salvo que el Derecho aplicable lo
prohiba por razones importantes de interés publico.

Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD y
en el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal responsabilidad
del Responsable y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y
los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio
fisico o natural.

Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del encargo a medios propios, la formacion
necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas
para tratar datos personales.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD, el
Encargado mantendra un registro, incluso en formato electrénico, de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable, que
contenga la informacion exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este
pueda cumplir con su obligacién de responder a las solicitudes que tengan por objeto
el ejercicio de los derechos de los interesados en los términos dispuestos en la
clausula undécima del presente acuerdo, y le ayudara a garantizar el cumplimiento de
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las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36 del RGPD, teniendo en cuenta
la naturaleza del tratamiento y la informacion a disposicion del Encargado.

- Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacion y/o notificacién de brechas (logradas e
intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados,
y colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de
datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades competentes
cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion de
la que disponga, y de conformidad con las disposiciones contenidas en la clausula
novena del presente acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccion de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo
de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de
auditorias, que habra de poner a disposicion del Responsable, a requerimiento de
este. Asimismo, durante la vigencia del acuerdo, pondra a disposicion del Responsable
toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.
Igualmente, proporcionara al Responsable cuantos datos o documentos le sean
requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en cualquier
momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor autorizado por este.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD vy por el articulo 34 de
la LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccion de Datos y comunicar su identidad
y datos de contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de requerimientos
establecidos en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD. En los
mismos términos se procedera en caso de que la designacion haya sido voluntaria.
Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de la(s)
persona(s) fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a efectos
de proteccion de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de la
regulacion del tratamiento de datos personales, en las vertientes legales/formales y en
las de seguridad.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del
tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposicion o
regulacion complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del responsable del tratamiento
El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccion de datos como
responsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este encargo a
medios propios en nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que
sean atribuibles al Responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos por
parte del Encargado del Tratamiento.

Novena
Medidas de seguridad y violacion de la sequridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el alcance,
el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables
para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del tratamiento aplicara
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las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad
adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros: (las medidas que se indican a
continuacion deberan ser, en su caso, adaptadas a las medidas concretas a adoptar por el
responsable en funcién del analisis de riesgos y/o evaluacién de impacto que se precise
respecto del tratamiento de datos personales del convenio concreto de que se trate)

a) La seudonimizacioén y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y
el acceso alos datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

c) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catalogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de
seguridad de la informacion.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos
gue presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion,
pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o
tratados de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuira a la realizacion de controles, auditorias
e inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por
este.

Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccién de datos
o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del encargo a
medios propios de referencia, el Encargado garantiza la implantaciéon y mantenimiento de
cualesquiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una
modificacion de los términos de este encargo a medios propios.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacion
utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del encargo a medios
propios, este debera comunicarla al Responsable, sin dilacidén indebida, y a mas tardar en el
plazo de 24 horas desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la
informacion relevante para la documentacion y comunicacion de la incidencia o cualquier fallo
en su sistema de tratamiento y gestion de la informacion que haya tenido o pueda tener, que
ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi
como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de la puesta
en conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del
encargo a medios propios. Comunicara con diligencia informacion detallada al respecto,
incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad, todo ello
conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los
datos a la Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido
en la normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacion conforme a lo
establecido en la normativa vigente.
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Dado que se tratan datos de categoria especial referidos a victimas de violencia de género,
los sistemas de informacion de Tragsatec, que dan soporte a los servicios y actividades de
desarrollo de software, deberan estar certificados en el cumplimiento del ENS.

Décima
Destino de los datos al finalizar el encargo a medios propios

Una vez cumplido o resuelto el encargo a medios propios y, en consecuencia, finalizado el
encargo, el Encargado devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter
personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion. La
devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos
utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los
datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion
de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en lugar
de las actuaciones anteriormente sefaladas, cumpla con la opcion a) o b) que se indican a
continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los

datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion.
La devoluciéon debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar
una copia, con los datos debidamente blogqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion del encargo a medios propios.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion de

los datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe
entregar el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de su relacion con el mismo, destruyéndose de forma
segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

Undécima
Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento (*)

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del
derecho de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad
de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un
interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del
encargo a medios propios, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la normativa
vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible y en
ningun caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud, juntamente,
en su caso, con la documentaciéon y otras informaciones que puedan ser relevantes para
resolver la solicitud que obre en su poder.
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Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos de acceso,
rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a no
ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del Responsable,
a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos dias habiles a contar
desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recepcion de la solicitud,
como la ejecucion de la tarea encomendada.

(*) Sin perjuicio del tratamiento que, con caracter orientativo, se recomienda en la presenta
clausula en cuanto al procedimiento a seguir con respecto a las solicitudes de ejercicio de
derechos que presentasen los interesados, cabria igualmente la posibilidad de que el
Encargado del tratamiento atendiera las mismas por cuenta del Responsable del tratamiento,
en cuyo caso debera hacerse constar expresamente dicho extremo en esta clausula, con las
adaptaciones pertinentes que, en su caso, correspondan en funcion de lo que acuerden, a
estos efectos, las partes que vayan a suscribir el convenio).

Duodécima
Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte
del objeto de este encargo a medios propios y que comporten el tratamiento de datos
personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o parte
de los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento de datos
personales, debera comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con una antelacion
de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identificando de forma
clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto.

El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicion en el plazo
establecido.

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicion de encargado del
tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable
del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las
mismas obligaciones asumidas por €l a través del presente documento y seguira siendo
plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento
de las obligaciones.

El Encargado del Tratamiento esta obligado a informar al Responsable de cualquier cambio
en la incorporacion o sustitucion de otros subencargados con una antelacion de 1 mes, dando
asi al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera

Responsabilidad
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El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los
datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este
encargo a medios propios, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del encargo a medios propios suscrito no se requiere que el
Encargado acceda a ningun otro dato personal responsabilidad del Responsable del
tratamiento y, en consecuencia, no esta autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de
otro dato, que no sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una
incidencia durante la ejecucion del encargo a medios propios que conllevara un acceso
accidental o incidental a esos datos personales, el Encargado debera ponerlo en conocimiento
del Responsable, en concreto de su Delegado de Proteccion de Datos, con la mayor diligencia
y a mas tardar en el plazo de 24 horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.
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