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Comunidad
de Madrid

El Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por el que se regulan los sistemas de
evaluacion de la calidad de los servicios publicos y se aprueban los Criterios de Calidad de
la Actuacion Administrativa en la Comunidad de Madrid, establece que la regulacion de
nuevos procedimientos administrativos, o las modificaciones de los ya existentes, deberan
ser informadas por la Direccion General de Calidad de los Servicios y Atencion al
Ciudadano, que podra manifestarse sobre la necesidad de simplificar o racionalizar la
tramitacion (Criterio 12).

De igual modo los impresos que deban utilizarse por los ciudadanos se publicaran,
por resolucion del 6rgano correspondiente, previo informe de la Direccién General de
Calidad de los Servicios y Atencion al Ciudadano (Criterio 14).

El Decreto 281/2019, de 29 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica de la Vicepresidencia, Consejeria de Deportes,
Transparencia y Portavocia del Gobierno, establece en su articulo 10.1 las competencias
en materia de administracion electronica de la Direccion General de Transparencia,
Gobierno Abierto y Atencién al Ciudadano.

Por lo tanto, en virtud de estas competencias y de la solicitud del informe previsto
en el articulo 4.g) del Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por el que se regulan los sistemas
de evaluacion de la calidad de los servicios publicos y se aprueban los Criterios de Calidad
de la Actuacion Administrativa en la Comunidad de Madrid, sobre el proyecto de
Orden_/2021 de la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad
por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de subvenciones
destinadas a Entidades sin animo de lucro que desarrollen proyectos dirigidos a
asistir a mujeres embarazadas y a madres sin recursos con hijos de cero a tres afos
y a mantener una red de apoyo, este Centro Directivo, previo el estudio técnico oportuno
y, en el ejercicio de las competencias establecidas en la normativa anteriormente citada,
procede a informar favorablemente el proyecto mencionado.

Se adjuntan formularios validados por esta Direccién General que han sido
remitidos a la Agencia para la Administracién Digital de la Comunidad de Madrid para su
construccion técnica.

En Madrid, a 19 de febrero de 2021
LA DIRECTORA GENERAL DE TRANSPARENCIA,
GOBIERNO ABIERTO Y ATENCION AL CIUDADANO

ILMA. SRA. DIRECTORA GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAS Y NATALIDAD
CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD



