CONSEJERIA
LURAS  DE FAMILIA, JUVENTUD Y
POLITICA SOCIAL

Comunidad de Madrid

INFORME DE LA SECRETARIA GENERAL TECNICA DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA,
JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL RELATIVO AL PROYECTO DE ORDEN DE LA CONSEJERIA
DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL, POR LA QUE SE ESTABLECEN LOS
REQUISITOS Y ESTANDARES DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE LOS CENTROS Y
SERVICIOS DE ATENCION SOCIAL QUE FORMEN PARTE DEL SISTEMA PUBLICO DE
SERVICIOS SOCIALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID, EN EL AMBITO DE LA
PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y LA ATENCION A LAS PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA.

El presente informe se emite en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 4.2
e) y el articulo 8.5 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, del Consejo de Gobierno, por
el que se regula y simplifica el procedimiento de elaboracidon de las disposiciones
normativas de caracter general en la Comunidad de Madrid.

I OBIJETO

El objeto del presente proyecto de orden es garantizar el derecho de las personas
usuarias del Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, en el
ambito de la promociéon de la autonomia personal y atencién a personas en situacion
de dependencia, a recibir unos servicios sociales de calidad y en condiciones de
igualdad, referidos, en concreto, a las residencias, centros de atencién diurna, servicio
de ayuda a domicilio y servicio de teleasistencia.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
atencién a las personas en situacién de dependencia, tiene por objeto regular las
condiciones basicas que garanticen la igualdad en el ejercicio del derecho subjetivo de
ciudadania a la promocién de la autonomia personal y atenciéon a las personas en
situacion de dependencia, mediante la creacion de un Sistema para la Autonomia y
Atencidn a la Dependencia, que responderd a una accion coordinada y cooperativa de
la Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas, que contemplara
medidas en todas las dreas que afectan a las personas en situacién de dependencia,
con la participacion, en su caso, de las Entidades Locales.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 11.1.d), corresponde a las
Comunidades Auténomas, entre otras funciones, crear y actualizar el Registro de
Centros y Servicios, facilitando la debida acreditacién que garantice el cumplimiento de
los requisitos y estdndares de calidad. Por su parte, el articulo 16.3 dispone que los
centros y servicios privados no concertados que presten servicios para personas en
situacion de dependencia deberan contar con la debida acreditacién de la Comunidad
Auténoma correspondiente.

La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid tiene por objeto, entre otros, regular y ordenar el conjunto de prestaciones del
1



CONSEJERIA
LURAS  DE FAMILIA, JUVENTUD Y
POLITICA SOCIAL

Comunidad de Madrid

Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, la actividad de las
entidades, centros y servicios de atencidn social y el establecimiento de las
actuaciones de inspeccién y control de la calidad, dirigidas a garantizar que los
servicios sociales se presten con los requisitos y niveles de exigencia acordes con la
dignidad de las personas y la garantia de sus derechos, asi como las condiciones para
su participacion.

El mismo texto legal, en su articulo 5, reconoce que toda persona que acceda al
Sistema Publico de Servicios Sociales tiene, entre otros, el derecho a ser atendida de
forma individualizada, en condiciones de igualdad y no discriminacién, de manera que
respete la dignidad personal; a tener asignado un profesional de referencia que
asegure la coherencia y globalidad del proceso de atencién y a la libre eleccién del
mismo; a obtener una valoracién inicial que permita articular un plan individualizado
de intervencién ajustado a sus necesidades y orientado a la promocién de su
autonomia, inclusidn social y calidad de vida; o a participar en la toma de decisiones
sobre el proceso de intervencién social y a elegir el tipo de medidas o recursos a
aplicar, cuando sea posible en virtud del tipo de intervencidn realizada.

Y continla reconociendo, en relacién con la atencién en los centros y los
servicios de atencidn social del Sistema Publico de Servicios Sociales, que toda persona
usuaria tendrd, ademas, el derecho a obtener un programa de intervencién individual
definido y realizado con su participacion y conocimiento; a preservar la intimidad
personal y familiar; a mantener relaciones interpersonales, incluido el derecho a recibir
visitas; a participar en las actividades que se desarrollen en el centro o servicio; 0 a no
ser sometida a restriccion fisica o tratamiento farmacoldgico sin prescripcidn
facultativa ni supervision.

En el dmbito de la ordenacién de la actividad de los centros y servicios de
atencidn social, el articulo 59 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, configura la
acreditacion como el acto mediante el que la Administracién de la Comunidad de
Madrid reconoce la capacidad de un centro o servicio de atencion social, de titularidad
publica o privada, para formar parte del Sistema Publico de Servicios Sociales,
mediante cualquier forma de colaboracién, siendo un tramite independiente y
complementario a los de autorizacidon administrativa y comunicacién.

Y establece que la acreditacién tendra por objeto verificar el cumplimiento de
los requisitos y estandares de calidad que se establezcan por la consejeria competente
en materia de servicios sociales; y que para concertar o contratar la realizacién de
programas, o la prestacion de servicios a través de entidades, centros o servicios de
atencidén social con las Administraciones publicas de la Comunidad de Madrid, podra
requerirse la acreditacion administrativa.
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En consecuencia, a la vista de su importancia, esta orden tiene por objeto el
establecimiento de los requisitos y estdndares de calidad que deben reunir los centros
y servicios de atencidn social, de titularidad publica o privada, para formar parte del
Sistema Publico de Servicios Sociales, mediante cualquier forma de colaboracién, en el
ambito de la promocién de la autonomia personal y la atencidn a las personas en
situacién de dependencia.

Estos requisitos afectaran tanto a los centros y servicios de atencién social que
soliciten la acreditacion por vez primera, como a aquellos que se consideran ya
acreditados en aplicacion de la disposicion transitoria segunda del Decreto 54/2015, de
21 de mayo, por el que se regula el procedimiento para reconocer la situacion de
dependencia y el derecho a las prestaciones del sistema para la autonomia y atencién
a la dependencia en la Comunidad de Madrid.

Los requisitos y estdndares de calidad que se establecen mediante esta orden
tienen como fundamento garantizar el derecho subjetivo de la ciudadania a recibir
unos servicios publicos de calidad, y estan basados en un modelo de atencidn integral
centrada en la persona, bajo un enfoque interdisciplinar, en el que la persona se erige
en el centro de la intervencion, debiendo tenerse en consideraciéon su trayectoria vital
y su proyecto de vida, sus preferencias, necesidades y expectativas. De este modo, los
requisitos y estandares de calidad que se establecen quedan referidos a los recursos
materiales y equipamientos, a los recursos humanos, a la documentacién e
informacién, a la seguridad y accesibilidad, y a los resultados de la atencion en las
personas.

Se establece, ademas, el periodo en el que los centros y servicios de atencion
social ya acreditados conforme a la normativa anterior deberan solicitar la renovacién
de la acreditacidn, asi como el periodo en el que los centros aun no acreditados deban
cumplir la totalidad de los requisitos y estandares de calidad. Igualmente, se prevé la
posibilidad de excepcionar el cumplimiento de determinados requisitos y estandares
de calidad a aquellos centros que ya se consideran acreditados y que justifiquen una
imposibilidad manifiesta de cumplirlos.

En todo caso, la consecucién del objetivo de instaurar un nuevo modelo de
cuidados basado en la atencién integral centrada en la persona requiere avanzar de
forma progresiva y sostenible, acompasada a la adecuada financiacién del nivel
minimo que corresponde garantizar a la Administracion General del Estado. En este
sentido, esta orden representa un paso inicial en ese camino, consolidando los avances
ya realizados en la Comunidad de Madrid.

Finalmente, se establece la fecha a partir de la cual se exigiran determinados
requisitos y estandares de calidad, exclusivamente respecto a los centros de atencién
social que, a la entrada en vigor de la orden propuesta, puedan contar ya con licencia
de obra municipal para llevar a cabo una construccidn segun las exigencias existentes
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en el momento de solicitarla; y respecto a los centros que, a la entrada en vigor de la
orden propuesta, mantengan en vigor un contrato de gestidon de servicio publico,
modalidad concesion, suscrito con la Consejeria.

I, CONTENIDO

La orden se estructura en una parte expositiva y una parte dispositiva La parte
dispositiva consta de cinco articulos, dos disposiciones adicionales, dos disposiciones
transitorias, una disposicion derogatoria Unica y una disposicion final Unica,
incorporandose a continuacién los Anexos con los requisitos y estandares de calidad
exigidos en funcidn de la tipologia de centro o servicio, y los modelos normalizados de
solicitud y renovacién de la acreditacién y de la Memoria que debe acompafiar a la
misma.

- Articulo 1. Objeto.

- Articulo 2. Ambito de aplicacién.

- Articulo 3. Principios generales de funcionamiento.

- Articulo 4. Requisitos y estdndares de calidad exigibles a los centros y servicios
de atencion social en el ambito de la promocién de la autonomia personal y la
atencion a las personas en situacién de dependencia.

- Articulo 5. Modelos de solicitud de acreditacién y renovacion y de memoria
explicativa.

- Disposicion adicional primera. Centros y servicios ya acreditados.

- Disposicién adicional segunda. Excepcidn de requisitos o estandares de calidad.

- Disposicidn transitoria primera. Exigencia del apartado referido a los recursos

materiales y equipamientos.

- Disposicién transitoria segunda. Exigencia del apartado referido a las ratios
minimas

de personal de atencion directa.

- Disposicién derogatoria Unica. Derogacién normativa

- Disposicidn final Unica. Entrada en vigor.

- Anexo . Requisitos y estandares de calidad exigibles a las residencias.

- Anexo Il. Requisitos y estandares de calidad exigibles a los centros de atencion
diurna.

- Anexo lll. Requisitos y estandares de calidad exigibles a los servicios de ayuda a

domicilio.

- Anexo IV. Requisitos y estandares de calidad exigibles a los servicios de

teleasistencia.

- Anexo V. Modelo de solicitud de acreditacidn o de renovacién de la misma.

- Anexo VI. Modelo de memoria explicativa.
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II- COMPETENCIA

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por Ley Organica
3/1983, de 25 de febrero, en sus articulos 26.1.1.23 y 26.1.24, le atribuye la
competencia exclusiva en materia de promocidon y ayuda a personas mayores,
personas con discapacidad, emigrantes y demds grupos sociales necesitados de
especial atencion.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencidn a las personas en situacion de dependencia, constituye la normativa de
referencia en materia de atencién a la dependencia, regulando las condiciones bdasicas
que garanticen el ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promocién de la
autonomia personal y atencidén a las personas en situacién de dependencia, sin
perjuicio de las funciones atribuidas a las Comunidades Auténomas.

En este dmbito, el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la
Autonomia y la Atencién a la Dependencia, en el ejercicio de las funciones atribuidas
en el articulo 8 de la citada Ley 39/2006, de 14 de diciembre, ha aprobado, en su
reunion de 28 de julio de 2022, el Acuerdo sobre criterios comunes de acreditacién y
calidad de los centros y servicios del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia. La Comunidad de Madrid no emitié su voto favorable a dicho acuerdo,
por lo que no se encuentra vinculada al mismo, en aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 17 de la Resolucién de 25 de febrero de 2019, de la Secretaria de Estado de
Servicios Sociales, por la que se publica el Reglamento interno del Consejo Territorial
del Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Asi se ha hecho constar, ademads, en el Informe AG 113/2022, de 25 de noviembre, de
la Abogacia General de la Comunidad de Madrid.

De este modo, con la finalidad de poder establecer los requisitos y estdandares de
calidad exigibles, y que la Comunidad de Madrid disponga de un marco de calidad
propio y alternativo, es preciso que la orden que se propone se apruebe con la mayor
urgencia posible. Todo ello sin perjuicio de que la nueva normativa tenga en cuenta
determinados aspectos del citado Acuerdo de 28 de julio de 2022, tales como los
principios rectores recogidos en su Titulo |, Apartado sexto, que se integran en este
proyecto de orden como principios generales de funcionamiento de los servicios
incluidos en su ambito de aplicacion.

La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, atribuye a la Administracion de la Comunidad de
Madrid la planificacién y desarrollo de la politica de servicios sociales y atencién social,
asi como la creacidn, regulaciéon y mantenimiento de los registros contemplados en la
misma. En su articulo 37 dispone que la consejeria competente en materia de social,
de caracter publico, que dard a conocer los recursos de servicios sociales existentes en
la Comunidad de Madrid y facilitara la informacién relativa a las entidades, centros y
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servicios de atencidn social que desarrollan sus actividades en la region. Conforme a lo
dispuesto en su articulo 55, como garantia de calidad en la prestacion de los servicios,
las entidades y centros de atencién social, para el desempefio de sus funciones,
estaran sujetas al deber de comunicacién y a la necesidad de autorizacién y, en su
caso, de acreditacion de su actividad. Por su parte, el articulo 59 define y establece la
finalidad de la acreditacion administrativa, y atribuye su desarrollo reglamentario al
Consejo de Gobierno (apartado 4), y la competencia para el establecimiento de los
requisitos necesarios para obtener la acreditacién a la consejeria que ostente las
competencias en materia de servicios sociales (apartado 2).

En ejecucion de ese mandato, el Consejo de Gobierno ha aprobado el Decreto
27/2023, de 29 de marzo, por el que se modifica el Decreto 21/2015, de 16 de abril,
por el que se aprueba el Reglamento Regulador de los procedimientos de autorizaciéon
administrativa y comunicacién previa para los centros y servicios de accién social en la
Comunidad de Madrid, y la inscripcion en el Registro de Entidades, Centros y Servicios.
Se adiciona el Capitulo IV, en cuyo articulo 16.2 se dispone que la acreditacién tendra
por objeto verificar el cumplimiento de los requisitos y estandares de calidad que se
establezcan por la consejeria competente en materia de servicios sociales, regulandose
el procedimiento de acreditacidn, su renovacion, y las causas de revocacion y extincién
de la acreditacion.

La iniciativa del desarrollo de este proyecto de decreto corresponde a la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social, de conformidad con el articulo 31, letra b) de la Ley
1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de
Madrid.

La preparacion del expediente compete a la Direccion General de Evaluacién, Calidad e
Innovacidn, en virtud de lo previsto en el articulo 21 del Decreto 208/2021, de 1 de
septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica de
la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, que le atribuye competencias en
materia de fomento de la calidad asistencial en todos los centros y servicios de accién
social, la ordenacién de la actividad de los centros y servicios de accidn social a través
de la autorizacion, acreditacion, registro, inspecciéon y control de calidad de los mismos
y sus entidades, asi como el control de las comunicaciones previstas en la normativa de
centros y servicios de accidn social.

Il. NATURALEZA JURIDICA Y PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION

La presente orden, que tiene naturaleza de disposicién de cardcter general, se ha
tramitado conforme a lo dispuesto en el Decreto 52/2021, de 24 de marzo, del Consejo
de Gobierno, por el que se regula y simplifica el procedimiento de elaboracidn de las
disposiciones normativas de cardcter general de la Comunidad de Madrid y conforme a
las normas que se regulan a continuacion:
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e Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la
Comunidad de Madrid.

e Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por el que se regulan los sistemas de
evaluacioén de la calidad de los servicios publicos y se aprueban los Criterios de
Calidad de la Actuacion Administrativa en la Comunidad de Madrid.

La Memoria del Andlisis del impacto normativo se ha elaborado conforme a lo
establecido en el articulo 7 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo. En ella se explica la
oportunidad de la propuesta y la justificacién de la necesidad de la modificacion.
Asimismo, expone el contenido de la disposicion, la justificacion de su adopcion, el
titulo competencial y aborda el andlisis juridico de la misma, haciendo especial
referencia a la adecuacién de la propuesta al orden de distribucién de competencias,
junto con el examen de los distintos impactos, en particular, los sociales.

Asimismo, se realiza una descripcién del procedimiento seguido en la
tramitacion de la disposicion:

a) Consulta Publica: Con fecha 3 de octubre de 2022, el Director General de
Evaluacién, Calidad e Inspeccidn dictd resolucidn acordando la apertura del tramite
de Consulta Publica con caracter previo a la elaboracién del proyecto de
reglamento por un plazo de 15 dias habiles. La publicaciéon en el Portal de
Transparencia se realizdé con fecha 10 de octubre de 2022, por lo que el plazo de
consulta finalizé el 2 de noviembre de 2022. Durante este tramite se han recibido
aportaciones por:

o Leticia

e CERMI Comunidad de Madrid
e PLADIGMARE

e Marcela Serrador

e PATRONALES Madrid

e ASPACE Madrid

b) Inicio de la tramitacidon por el érgano proponente: Por la Direccion General de
Evaluacion, Calidad e Innovacién se remitid a esta Secretaria General Técnica con
fecha 30 de marzo de 2023 el borrador del proyecto de orden y la correspondiente
Memoria del Andlisis de Impacto Normativo a efectos de su oportuna tramitacion.

c) Mediante Orden 875/2023, de 24 de marzo de 2023, de |la Consejeria, de Familia,
Juventud y Politica Social, se declaré la tramitacién urgente del proyecto de orden,
cuya urgencia ha sido justificada mediante memoria del Direccidn General de
Evaluacién, Calidad e Innovacion de fecha 22 de marzo de 2023.
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d) Solicitud de Informes Preceptivos: Consta en el expediente los siguientes informes
de impacto de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social:

. Impacto por razén de Género de la Direccion General de Igualdad:
concluye que “se aprecia un impacto neutro por razén de género.”

No obstante, indica que a lo largo del texto del borrador se observa el uso de palabras
y expresiones en masculino genérico (usuarios, los familiares, los profesionales, titular
(referido a personas, no a entidades)) que si bien resultarian correctas ya que incluirian
tanto a hombres como a mujeres, se propone hacer uso de palabras/expresiones mas
propias del lenguaje inclusivo.

. Impacto en la familia, infancia y adolescencia de la Direcciéon General
de Infancia, Familias y Natalidad: no se formula observacién alguna “pues se estima
que no genera ningun impacto en materia de Familia, Infancia y Adolescencia”.

. Impacto por razén de orientacion sexual, identidad o expresion de
género de la Direccion General de Igualdad: Se aprecia impacto positivo.

Constan ademds en el expediente los siguientes informes emitidos por:

¢ Informe de coordinacidon y calidad normativa de la Secretaria General
técnica de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior. Se han recogido en el texto
de la orden y memoria del analisis del impacto normativo practicamente todas las
observaciones realizadas en el mismo, con las matizaciones que se explican en la
memoria.

° Direccion General de Transparencia y Atencién al Ciudadano, de la
Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior: Emite informe de observaciones que han
sido parcialmente atendidas con su correspondiente justificacion.

. Consejo de Consumo, de la Consejeria de Economia, Hacienda y
Empleo: informa favorablemente el proyecto de orden.

. Informe del Delegado de Proteccion de Datos de la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social, que emite informe favorable, recomendando incluir
en el modelo normalizado de solicitud la informacién relativa a la proteccién de datos
personales, que ha sido incorporada al mismo.

. Centros directivos de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica
Social: Se ha solicitado informe a los distintos centros directivos de la consejeria.

Por ultimo, se sefiala que, aunque en la MAIN se recoge que la propuesta normativa no
implica implica impacto presupuestario, por parte del drgano promotor se ha
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solicitado informe a la Direccion General de Presupuestos sin que éste se estime
preceptivo. A la fecha de emisién del presente informe de legalidad consta solicitud de
datos adicionales por parte de la Direccién General de Presupuestos. Una vez emitido
el citado informe, éste deberd incorporarse al expediente, en su caso, y hacerse
constar en la MAIN.

Se han recibido observaciones por parte de la:

- Direccion General de Servicios Sociales,

- Direccién General de Atencion a Personas con Discapacidad.

- Direccién General de Atencidn al Mayor y a la Dependencia,

- Agencia Madrileia para el Apoyo a Personas Adultas con Discapacidad
- Agencia Madrilefia de Atencion Social.

Se han atendido parte de estas alegaciones, justificandose convenientemente
en la memoria del analisis del impacto normativo las no atendidas.

Respecto del resto de informes solicitados, no se ha recibido informe por parte
de la Direccion General de Integracion y la Direccion General de Juventud, que, al no
ser preceptivos y transcurrido el plazo de emisidn, procede la continuidad de la
tramitacién del proyecto de orden, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8.3
del Decreto 52/2021, de 24 de marzo.

° Consejo Asesor de Personas con Discapacidad, de la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social: Si bien este informe tiene caracter facultativo, se ha
considerado procedente su solicitud, toda vez que el proyecto de orden afecta a los
centros y servicios dirigidos a personas con discapacidad, que realiza observaciones al
texto.

Se han atendido parte de estas alegaciones, justificdndose convenientemente
en la memoria del analisis del impacto normativo las no atendidas.

. Consejo Regional de Mayores, de la Consejeria de Familia, Juventud y
Politica Social, que realiza observaciones al texto.

Se han atendido parte de estas alegaciones, justificAndose convenientemente
en la memoria del analisis del impacto normativo las no atendidas.

e) Tramite de Audiencia e Informacidon Publica: en cumplimiento de lo
establecido por el articulo 9 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, en el periodo
comprendido entre los dias 3 al 13 de abril de 2023, presentando alegaciones:

. D2, Sara Reguilon Vazquez
) Sindicado Comisiones Obreras
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° Las patronales del sector, AESTE, AMADE, FED, LARES MADRID y PAD
° Sindicato UGT Madrid.
° Colegio Oficial de Enfermeria de Madrid.

Se han atendido parte de estas alegaciones, justificandose convenientemente en la
MAIN las no atendidas.

Asimismo, durante el trdmite de audiencia y informacidn publica, se ha informado al
Consejo para el Didlogo Social, de acuerdo con el Decreto 21/2017, de 28 de febrero,
por el que se crea el Consejo para el Didlogo Social de la Comunidad de Madrid y se
establece su composicidn, organizacion y funcionamiento y a la Mesa de Dialdgo Civil
de la Comunidad de Madrid, de conformidad con el Decreto 56/2019, de 18 de junio,
por el que se crea la Mesa de Didlogo Civil de la Comunidad de Madrid con el Tercer
Sector de Accidn Social.

f) Con fecha 20 de abril de 2023, la Direccion General de Evaluacion Calidad e
Innovacion ha enviado nuevo proyecto de orden y MAIN en el que se procede al
examen y valoracion de las alegaciones y observaciones recogidas durante la
tramitacion.

Tramites pendientes.

Con cardcter previo a la aprobacion la orden por la Consejera de Familia, Juventud y
Politica Social, deben cumplimentarse los siguientes tramites:

e Informe preceptivo de los Servicios Juridicos de la Comunidad de Madrid,
conforme al articulo 4.1.a) de la Ley 3/1999, de 30 de marzo, de
Ordenacién de los Servicios Juridicos de la Comunidad de Madrid.

e Dictamen de la Comisién Juridica Asesora de la Comunidad de Madrid.
conforme sefiala el articulo 5.3.c) de la Ley 7/2015, de 28 de diciembre, de
Supresién del Consejo Consultivo.

1. CONCLUSION

Revisada la documentacién recibida, desde esta Secretaria General Técnica se sugiere
introducir una disposicidn final que habilite al Director General de Evaluacién Calidad e
Innovacion para incluir los acuerdos que se alcancen en el seno del Consejo Territorial
de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencidon a la Dependencia
relativos a la articulacion de los servicios sociales y la promocion de la autonomia y
atencidn a las personas en situacion de dependencia que resulten vinculantes para la
Comunidad de Madrid.
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CONSEJERIA
LUAAS  DE FAMILIA, JUVENTUD Y
POLITICA SOCIAL

Comunidad de Madrid

No obstante, se concluye que en la tramitacién del proyecto de orden se han cumplido
los tramites preceptivos establecidos en el Decreto 52/2021, de 24 de marzo, y demas
normativa aplicable por lo que procede, a fin de continuar su tramitacién, la remisién
de lo actuado a los Servicios Juridicos al objeto de que se emita el informe
correspondiente.

Madrid, a fecha de firma
LA SECRETARIA GENERAL TECNICA

Fdo.: Lubima Jivkova Kosseva
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