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Ref. Informe 31/2023
Articulo 34 de la Ley 11/2022, de 21 de diciembre

INFORME 31/2023 DE COORDINACION Y CALIDAD NORMATIVA, DE LA
SECRETARIA GENERAL TECNICA DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA,
JUSTICIA E INTERIOR, SOBRE EL PROYECTO DE ORDEN POR LA QUE SE
MODIFICA LA ORDEN 766/1993, DE 10 DE JUNIO, POR LA QUE SE APRUEBA EL
REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS RESIDENCIAS
DE ANCIANOS QUE GESTIONA DIRECTAMENTE EL SERVICIO REGIONAL DE
BIENESTAR SOCIAL.

La Secretaria General Técnica de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social
ha remitido el Proyecto de orden por la que se modifica la Orden 766/1993, de 10 de
junio, de la Consejeria de Integracién Social, por la que se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de Residencias de Ancianos que gestiona
directamente el Servicio Regional de Bienestar Social, que, junto con su
correspondiente memoria del analisis de impacto normativo (en adelante, MAIN),
somete, con fecha 5 de abril de 2023, a informe de coordinacion y calidad normativa
de esta Secretaria General Técnica, conforme a lo previsto en el articulo 34 de la Ley
11/2022, de 21 de diciembre, de Medidas Urgentes para el Impulso de la Actividad
Econdmica y la Modernizacion de la Administracion de la Comunidad de Madrid (en
adelante, Ley 11/2022, de 21 de diciembre); en el articulo 8.4 del Decreto 52/2021, de
24 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula y simplifica el
procedimiento de elaboracion de las disposiciones normativas de caracter general en
la Comunidad de Madrid (en adelante, Decreto 52/2021, de 24 de marzo) y en el
articulo 26.3.a) del Decreto 191/2021, de 3 de agosto, del Consejo de Gobierno, por el
gue se establece la estructura organica de la Consejeria de Presidencia, Justicia e
Interior (en adelante, Decreto 191/2021, de 3 de agosto), que le atribuyen la

competencia para la emisién del referido informe.

En materia de procedimiento de elaboracion de disposiciones de caracter general en

el &mbito de la Comunidad de Madrid, el mencionado Decreto 52/2021, de 24 de marzo,
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desarrolla las disposiciones especificas contenidas, especialmente, en la Ley 1/1983,
de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid (en
adelante, Ley 1/1983, de 13 de diciembre) y en la Ley 10/2019, de 10 de abril, de
Transparencia y de Participaciéon de la Comunidad de Madrid (en adelante, Ley
10/2019, de 10 de abril).

Los proyectos normativos deben ajustarse, también, a lo establecido al respecto en la
Guia para la elaboracién y tramitacion de disposiciones de caracter general en la
Comunidad de Madrid.

De conformidad con lo anterior, y analizado el contenido del proyecto referido y su
correspondiente memoria, en cumplimiento de lo dispuesto en las citadas disposiciones
legales y reglamentarias, se emite el siguiente informe de coordinacion y calidad

normativa:

1. OBJETO

El articulo 1 del proyecto de orden indica que su objeto es:

[...] regular el régimen general de la organizacion y funcionamiento de las residencias de
mayores que gestiona directamente la Agencia Madrilefia de Atencién Social, organismo
auténomo adscrito a la Consejeria competente en materia de servicios sociales.

Por su parte, la ficha de resumen ejecutivo de la MAIN sefiala que los objetivos que se

persiguen con la presente propuesta normativa son:

La modificacion resulta necesaria debido a los cambios legislativos que se han producido.
Asi la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil y procesal para
el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica, elimina
la incapacitacién judicial y establece un sistema de apoyos.

Por otro lado, se han aprobado la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales
de la Comunidad de Madrid y la Ley 1/2023, de 15 de febrero, de creacion de la Agencia
Madrilefia para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad asi como el Decreto
72/2015, de 7 de julio, que modificaba la estructura organica de las Consejerias de la
Comunidad de Madrid, y en su articulo 5.7 cambio el nombre del Servicio Regional de
Bienestar Social, que pas6 a denominarse Agencia Madrilefia de Atencion Social.
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Con esta modificacién se pretende también, impulsar la participacion de los familiares en
los érganos de participacion de los centros, 6érganos de consulta que analizan el dia a dia
de estos recursos, participan en la elaboracién de las normas de convivencia y realizan
propuestas sobre los diferentes programas o las necesidades de las instalaciones para
mejorar la calidad de la atencion.

2. ESTRUCTURA Y CONTENIDO

2.1 Estructura.

El proyecto de orden que se recibe para informe consta de una parte expositiva, otra
dispositiva integrada por un articulo Unico que contiene veinticuatro apartados y una

disposicion final Unica.

2.2 Contenido.
El contenido del proyecto de orden se expone en el apartado 1.4.1 de la MAIN:

El proyecto de modificacion de Orden consta de un articulo Gnico que se estructura en
24 apartados, en los que se modifican el titulo de la orden y los articulos 1, 2, 3, 4, 17,
18, 21, 24, 26, 27, 30, 31, 32, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45 y 46.

Estas modificaciones se realizar para adecuar la Orden a los cambios producidos por las
siguientes normas:

- El Decreto 72/2015, de 7 julio, por el que se modifica la estructura organica de las
Consejerias de la Comunidad de Madrid, cambié el nombre del organismo auténomo
pasando a denominarse Agencia Madrilefia de Atencion Social.

- La Ley de Servicios Sociales 12/2022, de 21 diciembre, en lo referente al régimen
sancionador.

- La Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil y procesal para el
Apoyo a las Personas con Discapacidad en el ejercicio de su capacidad Juridica.

- El Decreto Legislativo Ley 1/2002, de 24 de octubre, por la que se aprueba la nueva
Ley de Tasas y Precios Publicos de la Comunidad de Madrid.

Consta también de una disposicion final Unica que regula la entrada en vigor de la norma.

Se sugiere en la relacion de las normas indicadas precisar el titulo completo de las
normas que conllevan a la modificacion de la Orden 766/1993, de 10 de junio, asi se

sugiere sustituir, respectivamente, por:
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— El Decreto 72/2015, de 7 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica
la estructura organica de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, [...].

— La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, [...].

— EI Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, por el que se aprueba el Texto

Refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la Comunidad de Madrid.

3. ANALISIS DEL PROYECTO DE ORDEN

3.1. Normativa aplicable.

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por Ley Orgéanica
3/1983, de 25 de febrero, (en adelante, EACM), en su articulo 26.1.1.23 le atribuye la
competencia exclusiva en materia de «[p]Jromociéon y ayuda a la tercera edad,
emigrantes, minusvalidos y demas grupos sociales necesitados de especial atencion,

incluida la creacién de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion».

En desarrollo de estas competencias, se ha aprobado la Ley 12/2022, de 21 de
diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid (en adelante, LSSCM),
cuyo articulo 5 reconoce a toda persona que acceda al Sistema Publico de Servicios
Sociales, entre otros, el derecho a «[s]er atendida de forma individualizada, en
condiciones de igualdad y no discriminacion, de manera que respete la dignidad
personal, basada en la mutua consideracion, tolerancia y colaboracion» [5.1.b)] y a
«[r]ecibir, en su caso, el apoyo necesario en el ejercicio de su capacidad juridica, de
conformidad con el Cadigo Civil» [5.1.f)]. Y, especificamente en relacion con la atencion

en los centros de atencion social establece los siguientes derechos:

2. Enrelacion con la atencion en los centros y los servicios de atencion social del Sistema
Publico de Servicios Sociales, toda persona usuaria tendréa, ademas de los sefialados en
el nimero anterior, derecho a:

a) Acceder a los centros o servicios en condiciones de igualdad y no discriminacion.

b) Obtener un programa de intervencion individual definido y realizado con la participacion
y el conocimiento del usuario.
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¢) Preservar la intimidad personal y familiar.

d) Mantener relaciones interpersonales, incluido el derecho a recibir visitas, con las
limitaciones que puedan establecerse en virtud de resolucion administrativa o judicial, en
los casos previstos por la ley.

e) Participar en las actividades que se desarrollen en el centro o servicio.
f) Conocer el reglamento de régimen interior, que garantizara sus derechos.

g) Ingresar, permanecer en el centro y salir de él libremente mientras dure su estancia,
con respeto a las normas de convivencia y funcionamiento establecidas, que no podran
afectar negativamente al desarrollo de su vida personal y social, sin perjuicio de lo
dispuesto, cuando proceda, por la autoridad judicial respecto de las personas con
discapacidad con medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad juridica y menores
de edad con medidas judiciales o de proteccion.

h) No ser sometidas a restriccidon fisica o tratamiento farmacoldgico sin prescripcion
facultativa ni supervision. Cuando exista un riesgo evidente para la seguridad de los
usuarios u otras personas y resulte necesaria la adopcién de medidas urgentes de esta
naturaleza, estas deberan recibir validacién facultativa en el plazo mas breve posible y,
en todo caso, inferior a 24 horas. Las actuaciones se motivaran por escrito y tendran
constancia formal en la Historia Social Unica de los usuarios, de acuerdo con lo que se
establezca por via reglamentaria.

3. La relacion de derechos de los usuarios debera exponerse en lugar visible en los
centros y servicios de atencion social. En el caso de los servicios prestados a domicilio,
se facilitara copia escrita en formato digital o papel.

Por su parte, articulo 26.2 recoge, entre las prestaciones de servicio condicionadas, la

atencion residencial:

2. El Catdlogo establece las siguientes prestaciones de servicio condicionadas, sin
perjuicio de otras prestaciones condicionadas complementarias que excepcionalmente
se recojan en la Cartera de Servicios:

a) Alojamiento alternativo.
b) Atencién diurna o ambulatoria.

c¢) Atencion residencial.

El articulo 52 dispone que:

Articulo 52 Centros de atencién social

1. Son centros de atencidn social las unidades orgénicas y funcionales que cuentan con
infraestructura material, singular o compartida, identificables y con funcionamiento
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auténomo, en las que se realizan prestaciones propias de los servicios sociales. Los
centros de atencion social pueden tener caracter residencial o no residencial,
dependiendo de si prestan 0 no servicio de alojamiento.

2. La Cartera de Servicios Sociales recogerd la clasificacion de los centros, asi como los
requisitos bésicos que deben reunir para una prestacion adecuada y de calidad
atendiendo a su funcidn principal y al &mbito de atencion en el que la desempefian.

Y, el articulo 62, dedicado a la participacion de los usuarios de centros y servicios,

precisa que:

Articulo 62 Participacion de los usuarios de centros y servicios

1. Todos los centros y servicios integrados en el Sistema Publico de Servicios Sociales
contaran con un procedimiento que garantice la participacion directa de los usuarios o
sus representantes legales y, en su caso, la participacion de las familias, en la forma que
la consejeria competente en materia de servicios sociales establezca
reglamentariamente.

2. Esta participacion se disefiara con arreglo a criterios democréticos y podra extenderse
tanto al funcionamiento del centro, como al desarrollo y organizacién de los propios
servicios o0 actividades que constituyen su objeto.

3. En ningun caso, el ejercicio de este derecho podra alterar la tipologia del recurso, su
naturaleza o finalidad, los derechos y deberes de los usuarios o al resto de disposiciones
establecidas en la presente ley.

econOmica. Tendra siempre un caracter complementario de la atencion profesional y no
podra sustituir la labor que corresponda a un ejercicio profesional.

Recientemente, la Ley 1/2023, de 15 de febrero, de creaciéon de la Agencia Madrilefia
para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad, establece los siguientes

principios rectores:

Articulo 4.- Principios rectores

La Agencia promovera la concienciacion social y velara por el reconocimiento, la defensa
y garantia de los derechos de las personas adultas con discapacidad, respetara su
dignidad y su libre voluntad, y proporcionara los apoyos necesarios para el ejercicio de
su capacidad juridica a aquellas personas adultas para las que sea designada,
atendiendo a sus deseos y preferencias. Para ello se inspirara en los siguientes principios
rectores:

a) Principio de legalidad. La Agencia actuara sometida al principio de legalidad, dando
estricto cumplimiento a lo dispuesto en el Ordenamiento Juridico. En el ambito especifico
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de su actuacién en el régimen de provisibn de apoyos a las personas adultas con
discapacidad, actuard sometida a lo dispuesto en el Cédigo Civil, la Ley 1/2000, de 7 de
enero, de Enjuiciamiento Civil, Ley 15/2015, de 2 de julio, de Jurisdiccion Voluntaria, Ley
8/2021, de 2 de junio, para apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su
capacidad juridica, y demas normativa aplicable sobre esta materia.

b) Principios de autonomia y participacién. La Agencia respetard y fomentara la
autonomia de la persona adulta que tenga establecidas medidas de apoyo para el
ejercicio de su capacidad juridica, promoviendo y facilitando su participacién
activa en la toma de aquellas decisiones que le afecten y en el desarrollo de su
proceso vital, respetando su voluntad, deseos y preferencias, conforme a los
principios de necesidad y proporcionalidad en los términos recogidos en la Ley.

¢) Principio de accesibilidad a la informacién. La Agencia promovera una comunicacion
fluida con las personas adultas con discapacidad a las que preste apoyos, y garantizara
la adecuacion y accesibilidad de la informacion facilitada en base a las necesidades
especificas de cada persona, realizando para ello las adaptaciones y ajustes que resulten
necesarios para garantizar la comprension de la informacion. La persona que tenga
establecida una medida de apoyo para el ejercicio de su capacidad juridica tiene derecho
a ser informada sobre las cuestiones que le afecten y a acceder a la documentacion de
caracter personal y patrimonial referida a su persona, dentro de los limites legales y, en
su caso, de aquellos derivados de las propias resoluciones judiciales, de forma que se
garantice su participacion en la toma de decisiones, teniendo en cuenta sus
caracteristicas personales y sus necesidades.

d) Principio de individualizacién. La Agencia garantizard un trato individualizado, la
adscripcion de un profesional de referencia y la adecuacion de cada intervencion a las
necesidades especificas de cada persona teniendo siempre en cuenta la atencién que
requiera su situacion concreta y sus singularidades.

e) Principio de transparencia. La Agencia mantendré un firme compromiso ético y velara
por la transparencia en sus actuaciones. Como institucién publica, estard sometida a la
legislacion relativa a transparencia y buen gobierno para el conjunto de la Administracion
de la Comunidad de Madrid.

f) Principio de cooperacion interinstitucional. La Agencia coordinara su actuacion con los
organos judiciales competentes para el control y la supervisién del ejercicio de los apoyos
establecidos, con las Administraciones publicas con competencias en la materia, con
entidades privadas del tercer sector, y con el resto de agentes e instituciones que actien
en el campo de la prestacion de apoyos o tengan alguna implicacion en el area de
actuacion de la Agencia, con objeto de generar sinergias que contribuyan a facilitar el
cumplimiento de sus fines, fomentar la autonomia de la persona adulta con discapacidad,
y mejorar la asistencia y la prestacion de las medidas de apoyos que la persona precise
en cada momento.
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Igualmente, las diversas areas de la Agencia deberan actuar de forma coordinada para
una mejor prestacion de los servicios de apoyo que las personas atendidas necesiten.

g) Principios de neutralidad patrimonial, independencia e imparcialidad. La Agencia
desempenfiara su labor con independencia e imparcialidad, siempre en beneficio de la
persona adulta con discapacidad a la que preste cualquier tipo de apoyo y establecera
mecanismos que eviten cualquier influencia indebida, asi como conflictos de intereses
entre la persona apoyada, tanto con la propia Agencia o su personal, como con las
entidades publicas y privadas que colaboren con esta, asi como los que pudieran
producirse entre las propias personas a las que se preste apoyo entre si.

h) Principios de eficiencia y calidad. Como institucion publica, la Agencia actuara con
eficiencia en la gestion y en la utilizacion de los recursos publicos asignados, con criterios
gue permitan la evaluacion a través de indicadores de seguimiento y con el objetivo de
alcanzar la mayor cuota de calidad en el servicio publico que tiene encomendado.

El Decreto 72/2001, de 31 de mayo, por el que se regula el Régimen Juridico Basico
del Servicio Publico de Atencién a Personas Mayores en Residencias, Centros de
Atencion de Dia y Pisos Tutelados, establece, en su articulo 3, los principios de
organizaciéon y funcionamiento de las residencia de ancianos y, en su disposicion final
primera, «habilita al titular de la Consejeria de Servicios Sociales para dictar cuantas

disposiciones sean necesarias para el desarrollo y aplicacion del presente Decreto.»

En ejecucion de la citada habilitacion, se aprobo la Orden 766/1993, de 10 de junio, de
la Consejeria de Integracion Social, por la que se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de las Residencias de Ancianos que gestiona
directamente el Servicio Regional de Bienestar Social, cuyo contenido se modifica

parcialmente por el proyecto de orden que se informa.

3.2. Rango del proyecto normativo.

En nuestra opinién, el contenido de la orden proyectada deberia establecerse en dos
normas distintas: una, que tendria rango de decreto y comprenderia la regulacion de la
organizacion y funcionamiento de las residencias de mayores gestionadas
directamente por la Agencia Madrilefia de Atencidn Social (en adelante, AMAS); vy, otra

con rango de orden, que contendria la regulacion de la participacién en estas (y
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preferentemente, también, en todos los centros y servicios integrados en el Sistema

Publico de Servicios Sociales).

Efectivamente, el articulo 62.1 LSSCM establece un mandato al titular de la consejeria
para que establezca reglamentariamente «un procedimiento que garantice la
participacion directa de los usuarios 0 sus representantes legales» en «[tjodos los

centros y servicios integrados en el Sistema Publico de Servicios Sociales».

Fuera de ese supuesto (y algunos otros que no se ejercen aqui), la ley atribuye al

Consejo de Gobierno la competencia para su desarrollo reglamentario:

DISPOSICION FINAL PRIMERA. Habilitaciéon de desarrollo normativo.

Se autoriza al Consejo de Gobierno para dictar las disposiciones necesarias para la
ejecucion y desarrollo de la presente ley.

El Consejo de Gobierno es, con caracter general, el titular de la potestad reglamentaria
originaria de la Comunidad de Madrid (articulo 22 EACM Yy articulo 21.g) de la Ley
1/1983, de 13 de diciembre).

Sin duda, el proyecto de orden supone un desarrollo directo de la LSSCM. Asi, se
remite repetidamente a los derechos y deberes establecidos en los articulos 5y 6 de
esta ley, que establece ademas en su articulo 27.3 la atencion residencial como una
prestacion de servicio condicionada, prestacion que se regula en el proyecto de orden
en sus aspectos esenciales, y en su titulo VIII el régimen sancionador en materia de

servicios sociales.

El proyecto de orden, regula la participaciéon de los residentes y sus familias en la
gestion de los centros (articulos 44, 45 y 46) y también otros aspectos esenciales
relativos a estos centros: las funciones de sus directores y de la Unidad de Apoyo
Personal y Social (articulos 4.1y 17), la participacion de los familiares en la reposicion
y marcaje de la ropa personal del residente (articulo 21.5), la proteccion de personas
adultas con discapacidad (articulo 24), los precios publicos (articulo 26.1), los servicios

incluidos sin necesidad de desembolsos adicionales (articulo 27), los traslados (articulo
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30), sus derechos y deberes (articulos 31 y 32), las distinciones (articulo 37) y el

régimen sancionador (articulos 38, 39, 40, 41, 42y 43).

La Ley 1/1983, de 13 de diciembre, atribuye a los consejeros la competencia para
«[e]jercer la potestad reglamentaria en la esfera de sus atribuciones y dictar circulares
e instrucciones. [...].» [articulo 41.d)]. Esta competencia reglamentaria de los
consejeros, por lo tanto, salvo los supuestos de reglamentos independientes ad intra,
con fines meramente organizativos, ha de sustentarse en una habilitacion expresa, bien
de una ley o del titular originario de la potestad reglamentaria (el Consejo de Gobierno)
para la regulacion de cuestiones secundarias, puramente operativas y no integrantes

del ndcleo esencial de la materia.

Asi se reitera de forma ordinaria en los informes de la Abogacia de la Comunidad de
Madrid:

Entre muchos otros, el Informe A.G. 74/2020, relativo al Proyecto de Orden de la
Consejeria de Educacion y Juventud por la que se regula la aplicacion en la Comunidad
de Madrid, de las medidas previstas en el Real Decreto-ley 31/2020, de 29 de
septiembre, por el que se adoptan medidas urgentes en el &mbito de la educacion no

universitaria, afirma:

La titularidad de la potestad reglamentaria originaria corresponde, en el caso de la
Comunidad de Madrid, al Consejo de Gobierno ex art 22 EACM y articulo 21.g) de la Ley
1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion (en adelante, Ley 1/1983).

Determinado que es al Gobierno de la Comunidad de Madrid, al que le corresponde la
potestad reglamentaria originaria, no existe obstaculo, dentro de los limites de la materia,
para que dicha potestad reglamentaria pueda ser ulteriormente conferida a los
Consejeros, por lo que la potestad reglamentaria que ostentan los mismos debe
calificarse como derivada o por atribucion.

A los Consejeros, ademas de ostentar una potestad reglamentaria derivada o por
atribucion, el articulo 41, letra d), de la citada Ley 1/1983, les reconoce el ejercicio de la
potestad reglamentaria “en la esfera de sus atribuciones” asi como la potestad de “dictar
circulares e instrucciones”, pero solo pueden ejercer esa potestad reglamentaria cuando
otra disposicion se la atribuya con caracter singular y para materias concretas,
constitutivas de una simple competencia de atribucién (STC 185/1995, de 14 de
diciembre), no pudiendo ejercerla con base exclusivamente en dicha norma legal —el art.
41 de la Ley 1/1983-.

10
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Las atribuciones normativas de potestad reglamentaria a autoridades distintas del
Gobierno tienen, por tanto, limites rigurosos que deben respetarse: debe tratarse de una
habilitacién expresa y para la regulacién de materias concretas y singulares.

En definitiva, resulta necesario que la potestad reglamentaria de 6rganos distintos al
titular originario de la misma —Consejo de Gobierno, ex art. 22 EACM y art. 21 g) de la
Ley 1/1983- se sustente en una habilitacion expresa para la regulacion de materias
concretas y singulares.

La habilitacion que contiene el Decreto 72/2001, de 31 de mayo, no puede, por lo tanto,
vaciar de contenido la competencia de desarrollo reglamentario de la LSSCM que
corresponde al Consejo de Gobierno en virtud de lo establecido, ademas de en ella

misma, en el Estatuto de Autonomia y en la Ley 1/1983, de 13 de diciembre.

Por lo tanto, se sugiere que la regulacion de las residencias de mayores del AMAS, en
cuanto que desarrollan directamente la LSSCM, se contengan en un proyecto
normativo con rango de decreto (modificando el rango normativo del actual o

tramitando uno nuevo).

Las previsiones relativas a la participacion en los centros de los residentes y sus
familiares deben establecerse en una orden del titular de la consejeria.
Preferentemente, para cumplir integramente con el mandato del articulo 62.1, esta
norma deberia prever y regular dicha participacion no solo en las residencias
gestionadas directamente por el AMAS, sino en «Todos los centros y servicios

integrados en el Sistema Publico de Servicios Sociales».

Debe observarse, ademas, que la regla 50 de estas Directrices establece:

Carécter restrictivo. Como norma general, es preferible la aprobacion de una nueva
disposicion a la coexistencia de la norma originaria y sus posteriores modificaciones. Por
tanto, las disposiciones modificativas deberan utilizarse con caracter restrictivo.

El proyecto de orden modifica la redaccion de casi la mitad de los articulos de la Orden
766/1993, de 10 de junio, muchos de ellos de especial relevancia cualitativa, incluido

su titulo.
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Se sugiere, por ello, y para incrementar la seguridad juridica de la regulacion presentar
los proyectos normativos mencionados, que incluyan la totalidad de la regulacion en la

materia y que deroguen la Orden 766/1993, de 10 de junio.

3.3. Principios de buena regulacion.

El proyecto de orden no contiene las referencias correspondientes al cumplimiento de
los principios de buena regulacion conforme a lo establecido en el articulo 2 del Decreto
52/2021, de 24 de marzo, que, sin embargo, si se incluyen en el apartado 1.2 de la
MAIN, que contiene la referencia a su cumplimiento conforme a lo establecido en los
articulos 129 de la de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (en adelante, LPAC), y 2 del Decreto 52/2021,

de 24 de marzo.

Por tanto, debe incorporarse a la parte expositiva del proyecto de orden la referencia
al cumplimiento de los principios de buena regulacion, teniendo en cuenta que la
incorporacion a la parte expositiva del proyecto debe hacerse de manera coherente
con lo expuesto en la MAIN, sin perjuicio de que la memoria pueda realizar una

exposicién mas amplia de la justificacién de estos principios.

Adicionalmente, la justificacién debe realizarse de conformidad con la definicion que de
los mismos se realiza en el articulo 2 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, asi, por

ejemplo, en relacién con los principios de necesidad y eficacia la MAIN sefiala que:

En concreto, la orden cumple con los principios de necesidad y eficacia, dado que es
obligado adecuarla a la nueva realidad social de las residencias de mayores y a la
normativa vigente. La Orden responde a una necesidad de interés general y lo hace
mediante el cauce normativo previsto.

En este sentido, se sugiere precisar cual es el concreto interés general que se persigue,

distinguiéndolo de los fines y objetivos que se persiguen con el proyecto la norma.

Y, en relacion con la justificacion del principio de transparencia, se sugiere precisar que

se somete la orden al tramite de audiencia e informacion publica y que, una vez
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aprobado, se publicara en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid y en el Portal

de Transparencia de la Comunidad de Madrid

En el apartado correspondiente de la MAIN, adicionalmente respecto de la justificacion
de este principio de transparencia, se sugiere eliminar la comilla al final del parrafo y

mencionar la normativa conforme a la cual se celebran los tramites de participacion.

3.4. Calidad técnica.

En relacion con la calidad técnica de la propuesta, entendida como correcto uso del
lenguaje y el cumplimiento de las Directrices de técnica normativa (en adelante,
Directrices), aprobadas por Acuerdo del Consejo de Ministros de 22 de julio de 2005,
de aplicacion supletoria a la Comunidad de Madrid, se formulan las siguientes

observaciones:
3.4.1 Observaciones generales:

(i) Se sugiere, con caracter general, justificar expresamente en la MAIN la plena
compatibilidad del régimen sancionador establecido en el proyecto de orden con lo
establecido al respecto en la LSSCM, asi como con los principios de legalidad y
tipicidad en materia sancionadora (articulos 25y 27 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,

de Régimen Juridico del Sector Publico, en adelante, LRISP).

Esta justificacion deberia centrarse especialmente en el érgano que se determina
competente para resolver este tipo de expedientes, asi como las divergencias entre las
infracciones y sanciones recogidas en la orden con las previstas en la LSSCM (ver al

respecto las observaciones 3.4.2. (xiv) a (xx) de este informe.
(i) Respecto de las disposiciones modificativas, las reglas 51 y 55 de la Directrices
indican:

51. Tipos. Lasdisposiciones modificativas pueden ser de nueva redaccién, de adicion,
de derogacion, de prorroga de vigencia o de suspensién de vigencia.

55. Texto marco. El texto marco no debe confundirse con el titulo del articulo. Es el que
indica las disposiciones que se modifican y como se produce su modificacién. Debera
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expresar con claridad y precision los datos de la parte que modifica y el tipo de
modificacion realizada (adicién, nueva redaccion, supresion, etc.).

Se sugiere, adaptar a estas reglas el proyecto de orden a fin de obtener también una
mayor claridad de las modificaciones introducidas, precisando en cada apartado qué

tipo de modificacion se esté incluyendo.

En este sentido, se sugiere, por ejemplo, modificar el apartado dos del proyecto

sustituyendo:

Dos. El articulo 1 queda redactado de la siguiente forma:

Por:

Dos. Se modifica la redaccién del articulo 1, que queda redactado de la siguiente manera:

Y en el mismo sentido los apartados tres, nueve, doce y quince.
Se sugiere también modificar el apartado cinco, sustituyendo:

Cinco. Se madifica el articulo 4, que queda redactado de la siguiente forma:

Por:

Cinco. Se modifican las letras a) y d) del articulo 4, que queda redactado de la siguiente
forma:

Y en el mismo sentido el apartado seis.
Respecto del apartado once, se sugiere sustituir:

Once. Se modifica el articulo 27, que queda redactado de la siguiente manera:

Por:

Once. Se suprime el apartado 2 del articulo 27, que queda redactado de la siguiente
manera:

(i) Las Directrices, en su regla 29 sefala en cuanto a la composicion de los articulos
qgue se realizara de la siguiente manera «{margen izquierdo de la linea superior del
texto; en mindscula, salvo la primera letra; citando la palabra completa, no su
abreviatura; en el mismo tipo de letra que el texto, preferiblemente «arial 12»; sin

negrita ni subrayado ni cursiva; tras la palabra, el cardinal arabigo, seguido de un punto
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y un espacio; a continuacion, en cursiva, el titulo del articulo en minuscula, salvo la

primera letra, y un punto al final}».

Por otro lado, la regla 32, relativa a las enumeraciones, indica que «en ningdn caso

deberan ir sangradas, sino que tendran los mismos margenes que el resto del texto».

Ademas, la regla 56 de las Directrices, el texto de regulacion es el nuevo texto en que
consiste precisamente la modificacion. Deberd ir separado del texto marco, en parrafo
aparte, entrecomillado y sangrado, a fin de realzar tipograficamente que se trata del
nuevo texto, por lo que se sugiere sustituir las comillas britanicas por las comillas latinas

o espafolas, (https://www.rae.es/dpd/comillas).

Por todo ello, ademas de lo indicado en el parrafo anterior, se sugiere que los apartados
que introduzcan nueva redaccion a un articulo completo de la orden se adapte a la
regla 29 y se eliminen los sangrados que, en la versidén remitida del proyecto de orden,
se encuentran entre el margen del texto y el nimero o letra que inicia un apartado o
item en toda la parte dispositiva, para que se alineen al margen izquierdo como el resto

del texto del proyecto.
Asi, por ejemplo, debe sustituirse:

Cinco. Se madifica el articulo 4, que queda redactado de la siguiente forma:
“Organos de direccion y participacion.

1. El Director es la maxima autoridad de la residencia y su mas directo
responsable. Las funciones que le corresponden son las siguientes:

a) Dirigir, coordinar e inspeccionar el funcionamiento de las distintas areas
funcionales del centro, de conformidad con las directrices emanadas por los
organos de gobierno de la Agencia Madrilefia de Atencién Social.

b) Responsabilizarse del desarrollo de los programas y de la ejecucion del
presupuesto.

c) Velar por el respeto de los derechos de los usuarios y por qué reciban los
servicios que la residencia debe ofrecer, asi como por el pleno cumplimiento
de los principios mencionados en el articulo 3.

d) Todas aquellas necesarias para el ejercicio de las anteriores, aquellas que no
estén atribuidas a ningun otro 6rgano de la residencia o cuantas otras le
asignen los 6rganos de gobierno de la Agencia Madrilefia de Atencién Social.
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2. En cada centro podra existir un Consejo de residentes, elegido
democréaticamente, de caracter representativo y participativo, con funciones asesoras,
consultivas y de propuesta”.

Por:

Cinco. Se madifica el articulo 4, que queda redactado de la siguiente forma:
«Articulo 4. Organos de direccion y participacion.

1. El Director es la maxima autoridad de la residencia y su mas directo responsable.
Las funciones que le corresponden son las siguientes:

a) Dirigir, coordinar e inspeccionar el funcionamiento de las distintas areas
funcionales del centro, de conformidad con las directrices emanadas por los érganos
de gobierno de la Agencia Madrilefia de Atencidon Social.

b) Responsabilizarse del desarrollo de los programas y de la ejecucion del
presupuesto.

c) Velar por el respeto de los derechos de los usuarios y por qué reciban los servicios
gue la residencia debe ofrecer, asi como por el pleno cumplimiento de los principios
mencionados en el articulo 3.

d) Todas aquellas necesarias para el ejercicio de las anteriores, aquellas que no
estén atribuidas a ningun otro 6rgano de la residencia o cuantas otras le asignen los
organos de gobierno de la Agencia Madrilefia de Atencién Social.

2. En cada centro podré existir un Consejo de residentes, elegido democraticamente,
de caracter representativo y participativo, con funciones asesoras, consultivas y de
propuesta.»

Se deben emplear dichas reglas de composicion a los apartados seis, nueve, once,
doce, quince, dieciséis, diecisiete, dieciocho, diecinueve, veinte, veintiuno, veintidés,

veintitrés y veinticuatro del proyecto de orden.

(iv) La regla 57 de las Directrices establece:

Modificacién simple. En el caso de que la disposicibn modifique una sola norma,
contendra un articulo unico titulado. El texto marco se insertard a continuacion. Si la
modificacion afecta a varios preceptos de una sola norma, el articulo Unico se dividira en
apartados, uno por precepto, en los que se insertard como texto marco Unicamente la
referencia al precepto que se maodifica, sin especificar el titulo de la norma, que ya se
especifica en el péarrafo introductorio. Estos apartados se numeraran con cardinales
escritos en letra (uno, dos, tres...).

Conforme a esta regla, «(Articulo) Unico», se debe escribir en mintscula.
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Por un lado, el titulo del articulo Unico debe precisar la disposicion que se va a

modificar, y, por otro lado, tal y como se indica, a continuacion, ha de insertarse un

texto marco. Por tanto, se sugiere sustituir:

Por:

Articulo Unico. Modificacion de la Orden 766/1993 de 10 de junio, por la que se aprueba
el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de las Residencias de Ancianos que
gestiona directamente el Servicio Regional de Bienestar Social.

Articulo Unico. Modificacion de la Orden 766/1993, de 10 de junio, de la Consejeria de
Integracion Social, por la que se aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de las Residencias de Ancianos que gestiona directamente el Servicio
Regional de Bienestar Social.

La Orden 766/1993, de 10 de junio, de la Consejeria de Integracion Social, por la que se
aprueba el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de las Residencias de
Ancianos que gestiona directamente el Servicio Regional de Bienestar Social, queda
modificada como sigue:

(v) Las reglas 73 y 80 de las Directrices establecen los criterios referidos a la cita de

disposiciones legales:

73. Cita de leyes estatales, reales decretos-leyes, reales decretos legislativos y reales
decretos. La cita debera incluir el titulo completo de la norma: TIPO (completo), NUMERO
y ANO (con los cuatro digitos), separados por una barra inclinada, FECHA y NOMBRE.

Tanto la fecha de la disposicién como su hombre deberan escribirse entre comas.
80. Primera cita y citas posteriores. La primera cita, tanto en la parte expositiva como en

la parte dispositiva, debera realizarse completa y podra abreviarse en las demas
ocasiones sefialando Unicamente tipo, nUmero y afio, en su caso, y fecha.

Conforme a ellas, se formulan las siguientes observaciones:

a) En la parte expositiva, en el cuarto parrafo se ha de afiadir una coma entre

«Comunidad de Madrid» e «y la Ley 1/2023, de 15 de febrero,», también entre «Adultas

con Discapacidad» y «asi como el Decreto 72/2015,».

b) En el sexto parrafo, la cita del Decreto 72/2001, de 31 de mayo, conforme a la regla

73, se sugiere sustituir «<Decreto 72/2001, de 31 de mayo, que regula el régimen juridico

basico del servicio publico de atencidn a personas mayores en residencias, centros de
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atencion de dia y pisos tutelados.» por «Decreto72/2001, de 31 de mayo, del Consejo
de Gobierno, por el que se regula el Régimen Juridico Basico del Servicio Publico de
Atencion a Personas Mayores en Residencias, Centros de Atencion de Dia y Pisos
Tutelados.».

c) En el apartado trece, se debe citar de manera abreviada la LSSCM y de la forma que
se indica en la regla 80 de las Directrices, ya que ha sido citada de manera completa
en el apartado cuatro que modifica el parrafo primero del articulo 3, de tal manera que
se sustituya «articulo 5 de la Ley 12/2022» por «articulo 5 de la Ley 12/2022, de 21 de

diciembre.»

d) En el articulo 26.1 (apartado diez) se sugiere sustituir «Decreto Legislativo 1/2002,
de 24 de octubre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley de Tasas y Precios
Publicos de la Comunidad de Madrid» por «Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de
octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Tasas y Precios

Publicos de la Comunidad de Madrid».

(vi) La composicion de las disposiciones de la parte final, de conformidad con la regla
37 de las Directrices, se realizara «{margen izquierdo de la linea superior del texto; en
minuscula, salvo la primera letra de la primera palabra; citando las palabras completas,
sin abreviaturas; en el mismo tipo de letra que el texto, preferiblemente «arial 12»; sin
negrita ni subrayado ni cursiva; a continuacion, el ordinal en letra, seguido de un punto
y un espacio; después, el titulo de la disposicidon en cursiva y con minusculas, salvo la

primera letra, y un punto al final}».
Por ello, se sugiere sustituir:

Disposicion final Gnica. Entrada en vigor.

Por:

Disposicion final anica. Entrada en vigor.

(vii) Se sugiere eliminar «Madrid a de 2023» y «La Consejera de Familia, Juventud y
Politica Social» que se completara al finalizar el procedimiento.
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(viii) El apartado V de las Directrices establece que «[e]l uso de las mayusculas debera
restringirse lo maximo posible». Se sugiere, por ello, escribir en mindsculas, entre otras,
las palabras «Unico» (articulo tnico), «Unidad» (articulo 16), «Consejeria» (articulos 1
y 26.1), «Reglamento de Régimen Interior» (articulo 21.5), «Direccion» (articulo 24.1),
«Consejero» (articulo 26.1), «Reglamento» [articulo 27. e)] «Apoyo Personal y Social»
[articulo 27. )], «Consejo de Administracion» (articulo 37), «Administracion» [articulo
38.3.h)]).

(ix) En virtud de las reglas 101 y 102 de las Directrices, se sugiere, como
recomendacion general, escribir con letras los nimeros que exigen para el empleo de

tres 0 menos palabras en su escritura (https://www.rae.es/dpd/n%C3%BAmeros).

Asi, se sugiere, por ejemplo, en la nueva redaccion del articulo 41.2.b), sustituir «12»
por «doce», en el articulo 46.3.a), b) y c), «5», «7» y «9» por «cinco», «siete» y

«nueve».

También, en el articulo 17.f) se sugiere sustituir «socio-culturales» por

«socioculturales» (https://dle.rae.es/sociocultural).

3.4.2 Observaciones al titulo, a la parte expositiva, al articulado y a la disposicion final:

(i) De conformidad con la regla 5 de las Directrices, se sugiere escribir el titulo en letra

mindscula, afadir una coma entre «Orden» y «de la Consejeria».

Adicionalmente, de acuerdo con la regla 6 de las Directrices, el titulo se inicia siempre

con la identificacion del tipo de disposicidn, en este caso un proyecto de orden.
Por otro lado, la regla 53 de las Directrices establece:

Titulo. El titulo de una disposicion modificativa indicara que se trata de una disposicion
de esta naturaleza, asi como el titulo de las disposiciones modificadas, sin mencionar el
diario oficial en el que se han publicado. En ningun caso deberan figurar en el titulo los
articulos o partes de la disposicion que resultan modificados, aunque podra incluirse la
referencia al contenido esencial de la modificacion que se introduce cuando esta se
refiera a aspectos concretos de la norma que maodifica. Si se trata de disposiciones de
prorroga o de suspension de vigencia, deberé reflejarse explicitamente esta circunstancia
en el titulo de la disposicion.
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La expresion que debe contener el titulo es la siguiente: «tipo...por el/la que se modifica
el/la...».

Por lo tanto, conforme a todo ello, se sugiere sustituir el titulo actual:

ORDEN DE LA CONSEJERA DE FAMILA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL, POR LA QUE SE
MODIFICA LA ORDEN 766/1993, DE 10 DE JUNIO, POR LA QUE SE APRUEBA EL
REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS RESIDENCIAS DE
ANCIANOS QUE GESTIONA DIRECTAMENTE EL SERVICIO REGIONAL DE BIENESTAR
SOCIAL.

Por:

Proyecto de orden, de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, por la que se
modifica la Orden 766/1993, de 10 de junio, de la Consejeria de Integracién Social, por
la que se aprueba el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de las Residencias
de Ancianos que gestiona directamente el Servicio Regional de Bienestar Social.

Este titulo propuesto es coincidente con el que se refleja en la ficha de resumen

ejecutivo de la MAIN.

(ii) En el primer parrafo de la parte expositiva se sugiere sustituir:

hoy Agencia Madrilefia de Atencién Social.

Por:

actualmente Agencia Madrilefia de Atencion Social.

(i) En el segundo parrafo de la parte expositiva se sugiere valorar la sustitucion de:

Los mayores hoy en dia ingresan en las residencias, con graves deterioros cognitivos y
por lo tanto carecen de la posibilidad de participar en los 6érganos de representacion.

Por:

Los mayores, cada vez con mayor frecuencia, ingresan en las residencias con graves
deterioros cognitivos y por lo tanto carecen, en esos casos, de la posibilidad de participar
en los 6rganos de representacion.

(iv) En el parrafo cuarto de la parte expositiva se citan dos leyes y un decreto cuya
aprobacion o modificacion, tal y como se expone en la parte expositiva, motivan la

modificacion de la Orden 766/1993, de 10 de junio. Se sugiere indicar, aunque sea de
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forma sucinta, en qué sentido las dos leyes mencionadas exigen los cambios

introducidos, dando cumplimiento a la regla 12 de las Directrices que dispone que:

12. Contenido. La parte expositiva de la disposicion cumplira la funcion de describir su
contenido, indicando su objeto y finalidad, sus antecedentes y las competencias y
habilitaciones en cuyo ejercicio se dicta. Si es preciso, resumira sucintamente el
contenido de la disposicion, a fin de lograr una mejor comprension del texto, pero no
contendra partes del texto del articulado. Se evitaran las exhortaciones, las declaraciones
didacticas o laudatorias u otras analogas.

Por otro lado, se sugiere eliminar, por considerarse innecesaria dado el tiempo

transcurrido desde su aprobacion y sin perjuicio de que se mencione en la MAIN, la

referencia al Decreto 72/2015, de 7 de julio, que modificaba la estructura organica de

las Consejerias de la Comunidad de Madrid.

(v) En el parrafo quinto de la parte expositiva se sugiere sustituir:

Por:

Por lo expuesto, y habiendo transcurrido treinta afios desde la aprobacion del reglamento,
resulta necesario implementar los cambios normativos necesarios para atender a esta
nueva realidad social y normativa, que se ha mostrado mas acuciante desde la pandemia,
poniendo de manifiesto los defectos de los que adolece la actual orden.

Por lo expuesto, resulta necesario efectuar los cambios normativos necesarios para
atender a esta nueva realidad social y normativa, que se ha mostrado mas acuciante
desde la pandemia, poniendo de manifiesto las deficiencias de las que adolece la actual
orden.

(vi) Laregla 16 de las Directrices, respecto de la férmula promulgatoria, establece que:

Formulas promulgatorias. En primer lugar, debe hacerse referencia al ministro que ejerce
la iniciativa; en segundo lugar, al ministro o ministros proponentes (nunca de los
ministerios); en tercer lugar, en su caso, a la aprobacion previa del titular del ministerio
con competencias en materia de Administraciones Publicas y al informe del titular del
ministerio con competencias en materia de Hacienda, y siempre en ultimo lugar, la
referencia, si lo hubiese, al dictamen del Consejo de Estado, utilizando las formulas,
segun proceda, de «oido» 0 «de acuerdo con» el Consejo de Estado.

Ejemplo:

«En su virtud, a iniciativa del Ministro de......... , a propuesta de............ , con la
aprobacién previa del Ministro de Administraciones Publicas, con el informe del
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Ministro de Economia y Hacienda, oido el Consejo de Estado y previa deliberacion del
Consejo de Ministros en su reunion del dia...... ,

A fin de adaptar a esta regla el proyecto de orden, se sugiere sustituir:

En virtud de lo expuesto, y en uso de las atribuciones que me confiere la disposicion final
primera del Decreto 72/2001, de 31 de mayo, que regula el régimen juridico béasico del
servicio publico de atencion a personas mayores en residencias, centros de atencién de
dia y pisos tutelados.”

Por.

El Decreto 72/2001, de 31 de mayo, por el que se regula el Régimen Juridico Basico del
Servicio Publico de Atencion a Personas Mayores en Residencias, Centros de Atencion
de Diay Pisos Tutelados, en su disposicion final primera habilita al titular de la consejeria
competente en materia de Servicios Sociales para dictar cuantas disposiciones sean
necesarias para el desarrollo y aplicacion de dicho decreto.

En su virtud, de acuerdo con lo establecido en el articulo 41.d) de la Ley 1/1983, de 13
de diciembre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid y en el Decreto
208/2021, de 1 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social,

(vii) Se sugiere sustituir el apartado uno:

Uno. El titulo de la Orden queda redactado de la siguiente forma:

“Orden 766/1993 de 10 de junio, por la que se aprueba el Reglamento de Organizcion
y Funcionamiento de las residencias de mayores que gestiona directamente la Agencia
Madrilefia de Atencién Social”.

Por:

Uno. Se modifica la redaccién del titulo, que queda redactado del siguiente modo:

«Orden 766/1993 de 10 de junio, por la que se aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento de las residencias de mayores de gestion directa
por la Agencia Madrilefia de Atencidn Social».

(viii) Se sugiere sustituir el apartado dos:
Dos. El articulo 1 queda redactado de la siguiente forma:
“Objeto y ambito.

El presente reglamento tiene por objeto regular el régimen general de la organizacion
y funcionamiento de las residencias de mayores que gestiona directamente la Agencia
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Madrilefia de Atencion Social, organismo autbnomo adscrito a la Consejeria competente
en materia de servicios sociales”.

Por:
Dos. Se madifica la redaccién del articulo 1, queda redactado de la siguiente manera:
«Articulo 1. Objeto y ambito.

El reglamento tiene por objeto regular el régimen general de la organizacion y
funcionamiento de las residencias de mayores de gestion directa por la Agencia
Madrilefia de Atencidén Social, organismo autbnomo administrativo adscrito a la
Consejeria competente en materia de servicios sociales».

(iX) En el apartado cinco se modifican los articulos 4.1.a) y 4.1.d) para sustituir «Servicio

Regional de Bienestar Social» por «Agencia Madrilefia e Atencién Social».

Se sugiere, adicionalmente, modificar el primer parrafo de este articulo 4, sustituyendo

su redaccion actual:

1. El Director es la maxima autoridad de la residencia y su mas directo responsable. Las
funciones que le corresponden son las siguientes:

Por:

1. El Director, como méaximo responsable, ejercera las siguientes funciones:

(x) En la redaccién vigente del articulo 4.2 se establece que:

2. En cada Centro existirh un Consejo de residentes, elegido democraticamente, de
caracter representativo y participativo, con funciones asesoras, consultivas y de
propuesta.

En la redaccion propuesta, sin embargo, se establece que:

2. En cada centro podra existir un Consejo de residentes, elegido democraticamente, de
caracter representativo y participativo, con funciones asesoras, consultivas y de
propuesta.

Se sugiere justificar expresamente en la MAIN la introduccibn de un caracter
condicional en la creacién de estos consejos y su compatibilidad con el mandato del
articulo 62.1 de la LSSCM de que «Todos los centros y servicios integrados en el

Sistema Publico de Servicios Sociales contaran con un procedimiento que garantice la
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participacion directa de los usuarios 0 sus representantes legales y, en su caso, la

participacion de las familias [...]».

Se sugiere, también incluir en dicho articulo 4.2 expresamente los supuestos que

podrian justificar la no existencia de estos consejos.

(xi) En el apartado once se modifica el articulo 27 suprimiendo su apartado 2.
Se sugiere numerar el primer apartado sustituyendo:

El abono del precio publico establecido confiere el derecho de recibir sin desembolsos
adicionales, los servicios siguientes:

Por:
1. El abono del precio publico establecido confiere el derecho de recibir sin desembolsos
adicionales, los servicios siguientes:

En la letra e) de este articulo 27.1, se debe sustituir «él transporte» por «el transporte»

y en su letra f), se sugiere, para mayor claridad, sustituir:

Los servicios de Apoyo Personal y Social recogidas en los puntos 1, 2 y 3 del articulo 23
de este Reglamento.

Por:

Los servicios de Apoyo Personal y Social recogidas en el articulo 23.

(xii) Se sugiere, conforme a lo establecido en el articulo 54.6 del Texto refundido de la
Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, valorar la sustitucion de la redaccion actual del articulo 27.2:

2. Queda rigurosamente prohibido ofrecer dinero o regalos de contenido econdmico los
trabajadores del centro y a éstos aceptarlos bajo ningun concepto.

Por:

2. Queda prohibido ofrecer a los trabajadores del centro, y a estos aceptarlos, cualquier
regalo, favor o servicio en condiciones ventajosas que vaya mas alld de los usos
habituales, sociales y de cortesia, sin perjuicio de lo establecido en el Codigo Penal.

(xiii) La regla 67 de las Directrices, en relacion a las remisiones, sefiala:
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Modo de realizacion. Cuando la remision resulte inevitable, esta no se limitara a indicar
un determinado apartado de un articulo, sino que debera incluir una mencién conceptual
gue facilite su comprension; es decir, la remisién no debe realizarse genéricamente a las
disposiciones, sino, en lo posible, a su contenido textual, para que el principio de
seguridad juridica no se resienta.

El apartado diez, da una nueva redaccion al articulo 26.1, y viene a reproducir el articulo

29.2 del Texto Refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la Comunidad de

Madrid, aprobado por Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, que establece:

2. La fijacion o modificacién de las cuantias de los precios publicos a que se refiere el
namero 2 del articulo anterior precisaran acuerdo del Gobierno, que debera adoptarse,
previo informe del Consejero de Hacienda, a propuesta de la Consejeria que realice las
actividades o preste los servicios o de la que dependa el érgano o ente institucional
correspondiente.

Se sugiere, por ello, sustituir en el apartado diez:

Por:

(xiv)

De acuerdo con el Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, por el que se aprueba
el Texto refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la Comunidad de Madrid, el
precio publico que se exige como contraprestacion

De acuerdo con el articulo 29.2 del Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, por el
gue se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la
Comunidad de Madrid, el precio publico que se exige como contraprestacion,

El articulo 38.1 de la redaccién propuesta al reglamento prevé que:

1. Se consideraran infracciones leves:

a) Incumplir las normas reguladoras de la utilizacién de la residencia, y en especial las
recogidas en los articulos 21.3y 4, 25.2 y 3, en la Seccién 3.2 del Capitulo .

b) Mostrar falta de consideracién y de respeto al Director, al personal de la residencia y
al resto de usuarios o visitantes.

El articulo 99 de la LSSCM establece, por su parte:

Articulo 99. Infracciones leves.

Son infracciones leves, las siguientes:
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a) No facilitar los datos o documentos requeridos y que sean legalmente exigibles, en los
casos en los que ya se ha obtenido o se esta disfrutando del centro, servicio o prestacion.

b) No comparecer de manera injustificada en la fecha fijada ante el érgano gestor de la
prestacién cuando este se lo requiera motivadamente para su confirmacion o renovacion,
cuando esta ya se ha obtenido o se esta disfrutando del centro, servicio o prestacion.

¢) Mostrar falta de consideracion y de respeto hacia el personal del centro o servicio o0 a
los otros usuarios o visitantes.

d) Incumplir el reglamento de funcionamiento del centro cuando no esté tipificado como
falta grave o muy grave.

Se sugiere incluir expresamente en la MAIN la justificacion de la compatibilidad con la
LSSCM y con los los principios de legalidad y tipicidad en materia sancionadora
(articulos 25 y 27 de la LRJSP), de la introduccion en el articulo 38.1.a) de una
infraccion («Incumplir determinados mandatos del reglamento), que no coincide en
todos sus términos con la recogida en el articulo 99.1.d) de la LSSCM («incumplir el

reglamento del centro).

En cualquier caso, para incrementar la seguridad juridica en la tipificacion de las
sanciones, se sugiere sustituir la referencia a la «Seccién 3.2 del Capitulo II» por la cita

a los articulos concretos cuyo incumplimiento se considera una sancion.

(xv) El articulo 38.2 preveé que:

2. Se consideraran infracciones graves:
a) Producir dafios a las instalaciones del centro.
b) Alterar gravemente la convivencia del centro.

¢) Poner en concreto peligro al personal del centro o a los demas usuarios o visitantes,
sin perjuicio de las responsabilidades penales en las que, en su caso, se hubiera podido
incurrir.

d) Pernoctar fuera de la residencia sin previa notificacion.

e) Demora injustificada superior a dos meses en el pago del precio publico.

El articulo 100 de la LSSCM, por su parte, establece:

Articulo 100. Infracciones graves
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Son infracciones graves, las siguientes:

a) Falsear datos a la Administracion, si la falsedad no ha sido determinante para acceder
a la prestacion.

b) No comunicar a la Administracion los cambios o las alteraciones de las circunstancias
o de los requisitos que determinaron la concesion de la prestacion.

¢) Producir dafios a las instalaciones del centro o servicio.
d) Alterar gravemente la convivencia del centro o servicio.

e) Poner en concreto peligro al personal del centro o servicio o a las demas usuarios o
visitantes, sin perjuicio de las responsabilidades penales en las que, en su caso, se
hubiera podido incurrir.

Se sugiere incluir en la MAIN expresamente la justificacion de la compatibilidad con la
LSSCM y con los principios de legalidad y tipicidad en materia sancionadora (articulos
25y 27 de la LRJSP), de:

a) La introduccién de dos infracciones no incluidas en la LSSCM: pernoctar fuera de la
residencia sin previo aviso y la demora injustificada superior a dos meses en el pago

del precio.

b) La no inclusion de infracciones si recogidas en el citado precepto de la LSSCM: el
falseamiento de datos y la falta de comunicacion de alteraciones en las circunstancias

que determinaron la concesién de la prestacion.

(xvi) La redaccion propuesta al articulo 38.3 del reglamento prevé que:

3. Se consideraran infracciones muy graves:
a) Reincidir en la comision de infracciones graves.

b) Falsear datos a la Administracion, si la falsedad ha sido determinante para acceder a
la prestacion.

¢) Cometer agresion fisica o sexual al personal del centro, demas usuarios o visitantes,
sin perjuicio de las responsabilidades penales en las que, en su caso, se hubiera podido
incurrir.

d) Ausentarse por periodo superior al fijado en el articulo 25.3, sin previa autorizacion del
Director.
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El articulo 101 de la LSSCM, por su parte, establece:

Articulo 101. Infracciones muy graves.

Son infracciones muy graves de los usuarios de centros y servicios o beneficiarias de las
prestaciones, las siguientes:

a) Reincidir en la comisién de infracciones graves. La reincidencia vendra determinada
por la comision de una segunda infraccion de la misma naturaleza en el término de un
afio, tras una primera declarada asi mediante resolucion administrativa firme.

b) Falsear datos a la Administracion, si la falsedad ha sido determinante para acceder a
la prestacion.

c) Cometer agresion fisica o sexual al personal del centro o servicio, 0 a las demas
usuarios o visitantes, sin perjuicio de las responsabilidades penales en las que, en su
caso, se hubiera podido incurrir.

Se sugiere incluir en la MAIN, expresamente, la justificacion de la compatibilidad con
la LSSCM y con los principios de legalidad y tipicidad en materia sancionadora
(articulos 25 y 27 de la LRJSP), de la introduccién una infraccion no recogida en la
LSSCM: «Ausentarse por periodo superior al fijado en el articulo 25.3, sin previa

autorizacion del Director».

(xvii) La redaccion propuesta al articulo 40.2 del reglamento establece que corresponde
al gerente del AMAS la resolucién de los expedientes sancionadores.

El articulo 108.4 de la LSSCM establece, por su parte que:

Serad competente para resolver el procedimiento sancionador la persona titular de la
consejeria competente en materia de servicios sociales, salvo en el caso de cierre
definitivo total o parcial del centro o servicio, en cuyo caso la competencia recaera en el
Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid.

Se sugiere ajustar el articulo 40.2 a dicho precepto 0, en caso contrario, justificar
expresamente en la MAIN la competencia del gerente del AMAS para resolver estos

procedimientos.

(xviii) El articulo 41.1 de la redaccién propuesta al reglamento, por su parte, prevé las

siguientes sanciones graves:
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Amonestacion.

El articulo 103.1 de la LSSCM establece, por su parte, que se sancionaran:

1. Las infracciones leves, con una amonestacion o una multa por un importe de 100 a
300 euros.

Se sugiere incluir en la MAIN expresamente la justificacion de la compatibilidad con la
LSSCM y con los principios de legalidad y tipicidad en materia sancionadora (articulos
25y 27 de la LRJSP) de la omision introduccion en el articulo 40.2.a) de la sancion de

multa.

(xix) El articulo 41.2 de la redaccion propuesta al reglamento prevé las siguientes

sanciones graves:

2. infracciones graves:

a) Inhabilitacion para formar parte de cualquier 6rgano de representacion de los
residentes o para participar en asambleas o actos publicos de los mismos por un periodo
no superior a un ao.

b) Traslado temporal a otro centro por un periodo méaximo de 12 meses.

El articulo 103.2de la LSSCM establece, por su parte, que se sancionaran:
2. Las infracciones graves, con la suspensién de la condicidon de persona usuaria o

beneficiaria de la prestacion o con el traslado temporal a otro centro, por un periodo
maximo de doce meses.

Se sugiere incluir expresamente en la MAIN la justificacion de la compatibilidad con la
LSSCM y con los principios de legalidad y tipicidad en materia sancionadora (articulos
25y 27 de la LRJISP) de:

a) La introduccion en el articulo 40.2.a) de una sancion de inhabilitacidn no prevista en
la LSSCM.

b) La omisién de la sancién suspension que si se menciona en el precepto citado de

dicha ley.

(xx) El articulo 41.3 prevé las siguientes sanciones muy graves:
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l.Infracciones muy graves:

a) Inhabilitacion para formar parte de cualquier 6rgano de representacion de los
residentes o para participar en asambleas o actos publicos de los mismos por un periodo
de uno a cinco afios.

b) Traslado definitivo a otra residencia.

¢) Expulsion definitiva.

El articulo 103.3 de la LSSCM, por su parte, establece que:

3. Las infracciones muy graves, en atencion al tipo de infraccion, con:

a) La extincion de la prestacion econémica o su reintegro, en los casos que proceda.
b) La suspension del servicio por un periodo de entre uno y cinco afos.

c¢) El traslado definitivo a otro centro.

d) La expulsion del centro.

Se sugiere incluir en la MAIN expresamente la justificacion de la compatibilidad con la
LSSCM y con los principios de legalidad y tipicidad en materia sancionadora (articulos
25 y 27 de la LRJSP) de la introduccion en el articulo 40.3.a) de una sancion de

inhabilitacion no prevista en la LSSCM.

(xxi) La regla 30 de las Directrices establece:

Extension. Los articulos no deben ser excesivamente largos. Cada articulo debe recoger
un precepto, mandato, instruccion o regla, o varios de ellos, siempre que respondan a
una misma unidad temética. No es conveniente que los articulos tengan mas de cuatro
apartados.

El exceso de subdivisiones dificulta la comprension del articulo, por lo que resulta mas
adecuado transformarlas en nuevos articulos.

La extension propuesta para al articulo 46, con ocho apartados, sobrepasa en mucho
el criterio establecida en este precepto. Se sugiere, por ello, subdividir su contenido

dentro de dos articulos.

(xxii) En el articulo 46.4, relativo al Consejo de residentes, se establece como novedad,

en relacion con la eleccién de los miembros de este Consejo que:
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Finalizada la votacion, la mesa de la Asamblea realizard publicamente el recuento de
votos y levantara acta de escrutinio.

Se sugiere revisar dicha redaccion ya que se hace referencia a la «mesa de la
Asamblea» no recogiéndose en la regulacion que se hace en la Orden 766/1993, de
10 de junio, ni en la actual modificacion de la misma referencia a la existencia de esta

mesa.

(xxiii) La disposicion final segunda precisa que la orden «surtir4 efectos desde el dia
siguiente al de su publicacion».

Se sugiere, para mayor precision y claridad sustituir:

La presente orden se publicara en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid y surtira
efectos desde el dia siguiente al de su publicacion.

Por:

La presente orden entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid».

Ello es compatible con lo establecido en el articulo 51.3 de la Ley 1/1983, de 13 de
diciembre, que precisa que las disposiciones de caracter general entraran en vigor «a
los veinte dias siguientes de su publicacion en el Boletin Oficial de la Comunidad de

Madrid, salvo que en ellas se disponga otra cosa».

4. MEMORIA DEL ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO

4.1 Contenido.

Se trata de una MAIN ejecutiva y su contenido se adapta, en lineas generales, a las
exigencias del articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, asi como a la Guia para
la elaboracion y tramitacion de disposiciones de caracter general en la Comunidad de
Madrid.

La MAIN elaborada contiene la ficha de resumen ejecutivo debidamente

cumplimentada.
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Respecto a esta memoria procede realizar las siguientes observaciones:

(i) El citado articulo 6.1 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, sefiala, respecto del
contenido de la MAIN:

1. Con caracter general, cuando el centro directivo competente estime que de la
propuesta normativa no se derivan impactos econdémicos, presupuestarios, sociales,
sobre las cargas administrativas o cualquier otro analogo, apreciables, o estos no sean
significativos, junto con el texto del proyecto normativo, se realizara una memoria
ejecutiva que incluira los siguientes apartados:

a) Identificacion clara de los fines, objetivos perseguidos, oportunidad y legalidad de la
norma.

b) Adecuacion a los principios de buena regulacion.

¢) ldentificacion del titulo competencial prevalente.

d) Listado de las normas que quedan derogadas.

e) Impacto presupuestario y los sociales exigidos por norma con rango de ley.

f) Descripcién de la tramitacién y consultas realizadas.

g) Justificacién, si la propuesta no estuviera incluida en el Plan Anual Normativo.

h) Analisis econdmico que evalle las consecuencias de su aplicacidén, aunque su impacto
sobre la actividad econémica no sea relevante.

i) En su caso, se incluird una descripcion de la forma en la que se realizara su evaluacion
ex post.

(i) El titulo de la MAIN, ademas de identificar el tipo de MAIN debe contener el titulo de

la propuesta normativa que este caso concreto se modifica, por ello, se sugiere sustituir

en el titulo de la memoria:

Por:

MEMORIA EJECUTIVA DEL ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO DEL PROYECTO
DE MODIFICACION DE LA ORDEN 766/1993, DE 10 DE JUNIO, DE LA CONSEJERIA
DE INTEGRACION SOCIAL, POR LA QUE SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE RESIDENCIAS DE ANCIANOS QUE
GESTIONA DIRECTAMENTE EL SERVICIO REGIONAL DE BIENESTAR SOCIAL.

MEMORIA EJECUTIVA DEL ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO DEL PROYECTO
DE ORDEN, DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL, POR
LA QUE SE MODIFICA LA ORDEN 766/1993, DE 10 DE JUNIO, DE LA CONSEJERIA
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DE INTEGRACION SOCIAL, POR LA QUE SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS RESIDENCIAS DE ANCIANOS QUE
GESTIONA DIRECTAMENTE EL SERVICIO REGIONAL DE BIENESTAR SOCIAL.

(i) Respecto a la ficha de resumen ejecutivo, se sugiere:

a) Sustituir «FICHA RESUMEN EJECUTIVO» por «FICHA DE RESUMEN
EJECUTIVO».

Y en el indice que precede a esta ficha sustituir «<FICHA DEL RESUMEN EJECUTIVO»
por «FICHA DE RESUMEN EJECUTIVOn».

b) El apartado «Fecha» es relevante dado que la memoria es un documento dinamico
del que se van elaborado diversas versiones a lo largo de su tramitacion,
identificAndose su fecha de actualizacion en el mencionado apartado. A estos efectos,
en la MAIN sometida a informe, seria necesario indicar la fecha de acuerdo al momento
actual de su tramitacion, de modo que se guarde la debida coherencia entre la fecha
de su firma y la sefialada en este apartado de la ficha, incluyendo al menos el mes y

ano.

c) En el apartado «Situacidén que se regula» se debe citar de manera completa la Orden
766/1993, de 10 de junio, «Orden 766/1993, de 10 de junio, de la Consejeria de
Integracién Social, por la que se aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de Residencias de Ancianos que gestiona directamente el Servicio

Regional de Bienestar Social».

d) En el apartado «Tramite de participacidon: consulta publica/audiencia e informacion
publicas» y, en concreto, en relacion al tramite de consulta publica, se sugiere
mencionar que su omision, como consecuencia de la declaracion de la tramitacion por
el procedimiento de urgencia, se fundamenta en los articulos 27.2 b) de la Ley 50 /1997,
de 27 de noviembre, de Gobierno en relaciéon con el articulo 11.3.b) del Decreto
52/2021, de 24 de marzo.
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(iv) Se sugiere incluir, tras la ficha de resumen ejecutivo, antes del apartado referido a
los fines y objetivos, el motivo por el que se elabora una memoria ejecutiva conforme
al articulo 6.2 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo que dispone que:
2. Este tipo de memoria se realizara, en todo caso, cuando se trate de normas
organizativas y de modificaciones parciales de normas reglamentarias aprobadas por el

Consejo de Gobierno cuyos impactos econdémicos y sobre las cargas administrativas no
sean significativos, incluyéndose una breve justificaciéon al respecto.

(v) El apartado 1.2 de la MAIN contiene la referencia al cumplimiento de los principios
de buena regulacion conforme a lo establecido en los articulos 129 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan de las Administraciones
Publicas y 2 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo.

En relacion de la justificacion que se hace de ellos, os remitimos a lo sefalado al

respecto en el apartado «3.3. Principios de buena regulacion» de este informe.

(vi) El apartado 1.4.1, relativo al contenido de la norma, se hace referencia a los
articulos objeto de modificacion y a las normas que obligan por los cambios
introducidos a modificar la Orden 766/1993, de 10 de junio:

- El Decreto 72/2015, de 7 julio, por el que se modifica la estructura organica de las

Consejerias de la Comunidad de Madrid, cambi6é el nombre del organismo auténomo
pasando a denominarse Agencia Madrilefia de Atencion Social.

- La Ley de Servicios Sociales 12/2022, de 21 diciembre, en lo referente al régimen
sancionador.

- La Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil y procesal para el
Apoyo a las Personas con Discapacidad en el ejercicio de su capacidad Juridica.

- El Decreto Legislativo Ley 1/2002, de 24 de octubre, por la que se aprueba la nueva
Ley de Tasas y Precios Publicos de la Comunidad de Madrid.

En relacion con la descripcion del contenido del proyecto normativo debe tenerse en
cuanta que la memoria, es el documento que acomparia al proyecto normativo, en el
que se recoge Y unifica la informacion relativo al mismo, por lo que resulta de especial
interés que en ella se haga una referencia no solo a la estructura de la propuesta, con

indicacion de las divisiones de ésta y el nimero de articulos y al resumen de cada una
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de las partes y de las medidas contenidas en la propuesta, sino que es especialmente
importante concretar los elementos novedosos que incorpora la propuesta, para su

mayor comprension.

En este sentido, es importante también que haya una coherencia interna entre los
diferentes apartados de la MAIN. En este sentido, en concreto, en relacion con las
modificaciones derivadas de la aprobacién de la LSSCM, en el proyecto de orden se
observan modificaciones relativas a la participacion de los familiares en los 6rganos de
participacion y representacion de las residencias, asi como en lo que se refiere al

régimen sancionador.

En la MAIN, en el apartado 1.1 referido a los fines y objetivos se afirma que «La nueva
Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid,
en su articulo 62, establece que los centros y servicios integrados en el Sistema Publico
de Servicios Sociales, contaran con un procedimiento que garantice la participacion
directa de los usuarios o sus representantes legales y, en su caso, la participacién de
las familias, en la forma que la consejeria competente en materia de servicios sociales
establezca reglamentariamente», sin embargo, en el apartado relativo al contenido se
afirma que las modificaciones derivadas de esta ley son « n lo referente al régimen

sancionador».

En resumen, se considera necesario mencionar en qué aspectos de la orden influyen
las normas citadas que justifican las modificaciones introducidas y en qué sentido los

diferentes preceptos han sido modificados.

Se sugiere, adicionalmente, precisar el titulo completo de las normas que conllevan a
la modificacion de la Orden 766/1993, de 10 de junio.

(vii) En el apartado 3.1 de la MAIN, en relacién con los impactos econémico y

presupuestario indica que carece de impactos.

Y, en el apartado 3.2, relativo a la deteccion y medicion de cargas administrativas

sefiala que no comporta cargas administrativas.
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En relacion con estos apartados se sugiere incluirlos en un apartado anterior a la
descripcion de la tramitacion realizada y completarlos confirmando al menos que las

modificaciones no afectan a los gastos e ingresos de la Comunidad de Madrid.

En este sentido, el apartado diez del proyecto de orden modifica el articulo 26.1, de
modo que el precio publico que se exige como contraprestacion por la ocupacion de
una plaza en la residencia pasa de ser fijado y, en su caso modificado, por acuerdo del
Consejo de Administracion, previa autorizacion del titular de la Consejeria y previo
informe favorable del Consejero de Hacienda, a serlo por acuerdo del Consejo de
Gobierno, previo informe del Consejero de Hacienda, a propuesta de la Consejeria que
realice las actividades o preste los servicios o0 de la que dependa el érgano o ente

institucional correspondiente.

De acuerdo con el articulo 29.2 del Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, por
el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la
Comunidad de Madrid, la fijacién del precio publico por el Consejo de Gobierno se

realiza en los casos del articulo 28.2, es decir:

2. Cuando existan razones sociales, benéficas, culturales o de interés publico que asi lo
aconsejen, podran fijarse precios publicos:

a) Que resulten inferiores al parametro previsto en el nUmero anterior.

b) Cuyo establecimiento prevea un régimen transitorio o escalonado de implantacion.

Teniendo en cuenta que, conforme al articulo 28.1 del Texto Refundido de la Ley de
Tasas y Precios Publicos de la Comunidad de Madrid, dispone que «Los precios
publicos se determinaran de tal forma que su importe cubra, como minimo, los costes
econdmicos originados por la realizacién de actividades o la prestacion de los servicios
0 que resulte equivalente a la utilidad derivada de los mismos», se sugiere, por tanto,
en relacion al impacto presupuestario, confirmar si la modificacion propuesta va a
suponer una reduccion de los ingresos derivados de los precios publicos abonados por

los usuarios de las residencia, y en su caso la estimacién de esta reduccién.

En ese caso, debe tenerse en cuenta que, en caso de reduccion de los ingresos, esta

circunstancia afectaria a la tramitacion del proyecto de orden, ya que seria necesario
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el informe de la Direccion General de Tributos, de acuerdo con el articulo 7.b) del
Decreto 234/2021, de 10 de noviembre], del Consejo de Gobierno, por el que se

establece la estructura organica de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo.

(viii) En el apartado 3.3, en relacion a otros impactos, sefiala en los subapartados a),
b) y ¢) que el proyecto de orden tiene un impacto nulo por razén de género y por razon
de orientacion sexual, identidad o expresion de género y en la infancia, la adolescencia
y la familia, sugiriéndose en relacién con los informes por razon de orientacion sexual,
identidad o expresion de género y en la infancia, la adolescencia y la familia, concretar
el articulo del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el
gue se establece la estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica

Social, que atribuye la competencia para su emision.

(ix) El apartado IV de la MAIN, referido a la evaluacion ex post de la propuesta
normativa, indica que no requiere dicha evaluacion. Se sugiere que se complete
indicando que no tiene impacto ni efecto que determinarian la obligacion de efectuar

evaluacion conforme a los articulos 3.3, 3.4, y 13 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo.

4.2 Tramitacion.

La tramitacion de la propuesta se recoge en el apartado 3 de la MAIN, en el que se
informa de las consultas y tramites realizados hasta la fecha de la elaboracién de la

memoria, asi como los que se prevé realizar en el futuro.

En relacion con la referencia hecha en el apartado 1 a la declaracién de urgencia de la
tramitacion del proyecto de orden, se sugiere de acuerdo con lo dispuesto en articulo
11.2 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, mencionar las circunstancias que le sirven

de fundamento.

Respecto al tramite de consulta publica, se sugiere afiadir que la omision de este
tramite, como consecuencia de la declaracién de urgencia, se fundamenta en el articulo
27.2 b) de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, de Gobierno, en relacion con el articulo

11.3.b) del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, y, respecto a la reduccion plazos para la
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realizacion de tramites, derivada también de esta declaracion, se sugiere precisar que

se reducen a la mitad en virtud del articulo 11.3.a) del mismo decreto.

Por otro lado, se indica en este apartado de la MAIN que los informes preceptivos que

seran solicitados son:

Solicitud de informes preceptivos y otras consultas.

Conforme a lo prescrito en el articulo 8 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, se
solicitaran los informes preceptivos y facultativos necesarios para la tramitacion de la
norma:

- Informe de coordinacion y calidad normativa de la Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior. Se solicita conforme a lo previsto en los
articulos 34 de la Ley 11/2022, de 21 de diciembre, 8.4 del Decreto 52/2021, de 24 de
marzo, y 26.3.a) del Decreto 191/2021, de 3 de agosto, del Consejo de Gobierno, por el
gue se establece la estructura orgénica de la Consejeria de Presidencia, Justicia e
Interior, en relacién con el articulo 4.2 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo.

- Informe de impacto en la familia, infancia y adolescencia, de la Direccion General de
Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad de la Consejeria de Familia. Juventud y
Politica Social, de acuerdo con el articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, en
relacién con el articulo 22 quinquies de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, y en la
disposicion adicional décima de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, y articulo 11.14 del
Decreto 208/2021, de 1 de septiembre.

- Informe de impacto por razén de género, de la Direccion General de Igualdad de la
Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, conforme articulo 6 del Decreto
52/2021, de 24 de marzo, en relacion con el articulo 19 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22
de marzo, y articulo 13.1.c) del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre.

Informe de impacto por razén de orientacion sexual, identidad o expresion de género, de
la Direccion General de Igualdad de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social,
de acuerdo con el articulo 6 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo en relacion con el
articulo 21.2 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, y el articulo 45 de la Ley 2/2016, de 29 de
marzo, y articulo 13.2.c) del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre.

- Se efectua consulta al Consejo Regional de Mayores de la Comunidad de Madrid, para
que emita informe sobre el proyecto normativo, de conformidad con el articulo 2.1. c) del
Decreto 65/1998, de 23 de abril, por el que se crea el Consejo Regional de Mayores.

[...].

Informe de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica
Social, conforme a lo dispuesto en el articulo 8.5 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo.
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Informe de la Abogacia de la Comunidad de Madrid, conforme al articulo 4.1 a) de la Ley
3/1999, de 30 de marzo, de Ordenacion de los Servicios Juridicos de la Comunidad de
Madrid.

Efectivamente, la tramitacion a la que han de someterse los proyectos normativos
depende de su naturaleza y contenido. El articulo 8.4 del Decreto 52/2021, de 24 de

marzo, establece:

La solicitud de informes preceptivos, incluido el informe de coordinacién y calidad
normativa, asi como los estudios y consultas que se estimen convenientes se realizara
de forma simultanea, salvo los informes que en su caso deban emitir la Abogacia General
y/o la Comisidn Juridica Asesora de la Comunidad de Madrid.

En este caso se considera que todos los tramites que se proponen en la MAIN son

adecuados. No obstante, procede realizar las siguientes consideraciones:

(i) En relacién con los informes de impacto social, se indican los centros directivos a
los que se solicitaran, sugiriéndose sefalar los titulos completos de la normativa
sectorial y del decreto de estructura donde se recoge la competencia de los diferentes
organos para emitir los informes preceptivos, dado que en el apartado relativo a los

impactos [3.3. a), b) y ¢)] adolecen de la misma carencia, en concreto:

- Informe de impacto en materia de familia, infancia y adolescencia se solicita a la
Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad de la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social, de conformidad con el articulo 6.1 del Decreto
52/2021, de 24 de marzo, en relacion con el articulo 22 quinquies de la Ley Organica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del
Cadigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, y en la disposicidén adicional décima de
la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion a las Familias Numerosas y articulo
11.14 del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que
se establece la estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica

Social.

- El informe de impacto por razon de género se solicita a la Direccion General de

Igualdad de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, de conformidad con
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el articulo 6.1 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, en relacidon con el articulo 19 de la
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
y articulo 13.1.c) del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre.

- Informe de impacto por razon de orientacién sexual, identidad o expresion de género
se solicita a la Direccion General de Igualdad de la Consejeria de Familia, Juventud y
Politica Social, de conformidad con el articulo 6.1 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo,
en relacion con el articulo 21.2 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral
contra la LGTBIfobia y la Discriminacion por Razon de Orientacion e Identidad Sexual
en la Comunidad de Madrid y el articulo 45 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de
Identidad y Expresion de Género e Igualdad Social y no Discriminacion de la
Comunidad de Madrid y articulo 13.2.c) del Decreto 208/2021, de 1 de septiembre.

(ii) En la parte expositiva del proyecto de orden se afirma que:

Los mayores hoy en dia ingresan en las residencias, con graves deterioros cognitivos y
por lo tanto carecen de la posibilidad de participar en los érganos de representacion, lo
que conlleva la necesidad de modificar la norma, para garantizar la efectiva participacion
de los mayores a través de sus familiares o personas que ejercen medidas de apoyo, ya
gque hasta el momento solo podian hacerlo los familiares con auto de incapacitacion y
tutor designado.

Se sugiere por tanto valorar la remision del proyecto de orden para el conocimiento del
Consejo Asesor de Personas con Discapacidad, de conformidad con el articulo 3.1.c)
del Decreto 276/2000, de 28 de diciembre, por el que se crea el Consejo Asesor de

Personas con Discapacidad:

Conocer los proyectos normativos de la Comunidad de Madrid que puedan afectar a este
colectivo e informar aquellos proyectos que tengan como minimo rango de Ley o Decreto.

(iii) Se afirma igualmente en la MAIN que se «aprovecha esta modificacion parcial para
adaptar el texto a los cambios normativos operados por la LSSCM, entre ellos se
menciona el ya citado anteriormente articulo 62 que establece que los centros y
servicios integrados en el Sistema Publico de Servicios Sociales, contaran con un
procedimiento que garantice la participacion directa de los usuarios 0 sus

representantes legales y, en su caso, la participacion de las familias, en la forma que
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la consejeria competente en materia de servicios sociales establezca
reglamentariamente. Asi mismo en el analisis el contenido se hace referencia a la
nueva regulaciéon del régimen sancionador en materia de servicios sociales que

introduce le ley para justificar las modificaciones en este este aspecto.

Se entiende, por tanto, como ya se ha observado en el apartado 3.2 de este informe,
qgue se esta haciendo un desarrollo de estos aspectos de la LSSCM, por lo que
resultaria preceptivo el Dictamen de la Comision Juridica Asesora, de acuerdo con el
articulo 5.3.c) de la Ley 7/2015, de 28 de diciembre, de Supresién del Consejo
Consultivo, que establece la emision de este informe con carécter preceptivo, entre
otros, en el caso «c) Proyectos de reglamentos o disposiciones de caracter general que

se dicten en ejecucion de las leyes, y sus modificaciones».

(iv) La LSSCM otorga la competencia al Consejo de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid, en su articulo 65.3.d), de «Informar los proyectos y
anteproyectos normativos e instrumentos de planificacion en materia de servicios

sociales».

La constitucidn efectiva de este consejo se encuentra en proceso de tramitacion (esta
secretaria general técnica ha informado, en su Informe de coordinacién y calidad
normativa 23/2023, de 2 de marzo, el proyecto de decreto por el que se regula el

Consejo de Servicios Sociales).

Si cuando este 6rgano se constituya de forma efectiva el proyecto de orden continuara
en tramitacion y no se hubiera remitido aun a la Comision Juridica Asesora, debera

remitirse, por lo tanto, a dicho érgano.

Se recuerda, también, que conforme a lo dispuesto en los articulos 6.3 y 7.5 del Decreto
52/2021, de 24 de marzo, «[e]l centro directivo competente para la realizacion de la
memoria actualizara el contenido de la misma con las novedades significativas que se
produzcan a lo largo del procedimiento de tramitacion, en especial, la descripcion de la

tramitacion y consultas».
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Finalmente, conviene recordar que el presente informe no es vinculante, si bien, en el
caso de que las recomendaciones u observaciones contenidas en el presente informe
no hayan sido aceptadas, debe incluirse de manera especifica en la MAIN, como
adecuada justificacion de la oportunidad y acierto del criterio adoptado (articulos 6.1.a)

y 7.2 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo), las razones que motiven dicho rechazo.

EL JEFE DE LA OFICINA DE CALIDAD NORMATIVA

Fdo.: Cayetano Prieto Romero

EL SECRETARIO GENERAL TECNICO

Fdo.: Manuel Galan Rivas
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