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El Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por e que se regulan los sistemas de
evaluacion de la calidad de los servicios publicos y se aprueban los Criterios de Calidad de
la Actuacion Administrativa en la Comunidad de Madrid, establece que la regulacion de
nuevos procedimientos administrativos, o las modificaciones de los ya existentes, deberan
ser informadas por la Direccion General de Caidad de los Servicios y Atencion d
Ciudadano, que podra manifestarse sobre la necesidad de simplificar o racionaizar la
tramitacion (Criterio 12).

De igua modo los impresos que deban utilizarse por los ciudadanos se publicaran,
por resolucion del organo correspondiente, previo informe de la Direccion Genera de
Calidad de los Serviciosy Atencion a Ciudadano (Criterio 14).

El Decreto 87/2018, de 12 de junio, del Consgo de Gobierno, por € que se
establece la estructura organica de la Vicepresidencia, Consgeria de Presidencia y
Portavocia del Gobierno, establece en su articulo 15.1 las competencias en materia de
administracion electronicay modernizacion de la Direccion General de Gobierno Abierto y
Atencion a Ciudadano.

Por lo tanto, en virtud de estas competencias y de la solicitud del informe previsto
en el articulo 4.g) del Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por € que se regulan los sistemas
de evaluacion de la calidad de los servicios publicos y se aprueban los Criterios de Calidad
de la Actuacion Administrativa en la Comunidad de Madrid, sobre €l proyecto de Orden
de la Consgeria de Educacion e Investigacion, por la que se regulan las ensefianzas
deportivas de régimen especial a distancia en centros docentes de la Comunidad de
Madrid, remitido por esa Unidad, este Centro Directivo, previo € estudio técnico
oportuno y, en e gercicio de las competencias establecidas en la normativa anteriormente
citada, procede ainformar favorablemente e proyecto mencionado.
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Se adjuntan formularios validados por esta Direccion General, que han sido
remitidos ala Agencia parala Administracion Digital de la Comunidad de Madrid para su
construccion técnica.

PROPUESTO a 21 de Mayo de 2019 LA DIRECTORA GENERAL
DE GOBIERNO ABIERTO Y ATENCION
Orgaizaion COMUNIDAD DEMADRID AL CIUDADANO

Fecha: 2019.05.21 10:38:20 CEST P.D.F. Resolucion de 2 de agosto de 2018

Huelladig.: 7a46483c857445ed6h98eb3a801869c9213a2043 R K K
El Subdirector General de Gobierno Abierto

Firmado digitalmente por FRANCISCO DE BORJA MAY OR BARBA
Organizacién: COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2019.05.21 11:01:24 CEST

Huelladig.: 7a46483c857445ed6b98eb3a801869c9213a2043

Fdo.: Jog;é Antonio Ibafiez Daza
Jefe de Area de Estudios Juridicos

Fdo.: BorjaMayor Barba
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