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Resolucion del Director General del Servicio Pablico de Empleo, por la que se
modifica la instruccion de 15 de marzo de 2020 sobre el procedimiento a seguir
para la prestacion de los servicios en las Oficinas de Empleo de la Comunidad de
Madrid durante la vigencia del estado de alarma declarado por el Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, para la gestion de la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19

El 15 de marzo de 2020 se aprueba Resolucion por la que se dicta instruccion sobre el
procedimiento a seguir para la prestacion de los servicios en las Oficinas de Empleo de
la Comunidad de Madrid durante la vigencia del estado de alarma declarado por el Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, para la gestion de la situacién de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, con efectos de 16 de marzo. Transcurridas mas 6 semanas
desde la declaracion el estado de alarma se estima posible reanudar parte de las
actividades que con motivo de dicha declaracion fueron suspendidas, por lo que se
procede a modificar la citada instruccion:

RESUELVO

1. Modificar el punto 4. Gestién de Ofertas de Empleo

Reanudar y extender la Gestion de Ofertas de Empleo al resto de sectores econdémicos
no relacionados con la crisis del COVID-19. Esta gestion de la oferta se hara via
telematica y/o telefénica en su totalidad, y con envio directo de los candidatos
preseleccionados (tras las acciones pertinentes de comprobacion de requisitos,
disponibilidad de los candidatos, etc.).

Iniciar la gestion de ofertas de formacion en aula virtual y/o teleformacion sobre acciones
formativas afectadas por la ORDEN de 17 de abril de 2020, del Consejero de Economia,
Empleo y Competitividad, por la que se establecen medidas extraordinarias para hacer
frente al impacto del COVID-19 en materia de Formacion Profesional para el Empleo en
el ambito laboral. (BOCM 21.04.2020). Para ello, se modifican las guias para la
preseleccion de alumnos aplicables a cada programa especifico por la siguiente
instruccion: las entidades interesadas deberan remitir el Modelo Normalizado SEN-1 al
buzén genérico de la oficina de empleo asignada, en el que se incluira preceptivamente
el codigo SISPE de la accion formativa facilitado por la DG Formacion (programas
destinados prioritariamente a trabajadores desempleados, compromiso de contratacion
y beneficiarios del fichero nacional de garantia juvenil). La Oficina de Empleo
responsable realizara un Unico sondeo entre los interesados en la base de datos, para
la captacion de alumnos y cuya realizacion conllevara la emision de facto del SEN1-Ter,
pudiendo las entidades de formacién captar el alumnado necesario para completar la
accion formativa por sus medios propios.

2. Modificar el punto 7. Otros Servicios

Via Lusitana, 21 52 planta
28025 Madrid

Tel.: +34 915 802 435
dg.sepecm@madrid.org

Lasueniidesecoomento e pesecoproes svnmasisacsr ([ [[|NHNNRNN N
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1296335595833098263376



'k******

Comunidad
de Madrid

Director General del

Servicio Publico de Empleo

CONSEJERIA DE

ECONOMIA, EMPLEO Y COMPETITIVIDAD

Reanudar la prestacion del servicio de orientacion profesional por medios no
presenciales. La E-Orientacion (Orientacion por medios virtuales o teleméticos) tendra
como principal caracteristica la puesta en servicio de la orientacion a distancia cuyo
acceso sera a través de medios no presenciales. Por lo tanto, se ofertara un servicio de
orientacion con una primera vertiente inicial denominada “Plan de orientacion con un
tutor/a online o virtual”.

Se ofertaran diferentes tipos de actuaciones y servicios on-line que se complementen
entre ellos como la asignacién de un e-orientador/a a disposicion del demandante de
empleo que le ofrezca todos los servicios de orientacion que estan recogidos en la
“Cartera de Servicios de los servicios de empleo”, el acceso a materiales explicativos,
didacticos o de consulta sobre aquellos aspectos importantes de su busqueda de empleo
que amplien o apoyen lo trabajado en la sesion individual de orientacion, etc.

Reanudar la actividad de prospeccion empresarial dirigida especialmente a establecer
un contacto inicial y ofrecer los servicios de la Red de Oficinas de Empleo, principalmente
a empresas afectadas por expedientes de regulacion de empleo (ERE o ERTE) durante
la crisis sanitaria, con el objetivo de cubrir posibles necesidades de dichas empresas en
la reanudacion de la actividad econémica.

3. Produccion de efectos

La presente Resolucion producira efectos el mismo dia de su publicacion en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid.

Madrid, a fecha de firma

EL DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO
Firmado digitalmente por IGNACIO NINO PEREZ
Organizacion: COMUNIDAD DE MADRID
Fecha: 2020.05.03 19:41:36 CEST
Huelladig.: adc262f6167084ee62f0b95a8513ef6e2dall72b

Ignacio Nifio Pérez

Via Lusitana, 21 52 planta

28025 Madrid

Tel.: +34 915 802 435
dg.sepecm@madrid.org

st
1296335595833098263376

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.ori

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:



		2020-05-03T19:41:36+0200




