


 
 

Dirección General de Protección Civil 

 

de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento 
de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de 
diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal y garantía de los derechos digitales, siendo su 
titular la persona que realizó la llamada que tendrá que justificarlo documentalmente. 

Para recibir las transcripciones de las llamadas realizadas al servicio de emergencia en relación con 
el citado accidente,  la persona que realizó la llamada lo solicitará mediante un documento firmado en 
original, con fotocopia de su DNI por ambas caras y un documento acreditativo de la titularidad del 
número de teléfono (factura o contrato). Todo ello remitido al Director del Centro en el Pº del Río nº 1, 
28223 Pozuelo de Alarcón (Madrid). Asimismo, deberá aportar debidamente firmada, la declaración 
responsable que se adjunta como anexo a esta resolución. 

 
Contra esta resolución cabe interponer: 
 
1. Con carácter potestativo y previo a su impugnación en vía judicial contencioso administrativa, la 

reclamación regulada en el artículo 47 de la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de 
Participación de la Comunidad de Madrid, ante el Consejo de Transparencia y Protección de 
Datos de la Comunidad de Madrid, en el plazo de un mes a contar desde el día siguiente al de la 
notificación de la presente resolución. 

2. Recurso ante el órgano competente de la jurisdicción contencioso-administrativa, en el plazo de 
dos meses contados desde el día siguiente al de la notificación del presente acto. 

 En Madrid, a fecha de la firma  
 EL DIRECTOR GENERAL DE PROTECCIÓN CIVIL 
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